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RESUMEN

Colombia tienen diferentes medios de pago en los cuales se establecen distintas
transacciones, por lo siguiente los clientes y diferentes entes de la operacion como lo son
Daviplata, Nequi , Tpaga ,Tuya pay payvalida, sured apps en los cuales los usuarios pueden
hacer transacciones desde sus dispositivos maéviles hacia otros y viceversa, las cuales sus
operaciones diarias son grandes y pueden trasferir diferentes valores en los cuales se les
manda al destinatario o se retira por cajero automatico siguiendo unos lineamientos y unas

bases en los cuales al cliente se le facilita el acceso a la estas plataformas bancarias.

En este trabajo se pretende analizar los sistemas bancarios del banco agrario de
Colombia el cual tienen diferentes sistemas los cuales tienen como principal objetivo mejorar
un servicio, mediante la facilidad de aplicaciones en las cuales esta practica una realizacion
de una manera efectiva de eficiente el manejo de transacciones virtuales para la facilidad de
los clientes, las diferentes plataformas virtuales que maneja el sistema contable que establece
proveedores en los cargues encargan de informacion bancaria y en la informacién personal.
Los diferentes productos en los cuales se manejas los sistemas contables establecen distintas
contabilidades en las cuales se pueden conciliar, y estos se deben Enviar a el banco virtual

en los cuales se cuentas distintos productos en los cuales se realizan transacciones.

los elementos como transfija, recursos, transacciones, operaciones bancarias, estados
de cuenta caracterizan la forma de ordenamiento operativo en el crecimiento de sus
principales operaciones en las cuales estaran asociados sus evoluciones en diferentes

fortalecimientos y solvencia de la institucién bancaria.
palabras claves

transfija, recursos, transacciones, operaciones bancarias
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Abstract

Colombia have different means of payment in which different transactions are established,
therefore the customers and different entities of the operation such as Daviplata, Nequi,
Tpaga, Tuya pay payvalida, sured apps in which users can make transaction from their mobile
devices to others and vice versa, which their daily operations are large and can transfer
different values in which they are sent to the recipient or withdrawn by automatic cashier
following a few guidelines and bases in which the customer is facilitated access to these

banking platforms.

The agricultural banks of Colombia have different systems which have as their main
objective to improve a service, by means of the ease of applications in which this practice a
realisation of an effective way of efficiently managing virtual transactions for the
convenience of customers, the different virtual platforms that manages the accounting system
that establishes suppliers in the charges charge banking information and in personal
information. The different products in which the accounting systems are managed establish
different accounting in which they can be reconciled, and these should be sent to the virtual

bank in which different products are counted in which transactions are made.

The elements such as transfer, resources, transactions, banking operations, account
statements characterize the form of operative order in the growth of its main operations in
which its evolutions will be associated in different strengthening and solvency of the banking

institution.

Key words

transnfiya, resources, transactions, baccarat operations, accounts
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

En el presente trabajo construye la realizacion del proyecto de investigacion y pasantias
presentado para la obtencion del proyecto de grado que fue dado por la universidad la gran
Colombia en el afio 2023 lo que se pretende hacer en el presente trabajo es dar a conocer una
investigacion de un producto en el cual se han establecido dos pilotos en los cuales se generan
unas conclusiones a partir de los resultados de los pilotos, en este estudio tiene como objetivo
indagar sobre la factibilidad del nuevo producto en el cual el banco esta lanzando y su eficacia
y control frente a las etapas financieras y operativas en las cuales se van siguiendo a partir de

normas de enfoque econémico.

Se tiene en cuenta la organizacion destinada a la investigacion teniendo en cuenta las
normativas de dicha entidad, y las actividades bancarias que van depositando, en lo que
respecta a las operaciones bancarias en un banco se realizan diariamente en las cuales se
tienen en cuenta el desarrollo operativo formal y exhaustivo de los diferentes clientes de la

operacion.
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CAPITULO 2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

la sociedad econdémica hoy en dia necesita una diversidad en los factores de medios
contables electronicos, para establecer su mayor rendimiento en las empresas por ello se
crean diferentes aplicaciones o diferentes sistemas contables para establecer su rendimiento
con la elaboracién de medios en los cuales se puedan realizar transacciones contables en las
cuales puedan facilitar las contabilidades entre las personas, por ende se tiene que hablar de
los distintos servicios y sistemas en los cuales se puedan incluir en su masificacién y las
problematicas en el entorno de una mayor efectividad y mayor elaboracion diaria de los

diferentes procesos en los cuales se puedan implementar este tipo de informacién bancaria.

El trabajo les podra brindar diferente material practico tedrico en el cual se
implementes se tiene que segun dice Nicolas Ricaurte y santamaria miguel en su trabajo de
grado los efectos de los pagos electronicos en la poblacion no bancarizada en Colombia, en
lo referente al acceso de bienes y servicios que:

“los principios mencionados buscan dotar de seguridad los pagos electrénicos, para que la
comunidad los utilice, dejando de lado el medio de pago mas utilizado que es el efectivo, o,
limitando su utilizacidn, asimismo, de acuerdo a la innovacién y a la agilidad que requiere el
comercio se ha dado la posibilidad de optar por pagos electronicos, sin dejar de lado los
derechos de los consumidores, los cuales se materializan tanto con los principios inmersos
en el Decreto 1692 de 2020”

Esto pretende identificar los diferentes pagos de una entidad bancaria establecen
diferentes propuestas para los medios de pago en los cuales innova una entidad bancaria y en
los cuales establece una idealizacion y un establecimiento de propiedad al consumidor

defendiendo su privacidad frente a operaciones transaccionales.

10
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CAPITULO 3. OBJETIVOS DE LA PASANTIA
3.1. OBJETIVO GENERAL

elevar mis conocimientos para contribuir en la empresa con formacién practica mis

habilidades obtenida en la universidad y asi ayudar a un mejoramiento operativo.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

-comprender y analizar los extractos bancarios, y poder extraer y analizar con eficiencia

procesos bancarios.

-analizar las diferentes operaciones contables en las que se ayuden a evaluar los

defectos de dichas operaciones

-identificar las diferentes caracteristicas que disminuyen el proceso efectivo de las

operaciones automatico.

11
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CAPITULO 4. JUSTIFICACION

La contribucion la cual tiene frente a este proyecto es el cual de manera contable y
operativo, establece un producto en lo cual el manejo de sus distintos variable se tendra en
cuenta, esto se vera beneficiado en la operacidn de sistemas contables como transfiya en la
cual la operacién manual establece un método en lo cual obtiene basicos resultados en la
organizacion tanto del proyecto como de la organizacion, la investigacion establece
diferentes aspectos en los cuales son importantes, la consideracion de multiples operativos
en los cuales abarca la conciliacion y el manejo mas eficaz de reintegrar operaciones se
verifican dia a dia, las diferentes transacciones en los cuales las operacion es del dia anterior
se comparan con el total del dia, esto para el area operativa tiene grandes avances, ya que se

analiza de forma interna las cuentas y se establece de manera &gil.

Este trabajo ayudara al mejoramiento en la automatizacion de las diferentes
transacciones en las cuales se ven beneficiado estos en los procesos, este trabajo es un analisis
de lo realizado por un pasante la elaboracion contable en las transacciones y procesos las
cuales se les puede definir contablemente unas series de datos en los cuales se pueden
consolidar ya se automatico como manual esto establece unos lineamientos para la seguridad
financiera estableciendo parametros libres y contables que puedan asegurar su seguridad
financiera, y de datos personales, la automatizacion en los procesos contables obtiene un
déficit ya que nacionalmente no se esta viendo el cambio en los comercios en los cuales sean
mas computarizados y automaticos y sean mas accesibles y faciles hacer sus procesos
contables y financieros y sepan cuéles son los métodos y pasos para dar una contabilidad
eficiente y eficaz aprendiendo por medio de banco agrario las diferentes facetas del area

operativa y canales.

12
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CAPITULO 5. CRONOGRAMA EJECUTADO DE ACTIVIDADES DE
PASANTIAS

El siguiente cronograma se veran las actividades y su tiempo de realizacion del

trabajo de la pasantia

principalmente se hacen las fechas de inicio y las fechas de finalizacion como se

observa en la figura 1

A B C D E F G H | J K L M N o

Nombre del proyecto nueva plataforma
Gerente del proyecto jenny catalina reyes espitia
Entregable del proyecto

Fecha de inicio 19-feb
Fecha final 19-ago

Avance general 70%

Responsable Fecha de inicio Fecha final Dias Estado

LW NN B W N e

2/2
11 Pre-requisitos -

figura 1

después se extraen los objetivos y las tareas realizadas por las pasantias con semanas

organizadas como se ve en la figura 2
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10 Responsable a deinicio R

afinal Dias Estado  sess sese sase see sese seee snes sees

11 Pre-requisitos

12 capacitacion jenny reyes 2/21 2-mar -9 Completado
13 capacitacion semi practica jenny reyes 2-mar 7-mar 5 Completado
14 capacitacion pratica jenny reyes G-mar 10-mar 4 Completado
15 hacer conciliacion practica jenny reyes 13-mar 17-mar 4 Completado
16 formacion de conciliaciones y servicios jenny reyes 20-mar 24-mar 4 Completado
17 capacitacion archivos consiliacion jenny reyes 27-mar 31-mar 4 Completado
18 Inicio

19 ver debilidades de archivos jenny reyes 3-abr T-abr 4 Completado
20 hacer movimiento detallado jenny reyes 10-abr 14-abr 4 Completado
1 realizacion de reintegros para contabilidad jenny reyes 17-abr 21-abr 4 Completado
22 realizacion de masivos y ver sus causales jenny reyes 24-zbr 28-abr 4 Completado
23 Desarrollo

24| Requisitos técnicos jenny reyes I-may 5-may 4 Completado
25 capacitacion conciliacion pse jenny reyes B-may 12-may 4 Completado
26 capacitacion banca virtual jenny reyes 16-may 1%-may 3 Completado
27 practica conciliacion banca virtual jenny reyes 23-may 26-may 3 Completado
28 capacitacion billitera jenny reyes 29-may 2-jun 4 Completado
29 Operaciones

30 realizar archivos de la bico jenny reyes S-jun 8-jun 4 Completado
31 conciliaciones de los dirferentes servicios jenny reyes 13-jun 16-jun 3 Completado
32 @justes contables segldn mis conocimientos adquiridos jenny reyes 26-jun 30-jun 4 Completado
33 archivos cobis jenny reyes 4-jul 7-jul 3 Complatado
34 archivos de movimientos jenny reyes 10-jul 14-jul 4 Completado
35 realizacion diaria de banca virtual jenny reyes 17-jul 21-jul 4 Completado
36 ajustes data entry de trnasfiya jenny reyes 24-jul 28-jul 4 Completado
37 conciliacion transfiya y banca virtual jenny reyes 31-jul 4-ago 4 Sin empezar
38 finalizacion 19-ago 19-ago

figura 2

después se completan segun el calendario de realizacion de las tareas de la pasantia segun

la figura 3

Responsable “echa de inicicFacha final Dias 3 6 6D 0 6D 60 0D
n Pre-requisitos

2 capacitasion jenn reyes 2121 zmar [ 9 |completado

[ capacitacion semi practics jenn reyes 2mar omar 5 | Completada

" capacitacion pratics jenn reyes Gomar Wma | 4 |Completado| |
[ hacer canciliacion practica jenn reyes 3.mar fmar | 4 |Completado| |
® formacion de coniliaciones y servicios jenny reyes. 20-mar 24-mar 4 |Completads ---
7 capacitacion archivos consiliacion fenny reyes. 27-mar Ft-mar 4 | Completads

[ Inicio

1 ver debiidades de archivos jenn reyes -abr Foabr 4 | Completada

20 hacer mavimiento detallads jenn reyes 10-3br H-sbr 4 | Completada

21| realizacion de reintegras pars contabilidsd jenn reyes 17-3br 2habr 4 | Completada

22| reslizacion de masivas yuer sus caussles jenn reyes 24-3br 20300 | 4 | Completado

2 Desarrolia

1 Fequisitos téonicas enny reyes tmay S.may 1 | Completsda

25 eapacitacion conciliacion pse jenny reyes. S-may 12-may 4 |Completads

2 capacitacion banca virtual jenny reyes 16-may 13-may 3 |Completado

7 practica conciliacion banca virtusl jenn reyes Z3may 26may [ 3 |Completado

b <apacitacion billera jenn reyes 23may Ziun 4 | Completada

2 Operacianes

an realizar archivos e labico: jenn reyes S4un Sjun 4 | Completada

3| conciiaciones de los direrentes servicios jenn reyes 134un f6-jun 3 | Completada

32 stes contables segin mis conasimientos adquirl enny reyes 264un 30jun 1 | Completsda

3 archivos cobis jenny reyes. Ajul Fjul 3 |Completads

34 archivos de movimientos jenny reyes 10-jul H-jul 4 |Completado

k7 vealizasion diaria de banca virtusl jenn reyes T7-jul 20jul 4 | Completada

3 sjustes dats entry de tmasfiys jenn reyes 244l 264ul 4 | Completada

figura 2
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CAPITULO 6. DESARRILLO
6.1BANCO AGRARIO

HISTORIA DEL BANCO AGRARIO

El 28 de junio de 1999 el Banco Agrario de Colombia S.A., entidad financiera estatal,
abri6 sus puertas al pablico con el objetivo principal de prestar servicios bancarios al sector
rural. Actualmente, a través de sus 749 sucursales financia actividades rurales, agricolas,
pecuarias, pesqueras, forestales y agroindustriales. Para atender las necesidades financieras
del sector rural y urbano cuenta con la red de oficinas més extensa del pais.

Es una Sociedad Andnima con régimen de Empresa Industrial y Comercial del
Estado, que funciona en todo el territorio nacional y desarrolla operaciones propias de un
establecimiento bancario comercial. Esté4 vinculado al Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural (Decreto 1127 del 29 de junio de 1999).

Uno de sus objetivos es brindar seguridad a los depdsitos confiados por la comunidad,
incluyendo los manejados por los entes territoriales y apoyar, mediante financiacion, el

desarrollo de todas las regiones ligadas al campo.

El Banco Agrario de Colombia S.A. surge de la evolucion de la Sociedad Financiera
Leasing Col valores S.A., de Compafiia de Financiamiento Comercial a Banco Comercial,
denominado Banco de Desarrollo Empresarial S.A., en primer término, y luego cambio su

razon social por la de Banco Agrario de Colombia S.A.

La entrada en operacion del Banco se materializo mediante la celebracion de un contrato de
cesion de activos, pasivos, contratos y establecimientos de comercio entre la Caja Agraria en

liquidacién y el Banco Agrario, suscrito el 27 de Junio de 1999.

15
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MISION DEL BANCO AGRARIO

“El Banco Agrario de Colombia es un banco del estado que ofrece
financiacion especialmente al sector agropecuario a través de un amplio portafolio de
productos y servicios, con un equipo humano competente, procesos eficientes y criterios de
calidad, equidad y cobertura, haciendo presencia en poblaciones donde no existen otras
entidades financieras, enfocado a satisfacer a las partes interesadas y contribuir al desarrollo

econdmico y social del pais.”
VISION

“Ser el principal socio del sector agropecuario colombiano, con un servicio diferencial y
liderazgo en el mercado en términos de oferta de valor, promoviendo la bancarizacion a todo
nivel y realizando colocacion de crédito en sectores diferentes al agropecuario, manteniendo
altos criterios de seguridad, rentabilidad, eficiencia y garantizando sostenibilidad en el largo

plazo, facilitando el desarrollo del talento humano y la mejora continua.”
Valores

e Transparencia

e Honestidad

e Compromiso

e Responsabilidad

e Comunicacion efectiva

OBJETIVO SOCIAL

” E1 Banco Agrario de Colombia S.A., tiene como objeto desarrollar
las operaciones propias de un establecimiento bancario comercial, financiar en forma
principal, pero no exclusiva, las actividades relacionadas con el sector rural, agricola,

pecuario, pesquero, forestal y agroindustrial. No menos del 70% de sus nuevas operaciones

16
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activas de crédito deben estar dirigidas a financiar las actividades rurales, agricolas,
pecuarias, pesqueras, forestales y agroindustriales. No méas del 30% de sus nuevas
operaciones de crédito, estaran dirigidas al financiamiento de entidades territoriales y de

actividades distintas de las antes mencionadas, siempre que la Junta Directiva asi lo autorice”

MAPA ORGANIZATIVO GENERAL (FIGURA)

17
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7.2CESION DE ACTIVOS Y PASIVOS

El nacimiento practico y comercial del Banco surge de la cesion de activos y pasivos
de Caja Agraria. El contrato inicial surge de la cesién de los Activos por $1.3 billones y

Pasivos por $2.5 billones.

La cesion de activos y pasivos de la Caja Agraria no tiene como propdsito apuntalar
el nuevo Banco Agrario, al contrario, surge de poder manejar la liquidaciéon de la Caja
Agraria y utilizar el Banco Agrario para permitir que los trastornos de la liquidacion de la

Caja Agraria no afecten a los depositarios, ahorradores.

Asi mismo, para que no afectara al gobierno, y que pudiera lograr la viabilidad de la
liquidacién de Caja Agraria y para que el impacto a los ahorradores no generara una
conmocidn critica en el sistema financiero, por la falta de responsabilidad de ésta institucion
frente a los clientes y obviamente cumpliendo con las obligaciones frente a otras instituciones

financieras.

Por ello el Banco Agrario asume la totalidad de los pasivos de la Caja Agraria con el publico
y los pasivos con otras instituciones, con los bancos de redescuento como Finagro o Findeter,

Bancoldex y en una minima parte del Banco Mundial.

7.3 SISTEMAS DE AHORROS

las operatividades de los sistemas de banco privado estidn constituidas de forma
juridica de funciones, los sujetos de ahorros en las captaciones de ahorros son mas en la banca

de valor popular.

7.4VICEPRECIDENCIA OPERATIVA

definicion y lo que hace:

19
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La vicepresidencial de operaciones bajo las directrices y lineamientos de la
vicepresidencia ejecutiva tiene como mision soporta de valor del banco a través de la
administracion y control de los procesos operativos relacionados con los productos pasivos
servicios bancarios convenios programados especiales de los gobiernos clientes canales de
distribucion desembolsos redescuento asegurando que se cumplan los requisitos necesarios
y los acuerdos de niveles de servicios definidos que deben de reinvertirse en otros caracteres
de operaciones bancarias.

20
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CAPITULO 7
MARCO LEGAL O REFERENCIAL

Las leyes financieras que realizan segln sistema financiero en este tipo de entidades
sobre las operaciones financieras de intercambios de personas o entidades, en cuanto se
expresa mediante legislaciones de formas juridicas claras de forma comercial o industrial
segun sistema financiero el codigo de comercio de 1853 de fuertemente influenciado por el

espafiol de 1829 estos regulan la sociedad anénima como comandita.

El capital de los bancos esta entre los suscritos y pagados, pero cuando el articulo g
de la ley de 194 de la legislatura de estado de Antioquia de 6 de octubre de 1871 dice que la
autorizacion o concesion que ejerce el negocio bancario, segun el consejo técnico de la
contaduria publica el concepto del 2016 manifiesta que las conciliaciones son movimientos
registrados en los auxiliares bancarios, y son valores en los cuales contiene extractos para
determinar cual es la diferencia, estas partes de transacciones en el periodo en el cual se
evidencian errores y de registro en los cuales el banco se deben de hacer las respectivas

reclamaciones

en el articulo 37 de estados financieros son representaciones legales y el contador
publico cuya responsabilidad se hubiesen preparado los estados financieros deberan certificar
aquellos que se pongan a disposicion de los asociados esto se demuestra que los certificados
deberan ser terceros y ser precisar la significancia de la firma financiero para la cual las
afirmaciones consisten en ellos conforme al reglamento y en las mismas se han tomado del
libro de contabilidad.
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MARCO TEORICO 7.1

7.2 FUNCIONES DE PASANTIAS

Por medio del cargo de aprendiz universitario se elaboran actividades y tareas las
cuales esté encargada la pasante en el &rea en la cual se designd, lo cual fue designado el
nuevo producto en el cual su piloto todavia estaba en lanzamiento, también se encargé a la
pasante las funciones de cuadre de servicios bancarios en los cuales se realizd procesos

contables para la operacion

La actualizacion y descargue de archivos diarios para el cuadre de algunos servicios
en los cuales se procesas de forma manual o y automatica, en cuestion a las operaciones
bancarias establecen un cédigo Gnico del servicio, segiin Angel maria fiero en su libro los
estados financieros consolidados dice que las entidades bancarias son sociedades bancarias
que segun el autor es “objeto de actuar en el negocio financiero para obtener beneficio, las
actividades son ocupados por los intermediarios financieros cuando sus actividades
principales,” la captacion de depdsitos del pablico en general y concesion de créditos a

empresas y particulares y gestion de clientes de ahorros etc.

los objetivos planeados para las operaciones en los cuales se destinaban en la banca son:
-Planear, liderar, asesorar y coordinar las actividades necesarias para orientar

estratégicamente las politicas y procesos de operacion bancaria.

-Administrar a nivel nacional la operacion bancaria de los productos y servicios bancarios,
controlando los resultados de los mismos, bajo niveles de optimizacion y aseguramiento

operativo.

-Desarrollar y administrar operativamente los canales de distribucién del Banco Agrario de

Colombia
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7.3MAPA ORGANIZATIVO DE PASANTIA

la pasantia esté establecida por diferentes jefes en los cuales se vera evidenciado con

los respectivos cargos y nombres
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El banco agrario tiene tres sistemas o en los cuales se pueden implementar diferentes

herramientas en los cuales son:

-COBIS: es un sistema en el cual el banco tiene como respaldo y el maneja todo lo respectivo
a la contabilidad de las operaciones diarias, es la billetera digital la cual tiene procesos
operativos el cual establece un bolsillo en la parte operativa y es un canal virtual nuevo en el

mercado

-AS NET: este sistema es originario del banco agrario la cual se maneja la billetera, propia
del banco, en este sistema las operaciones del banco cargan para poder ser contabilizadas

diariamente.
-SERVIBANCA: este sistema maneja retiros efectivos de dinero el cual las operaciones,

los proveedores que maneja el banco para la parte contable y de medios electronicos son los
siguientes los cuales establecen transacciones y contabilizan transacciones del banco y fuera

de él, estos proveedores son:
ACH COLOMBIA: la cual maneja pse y recargas en linea mediante dispositivos moviles.

ORACLE: es un proveedor de banco que establece la contabilidad del banco y es originario

del banco.

los extractos la informacion de la cuenta bancaria tienen productos que en los cuales
establecen las cuentas corrientes y de ahorros y en las cueles en las operaciones bancarias

son tarjetas bancarias.

el modulo contable en la contabilidad es de multiplos de 10 dando un ejemplo en el cual las
cuentas tienen 0-0000-000000-0.

7.3SISTEMAS CONTABLES
los siguientes sistemas se establecen en diferentes funciones contables

BI1CO=este sistema nace por Oracle la cual se genera los archivos, un movimiento contarle
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la bico tiene genera los archivos automaticamente.

ORACLE-= es un sistema el cual es de transmitir a los entes de control y es el sistema oficial

del banco.
entre los sistemas contables del banco existen:

citas contables

centro de costos

bico el nimero de celular

terceros

7.4 CONSILIACION TRANSFIYA

El cuadre de transfija en la contabilidad se establece por tres servicios que ayudan a
la contabilidad, y el cual de manera diaria se miran las operaciones y el flujo de efectivo en

cada uno de los procesos de las operaciones

Principalmente se realiza un descargue en FTP la cual es la encargada de subir todas
las operaciones bancarias en las cuales se hayan hecho el dia anterior, y la cual se evidencian
las operaciones del dia en los diferentes productos del banco, las cuentas contables que se
representan para el banco en general es 255 que es para todo el banco y representa a nivel

nacional

El producto en el cual se establece diferentes operaciones es el ftp en la cual se
establece informacion de los diferentes usuarios del banco y se establecen diferentes

operaciones e informaciones de forma periodica se cargan mediante tesoreria.

En este proceso se establecen diferentes pasos para una consolidacion del producto transfiya

es en los cuales son:

e principalmente se descargan archivos de las operaciones diaria anteriores de
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trasfiya
e sevaal ftp y en direccion general que es todo el banco y en tesoreria
e se descarga el archivo del dia anterior llamado consumos que es cargado el dia

anterior

para la consolidacion y el cruce de las operaciones se descarga archivos del proveedor

ASNET se realiza el cargue de archivos:

e se descarga archivo diario
e para el archivo de consumos de productos de la oficina 300030 del modulo se

organizaba de forma de estados de cuenta

Las operaciones rechazadas son operaciones que no se debitaron y se acreditaron a la
persona de destino y se separan ya que no se realizo la transaccion y no se tienen en

cuenta esas operaciones rechazadas.

¢ los archivos de consumos se sefialan en el banco agrario en el rea de operaciones
por las causales las cuales son:

e 135y 202 =son retiros de cuentas de ahorros y cuentas corrientes

e 496 y 497=son transacciones recibidas por los entes de control

e 497y 498= son transacciones devueltas y son rechazos por la cuenta de destino

e El archivo descargado en el archivo del proveedor ACH

Es un archivo diario en el cual las transacciones diarias se realizaban por medio del banco

y las operaciones por el banco se representaba.

e las operaciones se cursan con el archivo de ACH y el archivo de productos de oficina
300030 “consumos” y se consolidaban en un archivo ya predestinado como las

conciliaciones.

7.2 LAS CONSILIACIONES BANCARIAS son el registro de los movimientos diarios del
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banco.

CUsS SECUENCIAL CUENTA PRODUCTO DOCUMENTO TIPO_DOC TIPO TRANS BASE COMISION IVA TOTAL AGENDA FECHA_APROB FECHA_MODTIPO ESTADO  OBSERVACION
GTFftfgadfwe  xxxxxxx — xxxxxxxx CTE xxooxxox — CC 135 XXXX XXXXXXX EXITOSA  aprobada
YGttfRRdksiwe xxxxxxxxx  xxxxxxxx AHO xxooxxx — CC 202 XXX XXXXXXX RECHASADA aprobada
GYGgaegde  xxxxxxxxx  Xxxxxxxx AHO Xk CC 496 XXXX XXXXXXX EXITOSA  aprobada
dsuwGUG — xxxxxx— xxxxxxx AHO ook CC 497 XXXX XXXXXXX EXITOSA  rechazada

figura 1

En la conciliacion bancaria del sistema este sistema se cruza con la sumatoria de los
sistemas ACH y consumos con el cobis el cual se cruzan con la del banco, y esto tiene que
dar igual en los dos archivos para que haya una contabilidad igual, y en algin caso no la
sumatoria no se da igual, se tendria que dar una peticion a tesoreria para generar nuevamente
el archivo que decidira la contabilidad del dia anterior, luego se establece el nUmero de cuenta
destinado al producto en el servicio cobis que se carga la contabilidad diaria, se cruza con
banca virtual con producto y estos valores también se cruzan con PSE y se ordena por el

namero de cuentas de pse, identificando en la conciliacion como se ve en el (figura 2)

FECHA DE CREACION FECHA MODIFICACIONCUS - CELULAR ORIGEN ENTIDAD CELULAR DE DESTINO  ENTIDAD DESTINO MONTO TIPO- CANAL ESTADOTRANSACCION CUENTA RECIBIDA VALOR COBIS DIFERENCIA BUSCA EN COBIS

XAXOXRAKRANK——— XKHXKK hedy 337426370 xexoux 35667346 xoroex Xooox ENVIAR AP aprobada XAXKKRK XAXKHK dhjssfsbidc
XAROODXKKI XUXKHX ferfer 3032546 X 35434342 exxwon X ENVIAR AP rechazada XAXHXUXX XA wygdowjd
figura 2

Estableciendo los datos de los cruces respectivos sistemas financieros en una unidad

en la cual el resultado de la activos y pasivos de respectivos archivos coincidan con todas las
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unidades dentro del sistema financiero.

lconciliacion
cobhis H
| |
Servicio Servicio
ACH consumos

(vicepresidencia y operaciones banco agrario-banco agrario ajustado por Jenny reyes)

7.3CONCILIACION BANCA VIRTUAL

En la conciliacion de los servicios y productos hay que tener en cuenta los
movimientos de las cuentas de ahorros y cuentas corrientes de la conciliacion, esta
conciliacion esta dividida por dos cuentas las cuales se tienen que cruzar para ayer la
contabilidad una es la 00764 la cual es conciliaciones transferencias bancarias y la 118 en la
cual es de comision interbancaria la cuales en las transacciones que se debitaron y se

acreditaron diariamente en los diferentes movimientos del dia.
ASETND

Estas transacciones los débitos de los clientes se cruzaban con las operaciones no
aplicadas por axon el cual es un sistema servicio que establece unas transacciones en las

cuales se suben en linea, estas transacciones cruzadas en las dos cuentas la cual se validan

29




PASANTIAS COMO OPCION DE GRADO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

U

UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA

las transacciones del dia anterior con el del dia de hoy, y se cancelaban con dos dias antes de

los de esa de contabilidad.

En este proceso se cruzan los movimientos diarios y los movimientos de los dias los pasos

en los cuales se debe de obtener son:

e Establecer los movimientos débitos a cuentas de ahorros y cuentas corrientes

e EIl paso se debe realizar el descargue de los archivos del débito de las cuentas
41152500118, se separan de los archivos de movimientos de axdn en las posiciones
de saldos finales como en y esto tiene que dar cuadrado asi que tiene que ser la
diferencia 0, teniendo en cuenta la figura 1 la cual es un ejemplo en el cual se cruzan

con los archivos proveedores y los totales de comision.

composicion saldo final

fecha transaccion [No partidas [total retiros archivo proveedor [total comision

Rep_movimiento Axon 3-ago 354 345.654,00 XXXXXX
Rep_movimiento Axon 3-ago 3.454.321,00
comison 1.7% 233 XXXXXXXX

debito cliente y operacién NO aplicada Axon
dataentry pendiente de aplicar

transacciones No contabilizadas XXXXXXX
XXXXXXXXX 0

XXXXXXXXX XXXXX

figura 1

los siguiente en lo cual hay que hacer en los las transacciones registradas en la
contabilidad y no en el archivo aplicado se elimina y se dejan de los dos dias anteriores en
el cual se debe de cruzar con las partidas contabilizadas en el dia y las cuales no fueron
reportadas en el proveedor de pse y pendientes por retirar al cliente, y se realizan un cruce
el cual se debe de dar cero, y después se hace un cruce por el archivo de transacciones

registradas en contabilidad y no el aplicado del dia conciliado y se debe de cruzar también
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con los retiros por compensar o reintegrar a clientes, con las operaciones de los

movimientos del dias siguiente de cobis contabilidad.

El saldo final contable tiene que ser igual que las transacciones de movimientos del
dia siguiente propio el saldo final tiene que dar de igual forma cruzando el movimiento del
dia conciliado al dia en el cual se est& conciliando esto se tiene que hacer diario para que
todas las transacciones tiene que cuadre y tiene que cuidar

7.4MASIVOS

Los masivos son archivos en los cuales se pueden hacer diferentes operaciones y se
pueden hacer para todos los débitos y créditos en los cuales se pueden hacer diferentes
sistemas de transacciones y subir a un sistema llamado tesoreria, estos masivos tiene

diferentes acusales con las cuales se pueden subir para real izamiento de la operacion

e -496 es para reintegro de operacion
e -202 es para abonar al cliente

e 385 es un reintegro del 4 por mil

A continuacion, segun la figura 1 se podra tener en cuenta un ejemplo de un masivo el cual
se podréa observar el niumero de cuenta el valor de la operacion la oficina en la cual se hace

la operacion y las causales las cuales son las condiciones de para realizar la operacion

BICO BILLETERA DIGITAL
Bico es una billetera digital la cual se encarga de hacer transacciones desde un
teléfono o un medio digita | a un cliente, esta plataforma es un ejemplo todas las plataformas

en las cuales se tiene como las cuales intercambia dinero por medio de una plataforma digital.

Esta plataforma fue lanzada por el banco agrario a un piloto lo cual seria una prueba
de su contabilidad y eficacia, este piloto principalmente fue lanzado con 50 miembros de la
entidad la cual fueron sujetos de prueba para la nueva plataforma y la cual el primer intento

se obtuvieron conclusiones en las cuales la contabilidad no se estaba realizado correctamente
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La contabilidad de Bico se realiza por medio de diferentes sistemas y uno de ellos
establece las transacciones diarias y las transacciones las cuales le hicieron el dia anterior, se

establecen por medio de dos proveedores Ilamados

e contab. Oracle la cual establece las transacciones del dia en un sistema automatico y
el cual no se necesita una contabilidad manual
e asenté el cual es un sistema del banco el cual es del banco y es un archivo consolidado

el cual establece transacciones bancarias del banco y de billetera digital

Estos dos proveedores establecen un sistema de informacion financiera la cual se
determina el piloto de la nueva plataforma en la cual el banco agrario esta en pruebas, este
tipo de sistemas o de plataformas establece un flujo de informacion el cual se mantiene en

constate cambio segun los resultados en los cuales obtiene y determina la cuenta aplicacion.

Se realizaron pilotos en los cuales sus resultados operativos en los cuales se vieron
falencias como en la parte de organizacidn operativa y contable en la cual no se observo una
contabilidad que pudiera permitir una realizacion estable, también hubo unas gestiones de
transacciones las cuales nunca se llevaron a cabo por parte de la entidad y se vieron en caida,
la cual se pudo cuadrar sin embargo se realiz0 otra parte de contabilidad estableciendo tiempo
0 poniendo en participacién los tiempo en los cuales la informacidn se tiene que cargar para

realizar un debido proceso si ocurriese una transaccion en la cual se necesite debitar.
a continuacion, se dara un ejemplo en la figura 1 la cual se
piloto 1

El piloto empez6 segln la contabilidad en funcionamiento el 23 de enero de 2023 se
informaron dos transacciones por diferentes valores los cuales las dos fueron aprobadas, en
conclusion, el primer dia se dio una contabilidad baja son embargo estable, el siguiente dia
el 24 de enero se contabilizaron dos transacciones por valores las cuales fueron recibidas, sin
embargo, en enero solo se incluyen esas dos transacciones y no se reportaron mas

transacciones operativamente.
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En febrero se generd contabilidad desde el 8 de febrero el cual no se tuvo un orden
ni un informe del cual no se tiene contabilidad, este dia se generaron 10 transacciones por
PSE en las cuales se realizaron por la Bico y se debitaron y acreditaron en diferentes horarios,
sin embargo las transacciones del dia 09 de ese mes solo fueron cuatro en las cuales fueron
por pse y bvb, el dia 10 de febrero solo se realizaron dos transacciones en la contabilidad las
cuales fue solo una transaccion la cual fue acreditado y debitado, t el 13, 14,15 fue igual la
cual solo fue una transaccidn, el dia 16 y 22 fueron solo 2 transacciones las cuales fueron

realizadas correctamente

En marzo se realizaron del primero de marzo al 23 de marzo fueron 36 transacciones

las cuales entre ellas son recargas a pse a svb en billetera general.

En la billetera digital del mes de marzo se realizé la contabilidad en la cual se
evidencio grandes transacciones diferentes de transacciones y en el cual fue también
agredidas y cuando uno regularizacion de datos y la masificacién y como es quipo donde

dice en 71 el piloto de nimero no fue lastimado y conseguirnos en el trabajo de los conductos.

33




UG PASANTIAS COMO OPCION DE GRADO
c FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA

ALCANCES Y LIMITACIONES
ALCANSES

los cuales se puedes destacar su cumplimiento en el cual se puede representar por
medio del conocimiento précticas por medio de la pasantia, en el entorno laboral, los alcances
contables de la pasantia se establecen de forma correlacional ya que implica a un nivel
descriptivo de cada una de los anélisis de los sistemas contables y en la cual se relacionan

con los pagos en los sistemas de la variable (segin Hernandez et al)

por medio de los alcances correlacionales de la investigacion y de los conocimientos
de diferentes herramientas contable las cuales se hicieron participe en los sistemas contables,

y Se pusieron en practica los conocimientos de universitarios.

los alcances de la pasantia fueron establecidos frente a un desarrollo de aprendizaje
cualitativo en el cual las operaciones contables y sistemas contables se pudieron dar como
referencia en el tema de la visualizacion de operaciones en cantidad de datos numéricos y de
referencias bancarias y el analisis de datos en los cuales se podian contar u ver de manera

cualitativa a lo visto en la universidad
LIMITACIONES

las limitaciones frente a la pasantia fueron que en la practica se tuvieron grandes fallos
en el tema contable en el cual la contabilidad y sistemas contables hacian parte de la relacién

con las operaciones en el sistema financiero y la préactica

las limitaciones en los cuales también se pueden implementar en esta pasantia es la
cual se establece a la hora de la contabilidad financiera y las presentaciones bancarias en las
cuales se tuvo como limitacion las capacidades en las cuales las conciliaciones se llevaban a

cabo
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el tiempo en llegada de los archivos el cual se establece por medio de figuras las
cuales se arman en los paradigmas de la realizacion de un estado contable y la cual se pone
a prueba la sabiduria contable
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METODOLOGIA
la metodologia en la cual se basé la investigacion es cualitativa ya que relaciona datos
en los cuales se observan diferentes resultados ya sea en el proceso virtual o proceso en el
cual se obtenga archivos que puedan sustraer de los archivos, esta investigacion ayuda a
evaluar factores en los cuales se presentan falencias y en las cuales se establecen diferentes

objetivos a la hora de hacer un proceso contable.

Este trabajo de investigacion en el cual se quiere basar para la realizacion de la
pasantia y la elaboracion de un analisis y conclusion en el cual se observa un medio en el
cual se mide por contabilidad, esto quiere dar una descripcion al trabajo de forma cualitativa
en la cual se establece un periodo en el cual los documentos o se tiene que generar o se tienen

que hacer en la parte contable y numérica.

en cuanto a la metodologia en el parte econdmico tiene muchas salidas y se puede presentar
como universitario 0 en una empresa la cual se puedan contratar, esta investigacion muy estar
que la empresa y no sea para la colaboracién diferentes personas en las cuales obtiene e una

abstinencia.
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CONCLUSIONES

En conclusion se establece que la pasantia con las relaciones de los sistemas contables
y las diferentes sistemas financieros en los cuales se embarcan socialmente, son los sistemas
tecnoldgicos y sistemas contables asi como el del banco se establece un proceso en el cual se
entiende como una herramienta en la cual se pueda evaluar un sistema contable y bancarios
con un periodo mas corto, la globalizacion esta abarcando sistemas en los cuales se establecen
partes mas extensas de la tecnologia y tienen como resultado encontrara otros modelos de
accesibilidad en la cual se establecen diferentes sistemas contables que puedan facilitar los
procesos al igual diferentes medios electronicos en los cuales se puedan evidenciar los
procesos de las transacciones en el banco y asi poder obtener resultados mas agiles y mas
eficaces a la hora de encontrar un problema tanto en la contabilidad como en al comercio de

diferentes partes .

por otra parte la conclusion de la pasantia fue agradable ya que se llevé grande
conocimientos de los cuales no se podran quitar y la valoracién de la contabilidad financiera,
estableciente una relacion de la empresa hacia sus pasantes, las relaciones entre el personal
de la parte o practica se obtiene por no se podran tomarlo, y es muy satisfactorio para las
personas en las cuales se relacionan el convivencia al trabajo en grupo y estableciente

diferentes medios para poder comunicarnos diciendo que no le llega.
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RECOMENDACIONES

las recomendaciones en las cueles yo la persona se queria tomar una estabilidad por
medio de herramientas sistematicas en la cual se habilidades mas factibles para la creacion y
evaluacion contable que pueda agilizar un procedimiento contable en el cual los procesos se
hagan maés rapido y asi se pueda ver los errores y corregir las diferentes acciones de los

procesos contables en el banco.

sin embargo las recomendaciones para los sistemas contables es la falta de
comunicacion entre diferentes servicios a la hora de ver una complicacion en las diferentes
operaciones, una de las recomendaciones es dar una accidn contabilizada mediante la
comunicacion para poder analizar mas prontamente ese tipo de dificultades en la operacion

y poderlas corregir lo mas pronto posible antes que se sierre los sistemas contables
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ANEXOS

los anexos son de las operaciones de los distintos sistemas operativos, es un ejemplo el cual
no tendra cuentas ni valores de ninguna cuenta ni informacion personal que afecte a ningun
cliente el banco, es un ejemplo el cual toda la informacion de valores u otra informacion es
inventada

BANCA VIRTUAL
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