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GLOSARIO

Base Gravable: Es el valor o unidad de medida sobre el cual se aplica la
tarifa, con el fin de establecer la cuantia del tributo.

Contribuyente: Es el responsables directo del pago del tributo, respecto de
quienes se realiza el hecho generador de la obligacion tributaria.

Elusion: Busca evitar el pago de impuestos utilizando para ello maniobras
0 estrategias permitidas por la misma ley o por los vacios de esta.

Evasién: Disminucién del monto de la obligacion tributaria, o sustraccion
del cumplimiento de la misma.

Hecho Generador: Es el presupuesto establecido en la Ley para tipificar el
tributo y cuya realizacion origina el nacimiento de la obligacion tributaria.

Impuesto: Es el tributo que establece la ley a favor del Sujeto Activo y a
cargo de los sujetos a quienes se les atribuya la realizacion del hecho imponible
de la obligacién tributaria.

Omision: Es la infraccion que acontece cuando el contribuyente o
responsable no realiza el pago de un tributo, ya sea por no haberlo determinado o
haberlo determinado incorrectamente.

Sujeto Activo: Es el Estado como acreedor de la prestacion pecuniaria que
se deriva de la realizacion del hecho generador del tributo.

Sujeto Pasivo: Es aquél a quien se le atribuye la realizacion del hecho
impositivo de la obligacion tributaria.

Tarifa: Es la unidad de medida o porcentaje que se aplica a la base

gravable para determinar la cuantia del tributo.
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RESUMEN

Las entidades territoriales municipales fundamentan su desarrollo en la posibilidad
de obtener recursos suficientes que les permitan financiar los gastos locales, es
asi como el impuesto de industria y comercio es una fuente muy importante dentro
de la estructura de las finanzas locales y a su vez se convierte en un recurso
primario dentro de los ingresos corrientes de libre destinacion, sin embargo los
nuevos retos en la aplicacion de principios como la eficiencia administrativa en la
administracion del tributo, crea la necesidad de establecer mecanismos mas
eficientes en el control de contribuyentes, de tal manera que permita a la

administracion disminuir los niveles de omisién, evasion y elusion en el tributo.

Es asi, como en la presente investigaciéon se pudo demostrar la necesidad de
implementar mecanismos que le permitan a la administracion tributaria municipal
ejercer un mayor control en la dinAmica de rotacion de los contribuyentes del
impuesto, fundamentalmente por las estadisticas evidenciadas en la muestra pues
un 25% de los contribuyentes del régimen comin no estan inscritos y un 60% de
los contribuyentes del régimen simplificado no son controlados de manera estricta
por la administracién, lo que significa un alto grado en la pérdida de recursos para

el fisco municipal, situacion que fundamenta la investigacion.
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ABSTRACT

The territorial entities base your development on the possibility to obtain resources
necessary for financing local expenses, in this way the Industry and Commercial
tax is important inside the local finances structure, at the same time is a primary
resource inside the current revenue, however the new challenges in the principal
application as the administration efficacy on tax administration is creating the
necessity to stablish more efficiency mechanisms to Contributor control, so

enabling to the Administration reduces omission, evasion and avoidance levels.

In this way, the present research was demonstrated the necessity to implement
some mechanisms to enablethat local tax Administration for allowing the main
control on the rotation dynamic of the tax contributors, fundamentally by statistics
demonstrated in the sample where 25% Common Regimen Contributors are not
register and 60% Common Regimen Contributors do not have an strict control from
Administration, it means lost resources in a high grade for local Fisco. This
situation is support in this research.
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INTRODUCCION

Para el desarrollo de la investigacion ha sido un enorme desafio tener la
oportunidad de ejecutar el proyecto denominado “mecanismos de control para
disminuir la evasién, omision y elusién del impuesto de industria y comercio en el

municipio de Mosquera”.

Lo anterior en consideracion que sin lugar a dudas una de las principales fuentes
de recursos de financiacion de los presupuestos para las entidades territoriales
municipales lo constituyen las obligaciones tributarias directas e indirectas. El
impuesto de industria y comercio se establece como uno de los tributos mas
fuertes que permiten a los municipios recaudar recursos en procura del

cumplimiento de sus fines sociales.

La existencia de mecanismos al interior de la entidad que faciliten el acceso a la
informacion y luego adelantar el analisis, el cruce, la fiscalizacion, cobro y el grado
de concientizacion tributaria de los contribuyentes, son dos de los factores mas
relevantes que coadyuvaran a un éptimo recaudo y administracion de los recursos

propios de la entidad.

El Municipio de Mosquera al no contar con una base de datos de contribuyentes
actualizada del Impuesto de Industria y Comercio, la cual dificulta la realizacion de
proyecciones y la construccion e indicadores fidedignos que suministren la
informacion necesaria para la toma de decisiones y conscientes de la
problematica, se adelant6 el proceso de construccion de una base de datos que
determine el universo de contribuyentes de Industria y Comercio, con el fin de que
facilite la fiscalizacién tributaria y que contribuya eficazmente con el fortalecimiento

y mejoramiento de la capacidad tributaria y financiera municipal.
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LINEA CENTRAL DE INVESTIGACION

Linea Primaria de Investigacion:

Tendencias contables contemporaneas: Control, Gestién y Gobernabilidad.

La linea de investigacion esta dirigida a determinar el comportamiento de los
contribuyentes del impuesto de industria y comercio en el Municipio de Mosquera,
en el cual se pueda identificar los aspectos estructurales que conllevan a unos
altos niveles de omision, evasion y elusiébn en el pago de las obligaciones
derivadas del impuesto en la jurisdiccion municipal, el cual permita implementar
herramientas eficientes de control que faciliten la administracion eficiente del
tributo.

Sub Linea de Investigacion:

Globalizacion, Gestion y Organizacion

La sub linea de investigacién esta dirigida a vincular el comportamiento de los
contribuyentes del impuesto de industria y comercio en el Municipio de Mosquera
dentro de los procesos de investigacion con el contexto local, regional y nacional,
enfocando el desarrollo del proyecto a la vinculacion y relacion de las necesidades

comunitarias y empresariales del municipio con la responsabilidad administrativa.

La relacién directa entre las diferentes instituciones y actores del proceso del
impuesto de industria y comercio en el Municipio de Mosquera genera una
dinamica que desde el dialogo, las experiencias, el intercambio de informacion y
conocimiento permite contribuir de manera efectiva en la construccion de

mecanismos de control para disminuir la evasién, omision y elusion del mismo.
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ANTECEDENTES

La evolucion historica de los tributos territoriales en Colombia data de los afios
1913 y 1915, en el cual el 6rgano legislativo de la época faculta a los concejos
municipales para adoptar los impuestos que se consideren necesarios para el
cumplimiento del cometido estatal y la prestacion de los servicios publicos, dentro

de los cuales se incluye el impuesto de industria y comercio.

Sin embargo es a mediados del afio de 1983 con la expedicion de la Ley 14 en la
cual se precisan los aspectos sustanciales del tributo, los sujetos activo y pasivo,
los hechos generadores, las bases grabables, las tarifas y en general los
elementos fundamentales del impuesto de industria y comercio, reafirmando la
autonomia del tributo en cabeza de los municipios en Colombia, el cual es
complementado con la expedicién del decreto ley 1333 de 1986, en el cual se
adicionan normas, procedimientos y fundamentalmente se compilan para una

mejor aplicacion en relacion con el tributo.

El marco constitucional de 1991 ratifica la autonomia de los entes territoriales
municipales, se reafirman los derechos frente a la administraciéon de los tributos
locales en los cuales se encuentra el impuesto de industria y comercio, el cual es

una de las fuentes fundamentales en la financiacion de los gastos locales.

A principios del 2001 con la expedicion del Acuerdo 021 del mismo afio, por medio
del cual se desarrolla y adopta el marco legal del impuesto de industria y comercio
en el municipio de Mosquera, sin embargo y debido a la rapida evolucion de la
renta y en especial por el auge del desarrollo industrial, comercial y de servicios en
la jurisdiccion, hizo que a finales de 2008 se estructurara por primera vez una
reforma tributaria estructural de caracter municipal el cual se plasmoé en el Acuerdo

025 del mismo afo, la llegada de mas industria y comercio a la ciudad acelero la
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decision administrativa de adelantar una nueva reforma la cual es plasmada en el
Acuerdo 031 de 2013 hoy vigente.

Finalmente a principios del afio 2014 se detecta que existen altos niveles de
omision, evasion y elusion a la hora de la liquidacion y el pago del impuesto de
industria y comercio, el cual se origina fundamentalmente por la falta de controles
eficaces a los contribuyentes que ejercen una actividad industrial, comercial o de
servicios en el municipio, lo cual origina la investigacion para implementar
herramientas eficaces para ejercer el control a contribuyentes del tributo en toda la

jurisdiccion municipal.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El recaudo por concepto del impuesto de industria y comercio es una de las
fuentes de ingresos tributarios mas importantes dentro de la estructura de
financiamiento de la entidad territorial, sin embargo, se han evidenciado aspectos
gue hacen vulnerable el proceso de administracion del mismo, como son la falta
de controles, registro riguroso de contribuyentes, procesos de fiscalizacion y la
ausencia de una politica definida con relacion a la efectividad en la administracion
del tributo, en tal sentido es claro que el Municipio de Mosquera anualmente deja
de percibir grandes cantidades de recursos econdmicos que serian base del

apalancamiento financiero del mismo.

Ante la necesidad de incrementar los recursos de financiacion para atender el
gasto publico y la inversion social, se hace necesario implementar mecanismos
eficientes que permitan generar un control adecuado de los contribuyentes del
impuesto de industria y comercio, que permitan disminuir los niveles de omisién,

evasion y elusion,

Pregunta de Investigacion

A través del estudio y andlisis de las tendencias del recaudo del impuesto de
industria y comercio, ¢Se podra implementar mecanismos de control que
disminuyan la omisién, evasion y elusion en el pago del impuesto de industria y

comercio en el municipio de Mosquera?



19

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Proponer una estrategia de control administrativo del recaudo del impuesto de
industria y comercio que permitan disminuir la omision, evasion y elusion en el

municipio de Mosquera de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

Objetivos Especificos

1. Estudiar y determinar los puntos de control que estdn generando
deficiencias en la administracion del impuesto de industria y comercio.

2. Determinar las causas y factores que influyen en los altos niveles de
omisién, evasion y elusion en el pago del impuesto de industria y comercio.

3. Establecer los factores administrativos, tecnologicos y de procedimiento que

permitan mejorar el recaudo del impuesto.
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JUSTIFICACION

Dada la importancia que tiene el municipio de Mosquera dentro del ambito de la
region Sabana de Occidente del Departamento de Cundinamarca, se hace
indispensable adelantar todas las acciones que sean necesarias con el fin de
establecer e implementar los mecanismos que le permitan a la entidad territorial
recaudar los recursos necesarios para la financiacion del plan de desarrollo

municipal en la fase final del mismo.

Del analisis se observa que si bien la entidad territorial avanza a buen ritmo, adn
hay aspectos que podrian ayudar a que los resultados sean mejores, es por eso
gue ante la dificultad de ejercer el control de contribuyentes, y los altos niveles de
omision, evasion y elusion, se hace necesario que la administracibn municipal
adelante acciones audaces y novedosas con el fin de subsanar y mejorar el
recaudo del impuesto a través de la disminucion de dichos mecanismos

fraudulentos que influyen en la pérdida de recursos publicos.

Una vez implementados los mecanismos de control establecidos, sin duda la
administracion podra lograr mayores recaudos y una mejor tributacion con relaciéon
al impuesto de industria y comercio, asi mismo se considera que se puede lograr
una mejor cultura tributaria y a su vez una mayor percepcion alrededor de la

tributacion con relacion al impuesto.

Nuestra investigacién se hace necesaria e indispensable como una propuesta de
mejorar los mecanismos de recaudo que le puede permitir al municipio acceder a
mayores recursos y evitar que los organismos de control estatales adelanten
acciones de investigacion en contra de los administradores del municipio, lo
anterior debe permitirle adelantar mayores inversiones en infraestructura tanto

fisica como social que beneficiara directamente a la comunidad en general.
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La investigacion sin duda es viable y pertinente en el momento en que la entidad
territorial adelanta grandes proyectos y requiere de mayores recursos para la

financiaciobn de los mismos, a su vez se cuenta con los recursos fisicos,

tecnoldgicos y humanos para adelantar la investigacion.
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MARCO LEGAL

LEY 97 DE 1913: Ley en la cual se la facultad a los Concejos municipales para
crear impuestos y contribuciones, organizar su cobro y darles el destino que

juzguen mas conveniente para atender los servicios municipales.

LEY 14 DE 1983: En el capitulo Il, articulos 32 a 40, determina las bases
generales de regulacion del gravamen municipal de industria y comercio. En estas
normas se sefiala que el hecho generador del tributo es la realizacion o el ejercicio
de actividades comerciales, industriales o de servicios en el territorio de la
jurisdicciéon municipal; el sujeto activo es el respectivo municipio; el sujeto pasivo
las personas naturales, juridicas o sociedades de hecho que ejerzan directa o
indirectamente las actividades objeto del gravamen y la base gravable impositiva
estd constituida por los ingresos brutos, obtenidos por las personas o las

sociedades de hecho, reconocidas como sujetos pasivos.

El mismo Estatuto define las actividades que constituyen “hechos gravables” y que
estan vinculadas al sujeto que las realiza. Asi, el articulo 34 considera actividades
industriales las dedicadas a la produccién, extraccion, fabricacion, confeccion,
preparacion, transformacion, reparacién, manufactura y ensamblaje de cualquier
clase de materiales o bienes. El articulo 35 califica como comerciales las
destinadas al expendio, compraventa o distribucion de bienes o mercancias,
siempre y cuando no estén consideradas por el Cddigo de Comercio o por la
misma ley 14 de 1.983 como actividades industriales (art. 34) o de servicios (art.
36 ib.). Y el articulo 36 sefiala como actividades de servicios, “las dedicadas a
satisfacer necesidades de la comunidad”, mediante cualquiera de las que de

manera enunciativa ejemplifica la norma.
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La jurisprudencia establece que como la imposicion tributaria a la Unidad
Administrativa Especial de Aeronautica Civil recae, en cuanto a la materia
imponible, sobre actividades de servicios que desarrolla en ejercicio de su objeto,
la sala se ocupara de su estudio pero aclara que si la imposicion esta contenida en
actos administrativos éstos gozan de la presuncion de legalidad y, por lo mismo,
mientras no sean suspendidos o anulados por la jurisdiccion contenciosa
administrativa deben cumplirse por la administracion y por el respectivo

contribuyente.

La Corte Constitucional, en sentencia C-220 del 20 de mayo de 1.996, declaro
exequible la expresion “o analogas” contenida en el citado articulo 36 subrogado
por el articulo 199 del decreto ley 1333 de 1986 en el que aparece la misma
expresion, y que también fue declarado exequible por iguales razones. La
sentencia sefial6 que al referirse el legislador a las actividades de servicios que
deben pagar el impuesto de industria y comercio, lo hizo de manera enunciativa y
no taxativa por lo que la calificaciébn de las actividades analogas corresponde
hacerla a los concejos municipales, como corporaciones facultadas
constitucionalmente para establecer tributos de conformidad con lo previsto en los
articulos 287, 313.4 y 338 de la Constitucion Nacional. Concluyé que: ‘“la
expresion ‘o analogas’, contenida en el articulo 36 de la ley 14 de 1.983, no viola

el principio de legalidad tributaria.

El recurso a la analogia previsto en la norma demandada se refiere Unicamente a
la determinacién de otras actividades de servicios que siendo semejantes o
similares a las enunciadas expresamente, deben ser objeto de impuesto de
industria y comercio...”. (Impuesto de Industria y Comercio. 20 de Diciembre de
2010. Gerencie.com: http://www.gerencie.com/impuesto-de-industria-y-

comercio.html).
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DECRETO LEY 1333 DE 1986: Por el cual se expidid el Cédigo de Régimen
Municipal, en el Titulo X, Capitulo Il, regula lo concerniente al impuesto de
Industria y Comercio, Avisos y Tableros. El articulo 195 lo enuncia asi:
“El impuesto de industria y comercio recaera, en cuanto a materia imponible, sobre
todas las actividades comerciales, industriales y de servicio que se ejerzan o
realicen en las respectivas jurisdicciones municipales, directa o indirectamente,
por personas naturales, juridicas o por sociedades de hecho, ya sea que se
cumplan en forma permanente u ocasional, en inmuebles determinados, con

establecimientos de comercio o sin ellos”.

Los articulos 197, 198 y 199 definen las actividades industriales, comerciales y las
de servicios, en los mismos términos de la ley 14 de 1.983, el articulo 200 ordena

sobre el impuesto de avisos y tableros:

“El impuesto de avisos y tableros, autorizado por la ley 97 de 1.913 y la ley 84 de
1.915 se liquidara y cobrara a todas las actividades comerciales, industriales y de
servicios como complemento del impuesto de industria y comercio, con una tarifa
de un quince por ciento (15%) sobre el valor de éste, fijada por los Concejos

Municipales”.

La causacion de este gravamen no es automatica, pues se origina en el hecho de
ocupar el espacio publico con avisos publicitarios, como lo ha expuesto la
jurisprudencia de la Seccion Cuarta de esta Corporacion: “El mencionado
impuesto se causa siempre y cuando el contribuyente tenga avisos o tableros
colocados bien sea en espacios o lugares publicos del respectivo municipio o que
estando en las instalaciones internas de la empresa sean visibles desde el espacio
exterior”. (Rad. 8037. 21 de marzo de 1997).
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MARCO CONSTITUCIONAL

De conformidad con el articulo 287 de la Carta Politica, “las entidades territoriales
gozan de autonomia para la gestion de sus intereses, dentro de los limites de la
Constitucion y la ley”; es decir, esa autonomia de gestion no es absoluta, sino que

debe ejercerse dentro de precisos lineamientos superiores.

En concordancia con este precepto, el articulo 288 ibidem establece que las
competencias asignadas en los distintos niveles territoriales, seran ejercidas
conforme a los principios de coordinacion, concurrencia y subsidiariedad “en los
términos que establezca la ley”, lo anterior acorde con estos principios
establecidos en el articulo 363 de la Carta, el cual se fundamente que el sistema
tributario se funda en los principios de equidad, eficiencia y progresividad. Las

leyes tributarias no se aplicaran con retroactividad”.

El Constituyente sefiala en materia tributaria, respecto de los municipios: “Articulo
313, corresponde a los concejos: votar de conformidad con la Constitucion y la Ley
los tributos y los gastos locales”. Por tanto, la potestad impositiva de las entidades
territoriales tiene que adecuarse a los mandatos de la ley que, a su vez, debe
estar conforme con la Constitucion (Impuesto de Industria y Comercio. 20 de
Diciembre de 2010. Gerencie.com: http://www.gerencie.com/impuesto-de-

industria-y-comercio.html).
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MARCO CONCEPTUAL

Base Gravable: En el impuesto de industria y comercio, la base gravable la
constituye el total de ingresos netos, lo cual difiere del impuesto a la renta ya que
en €l la base es la renta liquida, es decir, ingresos menos costos y gastos. Segun
la ley 14 del 6 de julio de 1.983, ley marco respecto a la cual deben legislar los
diferentes municipios, la base el impuesto de industria y comercio esta constituida
los ingresos netos del contribuyente obtenidos durante el periodo, restando de
ellos los ingresos correspondientes a actividades exentas y/o no sujetas al

impuesto, asi como las devoluciones, las exportaciones y la venta de activos fijos.

Contribuyentes Obligados: Toda persona natural o juridica que en jurisdicciéon
de un municipio determinado ejerza una actividad industrial, comercial o de
servicios, con o sin establecimiento, debe registrarse en Industria y Comercio y
pagar el impuesto correspondiente a su actividad.

El impuesto de Industria y Comercio correspondiente a cada periodo gravable, se
liquida con base en los ingresos netos del contribuyente obtenidos durante este
periodo.

Para determinar estos ingresos, se toma la totalidad de los ingresos ordinarios y
extraordinarios, y se le restan los correspondientes a actividades exentas y no
sujetas, asi como las devoluciones, rebajas y descuentos, exportaciones y la venta

de activos fijos.

Elusién Tributaria: Hace referencia a las conductas del contribuyente que busca
evitar el pago de impuestos utilizando para ello maniobras o estrategias permitidas
por la misma ley o por los vacios de esta. La elusiébn no es estrictamente ilegal
puesto que no se estd violando ninguna ley, sino que se esta
aprovechando mediante una interpretacion en ocasiones amafiada o caprichosa,

situacion que es permita por una ley ambigua o con vacios.


http://www.gerencie.com/impuesto-de-industria-y-comercio.html
http://www.gerencie.com/ley-marco.html
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Evasion Tributaria: Disminuciéon del monto de la obligacién tributaria, o
sustraccién del cumplimiento de la misma, por parte de los contribuyentes o
responsables, mediante la realizacibn de conductas fraudulentas o por
inobservancia de los deberes formales relativos a las tareas de determinacion,
fiscalizacion e investigacion que realiza la Administracion Tributaria, para la

obtencién de la contribucion al desarrollo de la gestion publica en el ente territorial.

Impuesto de Industria y Comercio: Es el gravamen establecido sobre las
actividades industriales, comerciales y de servicios, a favor de cada uno de los
distritos y municipios donde ellas se desarrollan, segun la liquidacién privada
(Diccionario Integrado Contable Fiscal. CIJUF. 2002).

Omision Tributaria: Es la infracciébn tributaria que acontece cuando el
contribuyente o responsable no realiza el pago del tributo, ya sea por no haberlo
determinado (no presentacion de declaracion) o haberlo determinado
incorrectamente (se presentd declaracion pero la suma del impuesto pagado no
fue establecida correctamente), siempre que tal acontecimiento haya sido

detectado por la Administracién Tributaria y no constituya delito.
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DISENO METODOLOGICO

ENFOQUE

La investigacidn tiene un caracter descriptivo y explicativo, en la medida en que se
identificaran y describiran las causas que generan la omision, evasion y elusion en
el pago del impuesto de industria y comercio y se analizara el grado de
responsabilidad tributaria que le recae a los contribuyentes en el municipio de

Mosquera Cundinamarca.

Para la confiabilidad y validez de la investigacion, se utilizara como técnica de
recoleccion de datos las encuestas y la observacion, teniendo en cuenta que esto
permite obtener informacién de los contribuyentes, proporcionada por ellos
mismos, sobre opiniones o sugerencias y ademas permite analizar aspectos del

comportamiento del mismo.

TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion mixto permite realizar el analisis del comportamiento del
contribuyente y de esta manera estructurar los mecanismos de control que

permitirdn disminuir los aspectos inicialmente nombrados.

El proyecto se enfoca al desarrollo de estudio de casos, teniendo en cuenta que
segun Martinez Carazo, el estudio de caso es: una estrategia de investigacion
dirigida a comprender las dindmicas presentes en contextos singulares, la cual
podria tratarse del estudio de un Unico caso o de varios casos, combinando
distintos métodos para la recolecciéon de evidencia cualitativa y/o cuantitativa con
el fin de describir, verificar o generar teoria (Martinez Carazo. 2011. “El estudio de

casos como técnica didactica”. Las estrategias y técnicas didacticas en el
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rediseno. ITESM:
http://www.udlap.mx/intranetWeb/centrodeescritura/files/notascompletas/estudiode
Caso.pdf). De esta forma, se podra ampliar el conocimiento en un entorno real,
desde multiples posibilidades, teniendo en cuenta el comportamiento de diferentes
variables y fuentes, y encaminado a analizar un problema desde todos los angulos

posibles y obteniendo como resultado la tomar decisiones objetivas y viables.

El estudio de casos se complementara con el método inductivo, que consiste en
obtener conclusiones generales a partir de premisas particulares. Se trata del
método cientifico mas usual, en el que pueden distinguirse cuatro pasos
esenciales: la observacién de los hechos para su registro; la clasificacion y el
estudio de estos hechos; la derivacion inductiva que parte de los hechos y permite
llegar a una generalizacion; y la contrastacion (BLAUG, M. 1985. La metodologia
de la economia, Alianza Editorial, Madrid).
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FASES DE LA INVESTIGACION

ELABORACION DEL CENSO DE CONTRIBUYENTES DEL IMPUESTO DE
INDUSTRIA'Y COMERCIO

Como es bien sabido que por mandato constitucional son fines esenciales del
Estado: “Servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la
efectividad de los derechos y deberes consagrados en la Constitucion.” Es por eso
que el proyecto de investigacion busca que los contribuyentes tengan un mayor
nivel de aceptacion de las medidas tributarias, y en el mismo sentido lograr unos
mejores indicadores que reflejen la realidad econdmica de la ciudad, que los
contribuyentes puedan declarar y pagar el impuesto de Industria y comercio con
mayor facilidad, teniendo en cuenta la capacidad real contributiva y la vinculacion
de todos los obligados al sistema Unico tributario municipal.

En virtud que se detectaron deficiencias desde el punto de vista administrativo en
el registro y control de los contribuyentes del impuesto de industria y comercio y
por ende en el pago de los impuestos, el cual obedecen por lo general a la
carencia de mecanismos adecuados tales como un registro integral que muestre la

situacion del contribuyente.

Uno de los pilares de apoyo a la funcion de fiscalizacion lo constituye el registro
integral de contribuyentes que contenga la informacién necesaria (nombre,
identificacion, direccion, clase de obligacion tributaria, cumplimiento de
obligaciones, declaraciones, liquidaciones oficiales, etc.) que permita establecer la
situacion real del contribuyente y el conocimiento permanente de su estado de

cuenta.
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Esto significa, que la administracion debe procurar la organizacion, actualizacion y
mantenimiento de un registro de contribuyentes lo suficientemente completo,

oportuno y acorde con los requerimientos de la gestion tributaria.

Un registro confiable de datos, la dispersion de informacion y la ausencia de
controles en relacibn con los registros de datos, generan datos erroneos,
incompletos o inconsistentes, constituyéndose en un inconveniente para el
efectivo cumplimiento de la gestion tributaria. La confiabilidad del registro depende
de los controles que para el manejo, inclusibn o captura y modificacion de la
informacion se establezcan. Si el registro es confiable, garantiza certeza sobre los
datos que suministra y constituye una herramienta eficaz para la toma de

decisiones.

Lo anterior evidencia la importancia que tiene para el Municipio de Mosquera el
desarrollo de un mecanismo eficaz fundamentado en el desarrollo del CENSO DE
INDUSTRIA Y COMERCIO, con el fin de recopilar de manera confiable en la base
de datos toda la informacion correspondiente a los contribuyentes obligados a

declarar dicho impuesto.

Se desarrollo un instrumento de recoleccibn de informacibn mediante una
encuesta que fue aplicada a 3.707 establecimientos junto con una visita de

terreno.

En esta fase final del proceso se consolidaron las acciones en terreno de tal
manera que permitiera el avance en la construccién de la base de datos y de las
estadisticas a través del censo con el apoyo del equipo de trabajo, ademas se
adelantaron las acciones necesarias con el fin de fortalecer la capacitacion en
temas relacionados con la estructura del impuesto de industria y comercio a nivel
del municipio y frente a la normatividad legal vigente, se fortalecié el proceso de

captura de la informacién a través de los medios electrénicos, tanto de los equipos
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como de la plataforma cd web, en el mismo sentido se adelantaron tres mil
setecientos siete (3.707) encuestas con su respectiva calcomania como medio de

identificacion y control del proceso.

Es relevante el fortalecimiento en el seguimiento al proceso a través de la web y la
verificacion de los datos procesados en la plataforma, ademds de las actividades
de ubicacion sobre planos y en terreno, acompafiamiento de manera presencial y

tecnoldgica por medio de comunicacion permanente.

El mecanismo de control del proceso stiker, adhesivo el cual es colocado en cada

uno de los establecimientos de comercio encuestados y digitalizada su ubicacion.
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A continuacion, se da a conocer la informacion obtenida por medio del instrumento

de encuesta segun los items relevantes para nuestro proyecto “mecanismos de

control para disminuir la evasion, omision y elusién del impuesto de industria y

comercio en el municipio de Mosquera” :

Inscrito en la Secretaria de Hacienda segun respuesta a la pregunta, y cumple

para el desarrollo de la actividad mercantil.

Grafica N°.1

MUNICIPIO DE MOSQUERA
SECRETARIA DE HACIENDA
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014

ESTABLECIMIENTOS INSCRITOS EN HAClENDA(SEGUN RESPUESTA))
Indicador Cantidad %

INO REGISTRADO EN HACIENDA [ 2587 69,79%
REGISTRADO EN HACIENDA \ 1120 30,21%

3.000

2.500

2,000 1 HACIENDA

1.500 4

1.000 - HACIENDA

[ NO REGISTRADO EN

1120 [ REGISTRADO EN

500

NO REGISTRADO EN HACIENDA REGISTRADO EN HACIENDA

Total encuestados: 3.707

GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccion: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores

Como se puede observar en la grafica N° 1, como resultado del estudio y seguin

respuesta del encuestado, de un total de 3.707 establecimientos censados se
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pudo evidenciar que ejercen una actividad mercantil, y de los cuales 2.587
establecimientos no estan inscritos en la Secretaria de Hacienda y no cumplen
con el requisito para el desarrollo del ejercicio del comercio y corresponde al
69.79%, y del total 1.120 establecimientos de comercio estan inscritos en la
Secretaria de Hacienda y cumplen con el requisito formal para ejercer el comercio

y corresponde al 30.21% del total de los encuestados.

Inscritos en la Secretaria de Hacienda, segun analisis otras fuentes y cumple para

el desarrollo de la actividad mercantil.

Grafica N°. 2

MUNICIPIO DE MOSQUERA
SECRETARIA DE HACIENDA
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014
ESTABLECIMIENTOS INSCRITOS EN HACIENDA(SEGUN CRUCE))
Indicador Cantidad %
REGISTRADO EN HACIENDA 1.402 37,82%
NO REGISTRADO EN HACIENDA 2.305 62,18%
2.500
2.305
2.000 -
[ NO REGISTRADOEN
HACIENDA
1.500 1.402

1.000 - REGISTRADO EN
HACIENDA
500
0 B
NO REGISTRADO EN HACIENDA REGISTRADO EN HACIENDA
Total encuestados: 3.707

GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccién: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores
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Como se puede observar en la grafica N° 2, como resultado del estudio y segun
analisis y cruce con otras fuentes (Hacienda, Cadmara y Comercio, Dian, otros), de
un total de 3.707 establecimientos encuestados se pudo evidenciar que ejercen
una actividad mercantil, y de los cuales 2.306 establecimientos no estan inscritos
en la secretaria de hacienda y no cumple con la normatividad para el desarrollo
del ejercicio del comercio y corresponde al 62.18%, y del total 1.402
establecimientos de comercio estan inscritos en la Secretaria de Hacienda y
cumplen con el requisito formal para ejercer la actividad del comercio y

corresponde al 37.82% del total de los encuestados.

Se encuentra registrado en la camara de comercio para el desarrollo de la

actividad mercantil.

Grafica N°. 3
MUNICIPIO DE MOSQUERA
SECRETARIA DE HACIENDA Sl
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014 enfy
ESTABLECIMIENTOS INSCRITOS EN CAMARA DE COMERCIO ;
Indicador Cantidad %
INO REGISTRADO EN CAMARA DE COMERCIO 2.076 56,00%
REGISTRADO EN CAMARA DE COMERCIO 1.631 44,00%
2.500 -
2.076
2.000 -
1.631 [ NO REGISTRADO EN
1.500 4 CAMARA DE COMERCIO
1.000 -
[ REGISTRADO EN
CAMARA DE COMERCIO
500
o &
NO REGISTRADO EN CAMARADE REGISTRADO EN CAMARADE
COMERCIO COMERCIO
Total encuestados: 3.707
GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccién: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores
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Como se puede observar en la grafica N° 3, como resultado del estudio, de un
total de 3.707 establecimientos encuestados se pudo evidenciar que ejercen una
actividad mercantil, y de los cuales 2.076 establecimientos no esta inscrito en la
Cémara de Comercio de Facatativa para el desarrollo de la actividad comercial en
el municipio de Mosquera y corresponde al 56.00%, y del total 1.631
establecimientos de comercio o empresas se encuentran inscritos de manera
correcta en la camara de comercio en la jurisdiccion de Mosquera, y cumple para
ejercer el comercio de manera legal en la jurisdiccion y corresponde al 44.00% del
total de los encuestados.

Contribuyentes del régimen tributario registrados en la secretaria de Hacienda.

. °
Gréfica N°. 4
MUNICIPIO DE MOSQUERA
SECRETARIA DE HACIENDA
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014
REGIMEN TRIBUTARIO
Indicador Cantidad %

REGIEMN SIMPLIFICADO 2.600 70,14%

REGIMEN COMUN 1.107 29,86%
3.000 -
2.500
2.000 [ REGIEMN SIMPLIFICADO
1.500 4

1.107

Lok ] [ REGIMEN COMUN

500 4

0 4
REGIEMN SIMPLIFICADO REGIMEN COMUN
Total encuestados: 3.707
GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccion: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores
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Como se puede observar en la grafica N° 4, como resultado del estudio, de un
total de 3.707 establecimientos encuestados, 1.107 pertenecen al régimen comun
y se pudo evidenciar que ejercen una actividad mercantil en el Municipio de
Mosquera, con un indicador el 29.86%, asi mismo del total de los encuestados
2.600 pertenecen al régimen simplificado y corresponde al 70.14% del total de los
censos adelantados en la ciudad, en las siguientes graficas se muestra el nivel de
inscripcion en la Secretaria de Hacienda de Mosquera y si cumplen con el

requisito para ejercer el comercio de manera legal en la jurisdiccion municipal.

Contribuyentes del régimen comun registrados en la secretaria de Hacienda.

r °
Gréfica N°. 5
MUNICIPIO DE MOSQUERA
SECRETARIA DE HACIENDA
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014 °°°’ff’jjj
ESTADO DE INSCRIPCION DEL REGIMEN COMUN EN EL REGISTRO TRIBUTARIO MUNICIPAL
Indicador Cantidad %
REGISTRADO 831 75,07%
NO REGISTRADO 276 24,93%
900 -
831
800
700
600 [ NO REGISTRADO
500
400 4
REGIST!
ol 2% ERE RADO
200
100
0+
NO REGISTRADO REGISTRADO
Total encuestados: 1.107
GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccién: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores
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Como se puede observar en la grafica N° 5, como resultado del estudio, de un
total de 3.707 establecimientos encuestados, 1.107 pertenecen al régimen comun
y se pudo evidenciar que ejercen una actividad mercantil, y de los cuales 276
establecimientos no estan inscritos en la Secretaria de Hacienda para el
desarrollo de la actividad comercial en el Municipio de Mosquera el cual
corresponde al 24.93%, y el 7.44 % del total de los encuestados, y del total del
régimen comun 831 establecimientos de comercio 0 empresas se encuentran
inscritos de manera correcta en la Secretaria de Hacienda de Mosquera y cumplen
con el requisito para ejercer el comercio de manera legal en la jurisdiccion y
corresponde al 75.07% del total de los encuestados del régimen comudn, y a un

indicador del 22.41% del total de los encuestados.

Contribuyentes del régimen simplificado registrados en la secretaria de Hacienda.

Grafica N°. 6

MUNICIPIO DE MOSQUERA
SECRETARIA DE HACIENDA
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014

ESTADO DE INSCRIPCION DEL REGIMEN SIMPLIFICADO EN EL REGISTRO TRIBUTARIO MUNICIPAL

Indicador Cantidad %
REGISTRADO | 571 21,96%
NO REGISTRADO | 2029  78,04%

2.500 -

2.000

[E NO REGISTRADO
1.500

100 [ REGISTRADO

571

500

NO REGISTRADO REGISTRADO

Total encuestados: 2.600

GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccién: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores
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Como se puede observar en la grafica N° 6, como resultado del estudio, de un
total de 3.707 establecimientos encuestados, 2.600 pertenecen al régimen
simplificado y se pudo evidenciar que ejercen una actividad mercantil, y de los
cuales 2.029 establecimientos no estan inscritos en la Secretaria de Hacienda
para el desarrollo de la actividad comercial en el Municipio de Mosquera, el cual
corresponde al 78.04%, asi mismo con relacion al total el indicador es del 54.73%,
y del total 571 establecimientos de comercio 0 personas naturales se encuentran
inscritos de manera correcta en la Secretaria de Hacienda de Mosquera y cumplen
con el requisito para ejercer el comercio de manera legal en la jurisdiccion y
corresponde al 21.96% del total del régimen simplificado y el 15.40% de total de

los encuestados.

Contribuyentes por tipo de persona que ejercen una actividad mercantil en el
Municipio de Mosquera.

s °
Grafica N°. 7
MUNICIPIO DE MOSQUERA
SECRETARIA DE HACIENDA
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014 otiemed “ EN \
TIPO DE PERSONA i
Indicador Cantidad %
PERSONA JURIDICA | 1.052  28,38%
PERSONA NATURAL 2.655 71,62%
3.000
2.655

2.500 -

2,000 - [ PERSONA JURIDICA
1.500 -

1.052

e [E PERSONA NATURAL
500 -
0 -+

PERSONA JURIDICA PERSONANATURAL
Total encuestados: 3.707
GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccion: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores
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Como se puede observar en la grafica N° 7, como resultado del estudio, de un
total de 3.707 establecimientos encuestados, 1.052 pertenecen al grupo de
personas juridicas de acuerdo a lo establecido en el codigo de comercio con un
indicador del 28.38% del total y se pudo evidenciar que ejercen una actividad
mercantil en el Municipio, asi mismo se pudo establecer que del total existen 2.655
contribuyentes que corresponden al grupo de persona naturales con un indicador
del 71.62% del total.

Contribuyentes personas juridicas inscritas en la Secretaria de Hacienda y que
ejercen una actividad mercantil en el Municipio de Mosquera.

) °
Grafica N°. 8
MUNICIPIO DE MOSQUERA
SECRETARIA DE HACIENDA = ik
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014 “"”’fjjffj-‘ e .t
ESTADO DE INSCRIPCION DE PERSONAS JURIDICAS EN EL REGISTRO TRIBUTARIO MUNICIPAL e
Indicador Cantidad %
REGISTRADO 798 75,86%
NO REGISTRADO 254 24,14%
900 -
798
800
700
600 [E NO REGISTRADO
500
400
REGISTRADO
o . ERE D
200 -
100
0 =
NO REGISTRADO REGISTRADO
Total encuestados: 1.052
GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccién: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores
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Como se puede observar en la grafica N° 8, como resultado del estudio, de un
total de 3.707 establecimientos encuestados, 1.052 pertenecen al grupo de
personas juridicas de acuerdo a lo establecido en el cédigo de comercio con un
indicador del 28.38% del total, asi mismo se pudo evidenciar que ejercen una
actividad mercantil en el Municipio Mosquera, de lo anterior se pudo establecer
que del total de personas juridicas 254 contribuyentes no estan inscritas en la
Secretaria de Hacienda y el indicador es del 24.14% con relacién al total de
personas juridicas, y el indicador con relacion al total de encuestados es del
6.85%, del total de las personas juridicas 798 de las mismas si estan inscritas en
la secretaria de hacienda y el indicador es del 75.86% y con relacién al total de los

encuestados el indicador es del 21.52%.

Contribuyentes personas naturales inscritas en la Secretaria de Hacienda y que
ejercen una actividad mercantil en el Municipio de Mosquera.

Grafica N°. 9

MUNICIPIO DE MOSQUERA
SECRETARIA DE HACIENDA
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014

ESTADO DE INSCRIPCION DE PERSONAS NATURALES EN EL REGISTRO TRIBUTARIO MUNICIPAL

Indicador Cantidad %

REGISTRADO \ 604 22,75%

NO REGISTRADO | 2051  77,25%
2.500
2.000 -

[ NO REGISTRADO
1.500 -
10009 EREGISTRADO
604
500
0
NO REGISTRADO REGISTRADO
Total encuestados: 2.655

GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccién: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores
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Como se puede observar en la grafica N° 9, del andlisis del resultado del estudio,
de un total de 3.707 establecimientos encuestados, 2.655 pertenecen al grupo de
personas naturales de acuerdo a lo establecido en el codigo de comercio y la Dian
con un indicador del 71.62% del total de personas naturales, asi mismo se pudo
evidenciar que ejercen una actividad mercantil en el Municipio Mosquera, de lo
anterior se pudo establecer que del total de personas naturales 2.051
contribuyentes no estan inscritas en la Secretaria de Hacienda y el indicador es
del 77.25% con relacion al total de personas naturales, y el indicador con relaciéon
al total de encuestados es del 55.32%, del total de las personas naturales 604 de
las mismas si estan inscritas en la Secretaria de Hacienda y el indicador es del

22.75% y con relacion al total de los encuestados el indicador es del 16.29%.

Certificado de bomberos en desarrollo de la actividad mercantil.

Gréafica N°. 10

MUNICIPIO DE MOSQUERA
SECRETARIA DE HACIENDA i
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014 “””“fﬁ?,",fj y ,t
ESTABLECIMIENTOS CENSADOS QUE PRESENTAN CERTIFICADO DE BOMBEROS gac
Indicador Cantidad %

NO TIENE CERTIFICADO DE BOMBEROS 2681 72,32%

S| TIENE CERTIFICADO DE BOMBEROS 1.026 27,68%
3.000

2,681
2.500
2.000 4 @ SI TIENE CERTIFICADO
DE BOMBEROS

1.500 4
1.000 - @ NO TIENE CERTIFICADO

’ DE BOMBEROS

500 4

0+
SI TIENE CERTIFICADO DE NO TIENE CERTIFICADO DE
BOMBEROS BOMBEROS
Total encuestados: 3.707
GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccion: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores
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Como se puede observar en la grafica N° 10 y como resultado del estudio, de un
total de 3.707 establecimientos encuestados se pudo evidenciar que ejercen una
actividad mercantil y de los cuales 2.681 establecimientos no cuenta con el
certificado de bomberos vigente como requisito para el desarrollo del comercio y
corresponde al 72,02%, y del total 1.026 establecimientos de comercio cuentan
con el certificado de bomberos apto como requisito para ejercer el comercio y

corresponde al 27.68% del total de los encuestados.

Certificado de visita de la secretaria de salud en desarrollo de la actividad

mercantil.

Grafica N°. 11

MUNICIPIO DE MOSQUERA
SECRETARIA DE HACIENDA
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014 G”"'”:’,
ESTABLECIMIENTOS CENSADOS QUE PRESENTAN CERTIFICADO DE VISITA DE SECRETARIA DE SALUD =
Indicador Cantidad %
NO TIENE TIENE VISITA DE LA SECRETARIA DE SALUD 2.236 60,32%
S| TIENE VISITA DE LA SECRETARIA DE SALUD 1.471 39,68%
2.500
2.236

2.000

@ SI TIENE VISITADE LA

- SECRETARIA DE SALUD

1.500

1.000 [ NO TIENE TIENE VISITA

DE LA SECRETARIA DE

SALUD
500
0 -4
SI TIENE VISITADE LASECRETARIA NO TIENE TIENE VISITADE LA
DE SALUD SECRETARIADE SALUD
Total encuestados: 3.707
GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccion: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores
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Como se puede observar en la gréfica N° 11 y como resultado del estudio, de un
total de 3.707 establecimientos encuestados se pudo evidenciar que ejercen una
actividad mercantil, y de los cuales 2.236 establecimientos no cuenta con el
certificado de visita de salud vigente para el desarrollo del comercio y corresponde
al 60.32%, y del total 1,471 establecimientos de comercio cuentan con el
certificado de visita de salud apto para ejercer el comercio y corresponde al

39.68% del total de los encuestados.

Certificado de uso del suelo en el desarrollo de la actividad mercantil.

Grafica N° 12

MUNICIPIO DE MOSQUERA
SECRETARIA DE HACIENDA 2
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014 "”'fv"
ESTABLECIMIENTOS CENSADOS QUE PRESENTAN CERTIFICADO DE USO DE SUELO VIGENTE
Indicador Cantidad %
NO TIENE CERTIFICADO DE USO DEL SUELO 2.574 69,44%
SITIENE CERTIFICADO DE USO DEL SUELO 1.133 30,56%
3.000 -
2574
2.500
2,000 4 @ SITIENE CERTIFICADO DE
USO DEL SUELO
1.500
1.133
1.000 4 [ NO TIENE CERTIFICADO
: DE USO DEL SUELO
500 4
0 -
SITIENE CERTIFICADO DE USO DEL  NO TIENE CERTIFICADO DE USO
SUELO DEL SUELO
Total encuestados: 3.707

GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccién: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores
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Como se puede observar en la grafica N° 12 y como resultado del estudio, de un
total de 3.707 establecimientos encuestados se pudo evidenciar que ejercen una
actividad mercantil, y de los cuales 2.574 establecimientos no cuenta con
certificado de uso del suelo para el desarrollo de la actividad del comercio y
corresponde al 69.44%, y del total 1.133 establecimientos de comercio cuentan
con el certificado de uso del suelo para ejercer el comercio y corresponde al

39.56% del total de los encuestados.

Cumple con la obligacién de llevar contabilidad en el desarrollo de la actividad

mercantil.

Gréafica N°. 13

MUNICIPIO DE MOSQUERA
SECRETARIA DE HACIENDA s
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014 "*‘”'f_’ff’ 1A ,T; - It
REGISTRO CONTABLE DE LAS TRANSACCIONES e
Indicador Cantidad %
NO LLEVA CONTABILIDAD \ 2.440 65,82%
LLEVA CONTABILIDAD FORMAL 1.207 32,56%
RESPUESTA NO APORTADA 19 0,51%
LLEVA CONTABILIDAD EN LIBRO FISCAL M 1,11%
3.000 -
2.500 2450
LLEVA CONTABILIDAD
2.000 EN LIBRO FISCAL
@ LLEVA CONTABILIDAD
1.500 - FORMAL
1207
CINO LLEVA
1.000 CONTABILIDAD
[ RESPUESTA NO
500 APORTADA
a1 19
0
LLEVA LLEVA NO LLEVA RESPUESTANO
CONTABILIDAD CONTABILIDAD CONTABILIDAD APORTADA
EN LIBRO FISCAL FORMAL
Total encuestados: 3.707
GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccion: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores
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Como se puede observar en la grafica N° 13 y como resultado del estudio, de un
total de 3.707 establecimientos encuestados se pudo evidenciar que ejercen una
actividad mercantil de caracter comercial, y de los cuales 2.440 establecimientos
no lleva contabilidad formar de acuerdo a las normas legales vigentes y acorde
para el desarrollo de la actividad comercial y corresponde al 65.82%, y del total
1,207 establecimientos de comercio llevan contabilidad formal y de acuerdo a las
normas vigentes para ejercer el comercio y corresponde al 32.56% del total de los
encuestados, y 41 establecimientos de comercio lleva libro fiscal y corresponde al
el 1.11% del total.

Participacion por actividad comercial, servicios, financieros o industria.

Gréafica N°. 14

MUNICIPIO DE MOSQUERA
SECRETARIA DE HACIENDA . o
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014 ‘“’M"'f"
SECTOR ECONOMICO =
Indicador Cantidad %
SECTOR SERVICIOS \ 1.423 38,39%
SECTOR FINANCIERO N 7 0,19%
SECTOR COMERCIAL ‘ 1:712 46,32%
SECTOR INDUSTRIAL \ 560 15,11%
2.000 -
1.800 - 1717
1.600 -
1.423
v [ SECTOR COMERCIAL
1.200 1 [ SECTOR FINANCIERO
1.000 -
800 - [ SECTOR INDUSTRIAL
600 560
[ SECTOR SERVICIOS
400
20 -
7
0
SECTOR SECTOR SECTOR SECTOR
COMERCIAL FINANCIERO INDUSTRIAL SERVICIOS
Total encuestados: 3.707
GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccion: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores
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Como se puede observar en la gréfica N° 14 y como resultado del estudio si bien
es una ciudad con un desarrollo industrial importante, el crecimiento del comercio
y la venta de servicios va en auge, es asi como de un total de 3.707
establecimientos encuestados se pudo evidenciar que ejercen una actividad
mercantil en la jurisdiccion del Municipio de Mosquera, en las actividades
comerciales, servicios e industrial, de los cuales 1.717 establecimientos
pertenecen al desarrollo de la actividades comerciales y el indicador es del
46.32% del total, establecimientos que ejercen a la actividades de venta de
servicios son 1.423 y corresponden al 38.39% del total, las empresas que
desarrollan actividad industriales son 511 y representan el 15.11% del total, dentro
de la actividad de servicios se destacan siete establecimientos que desarrollan

actividades de caracter financiero.

Participaciones por actividades comerciales y de servicios mas destacadas
después de la actividad industrial.
Gréfica N°. 15

MUNICIPIO DE MOSQUERA

SECRETARIA DE HACIENDA
CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO, AVISOS Y TABLEROS 2014

PIRNCIPALES ACTIVIDADES DESARROLLADAS
Indicador Cantidad %

VENTA DE VIVERES Y OTROS 394 11%
SERVICIO RESTAURANTES, ASADEROS, PIQUETEADEROS 197 5%
PAPELERIA Y MISCELANEA 192 5%
VENTA DE ROPA Y CALZADO AL POR MENOR 190 5%
BEBIDAS ALCOHOLICAS PARA CONSUMO DENTRO DE BARES, DISCOTECAS 163 4%
SALAS DE BELLEZA, PELUQUERIAS 138 4%
CABINAS TELEFONICAS Y/O SERVICIO DE INTERNET 127 3%
PANADERIAS, CAFETERIAS, PASTELERIAS Y BIZCOCHERIAS 109 3%
FERRETERIA Y FERRELECTRICOS 108 3%
EXPENDIO DE CARNE AL POR MENOR 60 2%
ORNAMENTACION 59 2%

"

GOBIERNO SIEMPRE EN MARCHA
Direccion: Cra 2 No. 2 - 68 Mosquera - Cundinamarca.

Fuente: Autores
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Como se puede observar en la gréfica N° 15 y como resultado del estudio si bien
es una ciudad con un desarrollo industrial importante, el crecimiento del comercio
y la venta de servicios va en auge, es asi como de un total de 3.707
establecimientos encuestados se pudo evidenciar que ejercen una actividad
mercantil en la jurisdiccion del Municipio de Mosquera, en las actividades
comerciales y de servicios mas destacadas después de la actividad industrial son:
los establecimientos tales como supermercados de venta de viveres en general,
restaurantes, papelerias y miscelaneas, almacenes de venta de ropa y calzado,
expendio de bebidas alcohdlicas y similares, salas de belleza u peluquerias,
cabinas telefénicas y servicios de internet, panaderias y cafeterias, ferreterias y

materiales, expendios de carne y otros, ornamentacion, etc.
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HALLAZGOS

Del total de encuestas 3.707, el 30.21% de las mismas estan activos y vigentes en
la base de datos, el 69.79% no estan inscritos de acuerdo a la informacion tomada
en el trabajo de campo de visita personalizada para la aplicacién de la encuesta, la
omisién de la obligacion es del 69,79%, la fuente de la informacion es la respuesta

del contribuyente.

Del total de encuestas 3.707, el 37.82% de las mismas estan activos y vigentes en
la base de datos, el 62.18% no estan inscritos de acuerdo a la informacion tomada
en el cruce de la informacion tomando otras fuentes de consulta, en este caso la
omisién de la obligacion es del 62,18%, la fuente es Secretaria de Hacienda,

Céamara y Comercio, Dian entre otras.

De los numerales 1 y 2 se puede concluir que el indicador es muy similar la
diferencia entre uno y otro es de 7.61 puntos porcentuales lo que se podria
manejar como margen de error, lo que confirma que la omisién esta por encima
del 62% esto en especial en lo relacionado con el régimen simplificado y personas

naturales.

De la informacién extractada a la respuesta de inscripcion en la camara de
comercio se puede concluir que es mas bajo el nivel de omision en la obligacién
legal, pues el indicador es solo del 56% el cual no se aleja demasiado de la de

industria y comercio, el margen de diferencia es solo de 6 puntos porcentuales.

El peso de la tributacion la tiene el régimen comun pues la participacion en
namero de empresas y establecimientos de comercio es del 29.86%, mientras que
el régimen simplificado en cantidad es mayor con una patrticipacién del 70.14% vy

cuya capacidad contributiva es menor.
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Es muy preocupante que del total de empresas del régimen comun el nivel de
omision es del 24,93% ya que es muy alto por tratarse de empresas legalmente
constituidas y que le pueden representar recursos cuantiosos al municipio pues en
cantidad de empresas estamos hablando de 276 de las mismas de un total de
1.107 empresas.

Con relacion al régimen simplificado es alin mas preocupante pues de una total de
2.600 establecimientos censados, 2.029 de los mismos que representan el 78.04%
son omisos, es decir no estaban identificados por el municipio, y de los cuales se
pudo establecer que en el momento de la visita estaban ejerciendo una actividad

comercial, los inscritos son solamente 571 que representan el 21.96% del total.

Se puede concluir que del total de las encuestas, 1.052 contribuyentes potenciales
que representan en cantidad el 28.38% son personas juridicas o empresas que
podrian soportar en gran parte la tributacion del impuesto, mientras que las
personas naturales en cantidad son muy significativas y una vez se alcance el
nivel optimo de tributacibn pueden a llegar a ser muy significativas en la

tributacion, pues representan el 71.62% del potencial total.

Concordante con el numeral 8, es muy similar el comportamiento de las personas
juridicas en la omision pues el indicador es de 254 contribuyentes que representan
el 24,14% muy similar a los del régimen comdn pues la relacion es directa. Si
hacemos un ejercicio simple de ventas en promedio de 500 millones afio, a una
tarifa en promedio del 8 por mil, eso daria unos mil millones de pesos de impuesto

por afo.

Concordante con el numeral 9, es muy similar el comportamiento de las personas
naturales en la omision pues el indicador es de 2.051 contribuyentes que

representan el 77,24% muy similar a los del régimen simplificado pues la relacion
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es directa. Si hacemos un ejercicio simple de ventas en promedio de 60 millones
afo, 5 millones mensuales, a una tarifa en promedio del 8 por mil, eso daria unos

984 millones de pesos de impuesto por afio.

El estudio arrojo resultados en otros conceptos como son el cumplimientos en el
lleno de los requisitos para ejercer el comercio como son, el certificado de
bomberos el nivel de cumplimiento es del 27,68%, en el certificado de la visita de
salud el cumplimiento es del 39.68%, en el certificado del uso del suelo el

cumplimiento es del 30.56% del total del censo en la ciudad.

Del total del censo se pudo establecer que 1.717 establecimientos ejercen
actividades comerciales y que representan el 46.32%, 1.423 establecimientos
ejercen actividades de venta de servicios y que representan el 38.39% del total, y
que 560 establecimientos ejercen actividades industriales y representan el 15.11%
del total.
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CONCLUSIONES

Como primera conclusion podemos afirmar que existe una gran falencia de
seguimiento y control por parte de la administracién de impuestos del municipio de
Mosquera, ya que no existe claridad en las pautas a seguir para la Optima
administracion del impuesto de industria y comercio y es importante resaltar esta

conclusién ya que es la base para el recaudo esperado.

A nivel de andlisis de resultados del trabajo de campo se puede decir que la
constante es la omisién por parte de los contribuyentes del impuesto de industria y
comercio y en especial los del régimen simplificado, en la responsabilidad de
personas naturales en no inscribirse en la secretaria de hacienda para cumplir la
obligacion tributaria sobre dicho impuesto. Con respecto a la evasion o elusion del
impuesto de industria y comercio, es una segunda fase de analisis tributaria que
se debe realizar, ya que teniendo identificado el universo de contribuyentes del

impuesto es mas facil tomar acciones de revision tributaria.

Ademas, se evidencia una falta de cultura tributaria en los contribuyentes, en
algunos casos por desconocimiento de los tramites administrativos y en otros

casos por negacién a la obligacion tributaria.

Teniendo en cuenta los resultados que arrojo el andlisis de la informacion es
importante resaltar que se debe ampliar el personal de la secretaria de hacienda,
con el fin de cubrir todas las obligaciones y responsabilidades que recaen sobre
dicha secretaria. Ademas, se debe realizar un proceso de actualizacion y dotacion
de equipos modernos con tecnologia de punta que permita al personal una facil
manipulacion de la base de datos y de la informacion necesaria, al igual que se
debe brindar capacitacion al personal administrativo de la Secretaria de Hacienda

del Municipio, enfocado a la actualizacion tributaria, administracion de los
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impuestos, cobro persuasivo y coactivo, para dotarlo de los conocimientos acorde

al proceso fiscal.

A nivel general se puede afirmar que el proceso se adelantd con altos estandares
de calidad, responsabilidad y confidencialidad, de tal manera que cada una de los

analisis realizados estan debidamente soportados.
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RECOMENDACIONES

Establecer procesos y procedimientos que permitan al municipio mantener la base
de datos de contribuyentes del impuesto de industria y comercio debidamente

actualizada.

Implementar y hacer ajustes a la plataforma tecnolégica de tal manera que el
control sobre los contribuyentes sea mas estricto y disminuya el margen de error

de los funcionarios a la hora de ingresar datos.

Hacer uso correcto de la informacién de tal manera que fortalezca el proceso

administrativo de control y seguimiento de los contribuyentes del impuesto.

Proponer una reorganizacion y fortalecimiento del grupo de funcionarios del area
de industria y comercio, como quiera que se observe gue es insuficiente para el

control y seguimiento de més de 3.700 contribuyentes.

Establecer mecanismos de control fiscal en coordinacidon con otras areas de la
administracion como son, Gobierno, Planeacién, Salud, Bomberos, Inspecciones

de Policia entre otras.

Disefar una politica de corto, mediano y largo plazo con el objetivo de fortalecer el
control, seguimiento, cobro y fiscalizacion del impuesto de Industria y Comercio, lo

anterior como quiera que es la renta mas importante para el municipio.
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