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PROPUESTA DE ESTRATEGIA DIDACTICA PARA SOLUCIONAR
PROBLEMAS TECNOLOGICOS’BAJO UN ESTUDIO DE CASO CON
ESTUDIANTES DE TECNOLOGIA ELECTRONICA DE LA F-CIDCA

Resumen

Uno de los principales inconvenientes dentro de los procesos de formacion del
estudiante universitario se presenta al momento de dar soluciones a problemas reales. Desde
una formacion centrada en los contenidos disciplinares y en el desarrollo de las tematicas
béasicas de la formacion, se pierde de vista el contexto, sus principales problemas y la
necesidad de presentar soluciones ante tales contingencias. Desde esta perspectiva se requiere
entonces crear contenidos formativos que incorporen los desarrollos disciplinares con el fin de
producir en el estudiantado una orientacion hacia la solucion de problemas. Este trabajo
presenta una estrategia didactica para solucionar problemas tecnologicos a estudiantes de
Tecnologia Electronica de la F-CIDCA, en él se presenta un enfoque complementario entre
los postulados mas relevantes del constructivismo y un enfoque en didacticas criticas, el cual
resulta pertinente para la concrecién de contenidos disciplinares y contenidos formativos

alrededor de la solucién de problemas.
Palabras clave

Constructivismo, didactica critica, solucion de problemas, pensamiento comprensivo,

pensamiento critico.
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Introduccion

El presente trabajo consta de tres partes: en la primera, se identifican las diferentes
discusiones sobre solucion de problemas y también se hace una revision bibliografica acerca
de los tdpicos del constructivismo, la pedagogia critica, la didactica critica, la solucion de
problemas y las [HaBilidadESIAEIPERSaMICHIONCOMPIeNSIVONCHTICONCIEAtvO) ce [0S
pensamientos comprensivo, critico y creativo. Luego, mediante un estudio de caso se hace un
analisis a profundidad sobre solucion de problemas con los estudiantes de quinto semestre de
electronica de la F-CIDCA y con el andlisis de resultados se propone una estrategia didactica.

La solucién de problemas es un tema de gran interés ligado a la propia practica
pedagdgica, asi como, articular el contexto, los contenidos disciplinares y una reflexién
constante sobre la ensefianza, esta situacion invita a buscar alternativas didacticas para
realizar de una manera mas sistematica el proceso de solucion de problemas tecnolégicos
mediante la aplicacién del conocimiento. Inicialmente, las razones para establecer esa
busqueda de los estudios que involucra la solucién de problemas, sobre todo desde un
enfoque pedagdgico que privilegie lo cognitivo en estudiantes de tecnologia, son sin duda, las
problematicas vivenciadas desde la misma practica pedagogica y desde el mismo ejercicio
docente, donde ademas de una aversion al fortalecimiento de un conocimiento disciplinar para
direccionar el compromiso formativo con la sociedad y la cultura, aparece el problema de la
escision entre la teoria y la préctica.

Siguiendo los pasos del estudio de caso se identifican los problemas tecnolégicos de la
industria nacional que soluciona el estudiante de electrénica de la F-CIDCA vy las estrategias
empleadas, partiendo de la fundamentacion teorica acerca de la solucion de problemas y de

las [HaBilidadeS eI ERSamieAtoNEoMprensIVONCHTIcoNCIeativo)lde pensamiento compresivo,

critico y creativo fundamental para solucionar problemas.

10
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Como resultado del analisis a profundidad del caso se plantea una estrategia didactica

que consta de cuatro actividades en las cuales se desarrollan las [HaBiliGa0ESIICIPENSaMICH0
(COMprERSIVONCHTICONCIEatVG) de 10s pensamientos comprensivo, critico y creativo, paralelo

al conocimiento y desarrollo de las seis fases de solucién de problemas planteadas por Sanz
(2010) aplicado a un problema de contexto el cual debe solucionar el estudiante como

producto final de ciclo o de cierre de asignatura.

11
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Antecedentes

Esta situacion antes mencionada, donde se asume la necesidad de ampliar el horizonte
de la reflexion pedagdgica y didactica en la busqueda de puentes entre enfoques pedagdgicos
que puedan unir las versiones individualistas del conocimiento (enfoque cognitivo), y las
versiones contextuales y criticas (enfoque socio-critico), requiere de unos antecedentes sobre
la construccidn de soluciones alrededor de problematicas que se presentan en la cotidianidad
del aula de clases. Esta discusion no solo resulta importante para adelantar los procesos de
conceptualizacidn pertinentes para enmarcar esta discusion, ademas, puede resultar relevante
en la medida que evidencia una problematica de dificil visibilizacion, como es la solucion de
problemas tecnoldgicos, y el sentido pedagdgico que puede adquirir desde los procesos de
ensefianza aprendizaje. Esta problematica la abordamos proponiendo una estrategia para
solucionar problemas tecnologicos a estudiantes de Tecnologia Electrénica de la F-CIDCA
desde el constructivismo, mediante la aplicacion de sus conocimientos del componente
disciplinar. En esta se presenta un enfoque complementario entre los postulados mas
relevantes del constructivismo y un enfoque en didacticas criticas dando un sentido social a la
aplicacion del conocimiento.

Si se tiene en cuenta la necesidad de fortalecer el desarrollo cognitivo y ademas las
dificultades propias del contexto, es posible pensar en una tercera via, en un puente entre los
contenidos disciplinares y su aplicacion, en Gltimas en una mediacion pedagogica y didactica
que permita la reflexion sobre BilidA0ESIIEIPERSaMICAONCOMPIENSIVONCHICONCISAtVO) Y
solucion de problemas tecnoldgicos.

En efecto, ante un panorama que reclama una participacion mas activa de los
estudiantes y docentes para la construccion de conocimiento aplicable a presentar soluciones
técnicas y tecnologicas, la solucion de problemas podria convertirse en una opcion

pedagdgica y didactica funcional para estos desarrollos. Sin embargo, més alla de la metodica

12
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y del caracter operativo e instruccional que se hace particularmente de la didactica segun

todos 10s aspectos de la ensefianza®| ademas de reclamar la reflexion sobre la misma praxis

pedagdgica, requiere involucrar las necesidades de contexto, con el fin de resolver problemas.

Ahora bien, en el proceso de ensefianza aprendizaje una de las consideraciones
principales es sin duda la pertinencia y el grado de significado que puede adquirir el
conocimiento. La idea fundamental de aprender a traves de la solucion de un problema, es
lograr una estrategia para desarrollo de [FHaBilida0eSIIeIPeNSamICHIONCOMpIEnSIVONCEItIco)
BIGAIIVG) que den cuenta de solucion de problemas. Esta revision que se presenta a

continuacion planté la discusion en primer lugar, sobre el papel que cumple un enfoque

pedagdgico como el constructivismo, en cuanto al desarrollo de FaBiliadeSIIeIPensamiento
(COMPrERSIVONCHTICONCIEativVe) oue permiten en el estudiante la aplicacion de su

conocimiento en la solucién a una problematica determinada. En segundo lugar, la discusion
alrededor del anélisis y el fomento del desarrollo de “habilidades” en los estudiantes mediante
la reestructuracion del conocimiento. Por Gltimo, revisar la forma en que la restructuracion del
conocimiento permite el desarrollo de [HaBllida0ESIHEIPERSamICNoNCoMprensIVoNCHitico]
BFEaIVE) en los estudiantes para resolver problemas tecnoldgicos en el aula y en su entorno.
En esta discusion, algunos estudios relacionan como el constructivismo plantea
cambios en el curriculo, a través del trabajo en grupo guiado por uno o varios docentes de
diferentes disciplinas para lograr motivar al estudiante®. De este modo, se requiere pasar a
estrategias centradas en el interés del estudiante, mediante procesos innovadores y
contemporaneos que se ajusten a la complejidad y la interdisciplinariedad del conocimiento.

Estos desarrollos cognitivos donde se involucra la experiencia y el interés del estudiante

! Esta postura invita a desligarse de la metodologia tradicional, en la cual a través del modelamiento de la
conducta se le da gran importancia a la memoria, asi como los métodos evaluativos que se basan en la
reproduccion de lo que el docente transmite y en el mejor de los casos intenta replicar problemas de aplicacion
de la teoria en la ensefianza de la ciencia.

13
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permiten desplegar la capacidad de andlisis, modelacion, comparacion y finalmente la
solucion de problemas tecnoldgicos.

En este sentido, los antecedentes de esta propuesta de investigacion revisaran en
primer lugar como el constructivismo posibilita [aBilGaUeSICIPensamicntoNCoMprensivo)
CrTICONEIEATIVG) que permitan que el estudiante aplique su conocimiento en la solucion a una

problematica determinada. En segundo lugar, se acercara a analizar como la flexibilidad

curricular posibilita [HaBilidadeSIEIPERSamiSAtONCOMPrensIVONCHEICONCIeativo) en |os
estudiantes de tecnologia en [iGENIGHEIYAPONUItIMONanalizal como estos estudiantes
desarrollarfan aBilidaEESIEIPERSamiSHIONCOMprensIVONCHTICONCIeativD) para solucionar

problemas mediante la aplicacion del constructivismo

El Constructivismo Posibilitador de FiEBilida0eSeIPeRSamIeNONCOMPIENSIVONCHItIC!

BREaTINGY para Solucionar Problemas.

En las dindmicas escolares aparecen procesos de ensefianza encaminados al desarrollo
de FiabilidadESIae PenSamieRONCOMPrENSIVONCHTIEONEIEativo), para resolver problemas y
fortalece el pensamiento categorial, realmente son otras las aristas que pueden resultar de la
discusion de un enfoque constructivista en la solucion de problemas.

Al respecto (Restrepo, 2005), plantea en su articulo Aprendizaje basado en problemas
(ABP): Una innovacion didactica para la ensefianza universitaria de la revista educacién y
educadores en su volumen 8: que el modelo constructivista funge como introduccién didactica
al desarrollo de procesos de formacion en educacion superior. El estudiante por
descubrimiento identifica un problema relevante y complejo por medio del examen sobre los
contenidos y metodologias [ENESIaleas basicas del programa. Este autor considera que el
constructivismo aplicado en la educacion superior favorece el desarrollo de las [Bilidacdeside

PERSamIERONEOMPERSIVONCHICONGIEANVG) . Esto es posible si en las instituciones se

desarrolla un curriculo con la participacion de los docentes de las diferentes areas del
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programa, de no ser asi, estos serian elaborados sin tener en cuenta aspectos como: el
conocimiento, experiencia, claridad en los objetivos, metodologia adecuada, puntos en
comdan, integralidad entre asignaturas. Esto se plantea para que el futuro profesional durante
su formacion tenga la experiencia, las herramientas y los conceptos adecuados para responder
a las necesidades laborales.

Siguiendo la linea de Restrepo, Molina (2007), en su articulo aprendizaje basado en
problemas: una alternativa al método tradicional en la revista de la red estatal de docencia
universitaria. Vol. 3. N. °2, propone que el constructivismo es una opcion al método
tradicional que permite alcanzar un mejor nivel en el desarrollo de las habilidades para
solucionar problemas. Al conformar grupos de estudiantes quienes realizan un trabajo
colaborativo, el docente o tutor, identifican variables, establecen condiciones y proponen la
solucion de un problema seleccionado. En la concepcion del constructivismo se tiene en
cuenta el conocimiento previo que tiene el estudiante, sobre el que se reflexiona para
determinar junto con el tutor el nivel y la validez de dicho conocimiento, para luego
establecer las necesidades de informacion que permitan favorecer la profundizacion y a través
del analisis se establece una postura que contribuye al auto aprendizaje.

Aunque Molina (2007), considera que las clases magistrales no contribuyen al
desarrollo de [FHaBllida0eSIEIPERSamicntoNComprensivoNcriticopereative) en los estudiantes,
en realidad lo que si puede aportar el constructivismo, es la integracion de los estudiantes en
grupos que puedan ser guiados por docentes de diferentes areas, con el fin de seleccionar un

problema que permita la interdisciplinariedad y en el que se puedan identificar tematicas

claras para profundizarlas sin dejar de lado [SSIGONOCIMIENIOSIDICVIOSIICNOSIEStTIANTCSMER
EieCIONCORNIMBBIEHIVEIBIARE, con herramientas y estrategias de acuerdo a los aportes de las
diferentes disciplinas, los estudiantes adquieran las FabilidadesioeiPensamiento
(COmprERSIVONCHtICoONGIaLNG) necesarias para solucionar problemas aplicando los temas de
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las diferentes asignaturas. De lo contrario, el estudiante solo asiste al desarrollo de sus clases
en las que se transmiten una serie de conocimientos aislados, de una sola disciplina y sin tener
la posibilidad de aplicarlos en la solucion de un problema.

Asi mismo Llorens (2010), en su articulo El aprendizaje basado en problemas como
estrategia para el cambio metodologico en los trabajos de laboratorio en la revista Quim.
Nova, Vol. 33, No. 4, propone, como el constructivismo aplicado al trabajo de laboratorio
convierte este espacio en un ambiente adecuado para llevar a cabo procesos de prueba,
analisis de resultados y redaccion de conclusiones. Esto es posible cuando el proceso de
ensefianza se desarrolla al utilizar contextos adecuados. En este sentido se utilizan diferentes
herramientas, elementos reales o simulados que permitan tratar situaciones cercanas a la
realidad social y proximas al contexto profesional, de tal forma, que bajo la inspeccion del
docente se desarrolla un trabajo cooperativo dentro del grupo que agiliza la solucién de un
problema, en los siguientes pasos: En primer lugar, el analisis del problema y planteamiento
de hipotesis. En segundo lugar, la caracterizacién y tipificacion del conocimiento necesario
para dar solucién a un problema. En tercer lugar, el estudio aislado del tema y busqueda de
informacién. Lo que conlleva al cuarto paso, un andlisis bajo una postura critica y la discusion
sobre los conocimientos adquiridos, para la aplicacion de estos a la resolucion del FEOBIGRIaNY
PORGIGIMENIENETIERION sobre el proceso realizado. Sin dejar de lado la realimentacion.

Si se retoma lo planteado por Llorens (2010), “se puede pensar que el constructivismo
puede construir un marco privilegiado para desarrollar un aprendizaje concebido como
investigacion dirigida”, que, si bien puede desarrollarse en el transcurso de la carrera durante
cada semestre, se hace necesaria el planteamiento, disefio y desarrollo de proyectos del trabajo
final de las asignaturas involucradas. De esta manera, los proyectos que han sido guiados
teniendo en cuenta los elementos del constructivismo, asumen un criterio de integralidad, esto

Ileva al estudiante a realizar un proyecto en el que hace uso de los elementos con los que
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cuenta la institucion como: laboratorios, bases de datos, biblioteca y lo mas importante es
guiado por los docentes con los que cursa las asignaturas.

Sin embargo, segun Iglesias (2002), en su articulo el aprendizaje basado en problemas
en la formacion de docentes en la revista Perspectivas, vol. 32, n° 3, plantea que para la
aplicacion del constructivismo se hace necesaria la formacion de docentes. Este tipo de
formacion se concibe desde el fortalecimiento del proceso que integra la ensefianza con la
confrontacién en la solucion de problematicas reales a través del proceso de ensefianza
aprendizaje en el aula. Asi el docente planea sesiones con pequefios grupos en los que
analizan problemas de la vida real, los cuales debidamente enfocados y con un adecuado
seguimiento, podran tener una satisfactoria solucion.

Reafirmando a Iglesias (2002), es importante decir que, la formacion de los docentes
en procesos de aprendizaje basados en el constructivismo, requiere fundamentacién
metodoldgica que facilite el proceso de ensefianza aprendizaje. EI docente al utilizar
situaciones reales o simuladas que permiten la adquisicion en los estudiantes de [FiaBilica0es
HeNPERSamientoNCOmprenSIVONCHICONGIBatiVG) o partir de conocimientos previos. Esto
conlleva al deseo de adquirir nuevos conocimientos y analizarlos a la luz de situaciones que
tengan condiciones y caracteristicas de contextos donde posteriormente los estudiantes se
desarrollaran profesionalmente. En este escenario cuando un docente pretende ensefiar
primero debe saber cuales son los estilos de aprendizaje y que posibles variables puede
encontrar en el proceso de ensefianza para contar con estrategias que puedan ser aplicadas
durante el desarrollo académico.

En este escenario de resignificacion del conocimiento se logran desarrollar aptitudes
para solucionar problemas cuando el estudiante entra en “interaccion disciplinar”; también, en
ambientes de busqueda de informacion entre varias disciplinas con un enfoque

“multidisciplinariedad”, y bajo la cooperacion e intercambio de conocimiento entre diferentes
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disciplinas “interdisciplinariedad”. Esto conduce a la construccion de nuevos sistemas
teodricos obtenidos con el intercambio de conocimiento de diferentes disciplinas
“transdisciplinariedad”. La presentacion y organizacion de estos conocimientos, conceptos,
marcos tedricos, procedimientos, metodologias y demas actividades académicas, recae en el
docente quien orienta esta actividad de integracion académica disciplinar.

Finalmente, para que el constructivismo logre crear estos espacios de interpretacion

que fortalezcan la autonomia y la construccion del pensamiento, esta requiere desarrollarse en

escenarios adecuados de comunicacion, ya que fla comunicacion es poner en comun unos

En el estado del arte es claro que las posturas de (Restrepo, 2005; Molina, 2007,
Llorens, 2010; Iglesias, 2002), evidencian algunos problemas, entre los cuales se encuentra la
falta de significacidn que los estudiantes encuentran en el conocimiento adquirido, de hecho
esta falencia limita el desarrollo del proceso educativo, cuando el estudiante se enfrenta a un
conocimiento en el cual no encuentra la forma de relacionarlo con la solucién de sus
problematicas reales, en la realidad académica el estudiante se enfrenta a un conocimiento
enciclopédico, poco significativo y carente de identidad con su realidad social.

La resignificacion del conocimiento que se da con la aplicacién del constructivismo en
el proceso de ensefianza aprendizaje, desarrolla aptitudes para solucionar problemas cuando el
estudiante esta inmerso en una “interaccion disciplinar”, buscando informacién entre
disciplinas “multidisciplinariedad”, intercambio de conocimiento entre disciplinas
“interdisciplinariedad” y construyendo sistemas tedricos con el intercambio de conocimiento
entre disciplinas “transdisciplinariedad”. ES asi como a participacién activa en los procesos

sociales reduce la brecha existente entre los conceptos cientificos tedricos y el desarrollo de
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bienes productos y servicios para el benéfico social, este proceso se da cuando el estudiante

aborda el conocimiento de una manera proactiva, cuando su interaccion con el conocimiento
se da en torno a la solucion de problematicas reales mediante la modificacion de su entorno,
como lo plantea el constructivismo.

Esta accion implica observar, relacionar, dialogar y confrontar los significados del
contexto, ya que la problematica esta situada en un entorno. Plantear argumentaciones y
buscar las teorias que sustenten las posibles soluciones al problema encontrado hace parte de
la articulacion conceptual de los conocimientos adquiridos, asi como de los nuevos
conocimientos por adquirir, esta reconstruccion del conocimiento requerido para encontrar la
solucion a una problematica existente, da una resignificacion a este conocimiento. El analizar
una circunstancia desde un todo hasta sus particularidades y la reconstruccion de sus
significados es el proceso de resignificacion del conocimiento que buscamos con la aplicacion
del constructivismo. La articulacion de conceptos y teorias de un contexto es fundamental en
la reconstruccion global del mismo y asi obtener una real resignificacion del conocimiento.

Presentar argumentaciones a posibles soluciones de una problematica, es profundizar
en esta, asumiendo un punto de vista coherente, riguroso y estructurado, el desarrollo de este
proceso en grupos de estudiantes, permite la comparacion conceptual entre ellos en escenarios
de respeto y tolerancia, la argumentacion que se da requiere de la profundizacion de las
diferentes tesis, argumentar a favor o en contra premisas y razones enmarcadas en saberes
tedricos pero situados en la solucion real de acuerdo al entorno, produce la estructuracion de
nuevos niveles de conocimiento.

La proposicion de soluciones implica asumir posturas constructivas del conocimiento,
la creatividad y planeacidn de acciones propositivas posibilita la construccion de posibles
nuevos mundos sostenibles, la confrontacion de perspectivas manejada en este entorno

académico en pro de situaciones sociales reales da solucion a conflictos sociales, cuando la
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educacion busca dar solucion a problematicas sociales, esta toma una resignificacion en la

sociedad.

La Flexibilidad Curricular Posibilita en los Estudiantes el Desarrollo de [Fiabiliciaceside

PeRSamientoNEOMPrENSIVONCHITICONCREativo) para Solucionar Problemas

De acuerdo con Pastor (2006), en su articulo “Semana de la robdética de la UAH, como
herramienta de motivacion”, plantea que los estudiantes de las universidades de Esparia se
motivan cuando disefian prototipos para participar con ellos en competencias de robots
moviles. En universidades como la de Alcald, los estudiantes participan en competencias que
les permite concientizarse de la importancia del perfeccionamiento de sus prototipos
apoyados en sus compafieros y docentes. La propuesta de Pastor, permite reflexionar acerca
de como los estudiantes de tecnologia desarrollan habilidades al construir prototipos con la
asesoria de docentes y descubrir como el aporte de sus pares desarrolla la experiencia y
fomenta la autoformacion. En realidad esta situacion hace mas grata la participacion de
estudiantes y docentes en el proceso de formacion de futuros ingenieros, asi como la
participacién en eventos donde se demuestra habilidades y capacidades en forma espontanea y
responsable. Esto demuestra cuanto se ha aprendido y la forma de llevarlo a la practica.

La propuesta de Pastor (2006), ha llevado a la reflexidn en las diferentes universidades
acerca de los métodos utilizados para la formacion de sus estudiantes, ellos muchas veces
muestran desinterés por adquirir nuevos conocimientos, desarrollar destrezas y cumplir con
responsabilidad en el desarrollo de las actividades académicas propuestas durante el
transcurso de la carrera.

Segun Pontes (2012), al utilizar recursos multimediales se desarrollan objetivos
conceptuales, procedimentales y actitudinales en los estudiantes. Al hacer uso de herramientas
tecnologicas el acceso a la informacion no solo se hace de forma répida sino con interfaz

agradable ya que se encuentran muchos datos acerca de los temas que se necesitan, pero
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también es una herramienta que con sus aplicaciones facilita la organizacion y presentacion de
informacidn que permite ser visualizada de manera mas agradable.

El uso de las diferentes formas de presentacion de la informacion usadas de manera
adecuada contribuye en el proceso de ensefianza aprendizaje y junto con este el desarrollo de
diferentes habilidades.

De acuerdo con Pontes (2012), mediante la implementacion de procesos en los cuales
se desarrollan habilidades relacionadas con la busqueda, procesamiento y comunicacion de
informacion: A través de diferentes recursos multimediales, se plantea una busqueda de
reacciones positivas en contextos y situaciones diferentes, estos desarrollos son importantes
porque los profesionales especialmente los ingenieros, requieren destrezas, habilidades y
operaciones que les permitan realizar trabajos con objetos y la informacion en torno de ellos.

Segun Prada (2012), en su articulo uso del software electronics work bench como
estrategia de aprendizaje en la asignatura electronica industrial de la especialidad electricidad
industrial de la UPEL - IPB, el uso de software mejora el nivel académico de los estudiantes
del programa de electricidad industrial de pregrado de la UPEL-IPB (Universidad Pedagogica
Experimental Libertador, Instituto Pedagogico de Barquisimeto). Los procesos tedricos y
practicos en el proceso de ensefianza aprendizaje por pate de los estudiantes que se
desarrollan en laboratorios o a través de software, logran que se alcance un nivel alto en los
desempefios de los profesionales de tal suerte que han presentado procesos de reflexion entre
directivos de instituciones de educacion superior, docentes, y hasta los dirigentes que hacen
las politicas a pensar en la importancia de la inclusién de las nuevas tecnologias y el uso de
software en diferentes procesos. A través de diferentes recursos multimediales, esta busqueda
de reacciones positivas en contextos y situaciones diferentes, permite potenciar las
habilidades tecnoldgicas que impactan en la formacion de ingenieros: Vale decir que estos

desarrollos son importantes porque los profesionales especialmente los ingenieros, requieren
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destrezas, habilidades y operaciones que les permitan realizar trabajos con objetos y la
informacion en torno de ellos.

En el estado del arte se evidenciaron algunos problemas compartidos por (Pastor,
2006; Pontes, 2012; Ponsa, 2010; Prada 2012). Estas problematicas hacen referencia a la falta
de claridad en los procesos de concepcion, estructuracion y gestion curricular, estas
situaciones se originan al no tener en cuenta algunos aspectos como los siguientes: cuando se
construye un curriculo, es necesario tener presente la interconexion entre las bases
conceptuales, teniendo en cuenta: los objetivos de la institucion, la orientacion de sus
programas, la normatividad vigente y las necesidades del contexto. Esto es el punto de partida
para plantear los objetivos, estructurar el plan de estudios y proponer acciones concretas en
aspectos como el sistema de evaluacion y en el desarrollo y gestidn curricular, se requiere la
disposicion de un componente fundamental como la gestién académica, un buen curriculo
ligado a los rasgos distintivos de la realidad académica mejora el ambiente educativo.

Por otro lado, como lo plantea Hoyos en su libro Curriculo y Planeacion Educativa, el
curriculo es “el conjunto de actividades y experiencias que tienen lugar en las instituciones
educativas, encaminadas a asegurar el aprendizaje y el desarrollo integral de los educandos,
para que actien adecuadamente sobre el contexto” (Hoyos, 2004, p.14). De esta [Ofieanel
BURFGHIBNSe puede asumir como la dimension educativa que involucra: conocimientos,
procedimientos, actividades educativas, en torno al centro de interés con vision investigativa,
que buscan solucion a problemas reales del entorno social. En este enfoque el disefio
curricular se puede mover en diferentes direcciones de acuerdo a las diferentes problematicas
a tratar, este re quiere: del trabajo en equipo por parte de los docentes, del trabajo
interdisciplinario, de la identificacion de los conocimientos previos para cada problematica a
solucionar, como del conocimiento requerido para cada uno de ellos, lo que demanda

flexibilidad curricular y evaluacion con fines de orientacion continua.
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En este sentido, la comunidad puede ser una interlocutora para el mejoramiento de la
sociedad, se busca que la sociedad se sienta identificada e integrada con el proceso educativo,
para esto la gestion directiva requiere un equipo lider que genere lineamientos para un buen
ambiente académico trabajando con planeacidn estratégica, se requiere incluir la cultura de la
planeacion y mejorar los niveles de comunicacion entre los diferentes grupos de la institucion.
La gestion administrativa desarrolla la reorganizacion institucional con el fin de dar claridad y
eficiencia al desarrollo académico, a su vez la gestion académica se encarga de la integracion
curricular plasmada en los enfoques pedagdgico y didactico, que permitan orientar el proceso
de ensefianza aprendizaje de manera optima, en busca del perfil de egresado que requiere la
comunidad, un curriculo articulado permite que se dé un dialogo interdisciplinario que
reconozca la existencia de un continuo en la ensefianza, una reconstruccion y resignificacion
del conocimiento. Por otro lado el curriculo es el encargado de generar el ambiente de
aprendizaje adecuado que garantice el fortalecimiento de las individualidades en espacios de
colaboracion con los demas integrantes del grupo, propiciando el aprendizaje autbnomo
enmarcado en la corresponsabilidad, enriqueciendo la construccion del aprendizaje
colaborativo para desarrollar un determinado modelo pedagdgico, el curriculo es entonces el
mapa de navegacion institucional que determina: la estructuracion y dinamizacion de los
conocimientos, la forma de socializacion de este conocimiento, lo evalUa y realiza la reflexion
del mismo en el proceso.

Franklin Bobbit, ha sido sefialado por varios autores como el padre del curriculo y lo
define como un “conjunto de habilidades que permita a los alumnos adaptarse a la vida de
adultos en la sociedad” Bobbit (1924). También concibe que el estudiante pueda lograr una
“cultura unitaria” para desenvolverse en un ambiente social heterogéneo. En una mirada mas
reciente Freinet (2001). En su libro pedagogia y emancipacion plantea como “el curriculo

cuestiona los presupuestos del orden social y educativo existentes. Desde la fuente
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sociologica del curriculo, interroga para que, por qué, con qué, y para quien se disefian los
procesos e indaga las relaciones entre saber, identidad y poder” (Freinet, 2001). Al verlo de
esta manera el curriculo crea una estrecha relacion entre lo conceptual y lo vivencial “Se
puede decir que en esta linea el problema pedagdgico, ademas de incluir un problema
didactico, se enlaza con los problemas politicos y culturales; es decir, el papel y la
responsabilidad del intelectual trasciende las marcas institucionales” (Althusser, 1985).

Esto se determina de acuerdo a las condiciones culturales y sociales del estudiante y el

maestro junto con los factores historicos, econémicos, cientificos y filoséficos, lo que

se pone en practica en la ejecucion de las tareas planeadas en el disefio curricular, la
coordinacion, organizacion, ejecucion y control de los diferentes grupos de trabajo de
disefio curricular que involucra la administracion de procesos, el disefio y la

evaluacion curricular (Moreno, 2004, p.16).

Para Gimeno Sacristan (1993), los estudiantes en su vida escolar siguen un trayecto y
el curriculo es la carta de navegacidon, con su contenido se convierte en la guia que lo puede
Ilevar a su progreso en su vida laboral como miembro activo de una sociedad. Es el proyecto
gue concreta la actividad escolar para que la institucion desarrolle elementos culturales,

sociales, administrativos y politicos.

El Constructivismo Desarrolla aBilida0ESHeIPeRSamiSAtoNComprensIVONCHTtIcol

BFEAEING) cn Estudiantes de Tecnologia

El constructivismo abre las puertas a la construccion de nuevo conocimiento mediante
procesos de planificacion, accion, observacion, reflexion y transformacion, esta es la forma de
encontrar el significado y la aplicacion del nuevo conocimiento, el constructivismo desarrolla
la creatividad del estudiante, a continuacidn, se analizaran algunas posturas que denotan desde
diferentes puntos de vista como este desarrolla la creatividad y la capacidad para solucionar

problemas en los estudiantes de tecnologia.
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Segun Alcober (2003), en su articulo evaluacion de la implantacion del aprendizaje
basado en proyectos en la EPSC [ESCUGIGIPOlicenicaSuperionaeicastelldeiels) £
rendimiento académico en estudiantes de tecnologia de telecomunicaciones mejora al
introducir una estrategia pedagogica basada en la solucién de problemas. Es importante
advertir que las actividades basadas en problemas promueven la creatividad y el desarrollo de
HabilidadesidePensamientoN(comprensivoycriticoycreativo). En algunas universidades como
la Escuela Politécnica Superior de Castelldefels, esto se lleva a cabo cuando se elabora y pone
en marcha un plan de estudios organizado de tal forma que simultdneamente el estudiante
toma un modulo de proyecto y otros de teoria con tematicas que respondan a los elementos
que requiere el proyecto. Al tener en cuenta los requerimientos de las empresas se planean los
curriculos y se proponen proyectos adecuados, donde el aprendizaje con sus pares le permite
compartir experiencias, informacion, conocimientos y evidencia aspectos como: la
participacion activa en el alcance de un objetivo comdn, el autoaprendizaje, uso adecuado del
tiempo y los recursos, trabajo por proyectos y el desarrollo de habilidades comunicativas, y se
convierte en un futuro profesional capaz de dar soluciones en cualquier contexto y bajo
diferentes condiciones.

En desacuerdo con Alcober (2003) no hay proyectos que abarquen la totalidad de las
tematicas que deben ser tratadas en los modulos presenciales de una asignatura, es por esto
que durante el tiempo programado se deben desarrollar los contenidos que necesita el
proyecto, como también los demas del programa de estudio, ya que de otra forma algunas
tematicas solo se estudiarian superficialmente; esto es una deficiencia en la formacion de
ingenieros ya que todos los profesionales no se desempefian en la misma linea, por lo tanto, se
debe distribuir el tiempo en forma equitativa.

Segun Badia (2006 p. 42-54), en su articulo incorporacion de las TIC en la ensefianza

y aprendizaje basado en la elaboracion colaborativa de proyectos en la revista Universities
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and Knowledge Society Journal, vol. 3, num. 2, afirma que: la ensefianza para el disefio
proyectos colaborativos desarrolla habilidades en los estudiantes cuando se incluye en el
proceso el uso de las TIC. Al centrar la atencion del estudiante en la solucion de un problema
se planea en forma organizada, con tiempos definidos, tareas que deben ser desarrolladas con
el uso adecuado de herramientas tecnologicas en trabajo tanto individual como cooperativo
con apoyo de docentes que se ayudan de plataformas y demas medios que permitan establecer
comunicacion virtual entre ellos. De esta manera, cuando se presenta el producto debe
demostrar aspectos de gran importancia en la formacion del ingeniero, como la creatividad, el
uso de las TIC como herramienta de apoyo en el aprendizaje y en el desarrollo de tareas de
forma eficiente y eficaz en diferentes procesos repetitivos que hechos de otra manera
requieren de tiempos largos en su ejecucion, con alto riesgo de cometer errores de calculo o
de precision.

Es importante aclarar que cuando Badia (2006), se refiere a que la incorporacion de las
TIC en la ensefianza y en la elaboracion de proyectos, desarrolla habilidades tecnolégicas, no
necesariamente se refiere al desarrollo de habilidades interpersonales, ya que esto supone una
influencia de la tecnologia que deteriora la comunicacion, el trabajo en equipo y la
inteligencia emocional. Cuando se combinan todas las anteriores de manera adecuada de
forma transversal se garantiza que la interaccion humana, la formacion tecnoldgica y la
adquisicién de conocimientos especificos forman individuos activos, miembros de una
sociedad que plantean soluciones a diferentes problemas y no seres con gran cantidad de
conocimientos, despreocupados por los problemas sociales, culturales y del medio ambiente.

Ademas de esto Molina (2004), plantea como para el constructivismo no es importante
el analisis de interacciones en el salon de clase, como situaciones en las cuales los estudiantes
estan participando activamente, esto se da al tener en cuenta solo los aspectos cognitivos,

dejando de lado los aspectos sociales. Graesser (2003), en su libro el discurso como estructura
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y proceso, plantea como en el constructivismo las interacciones de la comunidad académica
se desarrollan a tal nivel que incluso ante las crisis educativas los maestros y los estudiantes,
con base en la interaccidn y la investigacion, asimilan los objetivos, los procedimientos y los
métodos de los procesos pedagogicos y didacticos, “[...] desarrollan teorias que especifiquen
como se construyen y utilizan las representaciones cognitivas” (Graesser. 2003, p.419), dicho
de otra manera, segun la posicién de €éndor (2003), en su libro cognicion social y discurso,
“de la manera como las personas perciben y describen el mundo académico se da el curso de
la interaccion social”.

Segun Lacuesta (2004), en su articulo aprendizaje basado en problemas, una
experiencia interdisciplinar en tecnologia en informatica de gestion, afirma que, la formacion
de estudiantes de tecnologia en informatica a través de la solucion de problemas, se convierte
en una practica entre varias disciplinas que logran independencia y responsabilidad al actuar.
En este sentido, se plantea un problema que tiene multiples soluciones, el cual debe ser
abordado desde tres asignaturas de la misma linea o que se complementen e interactlen en
diferentes situaciones laborales con objetivos, procedimientos y alcances definidos en dicha
tecnologia y que en este espacio de formacion son tratados por los estudiantes con el apoyo de
docentes a cargo de las asignaturas involucradas. Bajo otra postura con la bisqueda o
adquisicion de la informacion establecen las caracteristicas o el tipo de problema que se
somete a estudio, convirtiéndose en situaciones alejadas de la realidad. Pero este debe llevar a
formar docentes y estudiantes activos, que permita priorizar los aspectos a profundizar,
desechar los elementos de poca relevancia y aplazar el estudio de aspectos que puedan ser
evaluados en otro proceso con asignaturas diferentes.

La postura de Lacuesta (2004), frente a la formacién de profesionales en tecnologia en
informatica, se considera una estrategia adecuada, cuando se integran tematicas de diferentes

asignaturas, de esta forma en el momento de tomar una decision no solamente se necesita
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tener los conceptos claros, sino la aplicacion y la integralidad que conlleven a lograr el éxito
en el desarrollo de proyectos, haciendo una adecuada distribucion de recursos.

Segun Fernandez (2006), en su articulo el aprendizaje basado en problemas, revision
de estudios empiricos internacionales, afirma que: los estudiantes desarrollan habilidades para
solucionar problemas cuando se aplican estrategias como el trabajo en grupo. En esta
estrategia el estudiante se motiva al presentarsele un problema con variables bien definidas, la
posibilidad de diferentes soluciones que pueden iniciar al manifestar sus conocimientos
previos y que al plantear la hipotesis despierte la necesidad de adquirir nuevos conocimientos
que pueden ser adquiridos de forma dirigida o por autoaprendizaje, para luego aplicarlos en la
solucion y no detenerse hasta no alcanzar las metas propuestas en forma individual o grupal.
Contrario al método tradicional de ensefianza, donde el maestro trasmite y el estudiante se
limita a escuchar, memorizar y dependiendo del uso o el tiempo se puede olvidar, al no
encontrar las situaciones adecuadas con las caracteristicas necesarias en las cuales se puede
aplicar el conocimiento. Como respuesta las universidades inician un nuevo enfoque basado
en la solucién de problemas. Que permiten combinar la adquisicion de conocimientos con el
desarrollo de habilidades y actitudes utiles para la practica profesional.

Como lo sefiala Fernandez (2006), la opcién por el aprendizaje basado en problemas
favorece en estudiantes de tecnologia el desarrollo del razonamiento y la creatividad, a través
de las fases propuestas por Exley y Dennick (2007), como son: esclarecer términos y
conceptos, tipificar y analizar los problemas, sintetizar los resultados del aprendizaje, hacer
una sintesis de la nueva informacion o conocimiento. Aqui el rol del docente y el estudiante
cambian, para que el aprendizaje se convierta en un proceso activo, donde la autonomia, la
responsabilidad y el compromiso, lleven a los estudiantes a alcanzar los objetivos planteados.

Segun Checkland (1981), formular y resolver problemas en tecnologia, forma parte de

las habilidades de esta disciplina, sin embargo, la identificacion del problema debe ser tomada
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con mas cuidado, ya que el problema también proviene de un punto de vista en particular.
Cuando el proceso de aprendizaje se orienta hacia la formulacion de problemas y la
planificacién de alternativas de solucidn, se construye la autonomia y se fomenta el dialogo,

de esta manera se liga lo afectivo y lo cognitivo, es en este escenario donde “EI'CUrriculo’se

El estudiante desarrolla habilidades tecnolégicas cuando se integran tematicas de
diferentes asignaturas, cuando se combinan de manera adecuada de forma transversal se
garantiza que la interaccion humana, la formacion tecnoldgica y la adquisicion de
conocimientos especificos forman individuos activos, miembros de una sociedad que plantean
soluciones a diferentes problemas.

Al analizar los planteamientos presentados por los diferentes autores en el estado del
arte, se evidencia que (Alcober, 2003; Badia, 2006; Lacuesta, 2004; Fernandez, 2006).
Coinciden al afirmar que la principal limitante que presenta el estudiante al solucionar
problemas radica en enfoques pedagdgicos no inclusivos en los cuales el es un usuario y no
un constructor de su conocimiento. La didactica posibilita nuevos espacios académicos que
disminuyen la brecha entre la teoria y la practica, entre lo abstracto y lo real, esta acerca las
dos realidades existentes, la que plantea la transmision de unos contenidos disciplinares
cientificos y la que plantea la preocupacién del docente porque el estudiante los aprenda. La

didactica propone el desarrollo de unas secuencias didacticas en profundidad que generan
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Para la didactica, el maestro es un mediador y orientador del proceso de aprendizaje,

este desarrolla cuatro aspectos fundamentales: primero, manejo amplio y profundo del tema a

orientar; segundo, habilidad para potenciar en los estudiantes FabilidadesideiPensamiento
(CoOmprensiVoNCHiticoNereativa); tercero, disefia estrategias de evaluacion y cuarto, disefia

estrategias de orientacion respecto de: el trabajo, la autorregulacion y la auto evaluacion del
proceso.

No obstante, con la adopcion de un enfoque eminentemente psicoldgico, las
posibilidades de vincular el contexto para la problematizacion de unos contenidos
disciplinares, se hace cada vez mas lejana. En este sentido, un enfoque didactico que
privilegia los desarrollos cognitivos, requiere del complemento de otras posturas que inviten a
reflexionar sobre la produccion del conocimiento y lo problematico que puede resultar lo
ideologico en la legitimacion de contenidos en la universidad. Una postura que respete los
aprendizajes previos y le de relevancia y participaciéon al estudiante, necesita del
complemento de otra postura que le permita a este y al docente la reflexion por las
condiciones de produccion del conocimiento y la problemética que esto supone.

Con la revolucion tecnoldgica se generan nuevos sistemas de desarrollo econémico,
una sociedad de la informacién y una gestion cultural en la que se modifican las formas de
produccion que vislumbran unos cambios en la formacion que se imparte en las instituciones,
la cual debe apuntar ahora mas que nunca a los referentes del constructivismo.

En esta sociedad de la informacion los procesos de produccion industrial son
cambiados y como consecuencia las politicas educativas, sociales y econémicas donde

para poder entrar al mundo laboral se hace necesario tener capacidades intelectuales,
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habilidades que permitan hacer un adecuado proceso de seleccion de la informacion,
ser capaz de procesarla y hasta de ocultarla y es fundamental el trabajo en equipo, esto
se logra cuando el ambiente educativo apunta a desarrollar estas habilidades que
garanticen la inclusion social (Aubert, 2006, p.13).

Estrategias didacticas en educacion superior orientadas a mejorar la solucion de

problemas tecnologicos

En la sociedad actual los constantes cambios y trasformaciones en las formas de
produccion de bienes, productos y servicios, los avances en las telecomunicaciones, la
necesidad de aprender a aprender a través de la busqueda de informacion para solucionar
problemas, e incluso la generacion de nuevos espacios de conocimiento; exigen del sector
educativo nuevas y mejores estrategias didacticas que posibiliten aprendizajes reflexivos
como una respuesta pedagogica que brinde a los estudiantes las herramientas intelectuales
para adaptacion a tan vertiginoso cambio; al respecto de este tema es necesario aclarar que en
las revisiones bibliograficas suelen encontrarse diferentes terminologias asociadas a este
fendmeno, algunas de ellas son: estrategias y didacticas; referentes a la ensefianza, el
aprendizaje y la ensefianza aprendizaje; esto resulta de los multiples significados que han
tomado en sus desarrollos e implementaciones, teniendo en cuenta los procesos reflexivos y
acciones educativas de cada situacion especifica.

Algunos autores como Ortiz (2004), establecen que las estrategias son un conjunto de
acciones de corto, mediano y largo plazo, referentes a tiempo, recursos y medios, con una
esencia pedagdgica y dindmica; en algunos casos cuando estas se refieren a la ensefianza
centradas en aspectos como: la planificacion, el disefio y la elaboracion de contenidos
formativos; en cambio al referirse al aprendizaje centradas en aspectos como: la motivacion,
la interpretacion, la interiorizacion de conocimiento. Por su parte autores como Diaz y

Hernandez (1998) se orientan a afirmar que las estrategias de ensefianza estan centradas en
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aspectos como: el disefio de objetivos de ensefianza, redes semanticas, mapas conceptuales y
esquemas de estructuracion; en cambio las estrategias de aprendizaje estan centradas en
generar acciones para lograr el aprendizaje autdbnomo del estudiante a través de la adquisicion
y el procesamiento de nuevo y especifico consiento para cada nueva etapa de aprendizaje.

En términos generales las estrategias centradas en el aprendizaje se inclinan hacia los
procesos de autorregulacion en correspondencia con alcanzar metas y logros propuestos de la
manera mas eficaz, por lo tanto se pueden considerar como formas de aprendizaje estratégico,
ya que de forma consiente es el estudiante con ayuda del docente quien planifica las
metodologias y ejecuta los procedimientos para alcanzar sus objetivos y adquirir un nuevo
aprendizaje; es por esta misma razon que las estrategias de ensefianza en las cuales leas
acciones recaen en el docente y las estrategias de aprendizaje en las cuales las acciones recaen
en el estudiante, se encuentran correlacionadas, en virtud del proceso de ensefiar y aprender,
de las acciones que en este proceso desarrolla el docente y el estudiante, por esta razén cada
vez es mas frecuente hablar de estrategias de ensefianza aprendizaje como procesos de
secuenciacion e integracién organizados que involucran los diferentes componentes del
proceso para alcanzar unos fines educativos.

Es por esta razon que Ortiz plantea la estrategia didactica como la integracion del
como ensefa el docente mediante la didactica a través de una estrategia de planeacién
flexible, reflexiva y regulada y de como el estudiante aprende a pensar de una forma activa y
reflexiva. Este proceso esta regulado por la intencionalidad en la seleccion de los métodos que
permitan el desarrollo de las acciones en el proceso de ensefianza aprendizaje que responda a
las necesidades y exigencias del mundo y la sociedad cambiante. Por lo tanto es valido hablar
de una estrategia docente como la secuencia de las acciones del proceso para la seleccion de

las metodologias y los recursos didacticos apropiados para direccionar el aprendizaje de

32



PROPUESTA DE ESTRATEGIA DIDACTICA PARA...

acuerdo a la diversidad de los estudiantes y el conocimiento a estudiar para alcanzar los fines
educativos propuestos.

Es de aclarar que el éxito de la estrategia docente depende de la forma como se halla
secuenciado el consiento de acuerdo a la forma de estructuracion y aprendizaje del estudiante,
ademas las estrategias deben reestructurarse y ajustarse a las formas de aprendizaje de los
estudiantes y las modificaciones del proceso educativo esto implica continuas y permanentes
realimentaciones del mismo, esto implica una personalizacion del proceso educativo basado
en la accion activa del estudiante relacionando lo cognitivo y lo afectivo en la consideracion
de un contexto en el que se desarrolla el aprendizaje, un medio en el cual el docente se vale de
las herramientas pedagogicas y didacticas para involucrar al estudiante en su contexto y asi
acercarlo al conocimiento para que este logre a través de su conocimiento solucionar los

problemas de su propio contexto.

Planteamiento del Problema

En la F-CIDCA en actividades institucionales e interinstitucionales como por ejemplo:
encuentros tecnoldgicos, concursos de robdtica y muestras tecnolégicas; es frecuente que los
modelos, prototipos, maquetas y proyectos presentados por los estudiantes, fallen, o no
funcionen adecuadamente, o lo que es peor, que no alcancen sus condiciones iniciales de
disefio y no cumplan con las expectativas. ;A qué se debe, que estos procedimientos y
gjercicios académicos fallen? Una respuesta inmediata a este planteamiento es que en realidad
el procedimiento no fue seguido con rigurosidad y precisién por parte del estudiante o que el
docente no logro un proceso de ensefianza efectivo para este caso. Mas all& de la reproduccién
de procedimientos y repeticion de operaciones sin sentido alguno, lo que es realmente
importante es la aplicacion del conocimiento en la construccion de estos prototipos en
contextos reales. Dar solucion a problematicas cotidianas, contribuir al proceso tecnolégico

de construccion de soluciones requiere ademas de los procedimientos l6gicos y rigurosos de
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operativizacion, el complemento de EBilidAdESIHEIPEHSAMIENIONCOMPIENSIVONCHIICO]

BIGAtIVG)Y que permitan evidenciar el para qué de estos ejercicios en el aula. Un puente para
fortalecer esta relacion entre teoria y practica resulta de las didacticas criticas, que permite no
solo reconocer estas [HaBilidadESIAEIPERSaMieAtONEOMPrEnSIVONCTIticONCIeativo) en e
estudiante sino el contexto de su aplicacion. Para el docente, acogerse al desarrollo de
estrategias didacticas, en este caso para acercar realidades sociales a problematicas
tecnoldgicas es sin duda, un acercamiento a la dinamizacion de curriculos fragmentados y
anquilosados.

El estudiante de la fundacion CIDCA es un joven producto de un sistema educativo
donde los conceptos son aprendidos de memoria, el nivel de asociacion y sintesis es muy bajo
y los conocimientos previos en muchos casos parecen no existir o cuesta reconstruirlos,
especialmente cuando con estos se debe solucionar problemas tecnoldgicos. Los estudiantes
de quinto semestre de Tecnologia Electronica de la Fundacion CIDCA son jovenes que por lo
general laboran en el sector productivo, en empresas de servicios, en el sector pablico, en
ventas y hasta en el comercio informal, por lo tanto, sus ingresos son bajos, ya que
desempefian cargos como operarios, técnicos de mantenimiento y en algunos casos responden
por una familia. Por lo tanto, falta tiempo para dedicar al desarrollo de las actividades
académicas, poseen pocos recursos econémicos para invertir cuando tiene que desarrollar
proyectos y no hay apoyo en el contexto familiar ya que sus integrantes en la gran mayoria no
son profesionales, son obreros y amas de casa y muchas veces llega desmotivado por la falta
de conocimientos previos. Pero, ven en su carrera una oportunidad para salir adelante y se
motivan cuando desarrollan prototipos porque creen que construyendo aprenden mas y ponen
en juego su creatividad.

Los docentes de la fundacién CIDCA son profesionales especialmente ingenieros en

areas como electronica, eléctrica, mecanica, sistemas, industrial, ambiental, asi como también
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algunos licenciados en ciencias basicas e idiomas, quienes tienen experiencia en el sector
productivo, en desarrollo de proyectos y en docencia a diferentes niveles. El docente es un
profesional que conoce los contenidos que ensefia, su nivel jerarquico y las interrelaciones
entre ellos, por lo tanto, establece estrategias para activar el proceso de ensefianza
aprendizaje.

El estudiante y el docente se encuentran en espacios académicos durante las horas de
clase programadas por la universidad en el desarrollo de las diferentes tematicas propias de
cada asignatura, las cuales se programan en las aulas de clase, en los laboratorios, pero

también pueden encontrarse en espacios de apoyo programados por la institucion en tutorias,

asesorias o consejerias denominados tiempo asistido, en el cual, EleStlidiantesoluciona
ERIESIeISeRTitoNpERSanUgiSeRs, un modelo o un prototipo, no solo requiere de

habilidades relacionadas con los procedimientos sino ademas ubicar criticamente su
pertinencia y su campo de aplicacion. En efecto, esta situacion se genera por las
problematicas y limitaciones que presentan los estudiantes al llevar conocimiento tedrico

teoricos a la realidad desde dos aspectos fundamentales: En primer lugar, al tratar de traer un

elemento a la existencia a partir de unos conceptos tedricos, en segundo lugar, al enfrentarse a

las diferentes problematicas interdisciplinarias que se presentan al tratar de construir equipos
tecnoldgicos que solucionen situaciones y problemaéticas reales.

Desde el &ambito pedagdgico se ha endilgado a la psicologia cognitiva el papel de
lograr fortalecer una serie de habilidades relacionadas con el hacer en contexto que llevan a
imaginar una solucion eficaz frente a estas problematicas cotidianas en el aula de clase, ahora
bien, esta problematica requiere una solucion integral que dé cuenta de un proceso que pasa

por lo cognitivo pero ademas con el desarrollo de otro tipo de habilidades, que se insiste,
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requieren ser resignificadas y apropiadas bajo la concrecion curricular y el dialogo constante e
interdisciplinar de diferentes saberes, con el fin de llegar a soluciones y al posicionamiento de
un aprendizaje colectivo que involucre incluso las emociones para una formacion integral.

En este sentido, el docente atento a las innovaciones y a las problematicas reales del
mundo contemporaneo requiere de algunas estrategias pedagdgicas y didacticas que
posibiliten este puente entre una formacién conceptual sobre el funcionamiento tecnologico
de estos prototipos y modelos y sobre la pertinencia social de estos desarrollos desde
contextos especificos. En realidad, si se involucra el contexto y las condiciones sociales en los
procedimientos y en la formacion del estudiante, no solo se obtendra una pertinencia
académica bajo contenidos formativos, sino que también se lograra una pertinencia social de
los ejercicios formativos con los estudiantes. Bajo estas consideraciones, en el ejercicio de
ensefianza se requiere un complemento didactico que potencie las razones de contexto para las
cuales van dirigidos estos ejercicios.

Estos contenidos formativos, potenciados por una didactica especifica, en este caso

una didéctica critica, permite establecer ese puente entre la teoria y la practica desde estos
procesos de ensefianza aprendizaje. Sin demeritar, la potencia que implica el constructivismo
para el desarrollo de FEBilidAGESIIEIPERSAmIEAIONCOMPrEnsIVONCIICONCIEative), <!
complemento para el desarrollo de habilidades sociales estara puesto en las potencialidades de
un enfoque socio critico que introduzca la necesidad de reconocimiento del contexto y las
realidades sociales cercanas. Estas problematicas vivenciadas desde la misma practica
pedagogica y desde el mismo ejercicio docente, donde ademas del fortalecimiento de un
conocimiento disciplinar para desarrollar la sociedad y la cultura, aparece el problema de la
cohesion entre la teoria y la préactica, resulta sin duda pertinente y necesario. Al ser la F-

CIDCA, una institucion tecnica y tecnologica, la aplicacion del conocimiento adquirido no
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solamente es una necesidad apremiante para la formacion, sino una responsabilidad mayor
frente al desarrollo de la sociedad colombiana.
Finalmente, las respuestas en la construccion de un conocimiento colectivo y sobre
todo critico de los ejercicios y simulaciones técnicas y tecnoldgicas para el sector externo,
requiere de una reflexion pedagdgica y social sobre los prototipos desarrollados en el aula de
clases. En este sentido, es necesario reconocer la importancia de asumir diferentes enfoques
pedagdgicos para la solucion de problemas tecnoldgicos. Esto conlleva una serie de
dificultades sobre todo del orden epistemologico y pedagogico.

llustracién 1Esquema del Planteamiento del Problema

Modelo constructivista
construccion continua de nuevo y
propio conocimiento para entender
y transformar la realidad

llevar a la realidad
i e estudinntes conceptos teoricos
selucion de tecnalogia x: 10
problemas de electrinica ¥ .ip_llﬂ,_dr
contexto F-CIDCA comocimiento

modglos, prototipos.
propucst magpletas v proyectos
Pt i pard la solucion de un

problema

Fuente: los autores.

Pregunta de Investigacion

¢ Qué estrategia didactica se propone a los estudiantes de Tecnologia Electrénica de la

F-CIDCA, para propiciar la solucion de problemas tecnoldgicos?
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Objetivos

Objetivo General

Proponer una estrategia didactica para propiciar la solucién de problemas tecnologicos

a estudiantes de Tecnologia Electrénica de la F-CIDCA.
Objetivos Especificos

> Identificar las principales discusiones sobre solucién de problemas tecnolégicos en el

constructivismo.

> Identificar los problemas tecnolégicos que solucionan los estudiantes de Tecnologia
Electrénica de la F-CIDCA mediante la reflexion BliticaieniosigrUposideidiscusion.
> Identificar las estrategias didacticas para solucionar problemas tecnolégicos utilizadas

por los estudiantes de Tecnologia Electrénica de la F-CIDCA.
Justificacion

Uno de los principales inconvenientes dentro de los procesos de formacion del
estudiante universitario se presenta al momento de dar soluciones a problemas reales; desde
una formacion centrada en contenidos disciplinares y en el desarrollo de tematicas basicas de
formacion, se pierde de vista el contexto, sus principales problemas y la necesidad de
presentar soluciones a tales contingencias. Desde esta perspectiva se requiere entonces
proponer una estrategia para solucionar problemas tecnoldgicos, por medio de contenidos
formativos que incorporen desarrollos de los contenidos disciplinares con el fin de producir
en el estudiantado una orientacion hacia la solucion de problemas.

Con el desarrollo del proceso educativo a través del modelo constructivista, se
superaran los problemas que se presentan al poner en practica el conocimiento, ya que en este
modelo, el aprendizaje se da en un constructo continuo, graduado, jerarquizado,
multidisciplinario, interdisciplinario y transdisciplinario, en ambientes de experimentacion y

construccidn continua de nuevo y propio conocimiento, desarrollandose un aprendizaje en
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condiciones de significacion y representacion de la realidad. Para entenderla y transformarla,
se pretende proponer una estrategia para solucionar problemas tecnolégicos a estudiantes de
Tecnologia Electronica de la F-CIDCA que les permita, construir modelos, prototipos,
maquetas y proyectos que funcionen adecuadamente, cumplan con las expectativas, alcancen
con sus condiciones iniciales de disefio, para que estos solucionen y den respuesta a
situaciones y problematicas reales, que permitan que el estudiante pueda poner su
conocimiento al servicio de la sociedad y la cultura para el bienestar de todos.

Para esto se identificaran las principales discusiones sobre solucién de problemas
tecnoldgicos en el constructivismo, luego identificarlos problemas tecnolédgicos que
solucionan los estudiantes de Tecnologia Electronica de la F-CIDCA mediante la reflexién
critica y grupos de discusion, y por ultimo identificar las estrategias didacticas para solucionar
problemas tecnoldgicos utilizadas por los estudiantes de Tecnologia Electronica de la F-
CIDCA. De esta forma los modelos, prototipos, maquetas y proyectos, que presenten los
estudiantes en actividades institucionales e interinstitucionales, como: encuentros
tecnoldgicos, concursos de robdtica y muestras tecnoldgicas, funcionaran adecuadamente,
cumpliran con las expectativas y alcanzaran sus condiciones iniciales de disefio. Asi se
superaran los problemas que se presentan al poner en practica el conocimiento al servicio de
la sociedad y la cultura. Se busca proponer una estrategia para solucionar problemas
tecnoldgicos a estudiantes de Tecnologia Electronica de la F-CIDCA, para esto se pretende
introducir en el proceso de ensefianza aprendizaje un enfoque complementario entre los
postulados mas relevantes del constructivismo y un enfoque en didacticas criticas, el cual
resulta pertinente para la concrecion de contenidos disciplinares y contenidos formativos
alrededor de la solucion de problemas, asi el estudiante encontrara el verdadero sentido del

conocimiento.
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lustracién 2: Justificacion

Modela constmctivigia sipgra
problemas-al pongr ¢n praglica ¢l
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feeno login
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0 |.‘11-|'li-.= I.?L'I conocimiento

Fuente: los autores.

Marco tedrico

Al analizar los planteamientos presentados en el estado del arte, se evidencia que la
principal limitante que presenta el estudiante al solucionar problemas radica en la falta de
sentido que este da a su conocimiento. En realidad, no existe correlacion entre el saber
enciclopédico que adquiere en el proceso de ensefianza aprendizaje y su entorno social. El
curriculo rigido dentro del cual se desarrolla este impide que el estudiante realice su propio
recorrido a través del conocimiento. Para optimizar el proceso educativo se requiere
implementar una estrategia didactica para solucionar problemas tecnol6gicos que tenga un
enfoque critico estructurado en una flexibilidad curricular donde el estudiante en interaccion

disciplinar construye y resignifica su propio conocimiento. Estas caracteristicas estan
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presentes en las pedagogias criticas y en los fundamentos de las didacticas criticas, los cuales
plantean que la educacidn es un proceso de negociacion, discusion, creacion e interpretacion

del conocimiento, mediado por relaciones de poder y mediaciones ideologicas que

caracterizan el entorno social.

llustracion 3: Campo de Problemas
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Fuente: los autores.

Como solucidn a esta problematica se propone una estrategia para solucionar

problemas tecnoldgicos, con un enfoque pedagdgico que realce los aprendizajes previos del
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estudiante con el fin de incorporar mediante la reflexion la construccion del conocimiento. En
este caso se propone el constructivismo, este enfoque pedagodgico reline gran parte de las
caracteristicas requeridas para reorientar el proceso educativo hacia la solucion de
problematicas del entorno, teniendo en cuenta que estas posibilidades para reconocer un
conocimiento previo requiere de la interaccion, la reflexion y las necesidades del contexto que

pueden complementarse por medio de un enfoque socio critico.

lustracién 4: Marco Tebrico
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Fuente: los autores.
Estrategia Didactica para Complementar un Enfoque Constructivista con la Pedagogia
Critica

Ante un mundo que cambia vertiginosamente, debido a los avances cientificos y la

aplicacion de estos en desarrollos tecnoldgicos, se hace mas dificil gestionar el conocimiento.
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Es decir transformarlo en algo util para la sociedad, por lo tanto pensar en nuevas formas de
ensefianza que resignifiquen el para qué del conocimiento es de gran utilidad en nuestra
actualidad. En los enfoques criticos el aprendizaje se desarrolla a partir de una situacién
sacada de la realidad, la cual es interpretada en forma individual y grupal, se generan
necesidades cognitivas que sirven como estimulo para activar los procesos de aprendizaje a
partir de conocimientos previos determinados por la interaccion social e influencia del
contexto, junto con la autorregulacion, se adquieren nuevos conocimientos, para lograr el
entendimiento, la integracién y aplicacion de estos.

“La estructura y las politicas educativas de la escuela actual ofrecen a los estudiantes
pocas oportunidades para desarrollar su inteligencia. Esto se debe a que se acoge el modelo
planteado por Comenio en el siglo XVII de la homogeneidad” (OCDE, 2007). El modelo
actual de educacion esta enfocado en desarrollar la inteligencia linguistica y la 1dgico
matematica desconociendo el desarrollo de las inteligencias multiples plateada por Gardner
(1983). El desarrollo de procesos cognitivos “inteligencia”, se construye en contextos
educativos adecuados que permitan la construccion solidaria del conocimiento, no como la
acumulacién de datos de fendmenos sino como la reorganizacion mental que estos producen,
para el constructivismo es claro que los seres humanos son los unicos que pueden reflexionar

a partir de las emociones, por lo tanto aprenden desde sus sentimientos, entendiendo que la

reflexion es la mejor forma de llegar al saber y que cada vez que vuelva a reflexionar se puede

aprender algo nuevo.

Por otra parte, solo se aprende si se vive la experiencia. En el entorno académico
tradicional se articula el aprendizaje dentro de cierto orden operacional. Por lo general se
olvida que el aprendizaje es una actividad placentera de compartir conocimiento, en realidad
no se trata de tomar apuntes, se trata de vivir experiencias significativas. Si el entorno

educativo prepara para la vida en sociedad y en esta hay diversidad, la diversidad de sus
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integrantes es lo mejor de la educacion, por lo tanto, la homogeneidad de los procesos
educativos esta en contra de la diversidad del ser humano y de su principal caracteristica, la
diferencia. Los docentes asocian algunos de estos problemas en la escuela actual a la falta de
conocimiento de los estudiantes, cuando en realidad lo que existe es una comunicacion
inadecuada, “la escuela necesita desarrollar formas multiples de alfabetismo” (OCDE, 2007).
Sin dejar de lado la motivacion que juega un rol fundamental en el éxito del aprendizaje. No
podemos desconocer que las personas en el entorno social son unicas, pero la educacion
tradicional los trata a todos por igual, la mejor forma para que una persona aprenda es
mediante una educacion donde el error se convierta en el elemento més valioso del
aprendizaje.

En este sentido, la pertinencia de la educacion alude a la necesidad de su propia critica
para establecer procesos de reflexion y autonomia que permitan no solo apropiarse de los
contenidos de la cultura, mundial y local, sino ademas, tomar postura frente a estas dinamicas
estructurantes del contexto y su propia identidad. Para que haya pertinencia, la educacion
tiene que ser flexible y adaptarse a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes y de los
diversos contextos sociales y culturales. Esto exige transitar desde una pedagogia de la
homogeneidad hacia una pedagogia de la diversidad, aprovechando ésta como una
oportunidad para enriquecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, y optimizar el
desarrollo personal y social (UNESCO. 2007 Educacion de Calidad para Todos: Un Asunto
de Derechos Humanos. Santiago de Chile, p. 11)2.

Finalmente, esta propuesta resalta el hecho HElgUEIENIas didacticasicriticas el proceso

de aprendizaje requiere educar para solucionar problemas reales de la vida, la educacion es un

2 En esta sociedad de la informacién los procesos de produccion industrial y cultural sufren
trasformaciones constantes y como consecuencia de ello, las politicas educativas, sociales y econdmicas
requieren nutrirse del desarrollo de capacidades intelectuales, habilidades que permitan hacer un adecuado
proceso de seleccion de la informacion, ser capaz de procesarla. Para esto, es fundamental el trabajo en equipo,
esto se logra cuando el ambiente educativo apunta a desarrollar estas habilidades que garanticen la inclusion
social (Aubert y otros, 2006, p.13).
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escenario de critica, discusion y construccion de realidades: educativas, pedagdgicas,

culturales, sociopoliticas e RiSioficasaparaasididactieas criticas el fortalecimiento del trabajo

en equipo, la investigacion permanente y los procesos de resignificacion, que se dan en
procesos de comunicacion y Gorfesponsabilidalosicuales se desarrollan en ciclos continuos
de EVGIUIBIBRNSORNE razon de ser del proceso educativo, analitico, critico y democratico, que
construye abstracciones del mundo y representaciones de procesos de la vida, que permiten
una interaccion en corresponsabilidad.

ZaBaIZaN2003MpPN62T0)) scnala la importancia de hacer de “la préctica docente un
desempefio profesional, en donde no son suficientes las opiniones ni la experiencia, se trata de
un conocimiento sistematico, basado en datos obtenidos a través de procesos y fuentes
seleccionadas, en sistemas de andlisis contrastados y validos.”

Al respecto Giroux afirma que “los profesores son intelectuales transformativos,
donde intelectual hace referencia a una base tedrica para examinar el trabajo de los docentes
[...] Esto hace que los profesores asuman todo su potencial como académicos y profesionales
activos y reflexivos de la ensefianza.” (Gikoux, 1990, p.171=178)! Vale la pena decir que, en
el contexto colombiano, estas referencias de un docente intelectual que hiciera parte de los
procesos de transformacion de la sociedad se presenta con el movimiento pedagogico de los
afios ochenta y la consecuente apuesta tedrica de Olga Lucia Zuluaga por darle un estatus

cientifica a la pedagogia partiendo de un enfoque Foucaultiano (Llano, 2013). Autores, como
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SEICORSIGRIANGNE aunque el modelo constructivista FaSadoIGMEN enfoque de la

psicologia cognitiva puede resultar Gtil para la solucion de problemas, haria falta una toma de
posicion frente al contexto no solo para establecer los problemas tecnoldgicos sino para
fortalecer la estrategia didactica para solucionar problemas tecnoldgicos que puede traer
consigo un enfoque critico social®.

Si deseamos que nuestro sistema educativo formal y no formal sirva y responda a la
sociedad del siglo XXI, debemos conocer cuéles son los problemas del siglo XXI, en
qué se distingue la época actual de otras épocas, cuales son los problemas prioritarios
por fundamentales y por dénde debemos empezar. (Rodriguez, 2005, p.1).

Aunque existen posturas frente a la desigualdad y una distribucion inequitativa del

conocimiento en la escuela como el caso de ROUFGUEZN2005)Iapareceniotas que reclaman la
posibilidad de construir pensamiento EORIGIVIGNGEE (1994), es sin duda, para el caso
IREHiNGAMERCARNONGNIEH abre la posibilidad de construir puentes entre una comunidad
excluida, para el caso de Brasil es Paulo Freire quien plantea la situacion que viven los
campesinos analfabetos frente a las estructuras de la educacin superior. Esta pedagogia del

oprimido, que fortalecio los procesos de educacion popular, bajo la modalidad de la
educacion para adultos, puede ser considerado uno de los primeros intentos por vincular

problematicas reales a la formacion®.

3 Las teorias criticas y de la complejidad con su origen en la escuela de Frankfurt, como comunidad de
intelectuales de comienzos del siglo XX, con Adorno, Horkheimer, Marcuse y Jurgen Habermas como unos de
sus representantes mas sobresalientes, los cuales plantean su oposicion al positivismo filoséfico, el autoritarismo
y la obediencia del mundo ordenado, contra las consecuencias de la revolucién industrial, contra la
fragmentacion del conocimiento, contra el capitalismo, contra la ausencia de sentimientos del mundo cientifico
positivista, contra la racionalidad instrumental y funcional planteada por Habermas; denuncia la necesidad de
construir un mundo para todos, en el cual expire el cancer del analfabetismo académico y funcional generado por
la educacion tradicional.

4 En su pedagogia los principios son el pensamiento critico y la pedagogia de la pregunta. Viendo de
cerca su pensamiento, para él es importante tener presente en la actividad educativa la praxis, la dialégica y la
concienciacion, especialmente de las clases oprimidas a través del proceso educativo, el conjunto de la
experimentacion y la teoria de la conciencia critica desarrollan habilidades cognitivas (interpretativas,
argumentativas y propositivas) en los estudiantes, que pueden llegar a cuestionar las practicas y creencias
educativas para que luego se conviertan en un agente transformador de la sociedad.
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Didacticas Criticas en los Procesos de Formacion

“La formacion integral es posible cuando est4 orientada por maestros que, con su

saber y entusiasmo, invitan dia a dia a sus estudiantes a disfrutar del conocimiento, a

compartir con otros sus diferencias.” (Ministerio de educacion nacional. Plan Sectorial

de Educacion. 2008 La Revolucion Educativa. Documento No. 8. Bogota, p. 36).

La practica docente universitaria es una relacion entre unos contenidos de saber y unos
métodos de ensefianza. Esta problematica es abordada por la didactica, la cual busca conjugar
el saber cientifico y el saber que se aprende en un entorno académico. Algo de esta
problematica se hace evidente en las convocatorias que hacen las universidades para vincular
a sus docentes, en las cuales uno de los requisitos es ser profesional e investigador, siendo
mas importante la produccidn cientifica por encima de su experiencia profesional como
docente, segln esto para desempefiarse como docente universitario basta con ser investigador
y saber mucho de un tema, dejando de lado el ejercicio docente el cual problematiza el
aprendizaje y su funcion en la sociedad y la cultura, enmarcado asi al docente universitario
como la persona que ensefia unos contenidos de un determinado saber.

Otros autores, como Alvarez, plantean la importancia de realizar un analisis de la
practica docente, se pueda reflexionar en torno a esta. Para Alvarez “ser consciente implica
que el proceso docente educativo es dirigido. [...] La maestria radica en que el profesor sea
capaz de guiar el proceso docente [...]” (Alvarez y Gonzalez, 2002, p.113), esta postura
plantea la importancia de los métodos de ensefianza, estas afirmaciones no estan alejadas de la
realidad, de alguna forma las universidades buscan capacitar a sus docentes para mejorar sus
practicas didacticas.

Las didacticas criticas permiten vincular las reflexiones en torno a la construccion del
conocimiento y la préctica activa de este aprendizaje en la vida cotidiana, en sus fines esté el

deseo de transformar la realidad a través de un conocimiento construido y mediado. Esta
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didactica da respuesta a preguntas del como, por qué y él para qué de la educacion, la
sociedad y EISUJEIONESICHItIEd ya que hace interpretaciones del mundo y del proceso educativo
enmarcado en un contexto, es [iSIONICANYAIGUE se desarrolla en momentos especificos de la
evolucion humana y la concepcion de educacion que se tiene en ese momento historico, y es

PONTICENPOIGHNE da respuesta a un proyecto social ubicado en espacio y [iEHPORESIPON estas

razones que la didactica evoluciona en el desarrollo de propuestas constructivas dadas a partir
de las teorfas existentes, en bisqueda de mejores procesos de HpiChIZajenoptimasiestructuras
académicas y administrativas que permitan un mayor y mejor acercamiento al conocimiento
por parte de los ESHUGIANIESIENNAs didacticas criticas no se ensefia, se aprende investigando,
esta es la Unica forma de comprensién del mundo para poder transformar la realidad siendo
coparticipe de esta.

En esta propuesta, las didéacticas criticas buscan la produccion del GOROGIMIGHIONR
{F&VES de la organizacion de la investigacion continua y reciproca entre el entorno y el
individuo, una investigacion entre el objeto y el sujeto como un todo de conocimiento en una
interaccidn continua y participativa, consecuente y relacional con el estado y el entorno de las
cosas del cual el individuo hace parte.

Cada vez mas, los procesos de aprendizaje se asocian al intercambio con otros, a la
participacion y la apropiacion, asi como a la experimentacion y a la busqueda de
significados a partir de preguntas propias. Hoy para la formacién y la docencia son

igualmente importantes los contenidos académicos como las habilidades para ensefiar

y promover la incorporacion de conocimiento. (GTD'= PREAL. 2009, El Rol de la

Teniendo en cuenta que las didacticas criticas establecen que el proceso de aprendizaje
requiere educar para solucionar problemas reales de la vida, la educacion es un escenario de
critica, discusion y construccion de realidades: educativas, pedagodgicas, culturales,

sociopoliticas e historicas, para las didacticas criticas el fortalecimiento del trabajo en equipo,
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la investigacion permanente y los procesos de resignificacion, que se dan en procesos de
comunicacion y corresponsabilidad, los cuales se desarrollan en ciclos continuos de
evolucion, son la razon de ser del proceso educativo, analitico, critico y democratico, que
construye abstracciones del mundo y representaciones de procesos de la vida, que permiten
una interaccion en corresponsabilidad.

Es necesario promover una educacion que haga posible la inclusion social, que
garantice las mejores condiciones de aprendizaje especialmente en los grupos sociales mas
vulnerables, que brinde a ellos las conexiones en este complejo entramado social; parte de
esta crisis se origina en la crisis de valores en la que esta sumergida la sociedad, donde la
escuela se ha deformado en una empresa capitalista donde los valores humanos si es que se
encuentran estan en un segundo plano, enmarcada en enfoques tradicionalistas con la
concepcidn del docente que sabe, ensefia y manda y del estudiante que no sabe, aprende y
obedece, aclarando que el docente no manda del [GHONYE que €l también es un funcionario
sumiso y obediente encadenado salarialmente a un mando politico que exige respeto y

obediencia.

La didactica Critica de Klafki es la Interseccion entre el Constructivismo y la Pedagogia

Critica de McLaren

En la didactica critica la contextualizacién del proceso educativo esta en la
transformacion de la realidad social, al hacer visible la responsabilidad que se tiene en el
desarrollo de esta, por esta razon el aula es un escenario de discusion y humanizacion del
proceso educativo, en ella, el estudiante a partir de sus experiencias y el analisis de sus
circunstancias realiza interpretaciones, da significado y sentido a su realidad mediante la

estimulacién de [EBil0E0ESHEIPERSAIGAIONCOMPIENSIVONCHUICONCIGAtV), n esta

educacion se recupera la integridad del sujeto y lo ubica en situaciones sociales reales.
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La pertinencia de la educacién alude a la necesidad de que ésta sea significativa para
personas de distintos estratos sociales y culturas, y con diferentes capacidades e
intereses, de forma que puedan apropiarse de los contenidos de la cultura, mundial y
local, y construirse como sujetos, desarrollando su autonomia, autogobierno y su
propia identidad. Para que haya pertinencia, la educacion tiene que ser flexible y
adaptarse a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes y de los diversos
contextos sociales y culturales. Esto exige transitar desde una pedagogia de la
homogeneidad hacia una pedagogia de la diversidad, aprovechando ésta como una
oportunidad para enriquecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, y optimizar el
desarrollo personal y social. (UNESCO. 2007 Educacion de Calidad para Todos: Un

Asunto de Derechos Humanos. Santiago de Chile, p.11).

En la didactica critica el docente es un agente reflexivo desde la pedagogia, este
problematiza y soluciona los retos de la accion docente, realiza su praxis desde el andlisis del
espacio académico, involucra la teoria, la practica y la investigacion, a partir de una posicion
tedrica para utilizarla como una Idgica de pensamiento con el fin de visualizar el fendmeno
social para entenderlo y transformarlo por medio de estrategias didacticas, que dinamicen
procesos criticos, innovadores y creadores que den solucion a las problematicas del mundo
actual. Para lograr este propdésito se requiere acabar con la pasividad académica e intelectual,
generando procesos de inclusién, igualdad, equidad y cooperacion. Al respecto Margarita
Pansza, y otros afirman:

La educacion escolarizada puede ser vivida como una instancia enajenante, que nos
integre acriticamente a un sistema 0 como una instancia liberadora.... Es posible
pensar en transformaciones desde el interior de la practica educativa, esto es una
preocupacion de la didactica, entendida como una disciplina comprometida y critica

que aborda el problema de la ensefianza y el aprendizaje (Pansza, y otros, 2001).

La conjugacion entre los contenidos de ensefianza y la manera de ensefiarlos

son una tarea abordada por el pedagogo aleméan Klafki y el matematico frances



PROPUESTA DE ESTRATEGIA DIDACTICA PARA...

Chevallard, ambos plantean como el docente puede acercar al estudiante al saber que
el domina, como se puede dar el proceso de ensefianza aprendizaje, Chevallard plantea
que “un saber a ensefar, sufre [...] un conjunto de transformaciones para ocupar un
lugar entre los objetos de ensefianza. El “trabajo” que transforma de un objeto de saber
a ensefiar en un objeto de ensefianza, es denominado la transposicion didactica.”
(Chevallard, 1991, p.45), Por su parte Klafki afirma que “El maestro se debe apropiar
de un contenido de tal manera que reconozca en él lo significativo y pueda trasmitirlo
con el fin de que, a partir de esa mediacion, tenga lugar el proceso formativo.” (Klafki,
citado por Pefia, 2007, p.4). El ejercicio de la docencia requiere una reflexion didactica
para identificar los contenidos de ensefianza y los contenidos formativos, el docente es
quien ejerce la accidon de comunicacién y mediacion con sus estudiantes respecto de
los contenidos y el sentido de estos en el proceso de ensefianza aprendizaje. Porque
para la solucién de problemas tecnoldgicos se requieren contenidos formativos.

De acuerdo con Klafki y Chevallard, la funcién del docente consiste en
transforma el saber sabio en saber ensefiado a través de un proceso de traduccion y
comprension, que implican un proceso mas profundo de analisis y estructuracion, para
dar sentido al conocimiento, en este proceso el docente debe fusionar sus conceptos
con los de sus estudiantes. Asi pues, en nuestra propuesta consideramos que la funcién
del docente es lograr por medios didacticos tedricos formativos la traduccion del saber
sabio al saber ensefiado, pero sin dejar de lado lo mas importante este proceso tiene
fines formativos, esta es una comunicacién y un aprendizaje con sentido en el contexto
en el cual se debe aplicar, por esta razon en esta propuesta se puede afirmar que el
docente es un traductor que le da sentido a la ciencia dentro de un contexto.

Sobre la forma de abordar el conocimiento, para que este sea significativo al

estudiante y la forma de cdmo acercar este conocimiento al mundo real, Zabalza sefiala “la
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practica docente un desempefio profesional, en donde no son suficientes las opiniones ni la
simple experiencia, sino que se trata de un conocimiento mas sistematico, basado en datos
obtenidos a través de procesos en sistemas de analisis contrastados y validos.” (Zabalza,
2003:62-70) Para estos autores hay una necesidad de sustentar pedagogica y didacticamente
el ejercicio de la docencia, ya que de esta forma el conocimiento logra trascender el aula de
clase para ponerse al servicio de la sociedad.

AIESpecioleIeStatiSCUSIGRMNWIRIBIOPORE una reconstruccion tedrica de las
practicas de la ensefianza.” (Litwin, 1997:129) Afirma que el docente requiere realizar una
retrospectiva de su quehacer docente, con este ejercicio se da una nueva y diferente mirada a
la clase “Leer la clase juega un papel de mejoramiento respecto de la practica en tanto se
favorecen reflexiones sobre cada una de las decisiones que se adoptaron para la ensefianza.”
(Litwin, 1997:129) Estos autores ofrecen un nuevo panorama, donde el papel del docente es
enfatizar en métodos de ensefianza. Por BifGlpalleNestas afirmaciones corresponden con la
realidad institucional, en la cual las universidades se preocupan por la capacitacion de sus
docentes en temas relacionados con pedagogia, buscando asi que este proceso de ensefianza
aprendizaje mejore.

Estas dos posturas plantean dos realidades en la educacion, JoUNNadoNUNacnseHanza
centrada en contenidos cientificos de un saber JaltiCUIARIYAOME, centrada en la manera como
el profesor debe ensefiar estos contenidos. Es asi como, la practica docente universitaria tiene
una relacién dialéctica entre el saber y la didactica. En la realidad la practica docente exige el
manejo de ambos. Realmente el problema surge al abordar estas realidades separadamente o
cuando se niega alguna de ellas. Tradicionalmente, la educacion superior ha estado centrada
en los contenidos, desconociendo la importancia de la didactica en el proceso ensefianza
aprendizaje. Podria decirse que algunos profesores, ensefian por imitacion, es decir, por su

experiencia como estudiantes, no porque tengan un sustento didactico en sus practicas
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docentes. Se cree erroneamente que basta con saber para ensefiar afirmando que el buen
profesor es el que sabe mucho. Realmente aunque existen intentos por dar un respaldo teorico
y didactico a las practicas del profesor, se sigue poniendo énfasis en contenidos cientificos.
Surge entonces la pregunta ¢ Coémo cerrar la brecha entre los contenidos y los métodos de
ensefianza?

Por su parte Klafki afirma que el profesor debe abstraer, interpretar y comprender el
conocimiento del tema en particular, para poder transmitirlo en el proceso de ensefianza
aprendizaje, “la didactica es la capacidad de transmitir. E1 maestro se debe apropiar un
contenido de tal manera que reconozca en €l lo significativo y pueda trasmitirlo con el fin de
que, a partir de esa mediacion, tenga lugar el proceso formativo.” (Klafki, citado por Pena,
2007:4) Es necesario aclarar que el ejercicio docente gira en torno de la reflexion didactica,
esta permite identificar los contenidos formativos y los contenidos de ensefianza, y en este
acto el profesor no es un transmisor, realmente es un comunicador, un mediador que establece
acuerdos y vinculos entre los elementos de estudio y el sentido de la ensefianza.

Para la solucion de problemas tecnoldgicos los desarrollos de la didactica critica
permiten problematizar la realidad social, politica, econdémica y cultural, donde se enmarca el
desarrollo del conocimiento legitimado por afios por las estructuras académicas y el
bombardeo constante de politicas educativas que tienen como objetivo primordial regular la
reproduccion del conocimiento. Para Peter McLaren (1988), el profesor cumple un rol donde
guia al estudiante, para que este delibere acerca de las précticas educativas, de tal manera que
se generen reflexiones en forma individual y grupal que conllevan a una autoevaluacién de su
papel como miembro activo dentro de un contexto social inmerso en una cultura.

Para esto es necesario desarrollar un pensamiento critico que le permite analizar
imaginarios acerca de la realidad, donde por lo general se analiza la educacion de dos formas:

la primera, como dispositivo de seleccion por: clase social, raza, color de piel y género, donde
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los estudiantes escogidos son [falOrecIdOSMaISeguUNdE, como escenarios educativos que

terminan convirtiéndose en espacios de poder social, es aqui, donde la educacion es
determinante al propiciar cambios a partir de la critica a través de la pedagogia que conlleven
a cuestionar las préacticas, sin embargo no se puede descartar el hecho de la existencia de la
relacién entre el uso del conocimiento y el poder en la practica educativa.

La pedagogia critica forma a través de la préctica jovenes que se convierten en
personas consientes de las situaciones a su alrededor y el desarrollo de los procesos
educativos que los llevan a reflexionar, cuestionar, discutir el aprendizaje y el cambio
social, la relacion entre la teoria y la préctica y el analisis critico y el sentido comun.
(McLaren, 2008, p.17).

Se consideran como complementarios al constructivismo, algunos elementos en la

pedagogia critica, como la participacion social que involucra a los integrantes de la
comunidad educativa o a los diferentes grupos sociales, para que de manera consiente
reflexionen acerca de la responsabilidad del presente con la construccion del futuro, de su
contexto y de un pensamiento democratico. Estos elementos permiten el andlisis de problemas
y propuestas de solucidn, en espacios de accion social que a través de practicas cooperativas
permiten a los miembros gestionan y consolidar procesos de manera autonoma.

La comunicacién horizontal con unos signos en comun fortalece la individualidad en
una comunidad gue pone de manifiesto unas intensiones compartidas en un espacio de
discusion en presencia de diferencias. Esta humanizacion de los procesos educativos pretende
entrar en el mundo de los sentimientos, agudizar los sentidos al igual que el andlisis,
reflexion, discernimiento del actuar con respecto al del otro.

De esta manera la contextualizacion del proceso educativo encuentra un escenario
donde se cuestionan los modelos politicos, sociales y econdémicos y se confrontan la realidad
con lo aprendido, se piensa en la posibilidad de formar personas capaces de desenvolverse en
comunidad, en la sociedad, en la cual se busca la informacion que cree una identidad dentro

de una cultura.
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En el campo de investigacion de la pedagogia critica se integran y analizan las

dimensiones politicas, econdmicas, sociales y psicoldgicas que tiene cada region y que

son guia para el desempefio de las tareas de los docentes que con un gran compromiso
las llevan a cabo poniendo en juego no solo su conocimiento disciplinar, sino en el

manejo de nuevas tecnologias y sistemas de informacion, sin desconocer la
desigualdad del acceso a la informacion de algunos grupos. (Mclaren, 2008, p-35).

Es por estas razones se considera que con un enfoque complementario, entre las
ViRCuIaCionesIENOSIERIERGIZAIES previos y del contexto, bajo las posibilidades de reflexion
sobre su quehacer, el estudiante se enfrenta al poder cuestionador de un docente que busca
desentrafar los principales problemas asociados a su practica y al proceso de formacion del
estudiante. En este caso, la didactica critica permite trazar un puente entre dos posturas tan

disimiles y contradictorias entre si.

llustracion 5: Didéctica critica, interseccidn, constructivismo - pedagogia critica

onstructivismo

Preconceptos
Representaciones
Iniciales

Pedagogia criticd
Contexto

Representaciones

Recontextualizada

Significado de los contenidos
Importancia en el presente
Importancia para el futuro

Estructura de los contenidos

sequibilidad de los contenidds

idactica critica
Didactica tedrico formativa
Representaciones
Resignificadas

Fuente: los autores.
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En la didactica critica el docente interpreta la realidad del espacio académico para

convertirla en objeto de estudio, en ella hay una transformacion del docente dogmatico por

uno con profunda preocupacion del proceso de aprendizaje, con conciencia historica, social,

que entiende las implicaciones de este para la vida en sociedad, que entiende el conocimiento

como elemento social contextualizado y transdisciplinario, se involucra en una continua

reflexion de sus acciones y el proceso académico desarrollado, con el fin de convertir el

aprendizaje en un proceso cientifico de pensar y actuar en el aprendizaje desde los propios

datos emanados de la investigacion.

Tabla 1: Pilares del constructivismo y pedagogia critica, y convergencia con la didactica

critica.

Pilares del constructivismo

Pilares de la pedagogia critica

Convergencias a desarrollarse
con la didactica critica

La ensefianza parte del

desarrollo cognoscitivo y los
conocimientos previos de los
estudiantes asi sean erréneos.

La funcion del docente es activa
centrada en la problematizacion
y ayuda pedagdgica.

Contenidos significativos para
solucionar problematicas
actuales de su entorno.

Las acciones tienen intencién
educativa.

El docente es el mediador
pedagdgico que estructura los
contenidos de acuerdo al
contexto, mediante la
comunicacion orienta la
solucidn de las problematicas
reales del entorno.

Las acciones buscan producir
cambios.

Se aprender investigando.

La ensefianza esta enmarcada
por la teoria, la accion y la
comunicacion.

El aprendizaje es un proceso de
investigacion que genera
cambios, reestructuraciones y
resignificaciones, es un proceso
de reflexion y cada vez que se
vuelva a reflexionar se puede
aprender algo nuevo, los
resultados de este nuevo
conocimiento se ponen al
servicio de la sociedad y la
cultura, es un proceso inacabado
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Convergencias a desarrollarse

Pilares del constructivismo Pilares de la pedagogia critica con la didactica critica

La teorfa debe ser contrastada  U€ Nacer ciencia.

con la practica y siempre puede
mejorarse.

La accion cultural se ajusta a
valores universales a través del
lenguaje.

El rigor comunicativo del grupo
requiere utilizar las técnicas de
comunicacion eficaces.

El sujeto y el objeto coexisten.

El proceso de investigacion
genera un curriculo compartido.

Fuente: los autores.

La didactica es entonces un pensar y actuar cientifico del proceso ElliGativonal
FeSpECIONAREIRGAOUEZIOSB)IaTIME cstc flujo bidireccional teoria-préctica, este
intercambio critico-reflexivo-constructivo de la accion docente-discente, es la base del objeto
especifico de la didactica como ciencia y arte de la ensefianza’” (Rodriguez, A. 1995). En este
escenario se requiere comprender que el estudiante es multidimensional, esta es la razon del
enfoque y orientacion definida que cada uno de ellos da a su aprendizaje, este adquiere
significado en su contexto, por esta razon se propone que es el docente entonces quien debe
orientar el proceso de aprendizaje de cada estudiante de una manera critica y creativa para que
lo aprendido sea realmente significativo para cada uno de ellos. Esto sin dejar de lado que el
estudiante no solo debe aprender a pensar, sino que debe aprender a pensar criticamente, ya
que saber de un conocimiento acumulado no implica necesariamente pensar la realidad del
mundo actual. Es necesario fomentar en el estudiante el interés por aprender a aprender,

pensar y reflexionar su realidad de manera critica creativa, para movilizarse en su
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transformacion y solucion de problemas tecnolégicos, ya que solo promoviendo el
pensamiento cientifico sociocritico se entiende que la ciencia es un producto inacabado.

La interseccion existente entre los postulados mas relevantes del constructivismo y la
didactica critica, la cual resulta pertinente para la concrecion de contenidos disciplinares y
contenidos formativos alrededor de la solucion de problemas, esta en los siguientes aspectos.
En PRMEMINGARISEGHER 12 didactica critica de Klafki brindar a los ESilidianiesicontenicios
significativos para solucionar problematicas actuales de su entorno. En segundo |UGaFISeguR
la pedagogia critica de Gadamer el papel del docente es ser el mediador pedagdgico que
estructura los contenidos de acuerdo al contexto, este mediante la comunicacion orienta la
solucién de las problematicas reales del entorno. Y en tercer [GaENSE0NN ¢! constructivismo
el aprendizaje se da en un proceso de investigacion que genera cambios, reestructuraciones y
resignificaciones cognitivas, el conocimiento es un proceso de reflexion y cada vez que se
vuelva a reflexionar se puede aprender algo nuevo, los resultados de este nuevo conocimiento

se ponen al servicio de la sociedad y la cultura, es un proceso inacabado de hacer ciencia.

Solucion de Problemas como Estrategia Didactica
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Para SENZIE0M0) |a solucion de problemas es un proceso de cognicién de nivel alto
que junto con el razonamiento, la creatividad y la toma de decisiones desarrollan destrezas

para inferir, crear, descubrir, evaluar y coordinar. Esto, es posible cuando se cuenta con el

desarrollo de los procesos de nivel medio y bajo y requiere de las [FaBilidadesioeiPensamiento
(comprensivo, critico, creativo).

Si en nivel bajo se tiene una experiencia sensorial al trasformar un impulso nervioso,
en nivel medio se desarrollan habilidades y se adquieren GONOCIMICNIOSHENtONGeS, cn nivel
alto con el razonamiento se hacen inferencias y se llegan a conclusiones validas
fundamentales para solucionar problemas.

Cuando con la percepcidn se le da significado a todas aquellas experiencias sensoriales
en un primer nivel, en el siguiente INEINGITAVES de la MEMOrIaNse logra recuperar
informacidn que ha sido codificada y almacenada, para que luego, en un nivel alto la
creatividad se evidencia al producir una o varias ideas.

Con la atencion en el nivel bajo se logra centrar la atencion en ciertos estimulos, lo que
conlleva a tener una buena comunicacion al tener un lenguaje comprensivo y productivo que
se evidencia en la lectura, la escucha, al hablar y al escribir que es determinante en la toma de
decisiones cuando se presentan varias alternativas y se debe elegir la mejor.

Con los procesos anteriores se puede llegar a proponer, elegir, verificar y evaluar
soluciones

Para Sanz (2010) ser mas eficiente en la solucion de problemas, se logra con mayor
facilidad si se sigue una serie de fases consecutivas que determinan los tiempos y las acciones

a realizar. Estas fases son:
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>

Primera. Definir el problema. Luego de aceptar que existe, en esta fase se debe:
definir qué tipo de problema es, los datos con los que se cuenta, determinar hasta
donde se quiere llegar o cual es la meta y tener claras las areas de acuerdos y
desacuerdos.

Segunda. Generar diferentes soluciones. Se debe plantear todas las soluciones
posibles, teniendo en cada una, visiones diferentes.

Tercera. Evaluar todas las soluciones propuestas. Para esto se deben tener los
mismos criterios, predecir las consecuencias de cada una sin descuidar los intereses o
motivaciones de las partes que se involucran en el problema.

Cuarta. Seleccionar la mejor solucion. Para tomar la decision se recomienda tener
una representacion grafica, por ejemplo, un diagrama de flujo, un mapa conceptual o
cualquier otra que permita comprender mejor cada solucién y escoger la mas viable, la
que por consenso del grupo o la que tenga mayor probabilidad de éxito.

Quinta. Verificar la solucion. Para esto se debe proponer y seguir un plan de accion.
En esta fase los aspectos mas importantes son la practica, el monitoreo de los procesos
y la conexién de la mente con la accién. Se debe ser claro y riguroso en el uso de los
recursos Yy el tiempo, aplicar las estrategias de accion, detectar los errores y mantener
el control de los riesgos. Aqui se hace un continuo seguimiento hasta alcanzar la meta
y hacer una prueba de la solucién.

Sexta. Evaluar los resultados. Se retoma la meta y las estrategias que llevaron a que
los procesos sean mas viables. Si el problema se ha solucionado totalmente, se hace
una evaluacién final con criterios definidos acerca de los medios, métodos y

estrategias utilizadas y queda como referente para solucionar otros semejantes.

Pero si el problema no se ha resuelto, o hay una solucién parcial se deben analizar las

causas, ver si alguna de las fases no se cumplid y corregirlo, se deben afiadir datos, verificar o

repetir procedimientos y lo mas importante no perder la motivacion, ser perseverantes hasta

alcanzar la meta.

Segun Sanz (2010) Para lograr un aprendizaje significativo y establecer una relacion

entre lo aprendido previamente y la nueva informacion, se debe conseguir que el estudiante

60
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piense sus materias de una forma activa al comparar principios, conceptos y teorias;
establecer criterios para agrupar con caracteristicas comunes; organizar informacion en forma
secuencial; y alcanzar finalmente la interpretacion, comprension y clarificacion.

Para lograr que el pensamiento interprete y procese informacion de tal manera que sea
precisa y reflexiva debe ser representada, estar almacenada y que se pueda recuperar cuando
se necesita, ademas, también es necesario tener razones para sustentar, establecer semejanzas
y diferencias, relacionar las partes con el todo e identificar argumentos y sus elementos.

Cuando se tienen aBilidAGESIEIPETSAMICAIONCOMPIENSIVONCHUICONCIEAtO) e

posible que los contenidos curriculares planteados, ya sean declarativos, procedimentales,
condicionales y actitudinales, pueden ser integrados, dominados e interiorizados con el fin
de entender teorias, explicar sucesos, investigar acciones, conocer la realidad y mostrar

entendimiento en lo que dice y hace.

Para Sanz (2010)el estudiante tiene pensamiento critico cuando tiene la capacidad de

verificar contenidos para emitir juicios basados en razonamientos, formula inferencias y
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evalUa sus propios procesos, por lo tanto, la informacidn que usa es clara, precisa,
profunda, amplia y veraz lo que le permite llegar a solucionar problemas con mayor
eficacia.
Las habilidades del pensamiento critico son: Predecir efectos, Investigar la fiabilidad
de las fuentes, razonar analogicamente, interpretar causas y razonar deductivamente con lo
que se puede llegar a tener un equilibrio, los argumentos son objetivos, se puede prevenir

errores y asumir riesgos.
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Marco Conceptual

Para llegar a la solucion de problemas tecnologicos el maestro debe cuestionarse y
reflexionar sobre la manera en que se percibe el aprendizaje, la investigacion, la ciencia, la
didactica, la educacién y muchos otros elementos que orientan el proceso educativo (Pérez
BOOIIDE sta forma se concibe la didactica como un puente entre el pensar y actuar
cientifico, esta relacion permite reelaborar y cuestionar el que hacer del docente, a partir de
los datos surgidos de la propia investigacion, es asi como el profesor es capaz de hacer

ciencia, ya que problematiza y soluciona los retos que le suponen su accién docente.
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llustracion 6: Marco conceptual

curriculo
dinamico,
estudiantes de
tecnologia

FUNDAMENTACION
EPISTEMOLOGICA

complemento
(constructivismo -
pedagogia critica)

estudiantes
tecnologia
elecirdnica
F-CIDCA

solucidn de
bl de

contexto

proponer una estrategia
didéctica para propiciar
la aplicacion del
conocimiente y solucionar
problemas de contexto con
estudiantes de teenologia
electrénica de la
F-CIDCA

didactica eritica
en los procesos de
formacion

didactica
critica-constructivismo
- pedagogia critica

FUNDAMENTAC ION
PEDAGOGICA

Constructivismo

La Didactica en el Constructivismo
Curriculo flexible desarrolla
habilidades

maodelo
constructivista,
construecion
de realidades

resignificacion!
conocimiento.
solucion de
problemas

propuesta
estrategia
didactica

pedagogia
critica,

didactiea

eritica

Fuente: los autores.

Cada vez mas, los procesos de aprendizaje se asocian al intercambio con otros, a la
participacién y la apropiacion, asi como a la experimentacién y a la busqueda de
significados a partir de preguntas propias. Hoy para la formacién y la docencia son
igualmente importantes los contenidos académicos como las habilidades para ensefiar
y promover la incorporacién de conocimiento. (GTD - PREAL. 2009 El Rol de la

Investigacion en la Formacién Docente con base en Niemi. Boletin N° 48).

El docente requiere ensefiar a los estudiantes a pensar criticamente, Zemelman citado
por Moran (1995) comenta “se confunde saber con pensar la realidad, saber mucho desde un
conocimiento acumulado no necesariamente implica saber pensar la realidad en el presente”.

Desde esta posicion el docente es un agente reflexivo de la pedagogia, problematiza y

soluciona los retos de la accion docente, realiza su praxis desde el analisis del espacio
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académico, involucra la teoria, la practica y la investigacion, a partir de una posicion teorica
para utilizarla como una logica de pensamiento con el fin de visualizar el fendmeno social
para entenderlo y movilizarse hacia su impacto por medio de estrategias didacticas, que

dinamicen procesos criticos, innovadores y creadores que den solucion a las problematicas del

mundo actual. Para lograr este propdsito se requiere acabar con la pasividad académica e
CORVEIFIZERIOBIRIONERIESINEIS, osta traduccion implica procesos de analisis y

reestructuracion con un sentido propio, para (Gonzaléz, 2006 p. 17) “los horizontes propios

del intérprete y los horizontes de aquellos que pretende interpretar, dos conciencias situadas
en distintos puntos de la historia, es la eficacia de la distancia, la proximidad de lo lejano, la
tension entre el otro y lo propio”, en ella hay una transformacion del docente dogmaético por
uno con profunda preocupacion del proceso de aprendizaje, con conciencia historica, social,
que entiende las implicaciones de este para la vida en sociedad, que entiende el conocimiento
como elemento social contextualizado y transdisciplinario, se involucra en una continua
reflexion de sus acciones y el proceso académico desarrollado, con el fin de convertir el

aprendizaje en un proceso cientifico de pensar y actuar en el aprendizaje desde los propios

El hombre no es la mas majestuosa de las criaturas. Antes incluso que los mamiferos,
los dinosaurios eran decididamente mas espléndidos. Pero €l posee algo que los demas
animales no tienen: un caudal de facultades que por si solo, en més de tres millones de

afios de vida, le hizo creativo. Cada animal deja vestigios de lo que fue; s6lo el

hombre deja vestigios de lo que ha creado (Bronowski, 1983)!
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El problema epistemologico que se aborda en este trabajo de grado, retoma la
discusion sobre la pertinencia de la psicologia cognitiva, su direccionamiento hacia los
fundamentos pedagogicos con un enfoque constructivista y deja entreabierta la posibilidad de
un complemento contextual para vincular un enfoque pedagogico que le da preeminencia al
contexto como las didacticas criticas. Este debate implica inicialmente tener claridad sobre la
ubicacion epistemoldgica de un enfoque como el constructivista con el fin de IEgaK a la
reflexion sobre como tejer puentes entre un enfoque eminentemente psicologista y otro
verdaderamente contextual. EI problema que se presenta en esta dicotomia resulta del proceso
disciplinar desde donde se han desarrollado cada uno de estos enfoques. Mientras que el
primero ha privilegiado los desarrollos psicoldgicos que han contribuido a la pedagogia desde
la década del ochenta, en contraposicidn, la postura sociocritica ha respondido a los desafios
de la globalizacion y la desigual en la distribucién del conocimiento sobre todo en contextos
latinoamericanos.

Para el constructivismo de Jean Piaget y Lev Vygotsky, el alumno en su proceso de
aprendizaje construye estructuras, estas son formas de organizacion de la informacién para el
aprendizaje, estas estructuras son las representaciones organizadas del conocimiento previo,
ademas estas sirven como estructuras para filtrar, codificar, categorizar y evaluar nueva
informacion. PaiaICONMIOSIIEIPIEEESE de ensefianza aprendizaje que se da en la zona de
desarrollo proximo esta determinado por el curriculo, es este la accion pedagdgica que
permite al alumno aumentar su zona de desarrollo proximo, (Meéndez, 2002) afirma que el
aprendizaje es un asunto personal, el conflicto cognitivo impulsa al individuo a cambiar sus
creencias por nuevas realidades que construyen nuevo conocimiento, en consecuencia, el
conocimiento no es una copia de la realidad sino una construccion del individuo, que genera

nuevos esquemas mentales.
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Para Piaget el desarrollo de la inteligencia estd asociado a cambios de estructuras
mentales, que segin Vygotsky se dan en interacciones sociales que se interiorizan, es decir el
aprendizaje se da en dos etapas primero a escala social (interpsicolégica) y luego a escala
personal (intrapsicoldgica). Es por esta razén UCIRYGerI2008)iatitma que el aprendizaje es
un proceso activo, de seleccion y transformacion de informacion, hace nuevas construcciones
de estructuras mentales, que le permiten establecer hipotesis y tomar decisiones, esto es lo que
permite al individuo ir mas alla de su zona de desarrollo proximo.

Hernandez (2012), considera el constructivismo como un proceso continuo, de
organizacion proactiva del conocimiento que se da por la experiencia humana,

...un progreso contemporaneo dentro de la revolucion cognitiva es el que se conoce
como constructivismo o metateoria constructivista. El constructivismo...subraya la
naturaleza activa-proactiva del conocimiento. El constructivismo propone una
actividad intrinseca que se organiza por si misma como explicacion para entender los
procesos del conocimiento. El cerebro-mente pasa a ser un sistema organico de
actividades relacionadas unas con otras. El constructivismo hace hincapié en el
funcionamiento de los procesos de ordenacion tacita (inconsciente), en la complejidad
de la experiencia humana y en las ventajas de una aproximacion al conocimiento
entendido como un proceso continuo. (Hernandez-Lira 2012, Revista de Educacion y

Desarrollo. Enero-marzop.16).

Se consideran relevantes para esta propuesta algunos fundamentos del
constructivismo: En primer lugar, el alumno es el responsable de su proceso de
aprendizaje, ya que él es el Unico que puede realizar la construccion de su
conocimiento, el proceso esta determinado por su capacidad de representacion y
construccion mental. En segundo lugar, las construcciones mentales del alumno son

objetos de conocimiento que posibilitan la construccion de otros nuevos objetos de
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conocimiento. Y en tercer |UGARMES representaciones mentales del alumno son

acercamientos progresivos a saberes culturales.

Apoyando esta posicion, Gadamer plantea la hermenéutica como “el arte de
comprender textos” (Gadamer, 2005 p. 217) y la traduccion como “una interpretacion”
(Gadamer, 2005 p. 462), “de hacer comprensible” (Gadamer, 2006 p. 389) con el fin de llegar
aun “acuerdo” (Gadamer, 2005 p. 232). En la misma linea Gonzalez afirma “la hermenéutica
es traduccion. Lo que se traduce es un lenguaje, sea este cientifico, estético o cotidiano. [...]
La traduccién implica el analisis de las estructuras de sentido para ejercer la comprension de
ese lenguaje [...]” (Gonzalez, 2006:42). Para el desarrollo de esta propuesta, se requiere que
el docente durante el proceso de comprension de los contenidos formativos, fusione los
puntos de vista del autor y el estudiante para convertirlos en contenidos de ensefianza, esta es
una forma de entrelazar tiempo, espacio, ambientes, escenarios, culturas, costumbres,
momentos histdricos, donde el docente traslada el sentido de lo que se trata de comprender al
contexto del estudiante para encontrar el verdadero sentido de la ciencia, asi el estudiante hace
propio un conocimiento que era extrafio. “Comprender es siempre el proceso de fusion de
horizontes.” (Gonzalez, 2006 p. 33) Se puede afirmar que el papel del docente es traducir el

saber cientifico en un saber ensefiado que tiene fines formativos al servicio de la sociedad

para que este tenga un verdadero sentido.
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Para Gadamer “el arte de preguntar [...] es el arte de pensar.” (Gadamer, 2005 p. 444); “el
que quiera pensar tiene que preguntarse.” (Gadamer, 2005 p. 453)

El desarrollo del pensamiento critico a través de la pregunta, es la razon de ser de la
educacion superior. En la realidad el ejercicio docente se encuentra en una tension entre
ensefar conocimiento cientifico para saberlo y ensefiar conocimiento cientifico para
comprenderlo y aplicarlo en la sociedad. Se Considera que es alli donde la solucion de
problemas tecnoldgicos, ofrece escenarios relacionados con la vida real, que sirven como
punto de partida para desarrollar procesos de aprendizaje que fusionan aspectos del
constructivismo y la pedagogia critica, que permitan articular e integrar el mundo cientifico
con el mundo de la vida. Es alli donde la complejidad de las preguntas facilita la integracion
de los mundos. Es la estrategia de ensefiar por preguntas la que posibilita la fusion de
horizontes, para hacer de lo extrafio que es ajeno algo que se vuelve propio una vez que se
comprende.

ESTAIPIOPNESHE sc fundamenta en el hecho que la educacion superior no solo
ensefa el contenido de las ciencias, sino ensefia formas de pensamiento critico a través
de ese contenido, realmente debe ensefiar el método cientifico. De acuerdo con
Gadamer, en esta propuesta el docente universitario no solo es docente, también es
investigador a través del arte de preguntar. Y es en este escenario de investigador
donde genera nuevos conocimientos en un campo especifico del saber, constituye el
discurso cientifico siguiendo el método cientifico. Se Considera que es por medio de la
didactica critica de Klafki como, el profesor comprende el sentido y la l6gica de la
ciencia, el saber sabio, para traducirla en un saber ensefiado, en esta propuesta esta es
la funcion del docente. Es esta doble formacion de los docentes universitarios, la cual

los conduce a conocer la ciencia que ensefian y la manera de ensefiarla, ya que
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dependiendo de la relacion que tenga el docente con la ciencia se genera una forma de

ensefara. De ahi la importancia que el docente universitario sea docente investigador.

Fundamentacion Pedagogica

Constructivismo. (CESaCOINISSOIIIINIG) afirma que el constructivismo es

alimentado desde varias corrientes psicologicas como: el enfoque psicogenético de Piaget, la
teoria de los esquemas cognitivos, la teoria de la asimilacion con el aprendizaje significativo
de Ausubel, la psicologia sociocultural de Vygotsky, entre otras. A pesar de las diferentes
concepciones teoricas educativas, en todas ellas esta presente la actividad constructiva del
aprendizaje.

El constructivismo postula el conocimiento como un proceso de construcciones
sucesivas, en este el estudiante es un sujeto cognitivo que aporta de su experiencia y de sus
construcciones cognitivas elementos que le permiten entender y transformar su entorno, el
conocimiento tiene sentido en la medida que este se construye en la interaccion con el medio.
Es por esto que RigoLemini (1992) lo explica como la génesis del comportamiento y el
aprendizaje, PalGIVIGOISKYISE pueden explicar a través de mecanismos de influencia
sociocultural, PErGNMENBRIEEE mecanismos de influencia socioafectiva, o PalaiPIagel
mecanismos de influencia intelectuales y enddgenos.

Estos autores comparten la importancia de la actividad mental constructiva en el
aprendizaje. Coll lo denomina “la idea fuerza™ al ser esta la “mas potente” y por consiguiente
dentro del grupo “la méas compartida”, COllasladand a 1a educacion, una idea-fuerza “es
decir, conduce a concebir el aprendizaje escolar como un proceso de construccion del
conocimiento a partir de los conocimientos y de las experiencias previas, y la ensefianza como
una ayuda a este proceso de construccion” (Coll, 1988, p. 161), Es a través de aprendizajes
significativos que el estudiante construye significados que le permiten conocer el mundo y

comprender la sociedad, asi el estudiante crece y se forma como persona. En esta perspectiva
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hay tres aspectos para favorecer el proceso de ensefianza aprendizaje: el aprendizaje
significativo, la memorizacion comprensiva y la funcionalidad del nuevo conocimiento.
Para el constructivismo, el estudiante no es un receptor o reproductor de los saberes
culturales, tampoco es un acumulador de conocimientos especificos, contrario a esto la
institucion educativa debe generar en el estudiante un doble proceso de socializacion y de

individualizacion, mediante los cuales se construye la identidad personal en un contexto

social y cultural determinado. Lo anterior implica que “_
pedagdgica es desarrollar en el alumno la capacidad de realizar aprendizajes significativos por
si solo en una amplia gama de situaciones y circunstancias (aprender a aprender)” (Coll, 1988,
p. 133). El sistema educativo debe “Ensefiar a pensar y actuar sobre contenidos significativos
y contextuados.” (Coll, 1988, p. 133).

ParAICOINIS00NPPIA41442) 1a concepcion constructivista tiene tres ideas

fundamentales:

1. El alumno es el responsable de su propio proceso de aprendizaje. El es quien
construye y reconstruye su aprendizaje, por lo tanto el sistema educativo debe
“Ensefiar a pensar y actuar sobre contenidos significativos y contextuados.”

2. El proceso constructivo del alumno se aplica a contenidos que poseen ya un
grado considerable de elaboracion. Debido a que el conocimiento es en
realidad el resultado de un proceso de construccion social, los estudiantes
encontraran que buena parte de los contenidos académicos ya estan elaborados
y definidos.

3. La funcion del docente es facilitar y enriquecer los procesos de construccion
del estudiante con el saber cultural colectivo. Esto implica que el profesor debe

orientar y guiar dicha actividad. De acuerdo con esto se puede afirmar que en

el proceso de ensefianza aprendizaje el estudiante organiza y reestructura su
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conocimiento a partir de conocimientos previos, para esto el docente genera
escenarios y espacios educativos adecuados que le permitan al estudiante

realizar sus propias aproximaciones al nuevo conocimiento.

Asi, aprender un contenido implica un cambio en los esquemas de conocimiento, el
alumno atribuye un significado nuevo a los esquemas que posee, con nuevas relaciones entre

dichos elementos construye una representacion mental por medio de imagenes, asi, el alumno

podra ampliar o ajustar dichos esquemas o bien elabora una especie de teoria 0 modelo mental

como marco explicativo de dicho conocimiento, la idea de construccion de significados nos
refiere a la teoria del aprendizaje significativo.

AUSHBEICITAEEIRORBIAS] postula que en el aprendizaje hay una reestructuracion activa
de las percepciones, ideas, conceptos y esquemas que el estudiante posee. Por esta razon su
postura tiene alguna influencia del constructivismo “el aprendizaje no es una simple
asimilacion pasiva de informacion literal, el sujeto la transforma y estructura” e
internacionista “la informacion exterior se interrelacionan e interactan con los esquemas de
conocimientos previo y las caracteristicas personales del aprendiz” (Dias, 1998)| Ausubel
afirma que el estudiante es un procesador activo de la informacién, y sus procesos de
aprendizaje son sistematicos y organizados, Aunque esta concepcion sefiala la importancia
que tiene el aprendizaje por descubrimiento.

SEIGORSIERTAR como aspectos importantes para esta propuesta que el constructivismo
requiere de motivacion y actitud por aprender por parte del estudiante, ademas que la nueva
informacion tenga relacion sustancial con los conocimientos previos del estudiante, ya que
ninguna actividad del conocimiento se desarrolla a partir de un vacio absoluto del
conocimiento, siempre existe una previa estructura cognitiva, un leve esbozo de alguna
aproximacion de lo que se pretende aprender, unas bases que permiten entender e inferir de lo

que es novedoso. El docente no debe perder de vista que su campo de accién son los
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aprendizajes sociales y academicos, los cuales debe orientar y promover en sus estudiantes a
partir de aprendizajes mas significativos, con profundos significados para la vida,
aprendizajes con significado que potencie el aprendizaje de sus estudiantes.

La didactica en el constructivismo. Para los constructivistas, la didactica determina
el desarrollo de actividades pedagdgicas organizadas técnicamente en la practica de adquirir
el saber, en la didactica se concreta la teoria pedagdgica, esta establece los elementos y las
relaciones entre estos dentro del proceso educativo, establece los contenidos relevantes, la
forma de desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje, las razones por las cuales esos
contenidos son adecuados para el proceso, que influencia genera en el proceso de ensefianza
aprendizaje esos saberes, quienes seran los beneficiados con el conocimiento, GoRONCUANCON
BBREE se saber sera de utilidad para solucionar problematicas sociales reales, la didactica da
respuesta a las preguntas de la pedagogia, plantea las relaciones entre los docentes, los
estudiantes, el conocimiento y la sociedad.

La didactica establece las relaciones entre los actores que intervienen en el proceso
educativo y las actividades que cada uno de ellos desarrolla dentro del mismo, asume el
proceso de aprendizaje en su contexto e interaccion académica a través de la resignificacion
de la cultura y la sociedad, la didactica tiene en cuenta la controversia en torno al saber, el
problema real en torno al cual se genera el conocimiento, los fines que persigue el proceso
educativo, los usuarios del producto del conocimiento, el entorno social del desarrollo del
proceso.

De acuerdo con lo iiGHOrSelconsideraiparaiestiaipropuestd que la institucion
educativa es el laboratorio donde se desarrolla el proceso educativo, la pedagogia es el
instrumento que permite esta accion, la didactica establece las actividades requeridas y el

modelo pedagdgico es la practica de la adquisicion de un saber en beneficio de la sociedad,
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que es la misma que permite y genera esta practica, es la forma que ella tiene para
reproducirse a si misma.

La flexibilidad curricular desarrolla habilidades. De acuerdo con NEISORIEGPEZ
(@996NPNA0)] c! curriculo es una elaboracion permanente de aproximaciones sucesivas del
proceso investigativo para leer las necesidades del estudiante, por lo tanto, es a partir de las
habilidades que requiere desarrollar el estudiante que se plantea la flexibilidad curricular, el
cual permite que el estudiante adquiera habilidades, basicas y flexibles, las primeras que estan
en el componente BESICORYAIASISEgUNUASHONE estan en el componente disciplinar, generando
un conocimiento pertinente e individualizado, ya que la diferencia y la transdiciplinariedad
del conocimiento son el combustible de la academia, la flexibilidad curricular procura el
surgimiento de procesos multidisciplinarios, interdisciplinarios y [FaRSGICIDNNANIOSHESIOs Se
dan cuando se agotan las posibles explicaciones de una sola disciplina,

Curriculo es un proyecto disefiado para una situacion educativa. Sirve de orientacion
para la accion pedagdgica. llumina la intervencion de los agentes educativos porque
marca los objetivos hacia donde se quiere llegar. Define los contenidos que se intentan
transmitir o que aprendan los alumnos. Propone las estrategias metodoldgicas y los
recursos didacticos con los cuales se pudieran conseguir esos objetivos y conocer los
contenidos. Opta por una manera de organizar el espacio y el tiempo de los
aprendizajes y de la ensefianza y, por fin, sefiala criterios de evaluacién. Segun que se
sostenga una u otra fundamentacion epistemoldgica de la ensefianza y de la educacion

(Rodriguez, 2005, p.5).

El para qué y quién del aprendizaje se establece en el disefio curricular. El curriculo
critico es el proyecto educativo que busca mejorar el proceso educativo, el curriculo
representa la sociedad y la cultura, asi como la forma de razonamiento de estas, para entender
sus conflictos y problematicas en blsqueda de soluciones constructivas. El curriculo que se

plantea desde el constructivismo permite el contacto del estudiante con su realidad, este
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requiere resignificar el mundo, el docente es quien propicia esta situacion de critica 'y
cuestionamiento, que genera cambios sociales, en este contexto el curriculo se desarrolla en
torno de: la comunicacion, el respeto por las diversidades ideologicas, el discernimiento y la
investigacion, esto se refleja en: los procedimientos pedagogicos, didacticos, la organizacién
curricular, los planes de estudio, los contenidos, la organizacion, planificacion y evaluacién
del proceso EHlICAtNVONENCUIENIE cs quien materializa y dinamiza el proceso de ensefianza
aprendizaje garantizando que la construccion y representacion de procesos cognitivos se den
en torno de la solucion a problematicas reales.

La sociedad ejerce una gran presion sobre los sistemas educativos lo que ha llevado a
las instituciones educativas a repensarse los curriculos teniendo en cuenta la incursion
de las nuevas tecnologias, las diferentes transformaciones que afectan las clases
sociales, los avances del saber, la busqueda y preservacion de la identidad de los
individuos y las comunidades, en los que los objetivos, saberes, fines, material de
apoyo, estrategias de aprendizaje y técnicas de evaluacion deben ser: Adecuadas a las
necesidades del contexto nacional y los requerimientos institucionales, coherentes y
articulados entre si, dando importancia a la continuidad, la relacién de los contenidos
escolares y extraescolares, equilibrados, teniendo en cuenta un tiempo razonable del
proceso educativo diario e Interdisciplinario, sin dejar de lado la evolucion de los

saberes adaptables a cambios.(Moreno, 2004, p.19).

Por estas razones y teniendo en cuenta que partir de las habilidades que requiere
desarrollar el estudiante es que se desarrolla el curriculo, se propone una flexibilidad
curricular que procure el surgimiento de procesos multidisciplinarios, interdisciplinarios y
transdiciplinarios, basado en el discernimiento y la investigacion, el cual se adapta a las
necesidades de una propuesta didactica, que retoma los postulados mas relevantes del

constructivismo y un enfoque en didécticas criticas, el cual resulta pertinente para la
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concrecion de contenidos disciplinares y contenidos formativos alrededor de la solucion de
problemas.

Este curriculo que se propone debe en primer lugar promover el desarrollo de
Bl eES e PR ieAIONCOMPIERSIVONCHICONEIBAHVG) oue permitan optimizar procesos
de razonamiento y solucion de problemas, en este el alumno es el responsable de su proceso
de aprendizaje, ya que él es el Unico que puede realizar la construccion de su conocimiento, el
proceso de ensefianza aprendizaje esta determinado por la capacidad del estudiante de
representacion y construccion mental. También este curriculo requiere desarrollar en los
estudiantes estrategias de estudio que permitan potencializar actividades mentales para
construir y modificar procesos de cognicion, buscando optimizar el proceso de interiorizacién
del APFCROIZAJENIESICORSIFUEEIBNES mentales del alumno son objetos de conocimiento que
posibilitan la construccion de otros nuevos objetos de conocimiento.

Ademas este curriculo propuesto requiere desarrollar [HaBiliGaUESIICIPENSaAMICH0
(COMprERSIVONCHTICONCIEatVG) para construir estructuras conceptuales que optimizan el

proceso de aprendizaje, ya que las representaciones mentales del alumno son acercamientos
progresivos a saberes culturales. Solo asi se encamina el aprendizaje en la solucion de un

problema desde un campo del conocimiento, es una forma pertinente de leer la realidad del
contexto social y académica a través del mundo de la investigacion aplicada al mundo de la

vida, teniendo en cuenta que solo se investiga sobre lo que se sabe, se interesa y se anhela.

Descripcion Metodoldgica

Esta investigacion presenta enfoque cualitativo donde se realiza un proceso inductivo,
teniendo en cuenta que a partir de las descripciones y reflexiones particulares se hacen
generalizaciones, con el proposito de reconstruir realidades tomando los datos tal como se

estan generando directamente en el campo.
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La estrategia metodoldgica corresponde al estudio de caso, porque, este permite
entender las dindmicas que se presentan en contextos con caracteristicas singulares, se puede
tomar uno o varios casos lo que permite hacer un acercamiento al objeto de estudio y un
analisis a profundidad. Para lo cual, se debe seleccionar y definir el caso, elaborar una lista de
preguntas, identificar las fuentes y los instrumentos de recoleccion de datos, hacer un analisis
e interpretacion y por ultimo se hace un informe de resultados.

En cuanto al alcance y al fin metodoldgico que se pretende, se tienen dos tipos de
investigacion: Descriptiva y proyectiva. Porque, se determina a profundidad las caracteristicas
del caso presentado, para luego, proponer una estrategia didactica para solucionar problemas
tecnoldgicos con los estudiantes de electronica de la F-CIDCA.

Las técnicas que se definen para recolectar la informacion son los grupos de discusion
y la entrevista semiestructurada. Para lo cual, se disefian los instrumentos a aplicar teniendo
en cuenta los objetivos propuestos en esta investigacion, los referentes tedricos de
constructivismo, solucion de problemas y habilidades de los diferentes tipos de pensamiento.
Los instrumentos corresponden a los ANEXOS A, B,C,D,EyF.

La poblacion objetivo de este trabajo son 20 estudiantes de quinto semestre de
Tecnologia Electronica de la F-CIDCA, el muestreo es censal, el docente lider del semillero
de investigacion de roboética y el director nacional de investigacién de la institucion, ya que
ellos estan en contacto con estudiantes que participan en la solucion de problemas
tecnoldgicos. El grupo se divide en dos subgrupos, el primero se convierte en el grupo piloto,
con quienes se validan las preguntas a aplicar en los grupos de discusion,

ParGNGEAEIFIGEE 105 problemas tecnoldgicos gue solucionan los estudiantes y las
estrategias que usan para dicha solucion, se aplicaron grupos de discusion y entrevistas a
profundidad; como resultado de lo mencionado, se encontraron las siguientes categorias e

indicadores de analisis.
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Tabla 2: Categorias de Analisis No. 1

CATEGORIAS INDICADORES

Evidenciar el conocimiento del contexto y sus
problematicas

Evidenciar la aplicacion de conocimientos adquiridos con
anterioridad

Conceptos previos

Determinar la existencia de habilidades de pensamiento
comprensivo

Determinar la existencia de las habilidades de
pensamiento critico

Los conflictos cognoscitivos se convierten en
controversia

Reestructuracion conceptual

Determinar la existencia de las habilidades de
pensamiento creativo

Determinar la existencia de competencia para interpretar
causas

Resignificacion del conocimiento

Tabla 3: Categorias de analisis No. 2

CATEGORIAS INDICADORES

Aceptar la existencia

Determinar con precision la meta
Determinar tipo de problema
Determinar datos con que se cuenta

Definir el problema o conflicto

Presentar varias soluciones

Generar diferentes soluciones . . ) .
Evidenciar varios puntos de vista

Establecer criterios
Evaluar soluciones propuestas Determinar consecuencias de cada solucion
Poner en evidencia los intereses personales o del grupo

Evidenciar la més viable

leccionar la mejor solucién . . -
Seleccionar la mejor solucio Evidenciar la mas aceptada individual y grupalmente

Presentar un plan de accion
Verificar la solucion elegida Evidenciar el control de tiempo
(desarrollo) Evidenciar el control de recursos
Mostrar la interrelacién mente y accion
Revisar la meta

Evaluar los resultados Presentar las estrategias que facilitan el proceso
Dar fin o mirar atrés

Al tener las categorias de analisis definidas, las técnicas con sus respectivos
instrumentos, se selecciona y define el caso, el cual se enuncia: Se tiene un grupo de

estudiantes de quinto semestre de electronica de la F-CIDCA, en el cual la mayoria presentan
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dificultad en la solucién de problemas tecnoldgicos. Al solucionar un problema de contexto
deben tener presente unas fases, las cuales no se siguen generalmente por falta de habilidades
en los diferentes pensamientos y porque las tematicas de las asignaturas cursadas no se han
aprendido significativamente, en consecuencia, no logran encontrar una fundamentacion
tedrica para proponer una o varias soluciones. Y se tienen las siguientes preguntas ¢Qué
problemas tecnoldgicos prefieren solucionar los estudiantes de electrénica de la F-CIDCA?
¢Cuales son las estrategias que usan los estudiantes de electrénica de la F-CIDCA para

solucionar problemas tecnologicos?

Fases de Investigacion

FaSEIPrOBIEMaSI Tecnoldgicos que Prefieren Solucionar los Estudiantes de Electronica

de la F-CIDCA

Para identificar los problemas que prefieren solucionar los estudiantes de quinto
semestre de electronica de la F-CIDCA se aplican las siguientes actividades:
Actividad 1.l1dentificar las discusiones acerca de los problemas que solucionan los

estudiantes de ingenieria y otras carreras.

Actividad 2. Revision de bibliografia y documentacion
Se revisan diferentes posturas de autores acerca de la solucion de problemas,
constructivismo, didactica critica, pedagogia critica y pensamiento comprensivo y critico.

Actividad 3. Definicidn de categorias de analisis
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Con base en la fundamentacion tedrica acerca de las relaciones entre constructivismo,
didactica critica y pedagogia critica, se determinan las categorias de analisis descritas en la
tabla 2 con sus correspondientes indicadores.

Actividad 4. Identificar las fuentes de informacion y las técnicas de recoleccion

A traves de un cuadro de triple entrada (ver tabla 4), se hizo un analisis para
determinar qué fuentes y mediante qué técnicas pueden dar informacion correspondiente a

cada una de las categorias y sus indicadores. Esto se identifica marcando con una x.

Tabla 4: Cuadro de Triple Entrada No. 1

Fuentes Estudiantes Docente Profesmnal
experimentado
Instrumentos G_rupo_gle Entrevista Entrevista Entrevista
discusion

Categorias Indicadores

Conocimiento del
contexto y sus

Conceptos problematicas

previos Aplicacion de
conocimientos
adquiridos con
anterioridad

Pensamiento
comprensivo

Reestructuracion

Pensamiento critico X X X X
conceptual

Desarrollo de habilidades
para interpretar causas

Resignificacion

o Pensamiento creativo X X X X
del conocimiento

Actividad 5. Disefio de instrumentos de recoleccion de Informacion

Con base en la informacion identificada en la fase anterior, se elaboraron los
cuestionarios que se aplican al grupo de discusion nimero uno, las entrevistas de profundidad
para estudiante, docente lider del semillero de robdética y Director Nacional de Investigaciones

de la Fundacién CIDCA. Dichos instrumentos, se encuentran los anexos A, C, D, y E.
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Actividad 6.Validacion de instrumentos.

Para validar las preguntas a aplicar en el grupo de discusion, se toma la informacion de
la tabla 4 como apoyo para determinar las preguntas que se pueden hacer a cada una de las
fuentes. También, se aplica el instrumento al grupo piloto y se toma la opinion de un experto
al igual que las preguntas de la entrevista. En esta fase se encuentra que las preguntas
propuestas inicialmente no son claras, que, al momento de contestar, se da informacién no
pertinente, no cumple con el objetivo y para generar la discusion hay que hacer muchas
aclaraciones por parte del moderador o el entrevistado no encuentra las respuestas adecuadas.

Actividad 7. Aplicar instrumentos de recoleccion.

Se reunid el grupo de 10 estudiantes de quinto semestre de electronica de la F-CIDCA
en un salén de clases, se disponen en mesa redonda, el moderador hace la introduccién
presentando el objetivo del grupo de discusion y se les informa para que se van usar los datos.
Luego se le solicita a cada uno de los estudiantes por favor se presente describiendo los
diferentes contextos en los que interactla, el moderador inicia la discusion con la primera
pregunta y luego cada uno toma la palabra y da su opinién, algunos no estan de acuerdo con
las afirmaciones de sus compafieros, realiza el mismo procedimiento para las demas preguntas
y finalmente se logra que los estudiantes participen activamente.

Se realizan las entrevistas programadas para obtener informacion a profundidad de
cada una de las fuentes, estudiante, docente lider de semillero y director nacional de
investigacion acerca de los problemas tecnoldgicos que el estudiante prefiere solucionar.

Actividad 8. Analisis de resultados

Se toman los datos del grupo de discusion y de las entrevistas y se contrasta con los
elementos tedricos retomando los datos necesarios para determinar qué problemas

tecnoldgicos prefieren solucionar los estudiantes de electronica de la F-CIDCA
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gue los Estudiantes de Electrdnica de la F-CIDCA Utilizan para

Solucionar Problemas Tecnolégicos

Para identificar las estrategias que utilizan los estudiantes de quinto semestre de
electronica para solucionar problemas tecnologicos, se desarrollan secuencialmente las
siguientes actividades:

Actividad 1. Identificar las posibles discusiones acerca de como los estudiantes de

ingenieria y otras carreras solucionan problemas.

Actividad 2. Revision de bibliografia y documentacion.

Actividad 3. Definicion de las categorias de analisis.

Con base en la fundamentacion tedrica de Sanz y los elementos que se encuentran en
los articulos sobre solucidn de problemas, se plantearon las categorias de analisis y sus
indicadores como se presentan en la tabla3, pero también se deben fundamentar en las

categorias de la tabla 2. Porque no solo se deben definir las fases para solucionar problemas,
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sino también es necesario para cada una de ellas tener presente la aplicacion de los diferentes
pensamientos con sus habilidades.
Actividad 4. Identificar las fuentes de informacion y las técnicas de recoleccion
Cuando se determina la informacidn que se necesita para el desarrollo de esta fase se
plante6 un cuadro de triple entrada (tabla 5) y se hizo un andlisis para determinar quiénes y

mediante qué técnicas pueden dar informacidn correspondiente a cada una de las categorias y

sus indicadores, marcando con una X. Que luego sirve de apoyo para construir los

instrumentos de recoleccion y el analisis de los datos.

Tabla 5: Cuadro de Triple Entrada No. 2

Fuentes Estudiantes Docente Profesional
experimentado
Instrumentos G_rupo_(,je Entrevist Entrevista Entrevista
discusion a
gategona Indicadores
Aceptar la
existencia
Determinar
con precision
Definirel la meta
problema Determinar X X
o conflicto tipo de
problema
Determinar
datos con
gue se cuenta
-Presentar
Generar varias_
- soluciones
diferentes . . X X X
soluciones -Evidenciar
varios puntos
de vista
Evaluar Criterios
soluciones Consecuenci
propuesta as
S Intereses
Seleccion L_amas
ar I wablg
mejor La mas X X X
. aceptada
solucién

individual y
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grupalmente

Elaborar un
plan de
Verificar accion
la Control de

solucion  tiempo
elegida  Control de
(desarroll  recursos
0) Interrelacion
mente y
accion
Revisar la
meta
Evaluar  Estrategias
los que facilitan X X X X
resultados el proceso
Dar fino
mirar atras

Actividad 5. Disefiar instrumentos de recoleccion.

Con la informacion que se obtiene de la documentacion acerca del tema, las categorias
de analisis y los datos dela [@BIGISISE disefiaron los instrumentos de recoleccion de
informacion como son las preguntas del grupo de discusion donde se desea determinar las
estrategias para solucionar problemas partiendo de las fases planteadas como se muestra en el
ANEXO By las preguntas para las entrevistas a la estudiante, el docente coordinador del
semillero de investigacion y el director nacional de investigacion como se muestra en los
anexos C,D,E.

Actividad 6. VValidacion de instrumentos.

Para validar las preguntas a aplicar en el grupo de discusion, se toma la informacion de
la tabla 5 como apoyo para determinar las preguntas que se pueden hacer a cada una de las
fuentes. Tambieén, se aplica el instrumento al grupo piloto. En esta fase se encuentra que las
preguntas propuestas inicialmente no son claras, que, al momento de contestar, se da

informacidn no pertinente, no cumple con el objetivo y para generar la discusion hay que
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hacer muchas aclaraciones por parte del moderador o el entrevistado no encuentra las
respuestas adecuadas.

Actividad 7. Aplicar instrumentos de recoleccion.

Se reunio el grupo de 10 estudiantes en un saldn de clases, se ubican en mesa redonda,
el moderador contextualiza a los participantes presentando el objetivo del grupo de discusion,
el destino de la informacion y las pautas a tener en cuenta para el desarrollo del mismo. Los
estudiantes participan activamente, responden con tranquilidad, discuten y hacen
comparaciones. EI moderador dirige la discusion realizando las preguntas y dando la palabra a
quien lo solicita, pero controlando que no se extiendan mucho en el tiempo porque a veces se
comentaban situaciones que no eran necesarias.

Se realizan las entrevistas programadas para obtener informacion de cada una de las
fuentes, estudiante, docente lider de semillero y director nacional de investigacion acerca de
las estrategias que el estudiante utiliza para solucionar problemas tecnoldgicos. Cuando se
realizan las entrevistas se observa que los entrevistados demuestran interés por el temay a
pesar de que se extienden en algunas respuestas, se obtiene la informacidn que se requiere en
esta fase de investigacion.

Actividad 8. Analisis de resultados.

Se toman los datos del grupo de discusion y de las entrevistas y se contrasta con los
elementos tedricos retomando los datos necesarios para determinar qué estrategias usan los
estudiantes de quinto semestre de electrénica de la F-CIDCA para solucionar problemas

tecnoldgicos.

Resultados del anélisis de las fases de investigacion

Utilizando la triangulacion propuesta y al hacer un anélisis e interpretacion de los
datos en forma horizontal de la categoria propuestas y sus indicadores, con lo que se obtiene

de cada fuente al aplicar las técnicas respectivas, se encontré la siguiente informacion:
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Tabla 6 Resultados para la categoria Conceptos Previos

INDICADORES

RESULTADOS

» Evidenciar el conocimiento del
contexto y sus probleméaticas

» Evidenciar la aplicacion de
conocimientos adquiridos con
anterioridad

Los estudiantes solucionan problemas normalmente del
contexto laboral, el contexto social, el contexto ambiental
y solucionan problemas a nivel de necesidades del hogar.
Los problemas tecnoldgicos en los que han participado los
estudiantes son por ejemplo construccion de robots para
diferentes usos, prototipo de un puente grda, prototipo de
embotelladora, dispensador automatica de papel
higiénico, prototipo para seleccionar tapas, baston para
invidente, planta de tratamiento de agua, solucion a
problemas técnicos de mantenimiento y automatizacion,
automatizacion de bodegaje en la empresa donde trabajan.
La mayoria de los estudiantes manifiestan que para
solucionar problemas propuestos no cuentan con los
conceptos previos en las teméticas que necesitan, en
algunos casos no es porque no los hayan visto sino porque
los han olvidado o no los aprendieron significativamente.
Por lo tanto, no los aplican.

El director de investigacion también nos comenta la
inclinacion del estudiante de electronica de la F- CIDCA
por problemas de automatizacion y control industrial,
disefian desde robots pequefios hasta sistemas de control
de automatizacion que tiene que ver con la programacion
de sistemas inteligentes, desarrollo de protesis, uso de
dispositivos para mejorar funciones fisicas de los seres
humanos como la vision, audicién, caminar, coger y
procesos biométricos en empresas.

Tabla 7 Resultados para la categoria Reestructuracion conceptual

INDICADORES

RESULTADOS

» Determinar la existencia de
habilidades de pensamiento
comprensivo

» Determinar la existencia de las
habilidades de pensamiento critico

» Los conflictos cognoscitivos se
concierten en controversia

Cuando se solucionan problemas tecnolégicos el
estudiante manifiesta que necesita tener conocimientos de
programacion, fisica, matematicas, electrénica y para esto
necesitan leer y comprender lo leido, seleccionar entre
varias fuentes, lo que van a leer y eso no es posible
porgue no entienden lo que encuentran en la red que es
donde buscan la informacién. Por ejemplo, cuando van a
construir un robot para participar en un torneo nacional o
internacional se han visto en la necesidad de aplicar
modelos matematicos, contar con habilidades en
programacion e interpretacion de planos. Unos pocos
presentan criterios para comparar, para clasificar y
secuenciar.

El docente coordinador del semillero de robética
manifiesta que el estudiante inicialmente hace las
consultas, pero cuando no encuentra respuestas
inmediatas desiste y opta por esperar para que el profesor
le dé las respuestas.

Los estudiantes normalmente consultan en internet
informacidn de la cual no verifican su procedencia y
veracidad, aunque su aceptacion tenga repercusiones
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INDICADORES

RESULTADOS

importantes. No demuestran estar dispuestos a
reconsiderar sus juicios y argumentos, es decir, sin estar
bien documentados no aceptan facilmente otras
posibilidades para seleccionar la mejor, no son
persistentes y se rinden facilmente cuando encuentran
dificultades.

Tanto el docente como el director de investigacion
manifiestan que el estudiante debe tener pensamiento
comprensivo ya que se requiere continuamente la revision
de literaturas en diferentes temas, se hace necesario,
analizar, sintetizar, comparar y sacar conclusiones, pero
también debe tener pensamiento critico para evaluar
fuentes, causas, predecir efectos y razonar en forma
deductiva.

Tabla 8 Resultados para la categoria Resignificacion del conocimiento

CATEGORIAS E INDICADORES

RESULTADOS

» Determinar la existencia delas
habilidades de pensamiento
creativo

» Determinar la existencia de
competencia para interpretar
causas

Los estudiantes del grupo consideran que les faltan
habilidades para tener una idea original y también piensan
gue para esto se deben tener confianza y ser persistentes y
esto se les dificulta por la falta de tiempo y presupuesto.
La generacion de un producto lo ven como algo que
deben conseguir por otras personas, porque ellos estan en
formacion y les faltan conocimientos. Ademas dentro del
proceso de solucién de problemas no se tienen en cuenta
gue existen causas y efectos y los analisis que al respecto
se requieren.

Los estudiantes de electrénica de la F- CIDCA prefieren solucionar problemas en

contextos |[ABGIAIESISOGIAIESIARCANEMICOSNESPEGIalments en e! campo de la automatizacién y

control industrial en la especialidad de gestion de sistemas electronicos. Debido a la falta de

dedicacidn, tiempo y persistencia no logran que las soluciones sean lo mas originales y

completas, debido a la falta de documentacion que les permita ser mas eficaces en desarrollo

y puesta en funcionamiento.

Los estudiantes presentan dificultad en la comprension y valoracion de la informacion

necesaria para solucionar problemas tecnoldgicos y la falta de pensamiento creativo FiGNES

PEFMITEISETNMSISIENIES v se dan por vencidos facilmente.
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Por otro lado, cuando se aplican las técnicas de recoleccion de informacion en la

BOINGIBRAR problemas tecnoldgicos utilizadas por los estudiantes de Tecnologia Electrénica de

la F-CIDCA, se obtiene la siguiente informacion:

Tabla 9 Resultados para la categoria Definir el problema o conflicto

INDICADORES

RESULTADOS

Aceptar la existencia
Determinar con precision la
meta

Determinar tipo de problema
Determinar datos con que se
cuenta

Areas de acuerdo y desacuerdo

YV VYV VYV

Algunos estudiantes creen tener clara la meta, pero no
pueden determinar BOIIGUE datos cuentan y mucho menos
evaluan las areas en las que estan de acuerdo o en
desacuerdo, porque no se documentan antes o no se toman el
tiempo para hacer consensos.

El docente manifiesta que el estudiante normalmente se salta
esta fase porque el deber ser seria saber con qué informacién
se cuenta, determinar una estrategia, hacer una lista de
requerimientos y como es un trabajo de un grupo hacer un
andlisis previo de todas las areas en que estan de acuerdo y
cudles no.

El director nacional de investigacion nos dice que a la fase
en la que mayor énfasis se hace es la revisién documental lo
que le permite determinar el tipo de problema y dar una idea
de los datos que se necesitan y con cuales se cuentan
identificar las areas de acuerdo y desacuerdo, al igual que se
puede delimitar lo méas cercano posible, aunque la redaccion
les cuesta un poco.

Tabla 10 Resultados para la categoria Generar diferentes soluciones

INDICADORES

RESULTADOS

> Presentar varias soluciones
» Evidenciar varios puntos de
vista

Los estudiantes que tiene varios puntos de vista y pueden
plantear varias soluciones, porque tiene experiencia y ven la
importancia de consultar con otros pares, al igual que se
documentan y hacen comparaciones, sintesis, identifica
caracteristicas, lee manuales y tutoriales. Esta informacion
es verificada y luego se pone a consideracion en el grupo las
diferentes soluciones con sus ventajas.

Pero la mayoria de los estudiantes del grupo manifiestan no
contar con la experiencia, solo leen lo que se sugiere en las
asignaturas y dicen gque gracias que encuentren una solucién
y el manejo de principios y conceptos no es fécil por falta en
el desarrollo de pensamiento comprensivo y creativo. Y el
inconveniente es que al buscar informacion especialmente
en Internet salen cosas especialmente de matematicas que no
entienden y por eso no es exitosa la busqueda.
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Tabla 11 Resultados para la categoria Evaluar soluciones propuestas

INDICADORES RESULTADOS

Cuando se cuenta con la experiencia, es un tema que motiva
al estudiante y cuenta con la correcta asesoria de los
docentes de la institucién, con quienes expone sus
argumentos, presentan o consulta las consecuencias de las
diferentes alternativas. Se establecen criterios como por
ejemplo rendimiento, funcionamiento, optimizar recursos y
procesos.

Cuando el docente lider del semillero participa en la
evaluacion de las soluciones, le exige al estudiante
argumentos contundentes especialmente guiandolos a tener
presente las consecuencias y sin perder de vista la
motivacion y los gustos particulares.

La mayoria de los estudiantes dicen no tener la experiencia,
la informacion, el desarrollo conceptual y les falta ser mas
autodidactas para buscar informacién y poder no solo
plantear varias soluciones, sino también establecer criterios
de seleccidn. Dicen que en algunos casos descartan una
solucién porque no funciond.

> Establecer criterios

» Determinar consecuencias de
cada solucién

» Poner en evidencia los intereses
personales o del grupo

Tabla 12 Resultados para la categoria Seleccionar la mejor solucién

INDICADORES RESULTADOS
Cuando hay varias soluciones se elige la que cuente con mas
» Evidenciar la més viable argumentos favorables en cuanto a rendimiento, costo, uso
» Evidenciar la més aceptada de recursos y se hace mediante consenso si es en grupo, pero
individual y grupalmente si es individual se hace por mayor inclinacion o preferencia.

Pero lo mas importante es que todos deben llegar a la meta.

Tabla 13 Resultados para la categoria Verificar la solucién elegida (desarrollo)

INDICADORES RESULTADOS

Esta es la fase que gusta al estudiante. Si se cuenta con
experiencia, se recopila informacion, pero generalmente no
se presenta un plan, y por esto a veces se gastan recursos
innecesariamente porque se adquieren elementos o se
realizan procesos innecesarios, pero existe una verdadera

» Presentar un plan de accion interrelacion entre la mente y las manos porque hay que
» Evidenciar el control de tiempo  armar, representar, programar, hacer pruebas y corregir
» Evidenciar el control de errores que no Se prevean.
recursos El docente dice que en esta fase el estudiante es muy activo,
» Mostrar la interrelacion mentey  pero producto de la falta de planeacion, ellos disefian y
accion construyen sin hacer célculos y a la hora de hacer cambios

presentan dificultades y se procede a trabajar con ensayo y
error es decir se experimenta y en algunos casos termina
empeorando la situacién. Sin embargo, poco a poco se ha
ido mejorando en cuanto al plan que tiene definidas las
tareas y las acciones y a contar con los recursos necesarios.
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Tabla 14 Resultados para la categoria Evaluar los resultados

90

INDICADORES RESULTADOS
» Revisar la meta Los estudiantes cuando creen que ya se llego a la fase final,
» Presentar las estrategias que algunas veces alcanzan la meta, pero cuando no se alcanza,
facilitan el proceso se debe dar una mirada hacia atras o simplemente se
» Dar fin 0 mirar atras abandona el proceso.

Los estudiantes de electrénica de la F-CIDCA piensan en el problema y
automaticamente pasan a la fase de desarrollo y aplican continuamente el ensayo y error. En
la fase de desarrollo buscan la informacidn que necesitan cada vez que se presentan
inconvenientes, no son auto didactas, esperan que su docente les solucione los inconvenientes
que se encuentran.

Los estudiantes presentan dificultad para seguir las fases propuestas al solucionar
problemas, porque se quedan sin argumentos y razones para dar solucion o para continuar por
la falta de interpretacién de la informacion con la que cuentan o no la saben buscar. Para
poder hacer esto se requiere experiencia del estudiante y rigurosidad por parte del docente que
acompafia el proceso.

En la fase de definir el problema el estudiante considera de poca importancia definir
claramente la meta, ya que tiene presente pocos o un solo criterio a evaluar, no se da el tiempo
necesario para encontrar todos los datos con los que cuenta, por ejemplo no analiza las causas
del problema, las caracteristicas del contexto y las variables que pueden influir en la solucion,
que se ha hecho hasta el momento en contextos y con condiciones similares.

Para generar diferentes soluciones el estudiante considera que se debe documentar,
debe tener experiencia, AplchdenUcUSIpares v HOCERIESIY por 1o [ARIOICONANEoN \arios
criterios de seleccion. Pero en caso contrario, la falta de experiencia junto con el bajo nivel en
las habilidades de pensamiento comprensivo y critico los encamina por una Unica salida que
no siempre es la adecuada y en algunos casos es la que mas dificultades presenta para llegar a

la meta.
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El andlisis para determinar una consecuencia de una solucién debe estar soportada por
informacidn bien fundamentada, ya que es un paso importante para tomar de manera
adecuada la decision que lo lleva por el mejor camino hacia la meta.

La falta de un plan en la fase de desarrollo hace que se realicen procesos innecesarios,
que no se utilicen adecuadamente los recursos, que cuando se tengan que hacer correcciones
se encuentre dificultades, las que pueden llevar al estudiante a momentos de desesperacion o a

ponerse nuevas metas para llegar al fin propuesto.

Propuesta de Estrategia Didactica para Solucionar Problemas Tecnol6gicos con

Estudiantes de Tecnologia Electronica de la F-CIDCA.

Con los resultados obtenidos durante las fases de investigacion donde se identifican
los problemas que solucionan los estudiantes de quinto semestre de electronica de la F-
CIDCA, junto con la informacidn acerca de las estrategias que ellos aplican en dicha solucion,
se presenta a continuacion la propuesta de una estrategia didactica para la solucion de

problemas.
Objetivo de la Estrategia

Plantear en el método medios y técnicas que guien al estudiante de Electronica de la F-

CIDCA en la solucion de problemas tecnolégicos.
¢ Quién es el Estudiante y el Docente de la Tecnologia en Electrénica de la F-CIDCA?

El estudiante de la fundacion CIDCA es un joven producto de un sistema educativo
donde se aprenden conceptos, el nivel de asociacion y sintesis es muy bajo y los
conocimientos previos en muchos casos parecen no existir o cuesta reconstruirlos,
especialmente cuando con estos se debe solucionar problemas tecnolégicos. Los estudiantes
de quinto semestre de Tecnologia Electronica de la Fundacion CIDCA son jovenes que por lo

general laboran en el sector productivo, en empresas de servicios, en el sector pablico, en
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ventas y hasta en el comercio informal, por lo tanto, sus ingresos son bajos, ya que
desempefian cargos como operarios, técnicos de [TGNIGAIMIENIONYACNIIOUN0SICAs0s)
FESPBREEH por una familia. Por lo tanto, falta tiempo para dedicar al desarrollo de las
actividades académicas, poseen pocos recursos economicos para invertir cuando tiene que
desarrollar proyectos y no hay apoyo en el contexto [fllIlaIIYa ue sus integrantes en la gran
mayoria no son profesionales, son obreros y amas de casa y muchas veces [IgaH
GIESHIGHIVAEGS por 1a falta de conocimientos previos. Pero, ven en su carrera una oportunidad
para salir adelante y se motivan cuando desarrollan prototipos porque creen que construyendo
aprenden mas y ponen en juego su creatividad.

En los grupos de discusion y las entrevistas los estudiantes manifiestan el no siempre
alcanza la meta en la solucién de problemas, debido a la falta de habilidades en las diferentes
habilidades del pensamiento comprensivo como son clasificar, secuenciar, analizar y
sintetizar, las cuales son fundamentales porque la comprension de la informacion establece
unas estructuras internas que dan sentido al nuevo conocimiento y a la aplicacion del
existente.

Los estudiantes que tienen desarrollados los diferentes tipos de pensamiento:
comprensivo, critico y creativo (Sanz 2010), como la joven del semillero de investigacion,
tienen facilidad para solucionar problemas moviéndose por las diferentes fases. Porque, no es
suficiente comprender la informacion, sino tener la capacidad para emitir juicios, predecir
efectos, verificar la fiabilidad de las fuentes de informacion, interpretar causas, analizar
programas, describir hechos y no menos importante tener habilidades para innovar, disefiar
nuevos productos o mejorar los existentes, construir conocimiento y entender lo que sucede a
su alrededor.

Los docentes de la fundacion CIDCA son profesionales especialmente ingenieros en

areas como electroénica, eléctrica, mecanica, sistemas, industrial, ambiental, asi como también
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algunos licenciados en ciencias basicas e idiomas, quienes tienen experiencia en el sector
productivo, en desarrollo de proyectos y en docencia a diferentes niveles. EIl docente es un
profesional que conoce los contenidos que ensefia, su nivel jerarquico y las interrelaciones
entre ellos, por lo tanto, establece estrategias para activar el proceso de ensefianza
aprendizaje.

Con lo manifestado por el estudiante en los grupos de discusion se evidencia que no
cuenta con saberes previos, por lo tanto no puede aplicar algo que no sabe, por lo tanto el
docente debe plantear estrategias de ensefianza para lograr que el estudiante desarrolle
inicialmente la capacidad para generar una reestructuracion conceptual, avanzando en el
desarrollo de las habilidades de los pensamientos comprensivo y creativo, se espera con el
apoyo institucional y de los demas compafieros se logre un pensamiento creativo, teniendo en
cuenta las dindmicas de la didactica critica, al ubicarse dentro de su contexto para solucionar
problemas.

El estudiante y el docente se encuentran en espacios académicos durante las horas de
clase programadas por la universidad en el desarrollo de las diferentes tematicas propias de
cada asignatura, las cuales se programan en las aulas de clase, en los laboratorios, pero
también pueden encontrarse en espacios de apoyo programados por la institucion en tutorias,
asesorias o consejerias denominados tiempo asistido, en el cual, el estudiante soluciona
inquietudes y busca una guia en el docente para superar las dificultades en las tematicas

desarrolladas en clase y en el disefio de soluciones.
¢ Cuando se Puede Aplicar la Estrategia Didactica?

Los estudiantes desde cuarto hasta séptimo semestre cursan una asignatura de
investigacion en la que por politica del departamento de investigacion, se establece que todos
deben desarrollar una propuesta donde el objetivo es solucionar problemas tecnologicos,

entonces, durante el tiempo que se cursan las asignaturas se sugiere aplicar la estrategia
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propuesta y con apoyo de la direccion general y el compromiso de los docentes que tengan

que aplicarla se puede superar dificultades para solucionar problemas tecnologicos.
¢Donde se Desarrolla la Estrategia?

La estrategia didactica se desarrolla en La F-CIDCA en el aula donde asigne la
universidad para cursar las asignaturas de investigacion, y estas aulas tienen acceso a medios

audiovisuales para desarrollar algunas actividades propuestas en la estrategia.
¢ Qué Elementos se Desarrollan en la Propuesta Didactica?

Fases de solucion de problemas segiin Sanz (2010).

1. Definir el problema

2. Generar soluciones

3. Predecir consecuencias
4. Elegir la mejor solucion
5. Verificar la solucion

6. Evaluar los resultados

Desarrollar habilidades de pensamientos segun Sanz (2010).

1. Comprensivo
2. Critico
3. Creativo

¢ Como se Desarrolla la Estrategia Didactica?

Esta estrategia es un acto creativo y reflexivo en la cual el docente propone situaciones
0 casos donde el estudiante: explora sus saberes previos, adquiere nueva informacion,
establece relaciones, las aplica para solucionar un problema y como consecuencia reestructura

y resignifica su conocimiento.
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Para lograrlo se hace en el marco del método activo y se tienen 4 actividades de la

siguiente forma:

Tabla 15 Actividad N° 1

ACTIVIDAD No 1

TEMA Pensamiento comprensivo
Desarrollar las habilidades necesarias para interpretar, comprender y
OBJETIVO clarificar la informacion
RECURSOS Fotocopias, informacion impresa o en otro medio
TECNICAS Subrayar, cuadros comparativos, grafica y debate
El docente presentara al estudiante una lectura en la que pueda evidenciar el
desarrollo del pensamiento comprensivo y las habilidades de este como:
comparar, clasificar, Analizar, sintetizar, secuenciar, averiguar razones y
extraer conclusiones. Se usaran varios colores para identificar la informacién
gue corresponda a cada habilidad. Se Representara mediante un cuadro, mapa,
BESS‘AI?ROLLO mentefacto o cualquier representacion la informacion de una de las
ACTIVIDAD habilidades.
Como el estudiante debera presentar un problema para solucionarlo dentro de
la asignatura, se le solicita en la sesion anterior llevar informacion relacionada
con el tema, de minimo tres fuentes referentes al tema que va a trabajar. Con
esta se le pedira llenar la tabla propuesta en la guia No 1. Que se presenta
como ANEXO F.
CIERRE Se cierra la actividad socializando los resultados
Tabla 16 Actividad N° 2
ACTIVIDAD No 2:
TEMAS Pensamiento critico y definicion del problema.
Examinar contenido en cuanto a claridad, veracidad, precision,
OBJETIVOS relevancia, profundidad, amplitud y I6gica
Definir el problema
Informacion de diferentes fuentes como libro fisico, libro digital,
RECURSOS lectura de internet, articulo, tutorial, relacionada con el tema que
proponen como trabajo final
TECNICAS Debate y cuadros comparativos

DESARROLLO DE LA

ACTIVIDAD

Guia No 2. Que se presenta como ANEXO G.
1. El docente presenta a los estudiantes en que consiste cada una de las
habilidades que tiene un pensador critico como son

Investigar la fiabilidad de las fuentes

Interpretar causas

Predecir efectos

Razonar anal6gicamente

Razonar deductivamente
2. En la sesion anterior se solicita traer informacidn relacionada con el
problema que va a proponer para solucionar como trabajo final, esta
debe salir de varias fuentes

Libros fisicos, libro digital, articulo, informacion de una

pagina en internet, una revista.




PROPUESTA DE ESTRATEGIA DIDACTICA PARA...

96

Con esta informacion llenar la una tabla que le permita
determinar qué informacion es mas fiable

3. El grupo debe debatir y hacer consenso sobre las lecturas y la
experiencia y luego se debe contestar las preguntas que van a servir
para definir el problema

Tabla 17 Actividad N° 3

ACTIVIDAD No 3

TEMAS

Pensamiento creativo, generar diferentes soluciones, evaluar las
soluciones propuestas, seleccionar la mejor solucion

Determinar las habilidades del pensamiento creativo

OBJETIVOS Plantear varias soluciones al problema
Evaluar las soluciones propuestas para escoger la mejor
TECNICAS Debate y cuadros comparativos e imagenes

DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD

Guia No 3. Que se presenta como ANEXO H

1. El docente presenta a los estudiantes las habilidades del pensamiento
creativo

Generar ideas

Establecer relaciones

Producir imagenes

Crear metaforas

Emprender metas

2. Luego de desarrollar el pensamiento comprensivo y critico se crea su
extension en el pensamiento creativo. Con la informacion de los dos
talleres anteriores se procede a generar ideas plasmadas como
soluciones al problema a trabajar. Plantear minimo dos.

3. Para cada una de las anteriores se llena la tabla, se pone en consenso
y se elige la mejor.

4. Al seleccionar la solucion representarla en un mapa conceptual.

Tabla 18 Actividad N° 4

ACTIVIDAD No 4

TEMAS Verificacion de solucidn elegida y evaluacion de resultados
OBJETIVOS Determ_lpar los eIement_qs gue se deben tener presente para desarrollar
la solucion y la evaluacion de resultados

TECNICAS Debate y cuadros comparativos e imagenes

DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD

Guia No 4. Que se presenta como ANEXO |

1. El docente solicitara a los estudiantes del grupo llevar la
representacion de la solucion hecha en la sesion anterior. Con ella se
elaborara un plan de accion.

2. Se determinaran las estrategias y procesos

3. Se identificaran los posibles errores y sus soluciones
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4. se determinaran los criterios de revision de los resultados
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Conclusiones

Los estudiantes de electrénica de la F-CIDCA solucionan problemas relacionados con
automatizacion y control industrial, generalmente en el contexto laboral y algunos en el
contexto social. Pero, la falta de planeacién en el desarrollo de las actividades y el bajo nivel
en las habilidades para comprender, evaluar y crear informacion no les permite avanzar de
forma adecuada en los procesos para alcanzar la meta propuesta en la solucién de un
problema.

Para solucionar problemas tecnolégicos los estudiantes de electronica de la F- CIDCA
abordan la situacion y automaticamente pasan a la fase de desarrollo sin tener una definicion
clara de la meta, con pocos puntos de vista para plantear varias soluciones y no se establecen
criterios que determinen consecuencias de las soluciones, lo que se evidencia de forma
negativamente en el desarrollo, porque, por falta de un plan, la ejecucion de las actividades se
hace mas lenta y en el peor de los casos se abandona el proceso antes de llegar a la meta.

La propuesta didactica para solucionar problemas tecnologicos favorece el desarrollo
de habilidades de pensamiento comprensivo, critico y creativo para generar una o varias ideas
que se puedan aplicar en las diferentes fases de la solucion de problemas. El disefio de esta, ha
sido posible luego de que a través de un estudio de caso se profundiza en el conocimiento del
tipo de problemas que soluciona el estudiante de electronica de la F-CIDCA durante el
proceso educativo, al igual que, las estrategias que aplica para dar solucion a estos, en donde
se evidencia el bajo nivel de desarrollo de las habilidades de pensamiento necesarias para dar
razén del manejo y la aplicacién de los conocimientos adquiridos previamente.

De acuerdo a nuestra realidad educativa y nuestro contexto social, consideramos como
elemento valioso para la solucion de problemas tecnoldgicos los desarrollos de las didacticas
criticas, los cuales permiten problematizar la realidad politica, economica y cultural donde se

enmarca el desarrollo del conocimiento legitimado por afios por las estructuras académicas y
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el bombardeo constante de politicas educativas que tienen como objetivo primordial regular la
reproduccion del conocimiento. No obstante, para Peter McLaren (1988), el profesor cumple
un rol donde guia al estudiante, para que este delibere acerca de las practicas educativas, de
tal manera que se generen reflexiones en forma individual y grupal que conllevan a una
autoevaluacion de su papel como miembro activo dentro de un contexto social inmerso en una

cultura.
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Anexos

Anexo A. Instrumento Grupos de discusion No 1.

Tema: Solucién de problemas tecnoldgicos

Objetivo: Identificar los problemas tecnoldgicos que requieren ser solucionados por los

estudiantes de Tecnologia Electrénica de la F-CIDCA mediante la reflexion critica y grupos

de discusion.

Pautas a tener en cuenta:

>
>

>

La profesora actua como moderadora

Lo primero es presentarse cada participante determinando caracteristicas familiares,
laborales y académicas.

La moderadora lee una pregunta, alrededor de la cual se abre una discusién en la que
pueden participar todos los estudiantes. Para cerrar la discusién se redacta una
conclusién. Luego se procede con la siguiente pregunta.

El tiempo destinado para desarrollar la discusién es 70 minutos.

Quien desee participar debe pedir la palabra, puede dar su opinién libremente y tiene
la posibilidad de estar o no de acuerdo con lo que se ha dicho, pero siempre
manteniendo el respeto por las demas opiniones.

En caso de desviarse las opiniones del objetivo propuesto, la moderadora rediccionara
nuevamente la discusion

Al terminar si alcanza el tiempo se leen las conclusiones.

Las preguntas son:

1. Describa su contexto familiar, social, laboral y académico

2. ¢ Teniendo en cuenta sus conocimientos, habilidades y motivaciones, en
cudl(es) contexto desea usted solucionar un problema existente?

3. ¢ Teniendo en cuenta el(los) contexto(s) elegido(s) anteriormente, a qué
problema(s) puede usted contribuir con la solucion de un problema? Hacer una

breve descripcion.

4. ¢ Cuales cree que son las causas del problema?
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5. ¢Lasolucion del problema seleccionado requiere de conocimientos de
diferentes disciplinas? ¢ Cuales?

6. ¢Al dar solucion al problema seleccionado, se puede contribuir a otros
contextos? ¢ Cuales?

7. ¢Cual es el impacto que puede generar la solucién del problema?
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Anexo B. Instrumento Grupos de discusion No 2.

Tema: Solucién de problemas tecnoldgicos

Objetivo: Identificar las estrategias pedagogicas y didacticas para solucionar problemas

tecnoldgicos utilizadas por los estudiantes de Tecnologia Electronica de la F-CIDCA.
Pautas a tener en cuenta:

> La profesora actua como moderadora

> Lo primero es presentarse cada participante determinando caracteristicas familiares,
laborales y académicas.

> La moderadora lee una pregunta, alrededor de la cual se abre una discusién en la que
pueden participar todos los estudiantes. Para cerrar la discusién se redacta una
conclusién. Luego se procede con la siguiente pregunta.

> El tiempo destinado para desarrollar la discusion es 70 minutos.

> Quien desee participar debe pedir la palabra, puede dar su opinién libremente y tiene
la posibilidad de estar o no de acuerdo con lo que se ha dicho, pero siempre
manteniendo el respeto por las demas opiniones.

> En caso de desviarse las opiniones del objetivo propuesto, la moderadora rediccionara
nuevamente la discusion

> Al terminar si alcanza el tiempo se leen las conclusiones.

Las preguntas son:

1. Describa su contexto familiar, social, laboral y académico

2. Para solucionar un problema se debe: Definir el problema, Generar soluciones,
predecir consecuencias de las soluciones, elegir la mejor solucion, verificar la
solucién y evaluar los resultados. ¢ Cuales de estas se hacen y cuéles no?

3. ¢ Qué elementos se tienen en cuenta para definir el problema?

4. Al definir el problema: ¢se analiza informacion de diferentes fuentes? ¢Se
interpretan causas? ¢ Se predicen efectos?

5. ¢Cuando se delibera acerca de la solucion al problema, se piensa en una o en

varias posibilidades? ¢Por qué?
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6. ¢ Si se tienen varias posibilidades de solucion a un problema, con qué criterios
se selecciona una de ellas?

7. ¢Para plantear la(s) solucion(es) que habilidades debe tener el estudiante?

8. ¢Cuando se elige la solucién se propone un plan para ejecutar la solucion?

9. ¢Se aplica alguna estrategia para evaluar los resultados?
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Anexo C. Instrumento de entrevista a un profesional experimentado

Tema: Solucién de problemas tecnoldgicos

Objetivos:

> -Obtener informacién acerca de contextos y problemas en el que el estudiante prefiere
solucionar en los proyectos de grado

> -Determinar la forma como se desarrollan los proyectos de grado desde los
requerimientos minimos propuestos para la presentacién y para optar al titulo de
técnico o tecnédlogo.
Entrevista al Director Nacional De Investigacion De La Fundacién CIDCA
1. ¢A qué altura de la carrera el estudiante debe presentar proyecto de grado?

2. ¢ Cudles son los requerimientos minimos que el departamento de investigacion

le hace al estudiante de la fundacion CIDCA para presentar un proyecto de

grado?

3. ¢Con qué objetivo los estudiantes de la fundacién CIDCA presentan proyectos
de grado?

4. Los proyectos se desarrollan a través de unas fases o etapas. ¢Cuales son las

que el estudiante siempre desarrolla y cuéles no?

5. Entre los contextos laboral, familiar o social, ¢cuél(es) prefieren los estudiantes
para solucionar problemas?

6. ¢ Qué tipo de problemas prefieren solucionar los estudiantes de tecnologia
electrénica de la Fundacion CIDCA?

7. ¢Qué formacion profesional tienen los docentes que apoyan a los estudiantes

en el desarrollo de los proyectos?
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Anexo D. Instrumento de entrevista a un profesional experimentado

Entrevista al coordinador del semillero de investigacion de robotica ingeniero

Electrénico Daniel Gamba, docente de la facultad de ingenierias.

Tema: Solucién de problemas

Objetivo: Obtener informacion acerca de las especialidades, las estrategias y los problemas

que prefieren solucionar los estudiantes del semillero de robdtica.
Las preguntas que se realizan en la entrevista son:

1. ¢ Qué especialidades se manejan dentro del programa de electronica de la
fundacion CIDCA?

2. ¢ Qué especialidad(es) prefiere el estudiante de electronica CIDCA para
solucionar problemas tecnologicos?

3. ¢A qué tipo de problemas dan solucion los estudiantes de electronica?

4. ¢ Cuando se soluciona un problema se debe -Definir el problema -Generar
soluciones - Predecir consecuencias de cada una de las soluciones - Elegir la
mejor solucion - Verificar la solucién - Evaluar los resultados . ‘En cual(es) de
las anteriores presentan mayor dificultad los estudiantes? ‘Por qué?

5. ¢ Qué habilidades debe tener el estudiante de electrdnica de la fundacion
CIDCA? (Cuéles no se aplican al solucionar problemas?

6. ¢De qué manera apoya al estudiante en el proceso de solucion de problemas

tecnoldgicos?
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Anexo E. Instrumento de entrevista a un profesional experimentado
Entrevista a estudiante que estan trabajando en la solucion de problemas tecnolégicos

Tema: Solucién de problemas

Objetivo: Obtener informacion acerca de como los estudiantes solucionan problemas

tecnoldgicos teniendo en cuanta su experiencia sus aciertos y dificultades

Usted es un estudiante que esta o ha estado en el proceso de solucion de un problema de

contexto

Las preguntas que se aplican son:

1. Describa su contexto familiar, laboral y académico

2. ¢Por qué existe el problema? ;En qué consiste realmente?

3. ¢Interesa solucionarlo? ¢ Cudles son las posibles soluciones?
4. ¢ Cudles son las consecuencias de cada solucion propuesta?
5. Segun la informacion precedente, ¢cuél es la mejor solucion?
6. ¢ Cudl es el plan previsto para ejecutar la solucion elegida?
7. ¢Como se va ejecutando dicho plan?

8. ¢ CoOmo se evaluaran los resultados?

9. ¢Como apoya el docente en este proceso?

10.  ¢Qué dificultades se encuentran y como se solucionan?
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Anexo F Estrategia Didéactica Para Solucionar Problemas Tecnolégicos

GUIA No 1

TEMA: Pensamiento comprensivo

OBJETIVO: Desarrollar las habilidades necesarias para interpretar, comprender y clarificar la

informacion
RECURSOS: Fotocopias, colores o resaltadores, informacion impresa o en otro medio.
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

1. El docente organiza los estudiantes en los grupos de trabajo de solucion de
problema del semestre o proyecto de grado.

2. Los estudiantes reciben una lectura del docente. Luego de leerla una vez en la
segunda debe colorear o subrayar de un color diferente lo que considere que
dan informacidn para: Comparar, clasificar, analizar y sintetizar, secuenciar y
averiguar razones.

3. Representar mediante un cuadro, mapa, mentefacto o cualquier representacion
la informacion de una de las habilidades de la lectura anterior.

4. Con la informacion que trae el estudiante o cada grupo de trabajo llenar la

siguiente tabla:

COMPETENCIA INFORMACION

Comparar

Clasificar

Analizar y sintetizar

Secuenciar

Averiguar razones

Redactar conclusién 1

Redactar conclusion 2

5. Socializar el trabajo de cada grupo.
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Anexo G - Estrategia Didactica Para Solucionar Problemas Tecnoldgicos
GUIA No 2

TEMAS: Pensamiento critico y definicion del problema.

OBJETIVOS:

> Examinar contenido en cuanto a claridad, veracidad, precisién, relevancia,
profundidad, amplitud y légica

> Definir el problema

RECURSOS: Informacién de diferentes fuentes como libro fisico, libro digital, lectura de

internet, articulo, tutorial, relacionada con el tema que proponen como trabajo final.
TECNICAS: Debate y cuadros comparativos
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD.

1. El docente presenta a los estudiantes en que consiste cada una de las
habilidades que tiene un pensador critico como son:
- Investigar la fiabilidad de las fuentes
- Interpretar causas

- Predecir efectos

- Razonar analégicamente

L S D D P

- Razonar deductivamente

N

El grupo de trabajo presentar informacion relacionada con el problema a
solucionar como trabajo final, esta debe ser de varias fuentes: Libros fisicos,

libro digital, articulo, informacién de una pégina en internet, una revista.

Con esta informacion llenar la una tabla que le permita determinar que informacion es
mas fiable y descartar que fuente no se debe tomar, cual si y cual definitivamente no.

TITULO FUENTE NF: NO FIABLE
F:TOTALMENTE FIABLE
MF:MEDIANAMENTE FIABLE
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3. El grupo debe debatir y hacer consenso sobre las lecturas y la experiencia y

luego se debe contestar las siguientes preguntas

¢Existe el problema?

¢Qué tipo de problema es?

¢Cuales son las causas?

éDe qué datos dispone? _

* % % % %

éCual es la meta? _

Con los datos anteriores redactar el problema
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Anexo H - Estrategia Didactica Para Solucionar Problemas Tecnoldgicos
GUIA No 3

TEMAS: Pensamiento creativo, generar diferentes soluciones, evaluar las soluciones

propuestas, seleccionar la mejor solucion

OBJETIVOS:
* Determinar las habilidades del pensamiento creativo
* Plantear varias soluciones al problema

* Evaluar las soluciones propuestas para escoger la mejor

TECNICAS: Debate y cuadros comparativos e imagenes
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD.

1. El docente presenta a los estudiantes las habilidades del pensamiento creativo

Generar ideas
Establecer relaciones
Producir imagenes

Crear metaforas

L S D s

Emprender metas

N

Luego de desarrollar el pensamiento comprensivo y critico se crea su extension
en el pensamiento creativo. Con la informacion de los dos talleres anteriores se
procede a generar ideas plasmadas como soluciones al problema a trabajar.

Plantear minimo dos.

No solucion Punto de vista Descripcion de la solucién
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3. Para cada una de las anteriores se llena la tabla, se pone en consenso y se elige
la mejor.
No solucién Criterio Viabilidad Consecuencias
4. Elegir la mejor solucién y representarla mediante un mapa conceptual o un
diagrama.
5. La solucidn del problema elegida ¢cual de las siguientes cualidades presenta?

novedoso, Util, de calidad e importante
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Anexo | - Estrategia Didactica Para Solucionar Problemas Tecnoldgicos
GUIANo 4

TEMAS: Verificacion de solucion elegida y evaluacion de resultados

OBJETIVOS: Determinar los elementos que se deben tener presente para desarrollar la

solucion y la evaluacion de resultados
TECNICAS: Debate y cuadros comparativos e imagenes
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD.
1. El docente solicita a los estudiantes del grupo llevar la representacion de la

solucion hecha en la sesion anterior. Con ella se elabora un plan de accion.

No DESCRIPCION DE RECURSOS TIEMPO

ACTIVIDAD | ACTIVIDAD APROXIMADO
2. Determinar las estrategias y procesos

No ESTRATEGIA PROCESO

ACTIVIDAD
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3.

Identificar los posibles errores y sus soluciones

PROCESO

POSIBLEERROR

SOLUCION

4.

Determinar los criterios de revision de los resultados

118



