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Resumen

En e documento se aborda la influencia que tiene la educacion en la proliferacion de los
vendedores informales a partir de un trabajo adelantado en € marco del convenio suscrito entre
la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad |la Gran Colombiay la

AlcaldiaLocal de Antonio Narifo.

Primeramente, se define lainformalidad como una situacion que se presenta en las paises
en vias de desarrollo, cuyas economias, son inestables con atos niveles de desempleo y
vulnerables ante los procesos de cambio y globalizacion, asi como a las crisis y choques
externos, Igualmente, se identificO como una de las causas de la informalidad laboral las
dificultades de acceso ala educaciéon, enmarcado en la vision estructuralista, que evidencia la
relacion entre desempleo, nivel educativo e informalidad. Sin embargo, en los estudios
realizados no han establecido con precision las variables de carécter estructural, como es la

cultura, lacaidad dd marco institucional e incentivos.

Seguidamente, se encuentra que las condiciones de vida de los vendedores informales
de la Localidad Antonio Narifio se enmarca en una poblacién con bgos ingresos, con
establ ecimientos de menor tamafio, con una alta participacion de mujeresy unos atos niveles de

permanencia, 1o cua indicaria que los jovenes son los que tienen mas probabilidad de ser
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informales o que se puede justificar por |as altas tasas de desempleo y barreras paravincularse a

mercado laboral.

Otra situacion evidente es la problemética de las madres cabezas de hogar quienes
encontraron en las ventas informales una alternativa para cuidar a sus hijos y alavez generar un
ingreso para sus hogares. Otra situacion asociada a esta situacion son las dificultades de salud
de los vendedores informales por las adversas condiciones en las cuales se desarrolla su trabgjo,

tales como el viento, la contaminacion, los cambios de clima entre otros.
En conclusion la relacion entre pobreza-informalidad-educacion es sistémica sin un
patron medible. La escolaridad en esta poblacion es una funcion directa de la edad; no obstante,

paralos jovenes, tienen menores oportunidades empleo y de movilidad social.

Abstract
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Con € fin de analizar larelacion entre laexclusion y lafalta de oportunidades se elabora
este documento que pretende evidenciar que € desarrollo del ser humano parte desde la
educacion objetivo fundamental que debe tener cualquier proyecto social que propenda por la

calidad de vida de los vendedores informal es.

Inicialmente, se plantea un contexto general acerca de la informalidad y algunas
precisiones conceptuales a respecto; posteriormente se describen las caracteristicas generales y

particul aridades de |os vendedores.

El documento en la segunda parte describe las condiciones de vida de los vendedores
informales de la Localidad Antonio Narifio, asi como de las principales caracteristicas del
territorio en el cual desarrollan su actividad productiva. Con € fin de encontrar larelacion entre

|as perspectivas cuantitativay cualitativa de estarealidad.

En e dltimocapitulo se analiza la educacion como medida para contrarrestar la
vulnerabilidad, y mejorar la equidad no solo como variable que potencia € recurso humano y
aumenta la productividad de un pais, ademas, mecanismo que transmite valores, conocimientos y

actitudes esenciaes para formar ciudadanos.
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Objetivo General

Elaborar una perspectiva tedrica del fendmeno de las ventas informales respecto a la

educacion como estrategia que mitigala exclusion social.

Objetivos Especificos
- Identificar los principales conceptos, dinamicas productivasy culturales

en las que se desenvuelve lainformalidad.

- Caracterizar las condiciones de vida de los vendedores informales y de sus
hogares, asi como las particul aridades del territorio en el cual desarrollan su actividad
productiva.

- Establecer larelacion entre la educacion y |os vendedores informal es.
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Capitulol. Contexto dela Informalidad

Con € fin de comprender las caracteristicas implicitas y explicitas que generan el
fenémeno de la informalidad, especiamente e de las ventasambulantes', es preciso analizar la
|6gica econémica que lo sustenta, es decir los motivos gque llevan a las personas a optar por las
ventas callgeras como forma de supervivencia, pese a las condiciones de inestabilidad, riesgo,

contaminacion y variaciones climaticas en las cuales esta se desarrolla.

Lainformalidadal contrario de algunas miradas técnicas que prevalecen en su andisis, se
encuentra atravesada no solo por vectores de indole econémica sino también por condiciones
sociaes, politicas, culturales y territoriales que hacen de esta actividad econdémica un fendmeno
complgo, dindmico y cambiante, €l cual al contrario de disminuir, se agudiza al mismo tiempo

gue crece y acoge a grandes sectores de la poblacion.

Dadas las anteriores caracteristicas es previsible que e concepto de informalidad sea

vago e impreciso y en muchos casos se confunda con otros términos como economia popular,

'Se entiende por comercio ambulante la venta que se efectda fuera de establecimiento comercial permanente,
con empleo de instalaciones desmontables, transportables o mdviles, de forma y con las condiciones que se
establecen en la OrdenanzaMunicipal Reguladora del Comercio Ambulante.
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economia subterranea u oculta, economia no oficial, economia paralela 0 negray economiaen la

sombra, entre otros(Cardenas & Mgjia, 2014, p. 4)

Su definicion oficial comienza a esbozarse a comienzos de la década del 70 cuando Keith
Hart presenta en el seminario “Desempleo urbano en Africa “su libro “Informal
incomeopportunities and urbanemployment in Africa”. El  concepto se afianza a partir de la
mision sobre empleo llevada a cabo en Kenia, por la OIT en € afo 1972. Para la OIT la

informalidad corresponde a:

Una forma urbana de hacer las cosas, cuya marca distintiva incluye: pocas barrerasala
entrada para € empresario, en términos de habilidades y capital requerido; empresas de
propiedad familiar; operacion en pequefia escala; produccion de trabajo intensiva con

tecnologia adaptada, y un mercado no regulado y competitivo. (Ordofiez & Ochoa, 2004, p. 107)

La informalidad se enmarca en e desarrollo del modelo capitalista, presentandose con
frecuencia en los paises desarrollados y con especia énfasis en los paises llamados “en vias de
desarrollo™, cuyas economias, aun inestables, se encuentran més vulnerables ante |os procesos
de cambio y globalizacion, asi como a las crisis que esta genera.La Informalidad se ha venido
incrementando en los ultimos afios en e mundo entero como consecuencia del modelo de
desarrollo, con la consecuente industrializacion y tecnificacion de la produccion, lleva a que las

ciudades se conviertan en grandes receptoras de personas migrantes del campo que llegan en
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busca de mejores condiciones de vida y mayores oportunidades de trabgjo a costa de menor

calidad de vida de | os trabajadores.

Colombia no se encuentra exenta de este proceso, por e contrario los altos indices de
migracion a la ciudad no solo han estado motivados por la migracion econdmica de personas
gue buscan mejores oportunidades, sino también por las miltiples situaciones de violencia que

ha acarreado laindustrializacion y |la modernizacién en este pais.

En Colombia la informalidad es una de las pocas oportunidades que se abre para gran
parte de la poblacion que, por diversas razones no ha podido acceder a condiciones formales de
empleo. Algunos de |os determinantes mas importantes al respecto son: nivel de educacion, sexo,
desempleo, costos de formalidad, edad, pobreza rural y desplazamiento forzoso.(Ordoriez &

Ochoa, 2004) Es asi que:

La informalidad y su rapida expansion es un fendmeno que hace afios se convirtidéen una
caracteristica estructural de la ocupacion laboral colombiana, y como essabido, se trata de una
modalidad de empleo donde, en la mayoria de las veces,las garantias basicas para €l bienestar
del trabajador, como la proteccion social, elingreso adecuado y la estabilidad, son muy
precarias, 0 en el peor de los casos,no existen. Desde esta perspectiva, € predominio del empleo

de bajaproductividad es uno de los factores relevantes de la desigualdad social, tanto quela
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CEPAL considera la generacion de empleo productivo como una meta per se yuna condicion

necesaria para crecer con equidad. (Pérez, 2004, p. 5)

Parael DANE lainformalidad constituye un:

Conjunto de unidades dedicadas a la produccién de bienes y prestacion de servicios, con
la finalidad primordial de crear empleos y generar ingresos para las personas que participan de
esa actividad. Estas unidades funcionan tipicamente en pequefia escala, con una organizacion
rudimentaria en la que hay muy poca o ninguna distincion entre € trabajo y e capital, como
factores de produccion. Las relaciones de empleo —en los casos en gque existan- se basan mas
bien en € empleo ocasional, e parentesco 0 las relaciones personales y sociales, no en

acuerdos contractual es que supongan garantias formales. (DANE, 2009, p. 6)

Dentro de los criterios que utiliza el DANE para la medicion de la informalidad se
encuentran:
1 Los empleados y obreros de empresas que ocupen hasta 10 personas en

todas sus agencias y sucursales, incluso e patrono y/o socio.

2. Los familiares sin remuneracion.
3. Los que laboran sin remuneracion en empresas 0 negocios de otros
hogares.

4. L os empleados domésticos.

5. L os cuenta propia no profesionales.
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6. L os patrones o empleadores de empresas de 10 personas.

Igualmente, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), indica que “en los paises
en desarrollo, la economia informal genera en la actualidad entre el 50% y €l 65% de todo €l
empleo no agricola. En Colombia, por gemplo, 62% de los empleos totales son del sector
informal. Esto significa que seis de cada diez empleados en el pais trabajan en actividades de
tipo informal .(CIDER, 2012)

En este sentido, estudios recientes del DANE,partiendo de la EncuestaNaciona y la
Encuesta Continua de Hogares, afirman que * en el segundo trimestre de 2006,el 63.9 por ciento
de las personas que trabgjaba en las cabeceras municipaes deColombia (8.6 milones sobre 13.4
milones) erainformal. Segun la misma fuente, el 58.5 por ciento de la poblacion ocupada en las
trece areas metropolitanasera, por su parte, informal, ocupandose principamente como
trabajadores porcuenta propia (47%), y obreros y empleados particulares (30.2%).”Bogota
contaba en & segundo trimestre de 2006 con 1.838.000 informales, loque representaba e 54.6 %
de la poblacion ocupada. Este fendmeno afectabade manera mas intensa a las mujeres, los

jovenes y alos menos educados.(Castafieda & Garcia, 2007, pags. 52-54)

Como se observa lascifras que se mangan hoy en dia por e Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica DANE y otros estudios hablan que en Colombia los

indices de informalidad han superado la mitad de la poblacion que actuamente se
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encuentralaborando, cifra que,segun diferentes estudios, oscila entre el 50% y €l 60% del total

de los trabajadores colombianos. No obstante;

““(en Colombia) el sector informal ha sido definido a partir de las caracteristicas de las
unidades productivas (empresas) donde tienen lugar las actividades, en vez de hacerlo por las
caracteristicas de las personas comprometidas en ellas o por € tipo de trabajo que hacen. En
consecuencia, la poblacion empleada en el sector informal ha sido definida como incluyente de
todas aquellas personas que en un periodo de tiempo especifico fueron empleados por 10 menos
una vez en una unidad productiva del sector informal, independiente de fuera e status del
empleo 0 S éste constituia sutrabajo principal o no (..) Aquellas personas empleadas
exclusivamente en unidades productivas fuera del sector informal fueron excluidas sin importar
el grado de precariedad que su empleo pudiera tener. Asi, el concepto de personas empleadas en
el sector informal no es idéntico con el concepto de personas empleadas en una relacion de
empleo informal (Castafieda & Garcia, 2007, pag. 41)

Si bien lainformalidad no es una caracteristica reciente de la economia nacional, esta ha
tenido un importante incremento desde que comenzo la llamada apertura econdmica en los afios
noventa, profundizandose alin més desde finales de dicha década.Expertos en € tema sefialan
gue uno de los factores que mas han influido en € progresivo aumento de lainformalidad es €:

costo del capital ha bajado con relacion al costo del trabajo, porque se abrié la cuenta
de capitales, se autorizd la inversion extranjera directa y se eliminaron o se bajaron todos los

aranceles a la importacion de maquinaria y equipo. Mas recientemente, el costo del capital
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también ha tendido a bajar por diversas reformas tributarias y por una serie de incentivos que

se han dado a la inversion(Montenegro, 2014)

Con todo lo anterior, se observa que e surgimiento del sector informal no puede
analizarse desde una Optica naturalista que omita una discusion sobre |os factores generadores de
la informalidad; por € contrario este fenOmeno se encuentra muy relacionado con condiciones
estructurales e historicas de indole econdémica, politicay social, presentes tanto a nivel nacional
como internacional, las cuales impactan de manera particularmente fuerte en las épocas de
crisis econdmica sobre las poblaciones mas vulnerables,en las que el sector formal disminuye los
puestos de trabajo y de esta manera las personas anteriormente vinculadas a sector formal
utilizan e sector informal como vavula de escape. Asi mismo, la desigualdad en las
oportunidades laborales provoca un deterioro de las condiciones de empleo, generando por esta
via procesos de economia informal; esta situacion se presenta como un circulo vicioso, debido a
gue en el sector formal no hay disponibilidad de empleos de calidad y las ventas en €l espacio
publico se convierten en una oportunidad “voluntaria” para la generacion de ingresos de los
agentes gue participan en este tipo de economia; personas que en su mayoria se encuentran en

edad de trabgjar y por tanto son fundamental es como fuerzalaboral.

Las condiciones que determinan el ingreso de la poblacion a sector informa de la
economia generalmente se relacionan con la falta de oportunidades de desarrollo, lo que a su vez

se asocia con condiciones de pobreza 'y exclusion.Por tal motivo:
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El andlisis del modelo de desarrollo global no puede ignorar, efectivamente, e proceso
de informalizacion estructural de muchos procesos de produccion, distribucion y
comercializacion, que ha venido estrechando el mercado laboral formal. Las ventas informales
en & espacio publico fisico no son, en este sentido, sino una de las expresiones concretas de una
|6gica presente en un nUmero notable de paises y sectores. Lejos de debilitarla, €l nuevo modelo
refuerza estructuralmente la vinculacion de la economia informal con la formal. Grandes
empresas formales realizan regularmente parte de sus actividades informalmente, o
subcontratan, para ello, empresas informales. En el caso del espacio publico fisico, muchas de

las compiten, como vimos, por su explotacion informal” (Castafieda & Garcia, 2007)

Bogota, como ciudad capital presenta cifras representativas en relacion con los
porcentgjes de informalidad en €l pais. Segun e ultimo informe especial sobre informalidad en
Colombia publicado por el DANE en febrero de 2009, citado por Narvéez (2010), Bogota
presenta un 54% de trabajadores que se encuentran dentro de la ocupacion informal, lo cual
corresponde a 1 millén y medio de personas. Por esta via la Localidad Antonio Narifio se
encuentra por debajo del promedio distrital presentando un 37.7% de su poblacion laboral total

en situacion de informalidad.

Si bien la informalidad cobija una amplia gama de oficios y labores que se caracterizan

por pertenecer a este sector, existen ciertas actividades que ocupan un papel predominante en €l



17
PERSPECTIVA TEORICA DEL FENOMENO DE LASVENTASINFORMALES

RESPECTO A LA EDUCACION COMO ESTRATEGIA QUE MITIGA LA

EXCLUSION SOCIAL.

abanico de la economiainforma como lo son las ventas ambulantes, |a construccion, € aseo de
casas, € servicio domestico, la vigilancia y € reciclge entre otras. (Narvaez, 2010)Como se
observa las ventas ambulantes constituyen un componente importante dentro del porcentaje de

trabajadores informales de la ciudad.

En el marco del Plan de Ordenamiento Territorial® se constituyé e Plan Maestro de
Recuperaciéon del Espacio Publico como elemento complementario e cual concibe e espacio
publico como “ la dimension estructurante y articuladora de los sistemas urbanosy territoriales
y de las actuaciones urbanisticas publicas, privadas o mixtas, que se desarrollen en € territorio
distrital.” (Secretaria Distrital de Planeacion, 2012, pag. 14)Y cuyo objetivo fundamental es
“concretar las politicas, estrategias, programas, proyectos y metas relacionados con € espacio
publico del Distrito Capital” asi como “establece las normas generales que permitan alcanzar
una regulacion sistemdtica en cuanto a su generacion, mantenimiento, recuperacion y
aprovechamiento econdmico, y apropiacion social”’ (Secretaria Distrital de Planeacion, 2012,
pag. 14). En consecuencia, constituye el soporte primario de las decisiones relacionadas con los
demas sistemas urbanos y rurales regionales, asi como un instrumento fundamental paralograr la
concrecion del modelo de ordenamiento del Plan de Ordenamiento Territorial, y 1os propésitos
de "equilibrio y equidad territoria para el beneficio socia", enunciados en el Articulo 1, numeral

8 del Decreto 190 de 2004.

2 “El Plan de Ordenamiento Territorial es, en esencia, la imagen deseable de la ciudad y de su entorno a futuro y
pretende consolidar la ciudad, su entorno, su estructura y sus operaciones estratégicas de acuerdo con los fines
deseables en materia ambiental, social, econémica, territorial y administrativa.”
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En este sentido en Bogota, hace ya tres alcaldias, se viene gestionando una politica
integradora e inclusiva de la poblacion de vendedores informales de la ciudad acorde con la
Sentencia T- 772 de 2003 de la corte constitucional, la cual:

Ordenaa las autoridades distritales, la realizacion de ciertas actuaciones con
anterioridad a la gjecucion de programas o medidas de desalojo o de recuperacion del espacio
publico que esté invadido u ocupado por vendedores informales. Una de estas actuaciones es la
de incorporar un componente obligatorio de provision de alternativas econdmicas para quienes

dependen del comercio informal para su sustento vita

La Corte establece, entonces, la forma como se deben adelantar las diligencias de
preservacion y restitucion del espacio publico fisico en atencién a la crisis socia y econdmica,
respetando concretamente los derechos fundamentales a debido proceso administrativo y
dandole un trato digno a los afectados, en desarrollo de los principios del Estado Social de

Derecho.

Para el logro de sus fines el Plan Maestro establece dentro de sus objetivos especificos €l
Programa de Renovacién, Recuperaciéon y Revalorizacion de Espacios Publicos, € cua incluye
tres tipos de operaciones, las cuales son y que se encuentran contempladas en el decreto 215 de

2005:

- a) Operaciones de reordenamiento puntual y relocalizacion de actividades informales. b)

Operaciones integrales de recuperacion del espacio publico y revalorizacion de
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inmuebles privados. ¢) Operaciones de construccion de espacios analogos y conexos con
el espacio publico.

a) Operaciones de reordenamiento puntual y relocalizacion de actividades informales.
Comprende el conjunto de acciones encaminadas a la eliminacion puntual de los
aprovechamientos indebidos en e éarea de actuacion, y la relocalizacion de los
vendedores informales que ocupan € espacio publico que se hayan incorporado al
programa.

Estas operaciones buscaran integrar coordinadamente dos tipos de acciones. a) La
promocion de la organizacion y congtitucion de las asociaciones solidarias y
organizaciones territoriales de comerciantes por cuenta propia que realicen su actividad
en € espacio publico en € area de actuacion. b) La gecucion de intervenciones de

escala menor para el megjoramiento y redisefio de | os espacios publico

Deigua manera se especifican:

La gecucion de operaciones de construccion de espacios analogos y conexos con €l
espacio publico comprende € disefio, la construccion, la gestién inmobiliaria y la
gecucion del programa de ventas en los espacios analogos, centros comerciales
populares, recintos feriales y similares, con el propésito de megjorar e aprovechamiento
del suelo, elevar la calidad del parque inmobiliario en zonas amenazadas por fendmenos
de deterioro urbanistico, y generar localizaciones alternativas para vendedores

informales en proceso de organizacion.
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Un informe de la Contral oria evaluando la gestion del antiguo Fondo de V entas Popul ares
sefial 6 que“la caracterizacion del fendmeno de las ventas ambulantes y estacionarias en Bogota
no esta suficientemente identificada y la imprecisa cuantificacion de la poblacién objeto, total y
especifica por localidad impiden determinar la magnitud del problema, representantes de las
organizaciones de vendedores informales y lideres independientes(Castafieda & Garcia, 2007,
pag. 78). Este documento recomendaba a Gobierno Distrital la adopcion de politicas y
programas integrales que permitan dar alternativas de solucion a la situacion de los vendedores
informales en laciudad. En e afio 2004, el IPES® (antiguo Fondo de Ventas Populares desarrolla
la primera linea base de caracterizacion de vendedores ambulantes a partir de la cua se
identificaron en la ciudad aproximadamente 39.492 vendedores informales quelaboran en €
espacio publico fisico de las 19 localidades que conforman la ciudad. Fue asi como las ventas
informales en & espacio publico fisico fueron consideradas como un problema de orden puablico
y e Fondo de Ventas Populares fue adscrito a la Secretaria de Gobierno en su creacion,

constituyendo hoy en dia é Instituto parala Economia Social.

A partir del diagnostico HABITAT y ESPACIO PUBLICO redizado por e IPES se
evidencio € ato grado de heterogeneidad de las ventas informales, o cua condujo a la

necesidad de elaborar y disefiar politicas especificas y diferenciales que respondan a las

3El IPES promueve la participaciéon de vendedores informales en el espacio publico fisico de la ciudad en
formas asociativas de tipo econdémico, ya que el agrupamiento de pequefios empresarios en un proyecto
especifico, manteniendo su autonomia, permite beneficiarse a éstos del cambio de escala econémica, social y
politica.
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diferentes condiciones de vida de los vendedores, el cua fue acogido por la alcaldia Local de
Antonio Narifio a partir de sus Planes de Desarrollo 2005- 2009 “Bogota Sin Indiferencia’ y
2009- 2012 *“Bogota Positiva: En Competitividad, Complementariedad y Oportunidad para

Todasy Todos”.

El informe HABITAT Y ESPACIO PUBLICO desarrollado por & |PES es un importante
referente y marco de andlisis para la comprension del fendmeno de las ventas informales tanto a
nivel general de la ciudad como de manera particular en las localidades que han sido definidas
como prioritarias dentro del Plan de Recuperacion del espacio publico. Este informe enfatiza en
la importancia de reconocer y asumir la heterogeneidad y complegjidad de la informalidad
econémica urbana formulando e implementando una estrategia politica diferenciada
(heterogeneidad) e integral (complegjidad), abordando distintos niveles y factores, desde
intraurbanos y municipal es hasta nacional es e internacionales. Por otra parte plantea la necesidad
de ampliar, de un lado, la oferta de empleos formales, tanto por terceros como por cuenta propia,
y formalizar la mayor parte de las actividades que son informales en la actualidad, tratando de
manera explicitay directa el acceso y la participacion de los distintos habitantes urbanos en los
distintos espacios publicos econdmicos, sociales, culturales, politicos, estéticos y ambientales,
con un énfasis especial en €l primero a este respecto. Finalmente, se recomiendaampliar la oferta
de empleos formales suficientes, dignos y estables, queofrezcan un salario de valor y estabilidad
similar ala ofrecida por la actividadinformal, es, en efecto, un requisito no solo para prevenirla,

sino para abordarla.(Castafieda & Garcia, 2007, p. 221)



22
PERSPECTIVA TEORICA DEL FENOMENO DE LASVENTASINFORMALES

RESPECTO A LA EDUCACION COMO ESTRATEGIA QUE MITIGA LA

EXCLUSION SOCIAL.

Observamos que @ Instituto Para la Economia Socia (IPES) ha sido € ente organizador
gue ha liderado los procesos de identificacion y caracterizacion de esta poblacion asi como

distintos procesos de reubicacion y formalizacion de vendedores informales en € Distrito.

Lamision del Instituto parala Economia Social |PES consiste en:

Crear, promover y ejecutar estrategias de apoyo a la economia popular y de
fortalecimiento econdmico de las personas, unidades domésticas y productivas, y grupos
poblacionales que la integran, para contribuir a transformar e modelo de ciudad vigente,
superar las diferentes formas vigentes de segregacion urbana, adaptar la ciudad al cambio
climatico, megjorar la calidad de vida de la poblacion y construir la paz.(Instituto para la

Economia Social , 2014)

A través de sus programas institucionales de relocalizacion y emprendimiento, € IPES
promueve la participacion de vendedores informales en el espacio publico fisico de la ciudad en
formas asociativas de tipo econdmico, dado que el agrupamiento de pequefios empresarios en un
proyecto especifico, manteniendo su autonomia, permite beneficiarse a éstos del cambio de
escala econdmica, socia y politica. Son formas méas avanzadas de organizacion que les permiten
cambiar cuantitativa y cuaditativamente y defender mejor sus propios intereses, las cuaes
adquieren la condicion de cooperativas, famiempresas, microempresas 0O Qrupos

asociativos.(Castafieda & Garcia, 2007, p. 235)
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Es asi como se distinguen, a ese respecto, dos marcos claramente diferenciados. El
primero concibe la actividad comercial como una ocupacion indebida del espacio Publico fisico,
atribuyendo su reglamentacion y control a los codigos de policia. El segundo, expresado en las
Sentencias SU-360 de 1999 y T-772 de la Corte Constitucional colombiana, y definido por el
espiritu del Estado Social de Derecho contenido en la Constitucion Politica de 1991, |o anterior
sefidla € desafio de acordar, entre: € respeto del derecho a trabajo contemplado en € Art. 15 de
Constitucion Politica de Colombia de las personas que participan en las ventas informales, y €

disfrute del espacio urbano como un bien publico.

Como se aprecia € territorio de la ciudad ha entrado en un proceso de intervencion
generdl, la cua tiene como referente fundamental el Plan de Ordenamiento Territorial. Este se
encuentra constituido por diferentes estrategias que se organizan partir de los diferentes medios
a los que se abordan: medio natural o sistema de &reas protegidas, € area urbana, € suelo de
expansion y € suelo rural. En este sentido las operaciones para € periodo 2005-2010 se
encaminaron alarecuperacion y e acondicionamiento del espacio publico, en las areas donde se
localizaran y adecuardn puntos de la red publica de prestaciéon de servicios para € usuario del

espacio publico.

No obstante, las distintas entidades que han estado involucradas dentro de estos procesos
de reordenamiento del espacio publico y reubicacién de las ventas informales se han presentado

conflictos, dada la complgjidad ded fendmeno y de los variados intereses que se encuentran
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intrinsecamente relacionados. Un gemplo de ello fue la conflictiva situacion presentada por la
permanencia de vendedores informales en las calles del barrio Restrepo, la cual condujo aque en
noviembre de 2004 se iniciara un proceso de concertacion que incluyd a vendedores informales,
representantes del comercio formal y autoridades locales.

En consecuencia los espacios de encuentro y dialogo se han consolidado como es el caso
de la Mesa de Concertacion, en la cua se gestionaba €l desarrollo del comercio formal, a partir
de la cumplimiento de las normas que legalizaban la preservacion del espacio publico. No
obstante a mediados del mes de enero del afio en curso, se retomaron didogos locales con € fin
de establecer estrategias de organizacion y reubicacion de vendedores informales,
complementados de proyectos productivos que acomparfien estos objetivos.

Los elementos que se destaca desde la intervencion institucional centradas en acciones
gue buscaban:

- El reconocimiento entre la proteccion del derecho al trabgjo y a su vez del espacio
publico, mediante la creacion de alternativas no solo econdémicas, sino inclusivas y
sostenibles.

- Laorganizacion de los vendedores desde aspectos econdmicos y culturales, tales como:
lainclusion econdmica, capacitacion empresarial, convivenciay participacion ciudadana,

incentivando a mismo tiempo valores como lareconciliacion y la solidaridad.

Una de las politicas implementados por El FVP consistio en identificar*“dos bienes

fiscales del Distrito estratégicamente situados y con claras posibilidades comerciales para la
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relocalizacion de los 386 vendedores informales que aparecian registrados en € FVP: €
antiguo CED Centenario, con capacidad para 247 vendedores, y e predio conocido como
UNAD, con capacidad para 120 vendedores. El dia 9 de abril € Alcalde Mayor de Bogota
inauguro los dos centros comerciales, atendiendo el FVP a la fecha 314 vendedores (el 81.3%

del total)(Castarieda & Garcia, 2007, p. 225)

Capitulo 2. CaracterizacionSocioeconémica de los Vendedor es de la L ocalidad
Antonio Narifio — Barrio Restrepo
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A partir de una muestra representativa de 30 vendedores delalocalidad en e marco del
convenio 090 suscrito entre la alcaldia local de Antonio Narifio y la Universidad la Gran

Colombia se lograron obtener 1os siguientes resultados en términos de porcentgjes:

Tablal. Tiempo en el lugar de trabgjo. Gréafica 1. Tiempo en el lugar de trabgjo.

Tiempo de

trabajo en el | No. De personas

lugar B0 meses a 7 afos

0 meses a 2 arfios
3ab afios
5 a10 afios
11 a 15 afios
16 a 20 afios
21 a 25afos
26 a 30 afios

36 a40

41 a 45 afios
46 a 50 arios

W 3ahafios

B 5210 afing

®m 11 a 15 afios

® 16 a 20 aiios

® 21 a 25afios
262 30 afios

363240

41 a 45 afios

A6 a 50 afios

NN oo N o

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito
entre la acaldia locad de Antonio Narifio y la| entre la alcaldia local de Antonio Naifio y la
Universidad la Gran Colombia. Elaboracion propia. | Universidad la Gran Colombia. Elaboracion propia.

Estudios recientes han concluido que “hay un comportamiento no lineal de la
informalidad frente a la edad, siendo este decreciente hasta llegar a un nivel minimo para €
grupo correspondiente a 25-35 afios e incrementandose a partir de dicho intervalo, lo cua
coincide con los patrones de participacion alrededor del ciclo de vida; y finalmente, los mercados
de trabajo més grandes, desde una perspectiva regional, tienden a tener menores tasas de

informalidad”.(Guatagui, Garcia, & Rodriguez, 2011)
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Tabla 2. Tipo de puesto Gréfica 2. Tipo de puesto
. B mesa de oble
Tipo de Puesto
M carro de hel:
Mesa de obleas 2
|
Carro de helados 1 ERee
Casero 2 ® carro de bali
Carro de balineras 5
M chaza
Chaza 3
Puerta a puerta 9 ¥ puertaa pue
Caseta 2
N caseta
Plazoleta de comidas 1
Carro de mercado 1 plazoleta de
Mesa 1 Fuente: Elaboracién propia A
Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito Notas Tomado de: Convenio 090 suscrito
entre laacaldialocal de Antonio Narifioyla entre la acadia local de Antonio Narifio y la
Universidad la Gran Colombia. Elaboracion propia Universidad la Gran Colombia. Elaboracion propia.
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Tabla 3. Tipo de proyecto que se propuso
para desarrollar

Tipo de proyecto

dulceriay cigarreria
panaderia
ropa
comidas rapidas
comidas
libreria
productos de belleza
dulceria
helados
cafeteriay fruteria
cigarreria
pafialera
fruteria
accesorios
miselanea
servicios generales
SPA 1
Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito
entrelaalcaldialocal de Antonio Narifio y la
Universidad la Gran Colombia. Elaboracion propia.

RIFPIPIFPIPIIRP NP WL IN O |0 W W

Gréafica 3. Tipo de proyecto que se propuso

paradesarrollar

B dulceria y
cigarreria

B panaderia

™ ropa

B comidas rapic

B comidas

® libreria

= productos de
belleza

m dulcerfa
helados

H cafeteria y fru

W cigarreria

pafalera

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito
entre laacadialocal de Antonio Narifioy la
Universidad la Gran Colombia. Elaboracion propia.

Gréfica 4. Disposicién a asociarse

Tabla 4. Disposicion a asociarse

Disposicion a
asociarse
S 28
NO 4

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito
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entrelaacadialocal de Antonio Narifioy la
Universidad la Gran Colombia. Elaboracién propia.

M Si

E no

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre la
alcaldialoca de Antonio Narifio y laUniversidad la
Gran Colombia. Elaboracion propia.

Caracteristicas dela Poblacion

Distribucién por género.

A partir de la caracterizacion realizada a un total de 96 vendedores inscritos en €
proyecto 090 se encontro que € 69.8% de la poblacion andizada es femenina y e 30.2%
restante es masculina. Se observa en este caso que, de las personas que se dedican a las ventas
informales en e sector, las mujeres representan la gran mayoria; 1o cual corresponde con €l
estudio realizado por e IPES donde se encontré que en € sector formal |a mayoria de los

propietarios son hombres, mientras que en el sector informal es resultado es el contrario.

Tablab. Distribucion por género de Gréafica 5. Distribucion por género de
vendedores informales vendedores informales
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Genero vendedores informales
Aieite Neiie Genero vendedores
FEMENINO MASCULINO ambulantes Antonio
67 29 Narino

80

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito
entrelaalcaldialocal de Antonio Narifioy la B0 |

Universidad la Gran Colombia. Elaboracion propia. E [CMININC

a0 |

M MASCULIN
20 |

Fuente: Elaboracion propi

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito
entre laalcaldialocal de Antonio Narifioy la
Universidad la Gran Colombia. Elaboracién propia.

Distribucion por géneroy barrio

En la poblacion estudiada también se encontrd que la mayoria de |os vendedores tienen su
lugar de trabajo en los barrios Restrepo, Cementerio del Sur, VillaMayor y PolicarpaSalavarrieta
conservandose la proporcion mayoritaria de vendedores pertenecientes a género femenino,
siendo €l caso mas representativo € de las personas del barrio Cementerio del Sur donde

préacticamente el 100% de estas son mujeres.

Gréfica 6. Distribucion por género 'y barrio
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Distribucion por género y barrio

40

30

20

10 I i L4 Masculino
0

M Femenino

<<‘ 'a
& o ‘é\ ’bQ"
2 s > <<’§ by
¥ be\;b ‘h\\\ Qo 2 (}\}b’b Q‘o
Fuente: Elaboracion propia

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre laacaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracién propia

Tabla 6. Distribucion por género y barrio
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Distribucion por género y barrio
Barrio donde trabaja| Femenino | Masculino | Cantidad
Restrepo 23 13 36
Eduardo Frey 14 0 14
Villa Mayor 5 5 10
Pdlicarpa y Sevilla 5 2 7
La Fragua y Santander 3 2 5
Ciudad Jardin 0 1 1
Otros 7 6 13
No informa 9 1 10
Total 66 30 9

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre la alcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia.

Grafica 7. Distribucién por lugares de procedencia Tabla 7. Distribucién por lugares de
procedencia
Lugar de
W Santander procedencia
M Bogota
g Santander 2
B Cundiname B 4 1
W Boyaca Cundinamarca 7
® Tolima Boyaca 2
m Choco Tolima 2
Valle Choco 1
i Valle 2
Narifio —
_ Narifo 1
Risaralda Risaralda 2

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre laalcaldia | Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito
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local de Antonio Narifio y la Universidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia.

entrelaacadialocal de Antonio Narifioy la
Universidad la Gran Colombia. Elaboracion propia.

Situacion socio-familiar

Estado civil.

Gréfica 8. Estado Civil

M Union libre
W soltero

M separado
B casado

H viudez

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre la alcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran

Colombia. Elaboracion propia

Se presenta una tendencia entre los vendedores informales a estar solos es decir un 50%

de la muestra son solteros se puede intuir que es por e estilo de vida que mangjan, los

vendedores informales permanentemente estéan cambiando de domicilio, generalmente viven en

arriendo y tienen pocas pertenencias que facilitan e desplazamiento.
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Tipo defamilia.

Gréfica 9. Tipo de familia Tabla 8. Tipo de familia
E nuclear tipO de familia
“ - B unipersonal nuclear 7
’ extensa unipersonal 14
extensa 8
B recompuesta recompuesta 2
E cabeza de hoy cabeza de hogar 1

Nota: Tomado de: Convenio 090
suscrito entre laalcaldialocal de Antonio
Narifio y la Universidad la Gran Colombia.
Elaboracion propia.

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre la
alcaldialoca de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia.

Partiendo del concepto de familia nuclear; formada por padre, madre e hijo, familia
unipersonal, formada por un componente (soltero), Familia extensa: integrada por una pargja o
uno de sus miembros, con o sin hijos, y por otros miembros que pueden ser parientes 0 no
parientes, familia recompuesta; Uno u varios de los hijos pueden sentir que no son bien recibidos
por uno de los padres (biol6gico 0 no). Se analiza que @ 22 % es nuclear, Unipersonal 44%

extensa 25%, recompuesta 6% y €l restante cabeza de hogar.
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Recursos internosy externos de las familias.

Grafica 10. Recursos internos utilizados por
lacomunidad
Tabla9. Recursosinternos utilizados por la
Recursos internos utilizados c0Munded
por la comunidad Recursos internos
40 utilizados por la
35 comunidad
30 Inteligencia 36
;(5) Experiencia 31
© Conocimientos 28
10 Creatividad 11
Disciplina 24
Salud 29
o > 2 > ) ] ) .
Qc:b &\'b & it Q\\<‘ b’%\b Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito
& &° i}@\ ,b"?" & entrelaalcaldialocal de Antonio Narifioy la
\(:3' @.Q 0.:9 & 9 Universidad la Gran Colombia. Elaboracion propia.
C
Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito
entre laacadialocal de Antonio Narifio y la
Universidad la Gran Colombia. Elaboracion propia.
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Limitaciones.

Tabla 10. Limitaciones

Problemas de salud no

superados 10
Problemas emocionales no
resueltos 4
Pocas oportunidades de

desarrollo 39

Falta de conocimientos o de
experiencia 14
Otros 16

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre la
alcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran

Colombia. Elaboracion propia

Grafica1l. Limitaciones
Limitaciones

W Problemas de
40 salud no

superados
35 ® Problemas
o emocionales no
resueltos
95 ® Pocas
cportunidades
20 de desarrollo
Falta de
15 conocimientos o
o a B de experiencia
B Otros
5
. |

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre
laalcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la
Gran Colombia. Elaboracion propia.
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Elementos a fortalecer a nivel familiar

Tabla11. Elementos a fortalecer a
nivel familiar

M anejo de las
emaociones 13
Creacion de
acuerdos 14
Comunicacion 26
Solucién pacifica de
los conflictos 14
Respeto entre los
integrantes 9
Confianza 19
Comprension 16
Otros 6

Nota: Tomado de: Convenio 090
suscrito entre laalcaldialocal de Antonio
Narifio y la Universidad la Gran Colombia.
Elaboracion propia.

Gréfica 12. Elementos a fortalecer anivel familiar
Elementos a fortalecer a nivel familiar

Ouwo: I
Comprension NG
Confianza I N
Respeto entre los integrantes N
solucion pacifica de los conflictos IR
Comunicacior I
Creacion de acuerdos NS
Manzjo de las emociones N

o 5 10 15 20 25

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre la acadia
local de Antonio Narifio y la Universidad la Gran Colombia.
Elaboracion propia.

Como observamos dentro de los factores que aparecen con un mayor indice de

importancia dentro de los elementos a fortalecer a interior de la dindmica familiar se encuentra

la comunicacion seguida por la confianza'y en menor nivel la creacion de acuerdos y € respeto

entre |os integrantes.

Como se aprecia en e anterior cuadro, la vinculacion en € sector informal se relaciona

directamente con las pocas oportunidades de desarrollo y € bajo nivel de capacitacion de las

personas, seguido por lafata de conocimientos y de experiencia.
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Tipo devivienda

Gréfica 13. Tipo de vivienda

CARACTERIZACION DE VIVIENDA

ARRIENDO

PROPIA LIBRE

PROPIA EN PAGO

Fuente: Elaboracion gropia 10 20 30 40

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre laalcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia.

El 66% aproximadamente de la poblacion, vive en arriendo, seguido del 26.2% que tiene
vivienda propia y € 7.8% que aln se encuentra pagando cuotas de su vivienda. ES una
caracteristica fundamental de poblaciones en condicién de vulnerabilidad, pues cerca del 75% de

los hogares visitados, aln no han logrado satisfacer su derecho alavivienda propia.

A continuacion se mostrara en la gréfica, € dinero gastado en promedio, por los hogares

visitados, seguin sus caracteristicas de tenencia.

Grafica 14. Promedio gastado en viviendo segun €l tipo
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$ 250.000
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TIPO
$ 248.357
$212.750
$8.792
T T
VIVIENDA PROPIA PROMEDIO ARRIENDO VIVIENDA
FINANCIADA

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre laalcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran

Colombia. Elaboracion propia.

Se observa entonces, que la brecha socia se amplia, cuando los hogares en condiciones

vulnerables, no poseen una vivienda propia. Pues los ingresos que deben conseguir, quienes

viven en arriendo y quienes pagan hoy su vivienda propia, para de alguna maneralograr un techo

digno, son muy similares; haciendo que a mediano o largo plazo, quienes pagan su propia

vivienda, lleguen a pagar los valores de quienes hoy ya lo han logrado, segun los hogares que

afirman ser propietarios, en promedio mensual, destinan $8.792 a amortizar los pagos anuales

por conceptos tributarios en materia de vivienda.

Grafica 15. Total gastos de pago de vivienda
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Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre laalcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia.

El grafico de dispersion, muestra que la mayoria de hogares visitados, concentra los

recursos destinados a la financiacion de vivienda, alrededor de la media ($17.170), sin embargo,

algunos hogares destinan recursos importantes, cercanos a los $600.000, estos hogares, se

caracterizan por € pago de arriendo. De igual forma, algunos manifestaron realizar aportes muy

bajos en € lugar donde los han acogido, por su escaso nivel de ingreso. Tan solo 2 de los 61

hogares visitados, no brindaron informacién relacionada.

Gastos en servicios publicos



41

PERSPECTIVA TEORICA DEL FENOMENO DE LASVENTASINFORMALES

RESPECTO A LA EDUCACION COMO ESTRATEGIA QUE MITIGA LA

EXCLUSION SOCIAL.

59 de los 61 hogares visitados, brindaron informacion relacionada con los gastos para

servicios publicos, aduciendo que en promedio, destinan $92.231 mensuales para cubrir dichos

servicios. Como es comun en la capital colombiana, €l agua es € servicio méas costos para estas

personas, seguido de la energia, el teléfono y e gas. Seis de los 59 hogares visitados, no cuentan

con el servicio de gas domeéstico domiciliario, teniendo que destinar unos recursos importantes

en comparacion con este servicio, para la adquisicion de gas propano en cilindros, esta relacion

es del 42.8% aproximadamente, es decir que quienes no poseen e servicio de gas domiciliario,

deben disponer de este porcentgje adicional, para suplir este servicio, ubicado como & segundo

mas costoso, para quienes deben comprarlo.

Tabla 12. Gasto promedio por servicio publico

TOTAL RESPUESTAS

AGUA

CILINDRO

ENERGIA

TELEFONO|

TOTAL

56

6

56

33

47

59

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre la alcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran

Colombia. Elaboracion propia.
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Gréfica 16. Gasto promedio por servicio publico

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre la acaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia.

Gréafica 17. Dispersion de los gastos en servicios publicos
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Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre laalcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia

En relacién ala dispersion del gasto en servicios publicos, se observa que la mayoria de
los hogares, mueve su gasto alrededor de la media ($92.231). Ha excepcion del hogar 8
compuesto por 5 personas en vivienda propia, cuyo gasto promedio por este concepto, se elevaa

$330.000.

Gastos en educacion

Gréfica 18. Gastos en educacion



44
PERSPECTIVA TEORICA DEL FENOMENO DE LASVENTASINFORMALES

RESPECTO A LA EDUCACION COMO ESTRATEGIA QUE MITIGA LA

EXCLUSION SOCIAL.

GASTO PROMEDIO EN EDUCACION

$40.000 -
$20.000 - —

S-

UNIFORMES

UTILES
TOTAL

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre la alcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia.

El 62.3% de los hogares (38), manifesto tener que incurrir en gastos de educacion, ya
fuese para sus hijos o propios. En promedio, los hogares deben destinar $31.271 a este tipo de
gasto, y aungue la relacion entre Utiles y uniformes es muy similar, los uniformes son un poco
mas costosos, sin embargo, es importante tener en cuenta, que este gasto se realiza una vez a

ano, es decir que a momento de la compra de uniformes, los hogares deben contar con

aproximadamente $207.612.

Grafica 19. Dispersion del gasto total en educacion
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15 20 25

NUMERO DE HOGAR

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre laalcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia.

La dispersion del gasto en educacion, se concentra alrededor de los $32.271 promedio en

los hogares, sin embargo algunos hogares destinan recursos que pasan del doble de la media,

como los hogares 10, 18 y 45 caracterizados por tener de 7 a9 miembros en sus hogares.

Gastos en salud

Aproximadamente €l 80% de los hogares visitados (49), brind6 informacién relacionada

con los gastos en salud. De los cuales e 26 hogares, es decir el 53.1% aproximadamente, cuenta

con servicio de salud EPS, siendo complementado este con visitas a la farmacia por parte de 18
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de estos hogares. Cerca del 48.9% de los hogares, es decir 24, solo suplen sus dolencias y

enfermedades, con visitas aisladas alafarmacia.

Gréfica 20. Hogares por atencion a salud

HOGARES POR ATENCION A SALUD

FARMACIA

MEDICO Y FARMACIA

MEDICO

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre laalcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia.

Gréfica 21. Gastos en salud

GASTOS EN SALUD

FARMACIA

MEDICO

$ -
$ 10.000¢ 54 000 - < 30000

$50.000

$ 60.000

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre laalcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia.
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En promedio, los hogares visitados que cuentan con servicio de EPS, deben destinar
aproximadamente $57.477 para cancelar la mensuaidad. Entre tanto, aquellos que acuden

paul atinamente a una farmacia, gastan en promedio $21.570 mensual es para su salud.

Gastodeocioy vestuario

Tabla 13. Gasto promedio en recreacion y vestuario

NUM ERO DE
RESPUESTAS

RECREACION| VESTIDO
43 58

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre la alcaldialocal de Antonio Narifio y la Universidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia

Grafica 22. Gasto promedio en recreacion y vestuario
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GASTO PROMEDIO EN RECREACION Y VESTUARIO

$70.000
$60.000
$50.000
$40.000
$30.000
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$10.000
$-

RECREACION VESTIDO

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre laalcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia.

43 de los 61 hogares visitados, afirmaron destinar recursos a la recreacion, principal mente
aquellos cuyo nimero de integrantes es relativamente alto; en promedio estos hogares, gastan
aproximadamente $65.953 pesos mensuales. Asi mismo, 58 de los 61 hogares, destinan recursos

por aproximadamente $38.174 pesos en promedio mensual, para la compra de vestuario.

Gastos en aseo personal y de hogar

Los 61 hogares visitados, afirmaron destinar recursos a la adquisicion de elementos de
aseo persona y para € hogar. En promedio los hogares gastan $105.098 mensua en aseo,

predominando € gasto promedio en aseo personal, equivalente a $63.082 (60%).
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Grafica 23. Total promedio Gastado en aseo por hogar

TOTAL PROMEDIO GASTADO EN ASEO POR HOGAR
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Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre laalcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia.

Laindagacion al interior de los resultados individual es de cada encuesta, muestran que en
la mayoria de hogares €l gasto para aseo personal, se encuentra sobre el gasto para elementos de
aseo del hogar. Adicional a esto, los hogares que concentran una relacion gasto personal — hogar
muy alta, se caracterizan por tener entre 1 y 3 miembros, entre tanto en los hogares como mayor

nimero de integrantes, la relacion es relativamente pequefia e incluso € gasto en hogar,

sobrepasa a gasto en aseo personal.

Gréfica 24. Dispersion del gasto en aseo personal y para el hogar
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Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre laalcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia
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Gastos en transporte

Grafica 25. Promedio gastado en transporte

TOTAL PROMEDIO GASTADO EN TRANSPORTE

$200.000
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Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre laalcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia.

En total 50 hogares, manifestaron incurrir en gastos de transporte para atender las
necesidades de educacion para ir a trabajo. En promedio, los hogares gastan $179.216 en
transporte para uno de los items mencionados, o en su defecto paralos dos. Sin embargo, € 89%
aproximadamente de este gasto, es para cubrir €l desplazamiento hacia los sitios de trabgo. Los
hogares que mas gastan en transporte son aquellos que se componen de 5 0 mas miembros, pues

aplican en los dos rubros de gasto.
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Gasto en alimentacion

Tabla 14. Gastos en alimentacion

TOTAL DE RESPUESTAS

DESAYUNO [ALMUERZO
58 55

CENA
43

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre la alcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia

Gréfica 26. Gastos en alimentacion

GASTO PROMEDIO PARA ALIMENTACION
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Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre laalcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracion propia

Los 61 hogares entregaron informacién relacionada con los gastos en aimentacion, sin
embargo no todas entregaron informacion relacionada con los tres alimentos basicos dd dia. De

lo anterior, como lo muestra la gréfica siguiente, 58 hogares destinan en promedio mensua mente
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$126.069 para desayunar, 55 hogares $279.875 para amorzar y 43 hogares $116.870 para la
cena. Lo anterior no indica que estos hogares, solo tomen este alimento, pues la gréfica siguiente

si especifica estainformacion.

Grafica 27. NUmero de personas por nimero de comidas diarias

Nota: Tomado de: Convenio 090 suscrito entre la alcaldialocal de Antonio Narifio y laUniversidad la Gran
Colombia. Elaboracién propia
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Con base en la informaci 6n recolectada, se hall6 que tan solo 37 hogares de los 61, toman
los tres alimentos basicos del dia, entre tanto 14 desayunan y almuerzan, 5 desayunan y cenan, 2
amuerzan y cenan, 2 tan solo amuerzan y 1 solo cena. Este Ultimo se compone de un solo
individuo. Los hogares que més gastan en alimentacion, son aquellos que tienen mayor nimero

de integrantes, entre tanto, aquellos que menos gastan, se componen de 1 a 3 integrantes

Capitulo 3. Influencia de la educacion en las ventasinformales

El presente capitulo busca realizar una aproximacién en entorno a la influencia de la
educacion en la vulnerabilidad, actualmente el conceptode vulnerabilidad se amplia a diferentes
aspectos que trascienden el concepto de pobreza, desigualdad términos tradicionales, orientados

haciala escasez delosrecursos o bgjo nivel devida

En este sentido Clark (2000) citado por Gomez (2001), identifica tres aspectos para
comprender € término. En primer lugar, la exposicion de la comunidad a una situacion de
riesgo particular; en segundo lugar, la sensibilidad de la comunidad frente a la situacién de
riesgo y la medida en que puede ser afectada; y en tercer lugar, laresiliencia, la capacidad para
recuperarse y enfrentar esa situacién de riesgo. (Grupo de Investigacién EDAFCO. Educacion,

afecto y cognicién. Universidad de Ibagué, 2010, p. 15)
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Es decir, conjugan aspectos de las comunidades, del territorio,uso de los recursos
materiales y su capital social. Es a partir de las percepciones tanto internas como externas que se
establecen las condiciones de vulnerabilidad de las comunidades, desde e reconocimiento de: 1o

gue son, 1o que creen ser y lo que los demas dicen que son.

Reflexiones

Para entender las condiciones de vulnerabilidad es determinante identificar las
caracteristicas particulares de cada persona, sociedad y comunidad. Aqui es donde la educacién
juega un papel esencial para €@ desarrollo de las comunidades y € crecimiento econdmico,en
cuanto al Estado es e ente responsable de garantizar, restituir y superar cualquier limitacion que

Se presente.

Al explorar los motivospor los cuales las personas optan por esta actividad se evidencia que €l
principal incentivo es la falta de dinamismo de la economia formal para generar una demanda

de empleo suficiente seguin las dinamicas, intereses y realidades de estas poblaciones.

La socidloga colombiana Lina Medina. Indica que ““el comercio callejero es una actividad
socioecondmica que se mueve en funciones que van desde la subsistencia hasta el desarrollo de
una actividad muy lucrativa y organizada” lo anterior ampliaria que hay que darle otra mirada
alainformalidad.



56
PERSPECTIVA TEORICA DEL FENOMENO DE LASVENTASINFORMALES

RESPECTO A LA EDUCACION COMO ESTRATEGIA QUE MITIGA LA

EXCLUSION SOCIAL.

En el plano econdmico, politico y socia cabe la pregunta cuales son |os efectos negativos
de lainformalidad, €l punto de partida es que lainformalidad “es perjudicial para un pais en la
medida en que altos grados de ésta pueden significar bajaproductividad, poca innovacion,
reducida recaudacion de impuestos 0 evasion, asi como un grado reducido de aportes a

seguridad social” (GalvisL. A., 2012, pag. 20)

Unarelacion claray a partir de la caracterizacion realizada anteriormente es que a mayor
nivel educativo, las probabilidades de estar vinculado asector informal disminuyen en
mayorproporcion, seguidamente se presentara algunas investigaciones que refuerzan esta

relacion:

En los afios cincuenta y sesenta se presenta la teoria del capital humano, e enfoque se

fundamenta en el proceso expansivo de la educacién en las sociedades.

A traves del incremento de la escolaridad promedio de la poblacion y el aseguramiento
de procesos de ensefianza- aprendizaje de calidad, constituye un requisito fundamental para
incrementar las posibilidades de incorporacion de los trabajadores a nuevos puestos de trabajo
en nuevas ramas de actividad y nuevos mercados, generados por |os propios avances. De esta
manera, se abren las posibilidades de poder compensar la desaparicion de puestos de trabajo
en ciertos sectores, asi como de megorar la calidad de empleo y los ingresos en otros,
contribuyendo a paliar € problema de la pobreza que afecta a importantes segmentos de la

poblacién.(Valenti, De los Heros, & Murillo, 2006, p. 193)
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En la ciencia econdmica hay numerosas investigaciones que han demostrado que existe
una correlacion negativa entre educacion y pobreza, es decir, a mayor nivel educativo menor
nivel de pobreza; sin embargo, los hogares pobres son los que tienen menores posibilidades de
alcanzar niveles de educacion superior y romper ese ciclollamado “circulo vicioso de la

pobreza” descrito a continuacion:

Ilustracién 1. Circulo vicioso de la pobreza
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Consecuentemente, la educacion, es la piedra angular para mejorar la equidad del sistema
social, potenciando el recurso productivo que poseen las personas de menos ingresos, es decir, €l
trabajo. A medida que la educacion es de buena calidad y se abren nuevos puestos de trabajo, se
minimizan las disparidades de ingreso y se mitigan los mecanismos que generan la desigualdad

econdémicay social.

En lo cultural la educacion, es e medio para crear y fomentar la ciudadania, la
participacion ciudadana y el accountability e€jes de la democracia. “La educacién no solo
prepara a laspersonas para el trabajo, sino que transmite valores, conocimientos yactitudes

esenciales para formar ciudadanos’(lglesias, 1999, p. 557). Para efectos de este trabajo educar
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es “formar, desarrollar, aprender. Y todo esto esta en funcion de la historia personal del
individuo. Un nifio de los altos no tiene las mismas motivaciones para construir conocimiento
gue uno de la costa. Esto es obvio, sus intereses, experiencias de vida, forma de apreciar las

€0sas 0 su vida misma, son distintos” (Maacon Diaz, 2006, p. 337)

Seguidamente, se analizara la falla de mercado que genera la pobreza e informalidad

generado por €l aumento de lademandalaboral alaoferta

“en e mercado laboral la informacion es incompleta y costosa de conseguir, debido a
gue este mercado acuden trabajadores con diferentes capacidades, formacion y preferencias, y
gue deben invertir tiempo y recursos en conocer las posibilidades de empleo, las ofertas
salariales y las caracteristicas de los puestos vacantes (condiciones de seguridad, exigencias
fisicas, intelectuales, ambientes de trabajo, etc) ya que los empleos son distintos en exigencias,
compensaciones y condiciones laborales. Esta exigencia de informacién hace que € ajuste entre
trabajadores desocupados y puestos de trabajo vacantes sea lento y costoso, ya que la
recoleccion de informacion sobre posibilidades de empleo implica gastos de tiempo y dinero por

parte de los agentes econémicos” (Humberto & Uribe, 2006, p. 89)

En este sentido,el sector informal es un mercado laboralprecario absorbiendo una gran
cantidad de personas con bajo perfil que no han podido ser vinculados por e sector formal. Dado
gue no hay o son escasas las barreras a la entrada del sector informal y es facil la salida. Por 1o

tanto, la productividad es bgja e igua que laremuneraciongue se puede obtener.
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Esto implicaque

“la generacion de ingresos 'y la disponibilidad de empleos dignos y estables, se fortalezca
el tgiido social y la ciudadania tenga el sentido de ser participe de algo que realmente vale la
pena. Este desafio requiere que se analice la informalidad no como una cuestion puramente
econdémica y juridica, sino como una problematica intimamente conectada a factores como la

movilidad ciudadana y la educacion.” (Thoene, 2014)

Una comunidad crece y se desarrolla dentro de un medio ambiente natural y cultural, siendo este
el entorno, en donde los individuos interactian constantemente, las caracteristicas que presenten
estas condiciones de lugar y tiempo son los elementos que aportan a la identidad de la
comunidad consolidando sus valores y normas, con lo cua establecen su cultura e historia,

asimismo como su calidad y bienestar social.

Reflexiones sobre educacion

En laliteratura sobre el sector informal se distinguen dos corrientes teoricas: laestructuralistay la
ingtitucionalista. La primera corriente asocia la informalidadlaboral con marginalidad, pobreza,
baja productividad, poca calificacion de losindividuos y restricciones a acceso a capital. Los
trabajos pioneros en esta linea sonlos realizados por Lewis (1954), OIT (1972) y Hart (1970 y
1973), los cuales conevidencias para Africa diseminaron la hipétesis de que la informalidad es
un sectorresidual o escape a desempleo, cuyas actividades ofrecen ingresos solo para

lasobrevivencia. En esta misma pauta aparecen los trabajos de Singer (1980), Tokman(1982) y
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PREALC (1981 y 1985), que adicionaron otras caracteristicas a la definicionde informalidad,
como son los bajos niveles de productividad y la poca capacidad deacumulacion de capital

(fisico y humano).

Evolucion delainformalidad

En este sentido, se ha identificado como una de las causas de la informalidad laboral las
dificultades de acceso a la educacion, Del lado de la “visidn estructuralista, aunque si hay
evidencias claras de la relacion entre desempleo, nivel educativo e informalidad, falta por
mostrar cual es la relacion entre la estructura productiva y la informalidad”. Sin embargo, no se
ha establecido con precision y no se han tomado medidas para mitigar la relacion entre las
variables de caracter estructural, como es la cultura, la calidad del marco institucional e

incentivos.

Evolucion

Frente a los resultados obtenidos se pueden resumir las caracteristicas poblacionales y
econdémicas de los vendedores informales del barrio Restrepo; son personas de bajos ingresos
en microestablecimientos, son en su mayoria mujeres, con ato tiempo de gercicio de esta

actividad.
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Conclusiones

El sector informal es una estructura del trabgjo donde sobresale la precariedad en las
condiciones en querealiza, escaza o inexistente cualificacion,con baja e inestable remuneracion

y sin seguridadsocial.

Del total de trabgadores informales encuestados en la localidad Antonio Narifio se
encontré; una alta proporcion de mujeres con respecto a los hombres 69.8% y un 30.2%
respectivamente, se debe que la flexibilidad de este oficio que permite desarrollar actividades
como € cuidado de los hijos. La mayoria se ubican en €l centro de comercio de la localidad
como es el barrio Restrepo sur. Tienen una alta movilidad una evidencia es que gran parte vienen
de otras ciudades y un 50% son de estado civil solteros, debido alos desplazamientos que hacen,

gue asu vez generan ggue un 44%sean hogaresUnipersonal es.
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