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Glosario

Alfabetizacién Funcional. Propuesta tedrica que analiza la competencia de las personas para
anclar el conocimiento aprendido en la toma de decisiones en su vida diaria y la puesta en practica
continua.

MOOC. Herramienta de aprendizaje abierta y masiva que facilita y flexibiliza el acceso a la
informacién, requiere una plataforma tecnoldgica.

Tecnologias de la Informacion. Tecnologias que se han desarrollado con el fin de facilitar el
acceso a la informacién y las comunicaciones, a través de las cuales se plantean diferentes herramientas

como plataformas, aplicaciones y otros.



ESCENARIO DE EDUCACION NO FORMAL PARA OBREROS DE LA CONSTRUCCION 10

Resumen

Este trabajo de maestria presenta una propuesta de inclusién de herramientas TIC en la formacién no
formal de obreros de la construccidn, partiendo del estudio de necesidades de la poblacién objeto en
materia de educaciéon y manejo de TIC's. Para esto se hace una articulacion con el concepto de
alfabetizacidon concebida desde la mejora funcional de los individuos y la toma de decisiones en su
concepto, se enfoca una caracterizacion de los obreros categorizando las variables que se presentaron en
comun. Con base en los resultados se retoma los postulados tedricos enmarcados en el concepto de
alfabetizacidon, educacion no formal, herramientas TIC y la propuesta pedagdgica de Julio Cesar Garcia,
con esto se deriva la necesidad de proporcionar herramientas y ambientes de aprendizaje adecuados para
la poblacidn de estudio, definiendo que en el entorno de la digitalizacién las herramientas MOOC son una
de las opciones mas viables y ajustables a los objetivos de formacién.

Palabras clave: Alfabetizacidn, obreros, educacién no formal, Tecnologias de la informacién,

MOOC
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Abstract

This master's work presents a proposal for the inclusion of ICT tools in the non-formal training of
construction workers, based on the study of the needs of the target population in terms of education and
ICT management. For this, an articulation is made with the concept of literacy conceived from the
functional improvement of individuals and decision-making in its concept, a characterization of the
workers is focused, categorizing the variables that were presented in common. Based on the results, the
theoretical postulates framed in the concept of literacy, non-formal education, ICT tools and the
pedagogical proposal of Julio Cesar Garcia are taken up, with this derives the need to provide tools and
adequate learning environments for the population of study, defining that in the digitalization
environment, MOOC tools are one of the most viable options and adjustable to the training objectives.

Keywords: Literacy, workers, non-formal education, Information technology, MOOC
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Introduccion

Las herramientas tecnoldgicas han avanzado durante los ultimos tiempos como elementos que
facilitan el acceso a la formacidén en distintos escenarios, la evolucidn de los escenarios y plataformas
tecnoldgicas es cada vez evidente en el dominio de internet, esta situacidn se acelerd durante 2020 a
raiz de la pandemia ocasionada por la COVID -19, la oferta formal como informal se disparé orientando
formacidn en todas las disciplinas, incluso se denomina al segundo semestre de 2020 como el semestre
del estudio imparable (Purkayastha & Sinha, 2021).

Sin embargo, el acceso al conocimiento pese a la interminable lista de ofertas sigue viéndose
restringido por condicionantes como el recurso monetario, el interés en contenidos, y las restricciones
de tiempo, esto por un aparente interés de gestionar MOOC’s u otros tipos de formacién de tipo virtual
orientados a personas con amplio manejo de TIC's con intereses definidos, como otros idiomas, cursos
de cocina, u otro. Sin negar, que las habilidades en conocimientos basicos no estén ofertadas en
diversas plataformas.

Esta investigacion se desarrolld involucrando un estudio de necesidades en campo para el sector
de la construccion es decir, antes que ofertar realizé un diagndstico de los intereses para poder asi
desarrollar una oferta de MOOC enfocado en resolver las hipdtesis previas a la caracterizacion. Los
objetivos en que se desarrolla es un abordaje referencial y teérico sobre los conceptos previos a tener
en cuenta en la aplicacién de la investigacidn, posteriormente se realiza una caracterizacién de los
obreros de la construccidn de una obra en especifico a través de una visita programada y la aplicacién
de un cuestionario fisico. Seguido a esto se realizé entrevistas para obtener las percepciones de los
obreros respecto al uso de las tecnologias en general y los escenarios de formacién. Finalmente se
identifica que con el diagndstico de necesidades se puede incluir el disefio de un MOOC que permita

estructurar una propuesta que dé solucién a las variables identificadas como comunes, es decir
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herramientas para desarrollar habilidades para toma de decisiones en el marco de potencializar en los

obreros de la construccién el alfabetismo funcional.

13
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Objetivos

Objetivo General

Disefiar una estrategia para la vinculacién de las herramientas TIC en una propuesta de
alfabetizacion de un escenario de educacion no formal para obreros de la construccidén de Constructora

Experta SAS.

Objetivos Especificos

Caracterizar a los obreros de la construccidon de Constructora Experta SAS sobre su entorno
socioecondmico y su relacién con las herramientas TIC a través de un cuestionario fisico.

Identificar las percepciones que tienen la poblacidn objetivo respecto al uso de la tecnologia a
través de entrevistas.

Describir la vinculacién de herramientas TIC en una propuesta de alfabetizacién de un escenario
de educacidén no formal para obreros de la construccidn a través de la generacién de un ambiente de
aprendizaje virtual.

Describir la construccion de un escenario de aprendizaje virtual a través del desarrollo de MOOC
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Capitulo I. Marco referencial

El Problema de investigacion

Segun los resultados del censo nacional realizado por el Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE, 2020) en 2018, el 5% de los colombianos es analfabeta, siendo la mayoria de esta
poblacién adulta. Teniendo en cuenta que se considera analfabeta aquella persona que no sabe leer ni
escribir en su lengua materna y que ha superado los 15 afos de edad (Letelier, 2008), ademas se suma la
poblacion que tiene un analfabetismo funcional que se refiere aquellos que pese a tener aproximaciones
a la escritura o lectura, no pueden comprenderla en un contexto mas complejo, de ahi que en Colombia
se hayan enfocado programas de alfabetizacién para poblacién mayor de 15 afios.

Como tal la alfabetizacidn se convierte en una meta en materia de educacién, y estrategia para
el desarrollo en Colombia, ya que al considerarse como un “continuum de habilidades” es puesta como
un factor importante en la toma de decisiones, y como tal en la mejora del bienestar y calidad de vida de
las sociedades (Unesco, 2013).

Igualmente, por condiciones socioecondmicas un gran porcentaje de la poblacidn tiene estudios
inacabados en todos los niveles, por la urgencia de ingresar al mercado laboral. Como una forma de
resolver las disparidades en materia educativa, desde programas desde modelos flexibles orientados por
el Ministerio de Educacién, o con la oferta de instituciones como el SENA o institutos de caracter privado
gue buscan brindar herramientas para la inclusién laboral (Ministerio de Educacién Nacional, 2009).

Cabe resaltar que las actividades econédmicas que mayor demanda en materia de educacién no
formal son aquellas que se caracterizan por mano de obra con mayor disponibilidad, y poco cualificada,
y que ademas no permite que se dediquen espacios a continuar los niveles escolares, debido a las
extensas jornadas de trabajo. Una de estas actividades es la construccién que en 2018 aporté 12 de

cada 100 empleos, una participacién de 6,1% del total de la ocupacion nacional (El Empleo, 2018).
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En 2016, la construccion tenia una participacién de los empleos poco cualificados de
aproximadamente el 78%, siendo: 42% ayudantes, el nivel con menor ingreso y mas baja cualificacion;
28% oficiales y 8% maestros; el restante corresponde a contratistas y directores que en su mayoria
poseen mayores niveles de formacidn o no estan involucrados con su fuerza o mano de obra a la
actividad (Valencia, 2016)

Adicional a esto, las condiciones de trabajo suelen ser mayoritariamente precaria, sin
contratacion estable ni condiciones de formalidad, Valencia (2016) resalta que los bajos niveles de
formacion, que sobresalen segun las cifras anteriores, son una limitante para la formalidad de muchos
en el sector, y sefiala también que “la escasez de espacios institucionalizados de capacitacion, de facil
acceso para los trabajadores y que otorguen la correspondiente acreditacién de las competencias
ocupacionales” (p. 37), lo que implica una marcada necesidad de avanzar en la consecucidn de esos
espacios y consolidar la creacién de herramientas que permitan mejor capacitacién en los obreros.

Por lo que el auge de las TIC para resolver aspectos de la vida cotidiana tanto en la
comunicaciéon como en el alcance que tiene la informacion permite que se puedan construir nuevas
propuestas para esta poblacidn en el campo de la educacién. Los tipos de herramientas TIC que se
pueden utilizar en los celulares van desde aplicaciones desarrolladas en lenguaje Android con multiples
funcionalidades, como audio video, texto, fotografias y formularios hasta acceso a una pagina web o a
un correo electrénico que permita descargar materiales de trabajo. En ese sentido, se hace necesario
hacer uso de estos avances y elementos disponibles para hacer viable una mejora en la oferta de

educacién para adultos, en las estrategias de aproximacién pedagdgica actuales.
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Estado del arte

La inclusion de las nuevas tecnologias de la informacién como herramientas pedagdgicas que
medien nuevas formas educativas, se ha convertido en objeto de estudio en diferentes contextos, en la
revision bibliografica se encontraron distintos referentes de investigacién, entre los que se encuentran
antecedentes en diversos contextos:

En 2015, Ana Pérez Escoda, realizd una investigacion respecto a la “Alfabetizacién Digital Y
Competencias Digitales En El Marco De La Evaluacidn Educativa: Estudio en docentes y alumnos de
Educacidn Primaria en Castilla y Ledn” la cual se realizd en dos bloques, una aproximacién tedrica a la
relacién entre la alfabetizacidn y las competencias digitales como una forma de resolver adecuadamente
“los retos de la sociedad de la informacidn” y la investigacion empirica en estudiantes y docentes de
primaria. La aproximacion empirica se realiza desde el marco contextual, politico, evaluativo y
conceptual respecto a la alfabetizacidon digital. A su vez, el marco tedrico se divide en tres momentos, en
los que la autora sefiala que se obtendra un acercamiento holistico al desarrollo de los objetivos.

Se plantea inicialmente un estudio del entorno digital, seguido de lo que la autora denomina un
“nuevo ecosistema con cinco perspectivas distintas”: 1) pedagogia emergente en el nuevo milenio; 2)
nuevos entornos de aprendizaje; 3) modelos innovadores de practica docente; 4) los dispositivos
tecnoldgicos y 5) los servicios y herramientas educativos digitales. El segundo capitulo se ubica en el
contexto de organismos internacionales, y sus estrategias educativas, y la construccién de indicadores
en torno a la alfabetizacidn digital, esto en el nivel internacional, nacional y local. El tercer capitulo
involucra la construccion de conceptos como TIC, alfabetizacidn digital, y competencia digital y su

inclusion en la educacién formal
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Esta investigacidn realiza un aporte desde lo tedrico en la recopilacion de la evolucién de la
aplicacion de herramientas digitales a la educacién, y datos importantes en lo referente al impulso de
politicas educativas en la sociedad de la informacién, lo que se denomina la era digital.

También se encuentra a Jesus Conde Jiménez que realizd en 2017 una investigacion titulada “La
mediacién de las TIC en la creacidon de ambientes de aprendizaje y el logro de competencias digitales”
gue en materia tedrica recopila inicialmente todo el abordaje de incluir las TIC en instituciones
educativas, involucrando indicadores que permitan medir su efectividad en implementacién, se
plantean enfoques macroestructurales, masoestructurales, y microestructurales, haciendo referencia al
efecto afectivo de las TIC.

Posteriormente se presenta un aspecto teérico sobre los ambientes de aprendizaje en TICs,
partiendo de la importancia de los ambientes innovadores de aprendizaje, suscitando un debate
interesante respecto al constructo conceptual de lo que se entiende como “ambiente de aprendizaje”
resaltando las principales lineas de investigacion al respecto, “centradas, principalmente, en la
identificacion y caracterizacién de éstos, asi como la exploracién de variables académicas y personales
gue condicionan los mismos” (p. 110). El tercer aspecto tedrico desarrollado por Conde, se refiere a las
competencias digitales, entendidas como un entorno directamente relacionado con las TIC, y se
diferencian de los ambientes de aprendizaje que no necesariamente se relacionan con tecnologias de
informacion.

En lo referente al aporte que esta tesis representa se debe tener en cuenta los contenidos
conceptuales entorno a ambientes de aprendizaje y a competencias digitales, especialmente a los
modelos que hacen referencia a estas Ultimas, asi como a los diferentes enfoques que se tienen en
cuenta en la construccidn de una evaluacidn para medir la efectividad en la implementacion.

En 2015, Ignacio Alvares Molina realizé su disertacién denominada “Analisis de la incorporacién

de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) en los cursos de educacién secundaria”
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teniendo como uno de los objetivos definir el grado de integracidn de las TIC en el proceso docente,
permitiendo identificar qué necesidades de adaptacidn al respecto tienen los planes de estudio.
Respecto al recorrido tedrico se refiere revision de conceptos tales como, “Sociedad de Informacién y de
Conocimiento” “TIC” “organizacién de las TIC en los centros educativos” “docentes en el marco de las
TIC”, un aspecto a resaltar es el diagndstico que se realiza de las TIC en la sociedad de la informacién y
las politicas desarrolladas bajo la idea de incorporar la tecnologia en los espacios educativos.

Esto ultimo, constituye un aporte para la investigacion, ya que introduce un aporte
metodolégico en el ambito de estudio, es decir el acceso a las TIC de la poblacion de estudio. Otro,
punto importante a nivel tedrico es la exposicion del cambio que se da de las aulas a la innovacion,
donde se encuentra la utilizacién de las TIC como herramienta de aprendizaje, y como se cita en el autor
de la tesis en su cita de Filmius (2003) una forma de personalizacion del aprendizaje, no en lo referente
a los contenidos sino a los ritmos de trabajo de cada estudiante.

Otro antecedente importante que relaciona alfabetizacién y nuevas tecnologias es la
investigacion realizada en 2019 por Felicidad Garcia-Sanchez, “Alfabetizacion y prosumo visual en la
sociedad del conocimiento” que resalta su inclusion en las lineas de investigacidn relacionadas con
aprendizaje informal; interaccién con internet y nuevas tecnologias; y la comunicacidn y creacion de
imagenes, y se desarrolla en una metodologia para el marco empirico y otra para el tedrico. Para la
primera, se realizd un recorrido sobre metodologias ya existentes, concluyendo que se abordara la
investigacion desde un enfoque mixto. Las imagenes son un elemento importante de la investigacion, y
en ella se centra gran parte del marco tedrico, igualmente se realiza una reflexién respecto al valor que
tienen las nuevas tecnologias en la sociedad.

El aporte que representa para la investigacidn es en su mayoria metodoldgico, en lo referente a
la forma en que se expone la teoria metodoldgica, desglosando los métodos y sus diferentes

aplicaciones, asi como la utilizacién de mapeo del proceso. En cuanto a lo tedrico el aporte mas
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significativo trata respecto a la reflexidon respecto al cambio cultural suscitado por la sociedad del
conocimiento y la informacién.

Por ultimo se tiene, el trabajo de maestria realizado por Victoria Herndndez Saavedra, en 2016
denominado “Las apps como refuerzo educativo: De la educacién informal a la educacién no formal. Un
estudio etnografico” que refiere una incorporacidn de nuevas tecnologias, partiendo de la necesidad de
incorporar nuevas rutas de aprendizaje. Un elemento importante en términos metodoldgicos es la
inclusidn de la poblacién en la aproximacién tedrica, en este punto se involucran los deberes, y el
rendimiento académico, los alumnos y la sociedad educativa. Asi como la introduccion del analisis de la
brecha digital entendida como la diferencia en el acceso a herramientas digitales, como internet o
dispositivos moviles.

La investigacidn a su vez involucra directamente al teléfono movil como herramienta educativa,
mencionando diversos sistemas en los que se involucra estos dispositivos, el principal aporte a la
investigacion se relaciona con la metodologia de incorporacién de las App y el teléfono mévil a la
ensefianza, tema que los antecedentes anteriores no habia relacionado de manera directa.

En sintesis, los referentes mencionados aportan elementos tedricos y metodolégicos para
abordar la inclusién de las TIC como herramienta educativa, aunque todos se ubican en entornos
formales, tienen aspectos tedricos importantes y que coinciden en marcos conceptuales y normativos
gue se ajustan a la necesidad de la investigacion. En lo metodoldgico, coincide en que el mejor abordaje

es revisar el aspecto tedrico, y a partir de este derivar con un enfoque mixto en el estudio empirico.
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Marco tedrico

La aproximacion tedrica de esta investigacion se sustenta en un analisis de los conceptos
principales, y la literatura que se ha generado en torno a la misma, teniendo en cuenta que a partir de

ella se analizard el problema de investigacion.

Alfabetizacion

Desarrollo histdrico e internacional del concepto de Alfabetizacion

La calidad y equidad son componentes inseparables de cualquier esfuerzo alfabetizador y que la
alfabetizacidn es un derecho humano basico, cimiento del ejercicio de los demds derechos.

(Unesco, 2013, p. 28).

La alfabetizacion, junto con programas orientados a mejorar el indicador construido a su
alrededor, han estado sobre la mesa de estudio de la institucionalidad educativa a nivel mundial.

La UNESCO, en sus conferencias generales, y su postura construida sobre la alfabetizacidn,
mantiene una primera definicién que permite abordar, para las instituciones, las mediciones y tasas,
estd se ha mantenido en pie desde la VI Conferencia General de 1958, cuando se establecié que estd
“alfabetizada toda persona que puede leer y escribir, comprendiendo, una breve y sencilla exposicidn de
hechos relativos a su vida cotidiana” (Unesco, 2013, p. 18).

Esta definicion es el punto de partida, en las encuestas realizadas para medir el indicador se han
incluido o adaptado, segln el contexto, en los paises iberoamericanos otros elementos. La tabla 1
sintetiza un analisis hecho por Letelier (2008) para La Organizacidn de Estados Iberoamericanos respecto

a las definiciones usadas en diferentes paises.
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Tabla 1

Definiciones establecidas para la medicion de la alfabetizacion en los paises Iberoamericanos
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Pais

Definicidn

Honduras, Argentina, Chile

Ecuador

Brasil

Cuba

México

Bolivia y Costa Rica
Colombia

Peru

Guatemala
Panama

Republica Dominicana

Nicaragua

Persona que puede leer o escribir

Capacidad de leer y escribir

La persona que puede leer y escribir al menos un mensaje sencillo
Las personas que son capaces de leer y escribir al menos un texto
simple de hechos relativos de su vida diaria

La capacidad de leer un mensaje, exposicion breve y simple de un
hecho de la vida diaria.

Persona que afirma saber leer y escribir.

La capacidad de leer y escribir en la lengua materna

La habilidad de leer y escribir en cualquier lengua

La capacidad de leer y escribir en un lenguaje especifico

La aptitud de leer y escribir en cualquier lengua

Las personas mayores de 10 afios que saben leer y escribir

Una persona analfabeta es aquella que solo puede leer, o no puede

leery escribir

Adaptado de “La construccion de un sistema de indicadores en programas de alfabetizacion y educacion permanente.

Alfabetizacion y educacién basica de jovenes y adultos” por M. Letelier (2008)

El concepto, alfabetizacidn, ha evolucionado desde 1958, y la UNESCO se ha encargado de

generar las pautas, sin descartar el criterio inicial para la medicién con indicadores. En la década de 1970

se empezo a profundizar en un concepto: hacia la alfabetizacidn funcional, en el que se definid la ligazén

entre los aprendizajes en cuanto a escritura, lectura, y aritmética y la aplicacién en el desarrollo de

trabajos en comunidad. Es decir, una aproximacion a la educacion para el trabajo (Unesco, 2013).

Del debate suscitado por el concepto de alfabeto funcional versus alfabeto absoluto se

presentan posturas interesantes, que dieron paso a que, posteriormente, se construyeran otros
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acercamientos a la “alfabetizacién comprendida como un continuum de habilidades” (Unesco, 2013), se
empieza a poner la alfabetizacion en relacidn con la toma de decisiones; evoluciona hacia entenderla
como la parte inicial para continuar en el desarrollo de habilidades necesarias para la vida, esto incluye
tener en cuenta otras variables para el andlisis como los rangos de edad, la efectividad de los programas
de alfabetismo, entre otros.

Por ejemplo, en América Latina se han desarrollado politicas sociales para mejorar los niveles de
alfabetizacién, de acuerdo a la mencionada evolucién del concepto. Ademas se ha planteado la
alfabetizacion como un proceso social, respecto a esta evolucidn se ha sefialado, Martinez et al. (2014)
en un trabajo desarrollado para la CEPAL, que el concepto ha girado en torno al “objeto, a la nocidn, y al
sujeto” pasando en primera instancia de un proceso de habilidades basicas a un proceso continuo; luego
de un proceso netamente productivo a uno relacional y de contexto; y por ultimo, del sujeto netamente

personal a un entorno en el que son las sociedades las que constituyen las metas de la alfabetizacion.

Desarrollo del concepto de Alfabetizacion en Colombia

En Colombia, el desarrollo del concepto y de los programas ha estado ligados a la
institucionalidad e indicadores establecidos desde la UNESCO, la CEPAL y en torno a los Objetivos del
Milenio, en procura de una aproximacién ligada a la alfabetizacién funcional. De ahi que, se han
derivado programas de formacién encaminados para jévenes y adultos, que se han impulsado desde el
Ministerio de Educacion Nacional adoptando modelos flexibles de educacién con énfasis en la poblacién
mayor de 15 afios. Entre estos, se destaca el Modelo CAFAM vy otras propuestas que se orientan a
contribuir en la mejora de indicadores en materia de alfabetizacion. La Tabla 2 sintetiza esboza algunas

de las propuestas implementadas a nivel institucional en Colombia, y la metodologia empleada:
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Tabla 2

Propuesta de Educacion No Formal impulsadas en Colombia 2002 en adelante
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Propuesta

Principio Pedagdgico

Metodologia

Pensamiento de Paulo

Freire

Yo si puedo

Programa de Educacion

Continuada CAFAM

Transformemos

Programa de
Alfabetizacién y Pos-
Alfabetizacién para
Jévenes y Adultos A

Crecer

Se centra en la lectura y escritura a

partir de los circulos de lectura.

Una alfabetizacion socializadora e

integral.

Organizacion del aprendizaje por
etapas y competencias. Se realiza un
diagndstico inicial para determinar el

requerimiento.

Su enfoque es constructivista, de
aprendizaje cooperativo con un
método
interactivo-productivo.

Se sustenta en el constructivismo, en
el que los saberes, las practicas y las
experiencias de la vida diaria de los

jovenes y los adultos son validados y

se integran a su desarrollo curricular.

Integracion de procesos
alfabetizados en la realidad global
del grupo; material que integre los

problemas de grupo, y didlogos
grupales, siempre con el circulo de
lectura como centro de
aprendizaje.
Desarrollo con video clase, y
cartillas que se enfocan ala
lectoescritura, ejercicios y
consolidaciéon de la misma.
Etapa de desarrollo de destrezas
de lectoescritura. Comprende
cuatro competencias: a, b, cy d,
en el drea de espafiol y dos en el
area de matematica: “numeracion
y conteo” y “operaciones bdasicas
matematicas”.
Desarrolla tres componentes: 1)
educacion formal basica; 2)
Desarrollo sostenible y

sustentable; y 3) Monitoreo

Modelo de aprendizaje educativo

semipresencial.
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Para el caso de la estrategia m-

learning, estara centrada en la
Se basa en el fruto de las experiencias
construccion
y aprendizajes desarrollados desde el
de autonomia, el aprendizaje
modelo A Crecer en la modalidad m-
Dispositivos Moviles significativo, el trabajo
learning y que servirdn de referente
(Pendiente validacién) colaborativo y comunitarioy la
para el programa de alfabetizacion
utilizacién de técnicas didacticas
mediada a través de dispositivos
que propicien el aprendizaje
moviles
activo del estudiante.

Adaptado de “Portafolio de modelos educativos” por Ministerio de Educacion Nacional. 2010.

(https://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-article-89618.htm|? noredirect=1)

Con base en esas propuestas educativas se han implementado o estan vigentes otros modelos
educativos de tipo flexibles, resaltando una estrategia regional y de inclusién.

Una de las aproximaciones con mayor aportacion a esta investigacion es el desarrollo del
Analfabetismo Funcional, que se ha definido como “la persona que aun sabiendo leer y escribir frases
sencillas, no domina la técnica de lectoescritura, y no la puede utilizar en su propio beneficio, ni de su

comunidad” (Esquivel, 2018, p. 85).

Sintesis de la evolucién del concepto de alfabetizacion

Esquivel (2018) plantea dos elementos importantes, la dicotomia propiamente entre
alfabetizacién y analfabetismo, y los tipos de analfabetismo existentes, con respecto a lo primero
concluyen que, es evidente la diferencia que existe en el entorno econémico y social para las personas
alfabetizadas, con respecto a los segundos, se avanzd en el analisis del alfabeto funcional y el absoluto.
Esquivel (2018) también se refiere al analfabetismo primario como aquel que no sabe leer y escribir, y al
secundario como aquel que aprendié en un momento a leer y escribir, pero que con el paso del tiempo

olvidd esta capacidad.


https://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-article-89618.html?_noredirect=1
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Educacion no Formal

Evolucidn del concepto de educacion no formal

En el andlisis planteado por Philip H. Coombs desde la década de 1970, se plantea a la educacion
no formal como un complemento en la ensefianza de los paises, con una diferenciacion importante de la
educacion informal, y como una forma de plantear alternativas a las crisis de ensefianza que identifico.
Estableciendo, que la educacion informal abarca un espectro mas amplio del camino del conocimiento
humano (como se cita en Pastor, 2001).

En el texto de Pastor (2001) titulado los origenes y evolucidén del concepto de educacién no
formal, se construye un recorrido importante respecto a las diferenciaciones que en el tiempo se le han
asignado a la educacién no formal, informal y formal. Coombs (1971) como se cita en Pastor (2001)
llega a una primera propuesta para definir la educacién no formal como “toda actividad educativa e
instructiva estructurada y sistematica, de duracion relativamente breve, por medio de la cual las
entidades patrocinadoras se proponen lograr modificaciones concretas de la conducta de grupos de
poblaciéon bastante diferenciados” (p. 526). Posteriormente Coombs, Prosser y Ahmed (1973) como se
cita en Pastor (2001) avanzan en el concepto diferenciando los términos de educacion formal e
informal, siendo el primero comprendido como el sistema educativo debidamente organizado e
institucionalizado, y el segundo el proceso de aprendizaje individual que la persona realiza a lo largo de
su vida.

Otro de los aspectos a resaltar es que la educacién no formal parte mas alla de la planificacion
institucional, de un analisis de las necesidades dictadas por el contexto, y la busqueda de respuesta para
responder a las nuevas demandas educativas. A partir de todo el andlisis y propuestas de

conceptualizacion de educacidn no formal, Pastor realiza su propuesta compilatoria:
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Todo proceso educativo diferenciado de otros procesos, organizado, sistematico, planificado
especificamente en funcién de unos objetivos educativos determinados, llevado a cabo por

grupos, personas o entidades identificables y reconocidas, que no forme parte integrante del
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sistema educativo legalmente establecido y que, aunque esté de algin modo relacionado con él,

no otorgue directamente ninguno de sus grados o titulaciones (Pastor, 2001, p. 91).

Pastor (2001) también identificd que mas alla del concepto era necesario profundizar en la

clasificacion, e incluso la division en el dmbito de educacién no formal:

El reto fundamental consiste en definir y aplicar con rigor unos criterios taxondmicos

suficientemente globalizadores que, no solamente permitan una ordenacion descriptiva de la

situacidn actual (que en poco tiempo quedaria desfasada por el dinamismo del sector), sino que

posibiliten, ademas, una clarificacién y analisis de las grandes lineas o ambitos de intervencion

en educacion no formal posibles y probables en un futuro a corto y medio plazo (p. 184).

Teniendo en cuenta esta evolucion del concepto se traslada a América Latina, desde

perspectivas encontradas, que la asumen por un lado como un instrumento de desarrollo, y desde otro

como instrumento de control, en la Tabla 3 se sintetizan las argumentaciones cientificas hechas respecto

a esta controversia.

Tabla 3

Teoria sobre modelos pedagdgicos en América Latina

Teoria Dependentista

Teoria

Transnacionalista

Teoria de la

Liberacion

La teoria

antropagagica

Supone una mayor
dependencia del libre
comercio, al

incentivar  mayores

Se refiere al traslado

de modelos
extranjeros que
podrian o no

Esta teoria relaciona
el concepto de
alfabetizacion desde

la educacion

Una propuesta de
aprendizaje constante
que concibe la

educacion no formal y
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iniciativas privadas adaptarse a los propuesta por Freire, laformal dentro de un
especialmente de conceptos actuales. hacia la educacién no todo, tomando Ia
educacion no formal. formal como un primera como |Ia

proceso educativo principal para la

gue sea inclusivo. atencién del adulto.

Tomado de “Modelos educativos en América Latina” por G. Weinberg. 2020.

Desarrollo y legislacion de la educacion no formal en Colombia

En Colombia, se ha adoptado la educacidn no formal como una forma de enfocarlo al desarrollo,
teniendo en cuenta que a nivel estatal se han gestado diversas instituciones para tal fin tales como el
SENA, y en el ambito privado ha existido un auge los ultimos afios (Rojas, 2007).

Asi mismo, la educacion no formal se introduce de institucionalmente en la Ley General de
Educacidn, Ley 115 de 1994, y se reglamenta entre otros, por el decreto 114 de 1996, en el que se
establecié que la educacion no formal podria ofrecer programas orientados a la formacion,
complemento, actualizacidn o supletorio en diferentes campos: “1) Laboral, 2) Académico, 3)
preparacion para la validacion de niveles y grados propios de la educacion formal, y 4) participacion
ciudadana y comunitaria” (Art. 4).

Con esto el concepto de educacién no formal se mantiene dentro de la linea de una aportacion
para el desarrollo, en 2006, a través la ley 1064 la denominacién Educacién no Formal se reemplazé por
Educacidn para el Trabajo y el Desarrollo Humano, lo que ciertamente afecté la institucionalidad creada
para estos programas, pero el principio y uso continuda siendo el mismo.

A su vez, la Ley General de Educacion también se refiere a la educacion para adultos, cuyos
objetivos estan ligados a la educacién no formal, y a “1. Adquirir y actualizar su formacion basica y

facilitar el acceso a los distintos niveles educativos; b) Erradicar el analfabetismo; c) Actualizar los
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conocimientos, segun el nivel de educacion, y d) Desarrollar la capacidad de participacion en la vida
econdmica, politica, social, cultural y comunitaria” (L. 115, art. 51, 1994)

Toda esta propuesta educativa diferente a la de la institucionalidad formal se compilo en el
Libro 6, del decreto 1075 de 2015, donde se refuerzan los objetivos ya mencionados para la educacién
para adultos, y se agregan programas tanto de educacién para el trabajo y desarrollo humano, también
se agrega la educacidén informal, esta ultima en el marco de los conceptos ya establecidos

anteriormente, y reforzados en el articulo 43 de la ley general de educacidn, y el decreto 1075 de 2015.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en el entorno de la Educacion

Las herramientas denominadas TIC han surtido un auge exponencial durante el dltimo siglo
como elementos importantes para la sociedad, que se ha denominado desde la década de 1970, la
sociedad de la informacién en la que se construyen diferentes constructos a partir de lo tecnolégico, lo
econdmico, lo ocupacional, el tiempo — espacio, y lo cultural; siendo las Tecnologias de la Informacién
en palabras Alvin Toffler y Willam J. Martin como se cita en Garcia (2001) “establecimiento de una nueva
forma de vida que viene a modificar las actividades de la estructura social” (p. 78)

A partir de 1997, en el denominado Libro Verde de la Comisién Europea se introduce y reconoce
la importancia de “La convergencia mediatica facilitada por las TIC”, y a partir de ahi la Web, las
herramientas TIC han hecho parte fundamental del entorno globalizador de la sociedad, a su vez han
sido transversales a toda la superestructura, incluso se convirtié en un nuevo paradigma para la
educacion, la tabla 3 presenta la recopilacion de Pérez (2015) respecto a la introduccion de las

Tecnologias en la ensefianza:
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Tabla 4

Etapas de los modelos de educacion basados en tecnologias

Primer Etapa — 1975 Modelo basada en lo impreso
Segunda Etapa - 1980 Modelo basado en lo escrito, y audiovisual
Tercera Etapa — 1990 Modelo Telelearnig

Modelo de aprendizaje flexible, e inteligencia

flexible.

Cuarta y quinta etapa (nuevo milenio)

Tomando de “Alfabetizacidn digital y competencias digitales en el marco de la evaluacidn educativa: Estudio en Docentes y

Alumnos de Educacién Primaria en Castilla y Ledn” por A. Pérez (2015)

A su vez, este desarrollo tecnoldgico y estos nuevos modelos de aprendizaje han suscitado la
necesidad de nuevos entornos de aprendizaje, Pérez (2015) realiza una aproximacién similar en torno a
las dimensiones que abarcan especialmente los entornos de aprendizaje virtual, tales como E-earning,
M-Learning, entre otros, la tabla 4 sintetiza lo expuesto por Pérez (2015) y se complementa con otros

autores respecto a las dimensiones del E-Learning

Tabla 5

Dimensiones E-Learning

Todo lo que se relaciona con la planeacion de los ambientes de

Planificacién
aprendizaje mediados por la tecnologia.

La interactividad describe la relacién de comunicacién entre un
Interactividad usuario/actor y un sistema (informatico, video, y otro) (Estebanell
Minguell, 2002)
Componente tecnolégico, uso de los medios didacticos, elementos del
Flexibilidad aprendizaje abierto, componente institucional y componente didactico

(Salinas, 2004)
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Hace alusion a la forma en que la ensefianza estd incluida en los espacios

Virtualidad
virtuales.

Adaptado de “Alfabetizacién digital y competencias digitales en el marco de la evaluacion educativa: Estudio en Docentes y

Alumnos de Educacion Primaria en Castilla y Ledn” por A. Pérez. 2015

Asociado al E- Learning se encuentra el M-Learning, como una forma de acceder a formas de
aprendizaje informal, lo que tiene que ver con el acceso constante a la informacidn, los diversos
dispositivos portatiles y los desarrollos de aplicaciones, es la tecnologia mévil potenciando el
aprendizaje (Perez, 2015).

Esta propuesta de aprendizaje tiene una estrecha relacién con las formas y modelos que se
ocupan de la aceptacién de Tecnologias de la Informacién, como es el caso de Modelo de Aceptacion
Tecnoldgica, que tiene en cuenta la utilidad percibida, y la facilidad de uso, especialmente en entornos
de formacién laboral, la primera tiene que ver con el “grado en que una persona cree, que usando un
sistema en particular, mejorard su desempeno en el trabajo” y la segunda “hasta qué grado una persona
cree, que usando un sistema en particular, realizara menos esfuerzo para desempefiar sus tareas”
(Varela, 2004, p. 136).

Todo este proceso de inclusién de nuevas de tecnologias en entornos de aprendizaje le ha dado
la vuelta al mundo con diversas propuestas, y enfoques, en Colombia desde inicios del nuevo milenio se
prepararon programas para la incorporacion de las TIC, y se dieron los primeros visos de conectividad a
internet y computadores entregados pero de una manera menguada debido a los altos costos que
implicd, para 2009 se introduce el ministerio de las TIC, y hacia 2014 se puso en marcha el proyecto Vive
Digital., seguido de una oferta digital en materia de formacién e implementacion que ha posicionado a

Colombia como lider en participacion tecnolégica en Latinoamérica (Cardenas et al., 2018).
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Respecto a la formacién a través de TIC, en Colombia se han desarrollado postulados
conceptuales que tienen que ver con formacién, y pedagogias basadas en el uso de TIC, por ejemplo
Adelle y Castafieda (2012) sefialan que existen pedagogias emergentes y que estas se definen como un

Conjunto de enfoques e ideas pedagdgicas, todavia no bien sistematizadas, que surgen

alrededor del uso de las TIC en la educaciéon y que intentan aprovechar todas sus

potencialidades a nivel comunicativo, informacional, colaborativo, interactivo e innovador en el

marco de una nueva cultura del aprendizaje (p. 15).

Una de las herramientas mas popularizadas en este sentido son los cursos en linea masivos y
abiertos, denominados MOQOC por sus siglas en inglés, Massive Open Online Course, que han cobrado
fuerza en acercar la educacion a la tecnologia y brindar una mayor cobertura del aprendizaje. Y hacia el
ambito empresarial las COOC, que son cursos orientados propiamente a organizaciones en temas

especificos.

La vigencia histodrica de los postulados educativos de Julio César Garcia Valencia

Todo el plan de la Universidad La Gran Colombia, desde su bachillerato nocturno, obedece a la
finalidad de contribuir al mejoramiento de la gente que trabaja, abriéndole las perspectivas de las
carreras profesionales mediante horarios adecuados y las mayores facilidades para atender a sus
estudios sin menoscabo de los menesteres que le dan la subsistencia.
Discurso sobre cooperativismo, Julio Cesar Garcia valencia
Julio Cesar Garcia, establecidé un proceso de debate en el que buscd propiciar espacios de
ensefianza para la clase trabajadora, que mediaran sus tiempos y brindardn mejores condiciones,
inicialmente a oficios como el trabajo doméstico y construccidn, posteriormente a normalistas. Inicid
esta apuesta en la Universidad de Antioquia, y a partir del 9 de abril de 1948 segun relatos familiares

inicid un camino hacia la meta de fundar una universidad nocturna.
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Una de las cuestiones que le permitid a Julio Cesar Garcia conocer las situaciones y necesidades
de grupos sociales en diversas condiciones socioeconémicas, fue el contexto y el entorno en el que se
desempeiid, su crianza y sus experiencias propias asi lo expresan Garcia y Garcia (2017) en la biografia
intelectual en la que analizan su pensamiento educativo y pedagdgico. En ella sefialan, que
especialmente en su labor periodistica

Era fundamental dar a conocer a la sociedad dentro del contexto, los aspectos sociales que se
desarrollaban en su momento, también era funcidon del periodismo que ejercid, poner en

conexidn el pais con el mundo y traer los sucesos mundiales al pais (p. 85)

Todo esto expresado en sus orientaciones hacia un modelo pedagdgico que se constituyé como
propio, que como se ha mencionado le llevd a proponer distintos espacios formativos para personas que
ya eran adultas y que laboraban, espacios sabatinos, dominicales, y nocturnos, y que finalmente le llevd
a fundar la Universidad La Gran Colombia Bogota.

En la idea de Julio Cesar Garcia siempre prevalecid la premisa fundamental de la educacién
como promotora de bienestar. En Colombia, pese a los esfuerzos de muchos la brecha en formacién en
todos los niveles aln existe, y mas en los sectores populares de la poblacién, lo que dota de vigencia la

propuesta pedagdgica y la traslada a los nuevos escenarios y entornos educativos.
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Aspectos Metodoldgicos

Esta investigacidn es de tipo descriptiva, que se aplica de manera mixta con trabajo de campo,
gue dentro de lo que plantea Sampieri (2014) se puede definir a través del tratamiento con el método
cientifico acercarse a una realidad social, o diagnosticar las necesidades y problemas a efectos de aplicar
los conocimientos en la practica. Teniendo en cuenta que desde la investigacion en ciencias sociales se
realiza ajustes metodoldgicos teniendo en cuenta las necesidades del trabajo a realizar que se
estructuran en fases metodoldgicas a partir de un disefo secuencial exploratorio, teniendo en cuenta el

analisis cuantitativo y cualitativo de la poblaciéon involucrada.

Figura 1

Disefio Secuencial Exploratorio

Disefio de una
propuesta de
para la inclusién
de herramientas
TIC en escenarios
de educacion no
formal

Descripcién de la
poblaciény la
Muestra -
Indagacién

Descripcién y
analisis
cualitativo

Elaboracion propia.

Descripcidon de la Poblacion y Muestra

La poblacién objeto de estudio son los obreros de la construccion el cual esta catalogado como

un sector que demanda mano de obra de baja cualificacion, y los empleos que genera se distribuyen
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en su mayoria en oficios operativos. Como se ha mencionado el sector de la construccién tiene un
aporte representativo en la economia nacional, para 2025 se espera segun el SENA (2015) haya
aumentado un 14% en comparacién con el aporte realizado en 2014. Sin embargo, el Foro Econémico
Mundial (2016) seiald que una preocupacioén constante es la baja productividad expresada en el sector
como se cita en la Cdmara de Comercio de Bogota (CCB) y el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) en 2019, donde una de los puntos centrales para cerrar las brechas en productividad
en el sector generando estrategias para disminuir “la informalidad y la falta de articulacién entre las
necesidades del mercado laboral y la oferta de programas educativos” (p. 17).

Otro aspecto importante mencionar es que en el sector el capital humano es escaso incluso a
nivel mundial, en los paises que presentan altos niveles de productividad. Para 2016, se analizd la oferta
laboral que se vinculé al sector de la construccion egresada de niveles técnico, tecnoldgico, y
universitario, donde el 59% se ubicd en pregrado; 5,1% en técnico profesional; 35,9% nivel tecnolégico a
nivel nacional. En Bogota, por niveles de educacién el 51,3% tiene formacién secundaria, 26% ninguna
formacidn, 12,6% universitario, 6,4% formacién técnica y tecnoldgica, lo que guarda una relacion
proporcional con los salarios. El 80% de la poblacidn vinculada al sector son hombres, frente al 20% de
mujeres (CCB & PNUD, 2019).

Respecto a las profesiones del sector de la construccion en Bogota se tiene que para 2017 seguin
CCBy PNUD (2019) en 32,5% albaiiiles, estucadores, y afines; 12,1% Vigilantes; 5,6% Aseadores y
toderos; 5% vendedores y mercaderistas; 4,6% personal directivo; 4,2% empleados de oficina; 3,7%
pintor de edificaciones y mezclador de pinturas; 3,5% fontaneros y afines; 3,1% afines a arquitectura e
ingenieria; 2,7% relacionados con herradura; 2,6% comisionistas de propiedad raiz; 2,1% agrimensores,
dibujantes, afines; 2,0% manipulacidon de mercancias; 1,6% operadores de maquinas y afines; 1,5%

conductores de transporte; 1,4% vidrieros, ceramistas, y afines (p. 113).
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En torno a la motivacidn de los trabajadores, y aspectos relacionados con su desempefio
personal, Terris (1996) como se cita en Paez (2020) seiala que se relacionan con tener trabajo estable;
oportunidades de especializarse; tener jefes y su apoyo; tener buenas condiciones de trabajo y
seguridad; y otras relacionadas con el sentido de pertenencia. Esto basado en las exposiciones y
preocupaciones que presentan los trabajadores frente a los riesgos de tener problemas de salud, y al
temor que genera la temporalidad del sector.

Para realizar esta investigacidn se selecciond a los obreros de dos obras que tienen curso en la
ciudad de Bogot4, a cargo de la Constructora Experta SAS, que cuenta con alrededor de 130 personas

interviniendo, se espera realizar el levantamiento de informacién con un 25% de la poblacidn.

Fase I. Indagacion

Se lleva a cabo una caracterizacion a la poblacion especifica, ya que se cuenta con un
conocimiento general de los obreros de la construccion, pero se busca conocer las condiciones
sociodemograficas de la poblacidn a intervenir. En esta fase se realiza un cuestionario que se compone
de una introduccién, y dos partes en que se distribuyen las preguntas, y se realizd con base en la
resolucién 0312 de 2019, y el Fondo de Riesgos Laborales.

Introduccidn. Permite una caracterizacién socioeconémica del encuestado en forma general.

Edad: Sexo:
Estado
Estrato Civil:

Primera parte. Cuestionario de seleccién Multiple con Unica respuesta marque con una X la

opcion que se adecue a su respuesta.



ESCENARIO DE EDUCACION NO FORMAL PARA OBREROS DE LA CONSTRUCCION

Permite acercarnos a la descripcién sociodemografica y econdmica del encuestado, asi como de

su entorno laboral.

Tabla 6

Preguntas seccion 1

Pregunta

Justificacion

Ultimo nivel de estudios

Tipo de vivienda - NUmero de personas que

dependen econdmicamente del trabajador

Tiempo laborado en la empresa — experiencia

en construccion

Cargo

Esta pregunta ubica al encuestado en un
segmento de la poblacion por ultimo nivel de
estudios alcanzado, con esta informacion se
podra ubicar al encuestado en niveles de
contenidos y competencias escolares.
Estas dos preguntas se formulan para acercar
la realidad en materia de calidad de vida del
obrero.
Estas preguntas estan enfocadas a conocer las
expectativas laborales y la estabilidad laboral,
y el tiempo en que se ha desempenado en el
sector de construccion.
A través de esta pregunta se busca identificar
el oficio dentro de la obra, y el nivel de
responsabilidad que tiene el encuestado.

Posteriormente se realiza un cruce con los
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niveles de estudio para poder sacar un analisis
de correlacién entre esas dos variables.
Se busca identificar el acceso a internet que

Utiliza internet o datos
tiene el encuestado.

Elaboracion propia.

Segunda Parte. Cuestionario de seleccion Multiple con varias respuestas marque con una X las
opciones que se adecuen a su respuesta.

La segunda parte analiza las condiciones de uso de tecnologias y dispositivos mdviles que tiene
el encuestado. La pregunta de si usa internet o datos se enmarca dentro de estas caracteristicas, pero

por su modalidad de respuesta se ubicé en la primera parte.

Tabla 7

Preguntas seccion 2

Pregunta Justificacion

Permite conocer qué dispositivos digitales
Dispositivos Digitales que maneja maneja el encuestado, con esta informacion se
puede orientar el disefio de una herramienta o
ambiente de aprendizaje amigable.
Permite establecer si el encuestado destina el
internet wifi o los datos a tareas especificas, o
éPara qué el internet wifi o de datos?

si lo utiliza de manera mas frecuente en varias

de ellas.

Elaboracion propia.
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Figura 2

Visita de campo para la recoleccion de la informacion

ic. 2020 10:42:33 a. m.

Elaboracién propia.

Fase Il. Descripcion y andlisis cualitativo

Una vez se realizé la encuesta de caracterizacidn inicial se abordd una entrevista a la mitad de la
muestra encuestada, con el fin de definir intereses en medios de formacién y areas en especifico. Se
recopilaron 15 entrevistas entre las que se obtuvo los siguientes resultados:

Edad. El 26,6% se ubicé por debajo de los 30 afios, siendo la persona mas joven de 22 afos. El
40% se ubicd entre los 30 y los 40 afos. El 33% restante se ubicd por encima de los 40 afios. La persona
de mas edad entrevistada tiene 61 afios.

Ocupacion en la obra. En cuanto a la ocupacién en la obra, el 40% realiza labores de pintura,
otras actividades reportadas en menor porcentaje fueron: Almacenista, Maquillador, Servicios
Generales, auxiliar y oficial de construccion.

Aplicaciones que usa. El 73,3% reporto utilizar redes sociales como aplicaciones frecuentes en

su teléfono, una persona reporto utilizar apps bancarias, otra manifestd que adicional usa Excel como
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herramienta de trabajo, y otra argumento usar Google para fines de investigacion. El restante respondio
gue no usa aplicaciones por la gama de su teléfono, y una persona dijo conocer el funcionamiento de las
mismas.

Se indago sobre la dificultad para manejo de otro tipo de aplicaciones en el celular a lo cual,
aquellas personas que mantienen uso constante a través de datos y wifi en las apps relacionadas, no
tenian problema.

33,3% reporté usar un tipo de aplicacidn con fines educativos, 60% las usa para fines personales
como lectura u otro idioma, el restante las instala para uso del colegio de sus hijos en virtualidad.

Nivel Educativo. De las personas entrevistadas con formacién en primaria, solo una de ellas la
culmind, el restante curso entre 1y 3 grados de este nivel escolar. Algo similar sucede con las personas
en el Bachillerato, solo dos lo culminaron en 100%, el restante alcanzd entre 8vo y 9no de esta
formacidn. Solo el 20% de los entrevistados realizé alguna formacién técnica e inicio alguna tecnologia,
estas personas registraron contar con aplicaciones educativas en el teléfono, lo que denota que a
niveles superiores de formacién existe una mayor capacidad de manejo educativo, y alfabetizacion
digital.

Interés en Formacion. Solo una persona manifestd no estar interesada en formacién a través
del teléfono, bajo el argumento de no disponer de tiempo, sin embargo, si se mostrd interesada en
continuar con los estudios. El restante manifestd que si le gustaria poder estudiar a través de su
teléfono. Sin embargo, el 66% manifesté que preferia la formacién de tipo presencial o mixta,
especialmente por el uso de herramientas digitales o no tener los recursos suficientes. El restante
manifestd que de manera virtual dado que se facilita mas el manejo del tiempo.

Todos los entrevistados manifestaron que continuar con la formacién educativa es importante

para desempefiarse mejor en su trabajo, sin embargo, no todos sefialaron interés en formarse en el area
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en la que laboran, o temas afines. Lo que indica que esa no seria su primera opcién laboral, sino mas
bien una eleccién dada la necesidad e ingresos.

La mayoria indicaron poder dedicar espacios cortos a formarse, iniciando por culminar su
bachillerato o estudios inconclusos, y posteriormente interés en cursos cortos, y un menor porcentaje
estd interesado en una carrera universitaria.

Con relacidn a la alfabetizacién se indagé en qué areas consideraban de mayor dificultad en la
formacion, en donde se hizo énfasis en matematicas, lenguaje y ciencias sociales, a lo que a medida que
se evoluciond la entrevista se evidencié que una segunda lengua como el inglés también es de dificultad.
Ninguno respondié con dificultad para ciencias sociales. Un porcentaje de los entrevistados mostré mas

interés en superar las dificultades en la lectura.

Fase lll. Disefio de una Propuesta para la inclusién de herramientas tic en escenarios de educacion no

formal.

Una de las propuestas que mayor ajuste presenta a las necesidades previamente identificadas,
es el desarrollo de escenarios MOOC?, (Garzén, 2021) liga directamente estos escenarios a la
democratizacién de la educacién. Una de las razones tiene que ver con que estas tendencias para
disefiar ambientes desde la apropiacion tecnoldgica generan “ambientes mas personalizados y diversos”
(Vaillant, et al., 2017)

Los MOOC, como herramienta surgen a inicios del siglo XXI, Vaillant et al., (2017) menciona que
“pueden considerarse una derivacién de experiencias en el area de la educacidn abierta, en linea, y
especialmente, del movimiento de recursos abiertos (open education resources) en el campo de la

educacion a distancia” (p. 3).

1 Massive Open Online Course
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El desarrollo de cursos MOOC tiene principalmente dos caracteristicas: acceso abierto y
escalabilidad, lo primero en razén de acceso o configuracién y el segundo respecto al soporte masivo
(Vaillant et al., 2017)

Las guias sobre el desarrollo del MOOC coinciden en pasos y criterios a tener en cuenta,
CODAES, Comunidades Digitales para el Aprendizaje en Educacién Superior, es uno de los institutos
mexicanos con mayor influencia en esto y destaca:

1. Establecer el proyecto preliminar que incluya: objetivos, factibilidad, recursos de ensefianza.

2. Definicion del equipo de trabajo en los que se tiene habilidades, perfiles y competencias

requeridos.

3. Disenar el MOOC que integra el desarrollo del curso en plataforma y espacios de

interaccion, asi como el desarrollo de los contenidos.

4. Priactica de pruebas para determinar el funcionamiento piloto del curso

5. Promocién del MOOC antes de su aplicacidn, convocatoria y formas de promoverlo

6. Aplicaciony Evaluacion del MOOC que involucra a la comunidad y su participacion

Asi mismo en lo realizado por Vaillant et al. (2017) se pudo identificar escenarios para el
desarrollo de MOOC:

Individual. El curso MOOC se sitla como una estrategia de educacién continua y de desarrollo

personal. grupal con apoyo docente-tutor. El escenario tiene puntos de encuentro con una

modalidad mixta, de blended learning. Escenario 3: masivo. Trabajo en su mayoria individual (p.

114).

Estos escenarios segun el andlisis de la poblacidn objeto podria desarrollarse de manera

combinada para alcanzar un impacto dentro de lo planteado en la caracterizacion.



ESCENARIO DE EDUCACION NO FORMAL PARA OBREROS DE LA CONSTRUCCION 43

El uso de los MOOC, es cada vez mas popularizado, dentro de sus usos se destacan plataformas
como Coursera, CANVAS, OPENCLASS, entre otras de alcance a nivel mundial. Los MOOC y su desarrollo,
han permitido a cada plataforma ubicarse en diversos enfoques y tipos caracteristicos.

Autores como Raposo-Rivas et al. (2017) recopilan las clasificaciones desde las categorias
basicas que han agrupado tres tipos de MOOC, hasta los 8 tipos planteados por Clark (2013) que se
relacionan con la forma de presentacidn o agrupacion de contenidos como se cita en Cabero et al.
(2014).

Los primeros tres tipos se agrupan en MOOC basados en aprendizaje distribuido en red y parte
de la teoria conectivista; el segundo basé en tareas partiendo de las habilidades; y los MOOC basados en
contenidos que trasladan en parte las clases tradicionales a los escenarios del MOOC (Raposo-Rivas et
al., 2017).

De otro lado, también se asigna una clasificacién segun el grado de apertura de los MOOC,
segun cita Raposo-Rivas et al. (2017):

la escala de participacién (masificacién), la cantidad de uso de multimedia, la densidad de

comunicacion, el grado de colaboracidn que incluye, el itinerario de aprendizaje, el nivel de

aseguramiento de la calidad, el grado en que alienta a la reflexion, la acreditacidn, el grado de

formalidad, autonomia y diversidad (p. 280).

Asi mismo sobre el estudio de las plataformas, se ha derivado una conclusién generalizada es
gue se complementa la plataforma y el disefio del MOOC que se alberga en ella, lo que supone en
algunos casos limitaciones para el desarrollo de contenidos, por lo general las plataformas tienen
estructuras repetidas que tratan de flexibilizar los contenidos a los interesados.

Por ejemplo, Coursera se destaca como una plataforma con elementos del MOOC definidos, y se
desarrolla en ambientes universitarios, con docentes previamente asignados y una inscripcidn previa

como forma de realizar control. De otro lado, las plataformas abiertas como Miriadax, se destacan
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dentro de los desarrollos privados y mas particularizados, con inscripcion de manera abierta y conexion
a otros cursos, algo particular en el analisis de las evoluciones de los MOOC es que las plataformas
tienen mayor atencion en la implementacién de los mismos, que los desarrollos pedagdgicos alrededor
de los mismos, de este debate y busqueda de independencia se derivan iniciativas que como se ha
mencionado contribuyen a democratizar el aprendizaje en pro de mejorar las condiciones de formacién
de poblaciones que no cuentan con capacidad de asistencia a cursos de educacién formal (Raposo-Rivas

etal., 2017).

Anadlisis y Discusion de Resultados

Alfabetizacion

Con base en el analisis de entrevistas, y su relacidn con el concepto de analfabetismo se
identificd un patrén de respuesta, y corresponde a vincular sus necesidades a la alfabetizacidn funcional,
gue entre otros hace referencia a esa posibilidad de involucrar los aprendizajes basicos en la toma de
decisiones o mejora en competencias laborales.

MC. ¢ Cree que un espacio de formaciodn le serviria para tomar decisiones y analisis tanto en su
trabajo como en la vida?

HF. Si, porque uno va aprendiendo mas y se puede especializar un poquito mas.?

MC. ¢ Cree que un espacio de formacion le permitiria que entre mas estudie pues tomar
decisiones un poco que le sirvan mas para su trabajo o para su vida, o no le aporta?

Y. Claro que me aporta porque uno con conocimiento da con mas seguridad como avanzar,

entonces sf aporta mucho porque ya la seguridad ya tiene un fundamento.?

2 Transcripcidn entrevista realizada via telefénica

3 lbidem
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MLC. (Cree que al tener posibilidades de formacién le serviria para tomar decisiones y analisis que
le sirvan tanto para su trabajo o su vida?

EP. Claro, si sefior. Estds preguntas que usted me esta haciendo se las voy a comentar al patrén,
gue yo quiero estudiar a ver si me da dentro de mis labores como un sabado o no salir tan tarde y
uno le dedica 2 horas de su tiempo para estudiar®

De hecho, la medicion realizada por pruebas estandarizadas por la OCDE, segun explica Riesco
(2008) se enfoca en estas habilidades desarrolladas, donde efectivamente la poblacién adulta tiene
mejores resultados. Entre las respuestas se encontré que quienes tenian aplicaciones educativas en sus
teléfonos estaban relacionados con la lectura, otros indicaron que tienen conocimientos basicos en
formacion primaria, pero que desean retomarlos, y manifiestan en su mayoria que les interesa continuar
sus estudios porque perciben que esas habilidades y/o competencias les contribuyen a un mejor
desempeiio laboral, asi como en la toma de decisiones.

Asi mismo, se relaciona la posibilidad de seguir estudiando con la mejora en calidad de vida e
ingresos, entre otros esto se relaciona con los postulados de Julio Cesar Garcia, y su apuesta por brindar
posibilidades a una clase trabajadora de tener espacios en los que pudieran mejorar sus condiciones, ya
gue inevitablemente estas brechas educativas, y para el caso de Analfabetismo Funcional se ven ligadas
también a los niveles socioecondmicos de las personas.

Las practicas, o técnicas ligadas a la actividad de construccién suelen a menudo constituirse
mecanicas y oficios que requieren conocimientos desde lo empirico, sin embargo, los entrevistados
manifestaron no descartar continuar con los estudios en niveles formales para luego abordar algun tipo
de aprendizaje dirigido a su actividad. Una primera impresion de las entrevistas arroja que la actividad

de construccidn es transitoria para algunos, y que sus expectativas estan en niveles de aplicacién

4 Transcripcidn entrevista
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superiores en la misma actividad o en apuestas de formacidn diferentes en campos econémicos muy

distintos.

Educacion no Formal

Existe una estrecha vinculacién entre las necesidades identificadas en las entrevistas
relacionadas con la educacidn no formal con lo observado anteriormente respecto al alfabetismo
funcional. Como ya se menciond, la mayoria de los entrevistados mencionaron querer inicialmente
culminar sus ciclos de formacidn, es decir la primaria y secundaria, e indicaron que los cursos son un
ideal para continuar la formacién, argumentando la idea de que estos contribuyen en el campo laboral.

Entre los cursos mencionados también se encontré que existian intereses en contabilidad,
enfermeria, finanzas, primera infancia, seguridad y salud en el trabajo, asi como también se
mencionaron carreras en areas similares como intereses en educacién formal.

Esto refuerza la idea de que los cursos, y otros vinculados con la educacidn no formal estdn
percibidos como mejoras en el entorno laboral, pero que no necesariamente tienen que ver con la
actividad que se desarrolla en la actualidad.

MC. ¢ Cual es su nivel de estudio, termind bachillerato, primaria, siguié estudiando?

Y. Quedé en 9° de bachillerato.

MC. ¢Y le gustaria retomar sus estudios?

Y. Si sefor, de hecho, cuando me inscribi también lo hice como para terminar 10°y 11°.

MC. ¢ Para qué le gustaria terminar el bachillerato en este caso?

Y. Me interesa mucho el tema de sistemas y demas.>

5 Transcripcidn entrevista realizada
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MC. ¢ Ademds de continuar con sus estudios para terminar el bachillerato le gustaria realizar
algun curso especifico o empezar alguna carrera técnica, como le llamaria mas la atencién?

CA. Me gustaria como por ejemplo en sistemas.®

TIC's

Respecto a las TIC's las respuestas a las entrevistas apuntan en dos vias, la primera arrojada por
las respuestas es que existe un interés en involucrarse con estas herramientas para el aprendizaje, pero
gue no todos tienen las condiciones complementarias como planes de datos o acceso a wifi, por lo que
la mayoria pese a que manifestd que seria interesante una forma de formacion a través del teléfono,
respondid que los usos que le dan a este la mayor parte del tiempo es para redes sociales, y que la
presencialidad o una modalidad mixta seria ideal para la formacion.

La segunda via tiene que ver con una necesidad de alfabetizacion digital, ya que la reticencia a
una formacion de tipo virtual se ha creado por la experiencia en que no se conocen las funcionalidades
de los teléfonos inteligentes y a otros no les interesa gestionar alguna diferente a las llamadas.

Si bien las TIC constituyen una herramienta para proporcionar espacios de aprendizaje, no se
puede formular apuestas curriculares que las involucren si no existe un conocimiento de su manejo y
ambientacidn previa.

MC. ¢{Cuales son las aplicaciones que mas utiliza en su celular?

HF. Por el momento ninguna porque tengo celular de baja gama.”

MC. ¢En su celular cuales son las aplicaciones que mas utiliza?

5Tra nscripcion entrevista

7 Transcripcidn entrevista
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EP. Llamadas no mas, no tengo plan ni nada de eso.
MLC. ¢éLe llamaria la atencién que por medio del teléfono pudiera tener una forma de aprendizaje?
EP. Mi problema es que yo soy muy cerrado, yo tengo mi celular y todo, pero solo para llamary

nada mas.®

Conclusiones y Recomendaciones

Las conclusiones que derivan de esta propuesta para intervencion educativa se enfocan en la
caracterizacién de la poblacidn, realizando un acercamiento a sus necesidades en materia de educacion
con base en los planteamientos tedricos en materia de alfabetizacidn, educacién no formal y el uso de
las TIC's.

El ejercicio de caracterizacion fue determinante para poder conocer los pensamientos de una
poblacién, y plantear un disefio de MOOC que se centre en la poblacidn objetivo, ya que se podria
suponer inicialmente que al tratarse de una poblacién de obreros de construccidn sus necesidades de
formacion se orientan a avanzar en los conocimientos practicos del oficio o avanzar en formacién formal
relacionada. Sin embargo, se encontrd que las variables coinciden en la necesidad de aumentar los
niveles de formacion que se enfoquen en avanzar en sus niveles educativos, lo que para efectos de la
investigacion denominamos alfabetizacién funcional.

Si bien desde un escenario de alfabetizacién como el que se propone no se podria avanzar en
niveles educativos por factores de dedicacién exhaustiva, tiempos y convenios institucionales que les
permitiera culminar sus ciclos académicos, si se puede dotar a la poblacién de herramientas que les

permitan avanzar en el analisis desde la toma de decisiones desde los intereses especificos.

8Tra nscripcion entrevista
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La caracterizacion de la poblacién arrojé necesidades en niveles basicos de comprensién lectora,
razonamiento ldgico matematico y la necesidad de formacién en TIC's, como elementos de la
alfabetizacion funcional, ya que en gran porcentaje la muestra expuso que comprende que estudiar le
facilita la toma de decisiones en su entorno, lo que constituye una de las principales caracteristicas de la
alfabetizacidn funcional.

En ese sentido, no se trabajé sobre supuestos para pensar en una implementaciéon de un MOOC
que reforzara la idea de Julio Cesar Garcia de avanzar en acercar el conocimiento a la poblacién, parala
época en que planted su pensamiento pedagodgico lo hizo desde el analisis general de los trabajadores,
buscando facilitar el acceso a la educacién superior y se hizo a los recursos fisicos para fundar la
institucion que le permitiera realizar esto. A la fecha, la Universidad del Gran Colombia continta en la
busqueda de fomentar este acercamiento. Inclusive, dentro de la ola de plataformas de acceso libre que
buscan distribuir conocimiento, Coursera, CANVAS, OPENCLASS, entre otras de cobertura mundial, la
Universidad ha dispuesto una plataforma para el uso general a través de MOOC.

Es decir, que si analiza las situaciones iniciales en que Julio Cesar Garcia realizé sus postulados
pedagdgicos y el escenario actual, se tiene una gran posibilidad de iniciar un nuevo viraje en el
aprendizaje a partir de la caracterizacion, en el caso de los obreros de la construccion se pudo
ejemplificar la necesidad identificar las necesidades como una forma de reforzar los escenarios de
aprendizaje y sus contenidos, y que estos como se ha dicho no estén supeditados solamente a la
generalidad del andlisis, sino que tengan un sustento tedrico para poder resolver de manera concreta o

suplir de objetivamente los requerimientos de la poblacién objetivo.

Disefio de MOOC para obreros de la Construccion en escenarios de educaciéon no Formal

La propuesta de disefio de MOOC estd basada en los pasos establecidos por la Guia del CODAES,

aplicada a las necesidades de los obreros de la construccién,
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Proyecto preliminar

Esta fase se desarrollé a partir de la caracterizacidn e identificacidn previa con los involucrados,
como ya se ha mencionado, la necesidad es fomentar habilidades basicas de alfabetizacion funcional que
permita a los obreros tomar decisiones y poder continuar con sus niveles de educacién formal.

Objetivos del MOOC: Entregar a los obreros de la construccién habilidades basicas en
comprensidon lectora, razonamiento ldégico matemdtico y manejo de TIC para potencializar sus
posibilidades de continuar sus estudios formales e informales en el futuro.

Factibilidad: Desarrollar un estudio de factibilidad para determinar la demanda que tendria el
MOOC, el acercamiento inicial es a través de una sensibilizacion de herramientas TIC, el medio
seleccionado segun la caracterizacién realizada es a través de Whatsapp como forma de captar la atencion
y no demanda un mayor nivel de manejo de TIC. Estos métodos de anclaje ya se encuentran disponibles
en el mercado, una de las plataformas lider es Hacku.

Recursos de ensefanza y disefio general del curso. Duracién: tres meses con intensidad de 30
minutos por dia en dedicacién.

Temas. Comprensién de lectura y gramatica, razonamiento légico matematico, y habilidades TIC

Objetivos por temas.

Comprension de lectura y gramdtica. Dotar al estudiante de herramientas que le permitan la
interpretacion de lecturas sencillas, mejorando su escritura y expresion.

Duracion del Tema. Un mes y medio

Frecuencia. El estudiante puede decidir los dias, y la intensidad horaria, minimo 30 minutos al dia

y tres dias a la semana.
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Razonamiento Iégico matemdtico. Entregar al estudiante elementos matemadticos que le
permitan el andlisis en operaciones basicas y en situaciones que complejizan el uso del razonamiento
légico.

Duracion del Tema. Un mes y medio.

Frecuencia: El estudiante puede decidir los dias, y la intensidad horaria, minimo 30 minutos al dia
y tres dias a la semana.

Habilidades en manejo de TIC. Sensibilizar al estudiante en el manejo de herramientas TIC's, este
maddulo no tendrd contenido especifico, sino que se combina con los recursos de los dos temas anteriores,
es decir que a medida que se va avanzando en la formacidn se incrementard la complejidad en el uso de
TIC.

Ruta de aprendizaje. La herramienta seleccionada son videos interactivos a modo de capsulas de
15 minutos en contenidos por tema, y 15 minutos para la practica a través de herramientas TIC de lo
aprendido.

Evaluacidn. La evaluacion es de tipo sumativo por tema, es decir que cada practica en la
herramienta TIC entrega un puntaje de calificacidon que se totaliza al final, e incluso se puede otorgar un
comparativo con otros participantes.

2. Definicidn del equipo de trabajo. El equipo de trabajo se define segun las necesidades de la
poblacidn en su caracterizacion inicial, tanto en formacién como en atencién, para el caso de los obreros
de construccion se tiene:

- Docente en la coordinacién del proyecto
- Desarrollador de contenidos y software para montaje en plataforma y de las capsulas

- Distribuidor de contenido y promocidén con la comunidad
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La implementacién de esta propuesta de MOOC se puede desarrollar en un nivel de doctorado
con participacidn de un equipo de trabajo en proyectos de investigacién o de manera individual con
colaboraciones en las areas, en sintesis poner en marcha el desarrollo la propuesta desde cualquier tipo
de proyecto de implementacion.

3. Diseiio del MOOC.

Nombre del MOOC. Aprendizaje en Casa

Descripcién. Curso corto de formacién en casa en habilidades matematicas, de lectura 'y
herramientas TICS, dedicacion en tu tiempo libre para formarte en el futuro.

Entregables. Guias de aprendizaje, videos interactivos, y materiales de promocién del MOOC
enfocados a la poblacién objetivo.

Criterios de aceptacion. Curso abierto de aprendizaje asincronico enfocado en obreros de la
construccion con espacios reducidos para su formacion.

Supuestos y restricciones. Los estudiantes tienen un interés particular en fomentar el desarrollo
de las habilidades planteadas, la restriccion encontrada tiene que ver con acceso a internet y tiempo de
dedicacién para el aprendizaje asincrénico.

Limites del proyecto. El mooc dotara de habilidades, pero no evaluara aprendizaje por
competencias ni sustituira escenarios de nivelacidn de la educacién formal, es una herramienta de
preparacion.

Contenido del MOOC.

Moddulo 1. Introduccion a la lectura y la gramdtica

Tema 1. Gramdtica bdsica

1. Definicién de la gramatica en interpretacion de textos

2. La oracién y sus tipos de componentes

3. Los verbos y sus tiempos
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4, Oraciones compuestas

5. Formacidn de palabras

6. Uso del diccionario

7. Explicacién de la evaluacidn

8. Evaluacion a través de Kahoot! https://kahoot.it/

Tema 2. Lectura de textos bdsicos

1. éQué es la lectura?
2. Repaso basico de lectura de textos basicos, fragmento de Rin Rin Renacuajo
3. Explicacién de los elementos del texto en el fragmento: signos de puntuacién, pausas,

identificacion de oraciones y sus componentes.
4, Explicacién de la evaluacion
5. Ejercicio de comprensién de lectura basica en Google Forms

Tema 3. Tipos de lectura y aplicaciones prdcticas

1. Tipos de lectura

2. Lectura y expresion oral

3. Ejercicios de lectura rdpida

4, Explicacién de la evaluacidn

5. Evaluacion a través de Trivinet https://www.trivinet.com/es/trivial-online/version-web

Modulo 1. Razonamiento Iégico matemadtico

Tema 1. Relacion numérica

1. Los nimeros y sus relaciones
2. Los sistemas numéricos basicos
3. Explicacién de la evaluacidn

4, Evaluacion a través de Kahoot!


https://kahoot.it/
https://www.trivinet.com/es/trivial-online/version-web
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Tema 2. Operaciones fundamentales

1. Recordando las operaciones fundamentales

2. Ejercicios practicos

3. Usos practicos en resolucidn de problemas

4, Explicacién de la evaluacidn

5. Evaluacion a través de Quizizz - https://quizizz.com/

Tema 3. Formas y uso de patrones

1. Construccion de patrones con objetos y figuras
2. Prediccién de Valores a través de secuencias
3. Explicacién de la Evaluacién

4, Evaluacién a través de google forms

Cronograma de actividades

Tabla 8

Cronograma de actividades para el disefio del MOOC

54

Actividad Duracién Entregable

Diseiio de Materiales

3 Meses Presentaciones y videos
Educativos
Publicacion en la plataforma 1 mes Contenidos y materiales
Establecer estrategias de Difusidn y comunicacion del
comunicacion MOOC a los interesados, via
1 mes

interaccion fisica o a través de

redes sociales.



https://quizizz.com/
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Desarrollar la forma de enlazar

Estrategias de motivaciény a los inscritos para que reciban
1 mes
enlace su contenido a través de correo

y entregas por Whatsapp
Seleccion y asignacion de roles

Organizacion del Equipo 1 Mes
al equipo

Elaboracion propia.

4. Prueba BETA. Una vez el curso esté introducido en la plataforma se validara en escenarios
educativos formales, para medir la comprension en estudiantes con conocimientos previos y habilidades
TIC, midiendo los tiempos de respuesta y desarrollo de contenidos, asi como los tiempos de ingreso una
vez el contenido llega a través de mensajes de correo y su diferencia en respuesta cuando el contenido
llega a través de WhatsApp. Este sera el escenario de la prueba 1.

El otro escenario de validacidn se realiza en la poblacién caracterizada entregando contenido de
prueba para tomar tiempos de respuesta en los niveles anteriormente expresados. Sera el escenario de
la prueba 2.

5. Promocion del MOOC. La promocién del MOOC es una fase posterior a su
implementacién, dado que se trata de un curso orientado a obreros de la construccion lo ideal es
desarrollar un plan de medios enfocados en el sector y aprovechar las estrategias de convenios
interinstitucionales para su promocién al interior de las obras. La oferta clave esta a través de los
programas de bienestar y educacién orientados por las dreas de gestion humana de las constructoras.

6. Aplicacién y evaluacion del MOOC. Evaluar el MOOC a través de la recoleccion de
impresiones de los usuarios, su nivel de terminacién, evaluar los tiempos de respuesta reales y la
dedicacién minima, se incorpora una evaluacidn calificativa de las herramientas con comentarios para

poder desarrollar nuevas mejoras.
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Recomendaciones

Como se ha mencionado los ejercicios de caracterizacion son fundamentales para desarrollar
contenidos atractivos y de éxito en la formacidn, es importante generar los contenidos a partir de las
necesidades expresas de la comunidad en este caso de los obreros de la construccién. No se puede
partir de ideas generalizadas en torno a sus necesidades, o por andlisis de contexto per se.

La implementacién del MOOC a través de métodos de anclaje con WhatsApp al ser una de las
herramientas de mayor uso en la poblacién analizada, es una forma de acercar la tecnologia a los
escenarios de formacidn que necesitan, como una forma de avanzar en los postulados de Julio Cesar
Garcia de llevar de una manera asequible el conocimiento a las personas.

Es viable introducir pruebas piloto durante el desarrollo del MOOC ya que la poblacién
seleccionada no mostrd rechazo a los espacios educativos, el reto estd orientado a captar su atencion
para la participacidn, ya que al tratarse de encuentros sincrénicos las posibilidades de desercién tienden

a aumentar.



ESCENARIO DE EDUCACION NO FORMAL PARA OBREROS DE LA CONSTRUCCION 57

Lista de Referencias

Adelle, J. & Castafieda, L. (2012). Tecnologias emergentes étecnologias emergentes? Tendencias
emergentes en educacién TIC. Asociacion Espiral, Educacion y Tecnologia. pags. 13-32.
https://digitum.um.es/digitum/bitstream/10201/29916/1/Adell_Castaneda_emergentes2012.p
df

Alvarez Molina, I. (2015). Andlisis de la incorporacién de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (tic) en los cursos de educacion secundaria. [Tesis Doctoral, Universidad de Sevilla]
Repositorio institucional. https://idus.us.es/handle/11441/27010

Cabero Almenara, J.; Llorente Cejudo, M. & Vazquez Martinez, A. (2014). Las tipologias de MOOC: su
disefio e implicaciones educativas Profesorado. Revista de Curriculum y Formacion de
Profesorado, 18(1) pp. 13-26 https://www.redalyc.org/pdf/567/56730662002.pdf.

Cdmara de Comercio de Bogota [CCB] & Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD]
(2019). Lineamientos para la identificacion y cierre de brechas de capital humano para el cluster
de la construccion. Bogota-region. Cluster de Construccidn. Repositorio institucional.
https://bibliotecadigital.ccb.org.co/handle/11520/25563

Cardenas R; Ruiz S. & Ruiz C. (2018). Aprendizaje colaborativo NTIC de ciencia, tecnologia e innovacion
desde los semilleros de investigacion en programas tecnoldgicos. Tecnologia en innovacion.
Corporacién CIMTED. http://memoriascimted.com/wp-
content/uploads/2017/01/Tecnolog%C3%ADa-e-innovaci%C3%B3n-libro-citici2018.pdf

Cardozo, G. (2008). Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacidn en la Educacidon. Revista

Iberoamericana de Educacién, 45(1), 1-4. https://rieoei.org/RIE/article/view/2148


https://idus.us.es/handle/11441/27010
https://www.redalyc.org/pdf/567/56730662002.pdf
https://bibliotecadigital.ccb.org.co/handle/11520/25563

ESCENARIO DE EDUCACION NO FORMAL PARA OBREROS DE LA CONSTRUCCION 58

Conde Jiménez, J. (2017). La mediacion de las TIC en la creacion de ambientes de aprendizaje y el logro
de competencias digitales. [Tesis Doctoral, Universidad de Sevilla]. Repositorio institucional.
https://idus.us.es/handle/11441/55991

Decreto 1075/15, mayo 26, 2015. Ministerio de Educacion Nacional. (Colombia). Obtenido el 22 de
agosto de 2021. https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77913

Decreto 114/96, enero 15, 1996. Ministerio de Educacion Nacional. (Colombia). Obtenido el 22 de
agosto de 2021 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1319

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [DANE]. (2015). COLOMBIA - Encuesta de
Transicion de la Escuela al Trabajo - ETET — 2015. Direccion de Metodologia y Produccion
Estadistica — DIMPE. Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE -.
http://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/518/get_microdata

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [DANE]. (2020). Resultados censo nacional de
poblacion y vivienda 2018. https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-
tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018

El Empleo. (2018, 18 de abril). La construccion genera casi dos millones de empleos en Colombia.
https://www.elempleo.com/co/noticias/investigacion-laboral/la-construccion-genera-casi-dos-
millones-de-empleos-en-colombia-5573

Esquivel, J. A. (2018). Analfabetismo y su relacién con el desarrollo social de los seres humanos. Revista
Cientifica del Sistema de Estudios de Postgrado de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
1(01), 85-96. DOI: https://doi.org/10.36958/sep.v1i01.8

Garcia Alvarez, J. G. & Garcia Alvarez, M. C. (2017). El pensamiento educativo y pedagégico de Julio
Cesar Garcia Valencia. Biografia intelectual. [Tesis de Maestria, Universidad La Gran Colombia].

Repositorio institucional.


http://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/518/get_microdata
https://doi.org/10.36958/sep.v1i01.8

ESCENARIO DE EDUCACION NO FORMAL PARA OBREROS DE LA CONSTRUCCION 59

https://repository.ugc.edu.co/bitstream/handle/11396/3996/Pensamiento_pedag%c3%b3gico_
JCGV_biograf%c3%ada.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Garcia, J. E. (2001). Surgimiento de la sociedad de la informacion. Biblioteca universitaria, 4(2), 77-86.
https://www.redalyc.org/pdf/285/28540203.pdf

Garcia-Sanchez, F. (2019). Alfabetizacion y prosumo visual en la Sociedad del Conocimiento. [Tesis
Doctoral, Universidad de Salamanca]. Repositorio institucional.
https://gredos.usal.es/handle/10366/140412

Garzdn, C. (2021). EI MOOC como un escenario para la exploracion de la geometria fractal a través del
uso de GeoGebra. Licenciatura en Matematicas y Tecnologias de la Informacidn. [Trabajo de
grado, Universidad La Gran Colombia].

Hernandez, V. (2016). Las Apps como refuerzo educativo: De la educacidn informal a la educacion
formal. Un estudio etnogrdfico. [Trabajo Fin de Master. Universidad Nacional de Educacién a
Distancia- UNED]. Repositorio institucional. http://e-
spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:masterComEdred-
Vhernandez/Hernandez_Saavedra_Victoria_TFM.pdf

Hernandez, V. (2016). Las Apps como refuerzo educativo: De la educacion informal a la educacion
formal. Un estudio etnogrdfico. [Trabajo Fin de Mdster. Universidad Nacional de Educacién a
Distancia- UNED]. Repositorio institucional. http://e-
pacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:masterComEdred-
Vhernandez/Hernandez_Saavedra_Victoria_TFM.pdf

Jiménez, M., Pitre-Redondo, R., & Palma, H. G. H. (2020). Las Tecnologias de la Informacidn y las
Comunicaciones para la promocién de La educacidon en Colombia. Prospectiva, 18(2), 18.

http://ojs.uac.edu.co/index.php/prospectiva/article/view/2381/2273


https://gredos.usal.es/handle/10366/140412
http://e-pacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:masterComEdred-Vhernandez/Hernandez_Saavedra_Victoria_TFM.pdf
http://e-pacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:masterComEdred-Vhernandez/Hernandez_Saavedra_Victoria_TFM.pdf
http://e-pacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:masterComEdred-Vhernandez/Hernandez_Saavedra_Victoria_TFM.pdf

ESCENARIO DE EDUCACION NO FORMAL PARA OBREROS DE LA CONSTRUCCION 60

Letelier, M.E. (2008) La construccidn de un sistema de indicadores en programas de alfabetizacién y
educacion permanente. Alfabetizacion y educacion bdsica de jovenes y adultos. OEl en
colaboracién con la Fundacidn Santillana. pag. 93 -115.
https://www.oei.es/uploads/files/microsites/28/140/alfabet.pdf

Ley 115/94, febrero 8, 1994. Diario Oficial [D.O]: 41.214 (Colombia). Obtenido el 15 de marzo de 2021.
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-85906_archivo_pdf.pdf

Ley 1064/06, julio 26, 2006. Diario Oficial [D.0O]: 46341. (Colombia). Obtenido el 15 de marzo de 2021.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=20854

Marciniak, R. (2017). Propuesta metodoldgica para el disefio del proyecto de curso virtual: aplicacién
piloto. Apertura (Guadalajara, Jal.), 9(2), 74-95.
http://www.udgvirtual.udg.mx/apertura/index.php/apertura/article/view/991

Martinez, M. (2006). La Investigacidn Cualitativa (Sintesis conceptual). Revista de Investigacion en
Psicologia 1IPSI, 9 (1), 123-146.
https://sisbib.unmsm.edu.pe/bvrevistas/investigacion_psicologia/v09_n1/pdf/a09v9n1l.pdf

Martinez, R., Trucco, D., & Palma, A. (2014). El analfabetismo funcional en América Latina y el Caribe:
Panorama y principales desafios de politica. CEPAL.
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/36781/52014179_es.pdf?sequence=1&is
Allowed=y

Ministerio de Educacion Nacional (2009). Desercién estudiantil en la educacién superior colombiana.
Viceministerio de educacién superior.
https://www.mineducacion.gov.co/sistemasdeinformacion/1735/articles-

254702 _libro_desercion.pdf
Ministerio de Educacion Nacional [MEN]. (2010). Portafolio de modelos educativos.

https://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-article-89618.htm|?_noredirect=1


http://www.udgvirtual.udg.mx/apertura/index.php/apertura/article/view/991
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/36781/S2014179_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/36781/S2014179_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.mineducacion.gov.co/sistemasdeinformacion/1735/articles-254702_libro_desercion.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/sistemasdeinformacion/1735/articles-254702_libro_desercion.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-article-89618.html?_noredirect=1

ESCENARIO DE EDUCACION NO FORMAL PARA OBREROS DE LA CONSTRUCCION 61

Paez, M. L. (2020). La salud desde la perspectiva de la resiliencia. Archivos de Medicina (Manizales),
20(1), 203-216. https://www.redalyc.org/journal/2738/273862538020/html/

Pastor, M. |.H. (2001). Origenes y evolucidn del concepto de educacién no formal. Revista espafiola de
pedagogia, LX(220), 525-544. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/23701.pdf

Pavia, R., Castillo, J. & Guillermo, C. (2010). El uso de las Tic’s en la educacién bdsica de jovenes 'y
adultos de comunidades rurales y urbanas del sureste de México. Revista de Educacion a
Distancia, (22), 1-19. https://revistas.um.es/red/article/view/111641/105961.

Pérez, A. (2015). Alfabetizacion digital y competencias digitales en el marco de la evaluacion educativa:
Estudio en Docentes y Alumnos de Educacidon Primaria en Castilla y Ledn. [Tesis Doctoral,
Universidad de Salamanca] Repositorio institucional.
https://redined.mecd.gob.es/xmlui/handle/11162/180490

Purkayastha, N. & Sinha, M. (2021). Unstoppable study with moocs during covid 19 pandemic: a study.
Filosofia y prdctica de la biblioteca, 1-12. https://digitalcommons.unl.edu/libphilprac/4791/

Ramirez, L. V. & Victor, A. C. (2010). Educacién para adultos en el siglo XXI: analisis del modelo de
educacion para la vida y el trabajo en México é¢avances o retrocesos? Tiempo de Educar, 11(21),
59-78. https://www.redalyc.org/pdf/311/31116163004.pdf

Raposo-Rivas, M., Sarmiento Campos, J., & Martinez-Figueira, M. (2017). El perfil pedagdgico de los
MOOC a partir de un estudio exploratorio. Estudios pedagdgicos (Valdivia), 43(2), 277-292.
https://www.redalyc.org/pdf/1735/173553865015.pdf

Resolucién 0312/19, febrero 13, 2019. Ministerio del Trabajo. (Colombia) obtenido el 21 de abril de
2021. https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/59995826/Resolucion+0312-2019-

+Estandares+minimos+del+Sistema+de+la+Seguridad+y+Salud.pdf


https://revistas.um.es/red/article/view/111641/105961
https://redined.mecd.gob.es/xmlui/handle/11162/180490
https://www.redalyc.org/pdf/1735/173553865015.pdf

ESCENARIO DE EDUCACION NO FORMAL PARA OBREROS DE LA CONSTRUCCION 62

Riesco Gonzalez, M. (2015). El enfoque por competencias en el EEES y sus implicaciones en la ensefianza
y el aprendizaje. Tendencias Pedagdgicas, 13, 79-106.
https://revistas.uam.es/tendenciaspedagogicas/article/view/1892

Rincén, O. (2016). Gestion educativa para el uso de recursos TIC como herramientas facilitadoras en las
prdcticas de aula de los docentes del ciclo uno de la I.E.D. COLEGIO RURAL QUIBA ALTA. Bogotd
D.C.: [Tesis de Maestria, Universidad libre de Colombia]. Repositorio institucional.
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/9743/tesis%20final.pdf?sequence=1
&isAllowed=y

Rojas Castario, P. A. (2007). El papel de la educacion no formal en el desarrollo rural: andlisis de la
incidencia del programa de multiplicadoras de salud y bienestar rural, en la comunidad
beneficiaria del municipio de Libano, Tolima. [Tesis de Maestria, Universidad Javeriana].
Repositorio Institucional. http://hdl.handle.net/10554/213

Rosas, M. L. & Vargas, M. (2010). Andlisis Sobre La Incidencia De La Aplicacidon De Tecnologias En El
Colegio Liceo De Cervantes - Uso Del Tablero Digital. Bogota. [Tesis de maestria, Pontificia
Universidad Javeriana]. Repositorio institucional
https://repository.javeriana.edu.co/handle/10554/1243

Sampieri, H. R. (2014). Metodologia de la Investigacion. McGraw-hill / interamericana editores, S.A. DE
C.V. https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf

Sarcefio, J. A. E. (2018). Analfabetismo y su relacién con el desarrollo social de los seres humanos.
Revista Cientifica del Sistema de Estudios de Postgrado de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, 1(01), 85-96. https://revistasep.usac.edu.gt/index.php/RevistaSEP/article/view/8

SENA. (2015). Proyecto De Investigacion Del Sector De La Construccion De Edificaciones En Colombia.

CAMACOL. Repositorio institucional. https://repositorio.sena.edu.co/handle/11404/2532



ESCENARIO DE EDUCACION NO FORMAL PARA OBREROS DE LA CONSTRUCCION 63

UNESCO. (2013) Alfabetizacion y educacion. Lecciones desde la prdctica innovadora en América Latina y
El Caribe. Oficina Regional de Educacidn para América Latina y el Caribe.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000219157 spa

Vaillant Alcalde, D., Rodriguez Zidan, E., & Bernasconi Pifieyrida, G. (2017). Modalidad MOOC para
educacion media basica: ensefianzas de una experiencia. Perfiles educativos, 39(156), 103-118.
http://www.scielo.org.mx/pdf/peredu/v39n156/0185-2698-peredu-39-156-00103.pdf

Valencia, J. M. (2016). Condiciones laborales de los trabajadores de la construccion en la ciudad de
Armenia. [Trabajo de Magister, EAFIT - Universidad del Quindio]. Repositorio Institucional.
https://repository.eafit.edu.co/bitstream/handle/10784/11873/JohannaMarcela_CastilloValenci
a_2017.pdf?sequence=2&isAllowed=y

Varela, L. A. Y. (2004). Modelo de aceptacion tecnolégica (TAM) para determinar los efectos de las
dimensiones de cultura nacional en la aceptacidn de las TIC. Revista Internacional de Ciencias
Sociales y Humanidades, SOCIOTAM, 14(1), 131-171.
https://www.redalyc.org/pdf/654/65414107 .pdf

Weinberg, G. (2020). Modelos educativos en América Latina. CLACSO; UNIPE.



ESCENARIO DE EDUCACION NO FORMAL PARA OBREROS DE LA CONSTRUCCION

Anexos

Anexo 1. CD con entrevistas y encuestas de caracterizacion

Anexo 2. Archivo Excel con caracterizacidon de variables de la entrevista

64



	Resumen
	Abstract
	Introducción
	Objetivos
	Objetivo General
	Objetivos Específicos

	Capítulo I. Marco referencial
	El Problema de investigación
	Estado del arte
	Marco teórico
	Alfabetización
	Desarrollo histórico e internacional del concepto de Alfabetización

	Desarrollo del concepto de Alfabetización en Colombia
	Síntesis de la evolución del concepto de alfabetización

	Educación no Formal
	Evolución del concepto de educación no formal
	Desarrollo y legislación de la educación no formal en Colombia
	Las Tecnologías de la Información y la Comunicación en el entorno de la Educación

	La vigencia histórica de los postulados educativos de Julio César García Valencia

	Aspectos Metodológicos
	Descripción de la Población y Muestra
	Fase I. Indagación
	Fase II.  Descripción y análisis cualitativo
	Fase III. Diseño de una Propuesta para la inclusión de herramientas tic en escenarios de educación no formal.


	Análisis y Discusión de Resultados
	Alfabetización
	Educación no Formal

	Conclusiones y Recomendaciones
	Diseño de MOOC para obreros de la Construcción en escenarios de educación no Formal
	Proyecto preliminar


	Recomendaciones
	Lista de Referencias
	Anexos

