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INTRODUCCION

Bajo la presente investigacion se busca resolver la problemética que dio
origen al aumento de la informalidad laboral en la ciudad de Bogota, pues acorde al
articulo 25 de la Constitucion Politica, el derecho al trabajo es un derecho
fundamental que con ocasion a la pandemia se ha visto altamente afectado por tanto
se han reducido los trabajos formales y han dado gran deterioro a los derechos de
los trabajadores. En ese sentido, ha de abordarse las afectaciones que se han
presentado en la informalidad laboral en Bogota des pues de la pandemia del Covid-
19, y en esa vertiente preguntarse ¢,qué politicas publicas han emitido el Congreso
de la Republica y el Consejo de Bogota con el fin de mitigar el incremento de los

indices de informalidad?

Resulta pertinente determinar que politicas publicas se encuentran en
vigencia, del marco normativo que entran a dirimir la informalidad laboral que se
enfrentan en Bogota y a nivel nacional durante y después de la emergencia sanitaria
por el COVID-19. Ahora bien, en la presente investigacion, por medio de las
referencias normativas y jurisprudenciales se pretende abordar la problematica
social y laboral que se vive en el pais y de que formas las politicas publicas han
buscado finiquitar las desigualdades laborales en el pais y en la ciudad, aunado a
ello se implementaran las estadisticas y conceptos emitidos por las entidades
estadisticas nacionales e internacionales con la finalidad de detallar el incremento
en la medida de la entrada en pandemia y su transicién antes, durante y después

del confinamiento y politicas restrictivas en la economia nacional y distrital.

Ahora bien, dentro del aspecto social de la investigaciéon, la misma se
encuentra desarrollada bajo el aspecto socio econOmico que viven multiples
ciudadanos en condiciones labores informales , aunado a ello se enfoca en la
condicion que vive una persona que subsiste en la informalidad ademas de sus
confrontaciones sociales con ciudadanos y agentes de la policia nacional, pues si
bien es cierto que existe un derecho fundamental al trabajo tampoco es menos cierto
gue se confrontan otros derechos fundamentales de los ciudadanos y del territorio,

es alli donde el factor social se vuelve determinante pues de alli se desprende la



aceptacion social de los demas individuos hacia los trabajadores informales. Por
otra parte, en términos juridicos el aporte que data de la presente investigacion es
una consolidacion normativa y jurisprudencial encaminada a la proteccién del
derecho al trabajo y la proteccion de los derechos fundamentales de los
trabajadores, aunado a ello como se estructura la armonia entre normas de orden
nacional y distrital encaminadas a la proteccion del derecho del trabajo y una politica

publica especifica ante la necesidad de un grupo social determinado.

En el primer apartado, se busca dar una apertura a la informalidad en
Colombia, indicando las nociones histéricas de la informalidad laboral en Colombia
y en otra parte un informe estadistico de en lo que respecta a esta informalidad, en
Latinoamérica y a nivel nacional, aunado a ello se realizard& un enfoque
Constitucional en cuanto al derecho al trabajo y las limitaciones que tienen los
trabajos informales y de que modo se puede salvaguardar sus derechos
fundamentales; ahora bien en un segundo apartado se haran reminiscencias de los
decretos presidenciales y leyes concordantes fia formalizacién y tecnificacion de los
trabajos que hoy son informales, en otro tanto se hara mencion los programas que
se encuentran vigentes para los trabajadores informales, y como se pueden
capacitar en cuanto a la actividad comercial. Asi mismo se hara mencién a la
proxima entrada en vigencia de las politicas publicas con las cuales se buscan

reglamentar los usos del espacio publico para esas actividades laborales.

La linea de investigacion corresponde a la linea central de investigacion de
la Universidad la Gran Colombia denominada: “DERECHO PARA LA JUSTICIA, LA
CONVIVENCIA Y LA INCLUSION SOCIAL” y concretamente a la linea primaria de
investigacion “REFORMA LABORAL Y MUNDO DE EL TRABAJO” que se

fundamenta en la siguiente descripcion:

El proceso de desarrollo de los sistemas econémicos globales implicé una
ruptura en el mundo del trabajo que se refleja en el desarrollo de nuevos sistemas
de contratacion que alteran los marcos juridicos propios del Estado de bienestar

que se construyeron a lo largo del siglo XX.



En el caso de los paises de economias emergentes, el ajuste es mas fuerte
debido a la debilidad de las estructuras econémicas y al impacto que los grupos

transnacionales generan en las exigencias para realizar inversiones en el pais.

Este proceso se ha dado en Colombia a partir de los procesos de reforma
laboral que han conducido a un proceso de desregulacion de los sistemas de
proteccion al trabajador, a partir de la flexibilizacién del contrato de trabajo y la

pérdida paulatina de los derechos de los trabajadores.

Este proceso se exacerba para el caso colombiano, a partir de la
contradiccion que existe entre lo planteado por la Constitucion de 1991 y el bloque
de constitucionalidad derivado de la ratificacion de las convenciones de la OIT,
frente a los compromisos que a nivel nacional e internacional ha adquirido el Estado

colombiano para realizar los procesos de ajuste.

Teniendo esto en cuenta, El objetivo de la linea de investigacion se traduce
entonces en analizar el impacto de las diferentes reformas laborales y pensionales
sobre la construccién del mundo del trabajo en Colombia, y su efecto en la

estructuracion de la sociedad colombiana.

Sabemos que histéricamente Colombia, ha mantenido la figura de la
informalidad laboral como un modo de subsistencia para muchos de los ciudadanos,
quienes ven en esta forma de trabajo la Unica manera de llevar un sustento diario a
sus familias. Es por esto que a partir de marzo de 2020 y una vez declarada la
emergencia sanitaria en el territorio nacional, esta actividad laboral empieza a sentir
el gran impacto por las restricciones y medidas que trajo consigo la medida, si bien
es cierto que las restricciones a la movilidad, el aislamiento preventivo y la
restriccién en la circulacion de personas se enfocaba en proteger la salud publica,
cuyo objetivo primordial era la proteccion a la vida, en ningin momento se llegé a
imaginar que uno de los impactos mas significativos fuera la crisis econdmica en la
mayoria de los hogares colombianos, con base en la repercusion que se tuvo a nivel
laboral, muchas personas que trabajaban con una “estabilidad laboral” fueron

desvinculados de sus empresas, las cuales no contaban con los recursos



necesarios para sostenerse y continuar su actividad econémica, lo que obligo a
muchos desempleados a migrar hacia la informalidad ya fuera a través de
emprendimientos, ventas online, transporte informal, actividades a través de
plataformas digitales, como por ejemplo: Rapi, Uber, y demas servicios
domiciliados. Acrecentando aun mas el trabajo informal en especial en la ciudad de
Bogota y siendo afectados a su vez por las restricciones emitidas tanto por el

gobierno nacional como por los entes distritales.

Con base en la situacion actual que estamos a travesando en Colombia a
raiz de la declaracién de estado de emergencia por la pandemia del COVID 19,
surgio la pregunta de si el distrito de Bogot4, a traves de sus diferentes instituciones
ha realizado una real accién con el fin de buscar la proteccidén de las personas que

laboran de manera informal.



RESUMEN

Dentro de las consecuencias que ha dejado el Covid-19 en Bogota, ha sido
la afectacion al trabajo formal, pues en pandemia mdultiples sectores econémicos
han visto una gran disminucion en sus ingresos lo que conllevo a una reduccion
sustancial en el personal, bajo ese entendido se explica que posterior a la pandemia
se han buscado implementar politicas publicas que ayuden a la creacion de empleos
y su formalizacion, aunado a ello se debera precisarse en los avances que se han
generado durante la post pandemia, por tanto se evacuaran las politicas publicas
gue han mitigado esos margenes de informalidad, a su vez se indicaran los indices
de los trabajadores que se encuentran en la informalidad, todo esto con el fin de
llevar a una proyeccion de la verdadera aplicacion de las normas y acuerdos del

Consejo de Bogota para que se dé una garantia al trabajador informal.

Palabras claves: Informalidad, empleo, pandemia, formacién, igualdad y desarrollo

econdmico.
ABSTRACT

Among the consequences that the Covid-19 has left in Bogota, it has been
the affectation of formal work, since in the pandemic multiple economic sectors have
seen a great decrease in their income, which led to a substantial reduction in
personnel, under this understanding. It is explained that after the pandemic, they
have sought to implement public policies that help create jobs and their formalization,
in addition to this, the advances that have been generated during the post-pandemic
must be specified, therefore the public policies that have mitigated these margins of
informality, in turn, the rates of workers who are in informality will be indicated, all
this in order to lead to a projection of the true application of the regulations and
agreements of the Council of Bogota so that they can be give a guarantee to the

informal worker.

Keywords: Informality, employment, pandemic, training, equality and

economic development.



CAPITULO PRIMERO
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.1. Problema de investigacion

En la Constitucion politica de Colombia en su Articulo 25, se define el derecho
del trabajo, como un derecho fundamental y una obligacion social y goza, en todas
sus modalidades, de la especial proteccion del Estado. Toda persona tiene derecho
a un trabajo en condiciones dignas y justas. Por otra parte, es definido por la Ley
1429 del afio 2010, como “el ejercicio de una actividad por fuera de los parametros
legalmente constituidos por un individuo, familia o nucleo social para poder

garantizar su minimo vital”.

Es asi, que se torna necesario que existan la responsabilidad y los
mecanismos por parte del Estado Colombiano con el fin de lograr las garantias

constitucionales, buscando asi la materializacion del trabajo.

Ahora bien, teniendo en cuenta que con la llegada de la pandemia COVID
19, se ha incrementado el trabajo informal no solo en la ciudad de Bogota, ciudad
objeto de esta investigacion, sino en todo el territorio nacional, afectando no solo a
las personas si ho también la economia del pais, haciendo necesario la aplicacion
de mecanismos tanto para las empresas como a las personas con el fin de crear

mercados laborales formales.

Es necesario resaltar, que el trabajo informal en la ciudad de Bogota es el
vivir diario de muchas familias con el fin de subsistir a pesar de su calidad de vida,
mas aun con la llegada de migrantes extranjeros que también buscaban el ejercicio
de la informalidad como una actividad laboral, dicho analisis se puede evidenciar en
las estadisticas e informes realizados por el departamento de estadistica nacional
DANE, en cuanto a las personas que generaron su cotizacion ante el Sistema de

Seguridad Social en Salud.

Otro aspecto importante, fue el enfoque marginado que genero el estado

Gnicamente cubriendo estrato 1 y parcialmente el estrato 2 a quienes les pudo



relativamente garantizar un precario minimo vital con el llamado ingreso solidario, y
el programa adulto mayo, jpero... y es la gran pregunta!, Donde se implementaron
mecanismos que permitieran al joven, adulto, mujer, anciano y hombre informal e
independiente obtener recursos o apoyo para velar por el bienestar suyo y el de sus

familias.
1.1.2. Planteamiento de la pregunta

¢, Qué politicas publicas efectivas fueron creadas por el distrito capital para
mitigar la crisis en época de pandemia COVID 19 en el sector del trabajo informal

en la ciudad de Bogota?
1.1.3. Hipdtesis

Se destaca de manera importante que para la entrada en vigor de la
emergencia mundial por la pandemia del COVID 19 y decretada en nuestro pais
desde el mes de marzo del afio 2020, el desafio para los trabajadores
independientes e informales no fue una excepcion, fue uno de los mas grandes retos
dentro del ya precario sistema y mercado laboral en nuestro pais. Es por ello por lo
gue, con la busqueda de contener la propagacion y extension del virus, se tomaron
medidas especiales, extraordinarias y restrictivas en la movilidad y limitacién a las
actividades de muchos sectores econdmicos sin que el estado tuviese una prelacion

importante por los considerados trabajadores independientes e informales.

De otro lado, uno de los impactos mas trascendentales de este sector
informal corresponde a la limitacion de muchas personas quienes redujeron de
manera significativa la adquisicion de bienes y servicios incrementando ain mas la
disminucién de ingresos para este sector. Es asi como, se pretende establecer cales

fueron los impactos mas importantes y reales en la informalidad.

1.2. JUSTIFICACION

Se haidentificado que la informalidad en el trabajo es una actividad frecuente
que se encuentra en las diferentes ciudades del pais, por la carencia de los

beneficios que se adquieren en un trabajo y contrato formal. Por lo cual; la



investigacion se centra en la ciudad de Bogota, por ser una de las ciudades con mas

poblacién y la que alberga un mayor nimero de ciudadanos de otras zonas del pais.

Con el inicio de la pandemia COVID 19, el trabajo informal se acrecent6 dada
la pérdida de un alto indice de trabajos formales, los cuales se vieron afectados por
las restricciones y politicas de control implementadas por el gobierno nacional, como
lo fueron la restriccion a la libre movilidad, directrices como el pico y cedula, pico y
género y la prohibicion de permanencia en calle. Sumado a estas, la desproteccion
del gobierno nacional en aras de amparar y salvaguardar los empleos formales de
sus ciudadanos mediante mecanismos de inclusion productiva y social teniendo en

cuenta la emergencia pandémica mundial.

Esta investigacion se considera necesaria, habida cuenta que nos permitira
identificar problemas de la realidad social actual, asi como identificar el
cumplimiento a la proteccién de aquellas garantias que prevalecen en los derechos
fundamentales en el campo laboral, evidenciando que el pais no cuenta con los
mecanismos suficientes para combatir la actividad informal ni para cubrir las
necesidades que emergieron de una situacion tan compleja como lo fue la pandemia
del COVID 19.

Por otra parte, se considera que esta investigacion se requiere para poder
establecer e identificar las diferentes alternativas que se podrian ofrecer a los
trabajadores informales con el fin de que migre su actividad laboral a la formalidad,
esto con el fin de garantizar una vida digna dentro del contexto labora.

Esta investigacion se proyecta para beneficio de todas las familias residentes
en la ciudad de Bogota y cuya labor principal la ejecutan en la informalidad, asi
mimo se busca que al menos un miembro de cada familia logre una estabilizacion
laboral que le permita la sostenibilidad de su grupo con las garantias que ofrece un

contrato laboral.

Se considera pertinente buscar y establecer politicas publicas de inclusion a

través de la educacién, como medio y avance para ayudar a las personas que se



desempeiian en actividades informales y lograr ser vinculadas en programas

disefiados para su inclusion laboral.

Esta investigacion es viable, dado que se identifica la falta de mecanismos
eficaces por parte del Estado y a través de sus instituciones locales, con el fin de
prevenir la expansion del trabajo informal a causa de las implicaciones que trajo

consigo la época de pandemia por el COVID 19.

Con esta investigacion se quiere hacer visible que las politicas publicas
establecidas por el Estado no han sido lo suficientemente igualitarias para la
poblacion laboral informal, toda vez que la misma a partir de la contingencia
realizada por el Gobierno a raiz de la crisis econdmica generada por el COVID 19,
en aras de buscar la proteccion de los mismos se ha manejado de manera dinamica
pero que sin que se alla llegado a una real y estable solucién para los mismos,
teniendo en cuenta que se habla de beneficios como el ingreso solidario, proteccion
al cesante, pero estos no tienen la capacidad de cubrir al 100% de las personas que

conforman esta modalidad de trabajo.

Por otra parte, se considera que es necesaria esta investigacion dado que
con ella se podran establecer los impactos que conlleva el no tener una estadistica

real de las personas que migraron de una estabilidad laboral a la informalidad.

Al igual que se requiere realizar esta investigacion, con el fin de dar a conocer
la limitante que han sufrido muchos trabajadores informales para acceder a los
beneficios otorgados por el Gobierno nacional, los cuales en su mayoria han sido

malversados.

De igual manera con este proceso de investigacion se pueden establecer
mecanismos que puedan beneficiar a aquellos trabajadores informales que no
cuentan con los requisitos establecidos por el Gobierno para acceder y garantizar
la cobertura de un minimo vital, en aspectos tan importantes como la salud, la

vivienda y una vida digna.



Es pertinente, teniendo en cuenta que a raiz de la crisis generada por la
pandemia del COVID 19, las medidas y restricciones que esto causo han
deteriorado aun mas la actividad laboral informal de aquellos que antes de la

pandemia ya la venian ejerciendo.

la investigacion si es viable, habida cuenta que el impacto no solamente se
vio reflejado en el campo laboral informal colombiano, sino también, en América
latina y en el mundo, trayendo con esto graves consecuencias colaterales en la
region, como por ejemplo a caida del PIB, y la desvinculacion laboral formal de

aproximadamente 30 millones de personas.

Al tratarse de una investigacion meramente explicativa, no se requieren
recursos econdmicos sustanciales, que impidan llevarla a cabo, esto teniendo en
cuenta que se basa informacion estadistica realizada por las diferentes instituciones

gue tienen injerencia en el tema.
1.3. ANTECEDENTES O ESTADO DEL ARTE

Investigacion de: Maria Teresa Cerqueda, afio 2014, titulado: Las nociones
del trabajo informal y trabajo precario en el analisis de la calidad del empleo en
Colombia, revista Lebret. En la investigacién la autora hace la diferenciacion entre
el empleo formal e informal exponiendo como resultado que la definicién y
mediciones del empleo informal vigente en Colombia, siguen siendo insuficientes
para revelar las dificultades que enfrentan los trabajadores en términos de
precariedad. Sugiere que los principales déficits en seguridad laboral que afronta la
fuerza de trabajo colombiana son de materia de participacion colectiva, proteccion
contra riesgos laborales, prestaciones laborales y provision de pensiones

Articulo de investigacion cualitativa de: Veronica Andrade Jaramillo, Carolina
Bolafios Arias y Maria Juliana Castrillon Arboleda -2009 -2010, titulado;
Empleabilidad de la economia informal con manicuristas de lata empleabilidad. En
dicha investigacion se reportan resultados cualitativos enfocados en los aspectos
psicosociales relacionados con la alta empleabilidad de varias manicuristas que

trabajan en el mercado informal en la ciudad de Cali.



Publicacidn revista Ingenieria matematicas y ciencias de la informacion, junio
de 2021. Daniela S bello, Jeisson Pefia y Gina Fuentes, titulado: El trabajo informal;
una aproximacion teorica en la plaza de mercado “Villa de Sandiego” del municipio
de Ubaté. Es una investigacién cuantitativa de alcance descriptivo, cuyo objetico
general es describir las teorias que se relacionan y justifican con la informalidad de
los trabajadores de la plaza de mercado de este municipio, identificando riesgos en
su lugar de trabajo como biologicos, fisicos y ergondmicos, el cual se convierte en

un interés para lograr el trabajo seguro en este grupo poblacional.

Investigacion de Maria Viviana Rubio Pabdn, titulada El trabajo informal en
Colombia e impacto en América latina, 2014. Esta investigacion establece que los
trabajadores del sector informal denominados trabajadores ambulantes no tienen
seguridad sobre sus bienes inmuebles, los cuales son utilizados para la venta en el
servicio publico o para llevar a cabo la actividad realizada para su supervivencia
viendo reflejado una variabilidad en sus ingresos, caracterizdndose por tener un

nivel de educacion medio y bajo.

Articulo de Juan Carlos Guataqui, Andrés Felipe Garcia y Mauricio
Rodriguez, titulado; El perfil de la informalidad laboral en Colombia, 2011. Los
autores concluyen que las mujeres tienen la mayor probabilidad de tener un empleo
informal y, ademas, que la informalidad es una funcién inversa de la edad con
efectos particulares en las edades méas bajas y altas del ciclo de vida laboral.

Finalmente exponen que la educacion reduce la probabilidad de ser informal.

OIT afio 2020 Nota informativa titulada: La crisis del COVID 19 y la economia
informal, se centra en las respuestas inmediatas que pueden dar los paises para
ser frente a las consecuencias de la pandemia COVID 19 en la economia informal,
en sus primeras fases, sefialando al mismo tiempo las esferas que precisaran una
inversion sostenida en el futuro para garantizar el bienestar y el trabajo decente para

los trabajadores y las empresas de la economia informal.



1.4. OBJETIVOS DE INVESTIGACION
1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Lograr identificar los aspectos socioeconémicos planteados por el Gobierno
nacional para mitigar la afectacion del trabajo informal en Colombia en pandemiay

postpandemia.

1.4.2. OBJETIVO ESPECIFICO
¢ |dentificar el efecto negativo que tiene el trabajo informal en la economia del
pais.
¢ I|dentificar los reales mecanismos planteados por el Estado, con el fin de
mitigar la afectacion de la poblacion en estado de extrema pobreza, por

desempeiniar actividades de trabajo informal.

1.5. MARCOS DE REFERENCIA

1.5.1. Marco conceptual

La pandemia del COVID 19, reconocido como una crisis social, la cual trajo
mundialmente no solo afectaciones en la salud, muerte de millones de personas en
el mundo, sino también la repercusion en el &rea econémica y laboral, afectando a
miles de familias que se encontraban laborando establemente en diversas
compafiias, las cuales tuvieron que cerrar sus puertas al no tener unos recursos
gue les ayudaran a solventar la oferta y la demanda en sus labores diarias, lo cual
también llego a generar muchas formas de trabajo informal en aquellas personas
que perdieron su forma de trabajo, pero que al analizar han sido las personas mas
afectadas habida cuenta que muchos ciudadanos ejercian actividades
profesionales, pero debido a esta crisis, dieron un salto a la informalidad laboral con
el fin de no mermar sus ingresos y mantener la estabilidad econdémica familiar, que
a pesar de contar con los beneficios establecidos por el gobierno nacional a través
de algunas de sus entidades, como por ejemplo las cajas de compensacion familiar
y su mecanismo de proteccion al cesante, las cuales sin lugar a duda soportaron
por un periodo determinado algunas de las necesidades basicas en las familias

como son: bono para mercar, pago salud, por una vigencia de seis meses,



afectando sin lugar a duda a los mismos toda vez que la duracibn de esta
emergencia lleva casi mas de dos afios y muchos de ellos no se han logrado ubicar

laboralmente a pesar de la reactivacion econémica.

Por otra parte, tenemos a los trabajadores que ya venian laborando en la
modalidad de informales, en los cuales encontramos, una falta de proteccion por
parte del estado, toda vez que los mismos no han sido beneficiados de los
programas y ayudas del estado ya que su condicion de labor denominada irregular
es considerada dificiles de identificar para asi lograr su atencidon y cobertura,
maxime que a raiz de la pandemia el gobierno inicio ayudas econémicas a personas
que tenian menos recursos econdmicos, pero que no fueron clasificados como

pobres, pero dichas ayudas no fueron extendidas a toda la poblacion colombiana.
1.5.2. Marco tedrico

De acuerdo con la proyeccion y enfoque sobre el tema de investigacion y
cuya area también ha sido explorada por organizacion nacionales e internacionales
tan importantes como lo es la OIT a través de su Oficina de la para los Paises
Andinos, el BID a través de su Oficina de Planificacién Estratégica y Efectividad en
el Desarrollo, podemos denotar y exponer la magnitud de esta problemética social
y su impacto dinamico en el area laboral y centralmente en el campo de las
actividades informales. Es asi como se fundamente el caracter degradante de la
condicion laboral ejemplificada como la inestabilidad de una persona al no estar
vinculada contractualmente en una empresa legalmente constituida y en donde la
misma le brinda figurativamente una estabilidad laboral con la expectativa cumplida

de una remuneracion fija o variable pero segura en el tiempo.

Ahora bien, esta perspectiva teérica se ha basado propiamente en definir y
establecer las condiciones al manifestar la actividad informal como pobreza, siendo
este un enfoque empirico sin metodologia clara y sustentable que permita
establecer resultados con estimacion cuantitativa de que al ejercer una actividad
informal propiamente el individuo se enmarque o se le catalogue como persona en

situacion de pobreza.



Este planteamiento de investigacidbn concede y genera una expectativa de
respuesta puntual y rapida y ain mas que dicha duda sera respondida fugazmente
a través de la politica, coordinada con escalas de ejemplos mundiales y como
algunos paises dieron el manejo oportuno o ineficaz en aras de brindar proteccion
a la fuerza econdmica reforzada en la ejecucion del trabajo informal. Dado que uno
de los objetivos de todos los gobiernos mundiales fue la proteccion de trabajadores
y sus respectivas familias conforme a la posibilidad de ser infectadas por el covid-
19, se recalca y establece que a mediados del mes de abril de 2020, se conformaron
comités y medidas que lograran mantener la garantia en la proteccién de
trabajadores que tenian el perfil sensible de perder su trabajo y asi mismo perder
sus ingresos a consecuencia de la pandemia y las medidas restrictivas que ella
contrajo, por otro lado, se aplicaron medidas y controles para reformar instituciones
y organizaciones a través de politicas publicas que para el caso de Colombia no
fueron lo suficientemente eficaces y amplias en aras de dar cubrimiento a todos
aguellos trabajadores formales que migraron a ser parte del ya gran niamero de
trabajadores informales, es claro denotar en este punto, que si antes de la pandemia
los beneficios, coberturas, y por qué no decirlo algunas estabilidades informales que
pretendian debian ser acogidas y protegidas por el gobierno no se cumplian, mucho
menos iban a generar expectativa de cobertura general e integral a causa de la

emergencia mundial.

Dando continuidad y sin perder el rumbo en aras de responder nuestra
pregunta base de esta investigacién, para mediados del mes de junio del afio 2020,
se considerd necesario que las personas que perdieron su trabajo y pasaron a
sumar al campo de informalidad no perdieran la confianza en las instituciones y en
el gobierno esto género que se constituyeran planes econémicos de emergencia
frente a la crisis que como ben hemos recalcado no fueron suficientes para dar

cobertura beneficiosa a las personas con actividad informal.

Regresando al plano internacional, fuentes primarias de investigacion y
analisis de la OIT manifestaron un repunte sustancial del subempleo y desempleo

como fuerte consecuencia del virus y sus variantes, el aumento del PIB a nivel



mundial y el desempleado por casi 5.3 millones de personas en todo el mundo, si
bien es cierto esta cifra no corresponde a la realidad ya entrados en el afio 2022,
genero cierto grado de incertidumbre y preocupacion mundial y analisis por los

gobiernos donde més impacto genero la pérdida de empleos.
1.5.3. Marco juridico en Colombia

En la actualidad, en Colombia el Estado ha generado muchas alternativas
para buscar la aparente proteccion de las personas en estado de vulnerabilidad,
unas porque por la crisis econémica ocasionada no solo por el COVID 19, los ha
dejado sin un trabajo estable, sino porque otras ya pertenecian a esa modalidad de
trabajo informal, y quienes se han visto realmente afectados por que dichos recursos
han sido malversados o entregados a personas que no cumplen con el perfil
adecuado para acceder a los mismos, sin embargo asi se los estan entregando
generando una violacion a derechos fundamentales como son el minimo vital, el
derecho al trabajo, a una vida digna, a la salud y a la igualdad, llevando a estas

familias a una extrema pobreza.

ley1429 de 2010: EIl objeto de la presente Ley tiene el fin de la formalizacién y la
generacion de empleo, e incentivos para la formalizaron en las etapas iniciales de
la creacion de empresas de tal manera que aumenten los beneficios y disminuyan

los costos para formalizarse.

LEY 1988 DE 2019: La presente ley establece “los lineamientos para la formulacion,
implementacion y evaluacién de una politica publica de los vendedores informales

y se dictan otras disposiciones.”



Decreto 801 de 2022: Expedido el 16 de mayo de 2022, con el cual el Ministerio de
trabajo busca Reglamentar la politica Publica de vendedores informales con el fin
de garantizar derechos a la dignidad humana, al minimo vital, al trabajo y a la

convivencia en el espacio publico de esta poblacion.

Instituciones encargadas de la proteccion social del trabajador informal: En
Colombia existen instituciones gubernamentales encargadas de verificar, atender y

poner en practica medidas para la reglamentacion del trabajo informal, estas son:

Ministerio de trabajo y del interior: entidades encargadas de la formulacion de la
politica publica, segun la ley 1988 presentada por el presidente Ivan Duque, en
agosto de 2019, con el fin de brindarles capacitacion, a través del SENA, asi como

el acceso a la vinculacién de mecanismos de proteccién social.

A nivel internacional, la organizacion internacional del trabajo (OIT): esta
entidad ha realizado un informe por el departamento de Tendencias del empleo
(EMP/TRENDS) con el fin de analizar el crecimiento econémico con base en la
demanda, evaluando la evolucion del mercado laboral como consecuencia de la

implementacion de politicas al trabajo informal y la desocupacién

A nivel social, se encuentra una gran afectacion socio-econémica en esta modalidad
de trabajo informal, toda vez que el mismo a pesar de ser tan evidente ha sido dificil
de cuantificar por las entidades encargadas de las estadisticas, teniendo en cuenta
que la informalidad no siempre vincula a los trabajadores a la afiliacién del régimen
de salud, pension, o ARL, por la complejidad y el costo que esto representa, creando
una desproteccion de derechos fundamentales, y que a pesar de las leyes
impartidas por el Gobierno, los recursos o beneficios no alcanzan para toda la
poblacion que se encuentra en estado de pobreza absoluta.

1.6. DISENO METODOLOGICO

En el presente tema se va a trabajar desde el método explicativo e
investigativo, ya que de esta forma se busca encontrar las razones, causas y

consecuencias que ocasiono la falta de proteccién del Estado en los trabajadores



Informales, toda vez que nos enfrentamos a casos de desproteccién y desigualdad.
El resultado de dicha pregunta nos ayudara a argumentar la explicacion de cémo

afecta a la sociedad y por qué se dan este tipo de conductas.

Lo realizaremos a manera de investigacion, utilizando fuentes expedidas por
las diferentes entidades tanto nacionales como internacionales que han abordado

el tema como una politica publica.



CAPITULO SEGUNDO.
LA MODALIDAD FORMAL E INFORMAL DEL TRABAJO EN COLOMBIA
2.1. ¢ QUE ENTENDER POR TRABAJO FORMAL E INFORMAL?

En primera instancia, resulta menester hacer una breve introduccion en lo
que respecta al trabajo formal e informal, asi como sus demés vicisitudes que
permiten al lector determinar qué caracteristicas posee una relacion laboral formal
y una informal. En ese orden de ideas, ha de indicarse que el derecho al trabajo es
un derecho fundamental y una obligacion social, tal cual lo reza el articulo 25 de la
Constitucion Politica de Colombia, pues de este se desprenden multiples garantias
para el trabajador, asi como la obligacién del Estado por velar por la proteccién del
trabajo en sus distintas formalidades. Ahora bien, debe entenderse que entorno al
trabajo nace un vinculo contractual entre el empleador y el trabajador, asi mismo,
se permea que entre dicha relacion juridica nacen mdltiples de obligaciones
reciprocas en los que el empleador y el trabajador suscriben un acuerdo de
voluntades donde la prestacion personal del servicio por parte del trabajador y en
contraprestacion recibe una remuneracion junto con los aportes a la seguridad
social, por ultimo, pero no menos importante al existir estos elementos esenciales
del contrato no cabe mas que indicar que si bien es cierto es un acuerdo de
voluntades bipartita, ha de prevalecer la subordinacién del empleador hacia el

trabajador.

Ahora bien, pero si ha de relucir una modalidad digna del trabajo, y que por
ello se entienda que el mismo goza de la formalidad, ha de ligarse a lo fijado en el
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones
Unidas, en él se ratifica que en cabeza del estado reside la obligacion de tomar las
medidas necesarias por prevalecer la toma de medidas que permitan mejorar
econdmicamente y legislativamente para la mejora del derecho laboral; resulta
entonces que una minima de formalidad en el trabajo, en el sentido que un
trabajador goza de formalidad cuando le son reconocidos todos sus derechos

prestacionales cuando labora para un empleador. En ese sentido, es pertinente



indicar que el trabajo que goza de formalidad permite que el trabajador ostente
ciertas garantias legales, mientras que en informal prevalece la inseguridad pues,
como quiera el trabajo informal, no mantiene en si la estabilidad laboral del

trabajador, pues el mismo mantiene una incertidumbre en la relacion laboral.

Ahora bien, si de informalidad se debe hablar hay que tener en cuenta que,
en el pais, se tienen un sin nimero de casos en los que las personas deben
someterse a la informalidad laboral para poder sobrevivir. No obstante ha de tenerse
en cuenta que no es una problematica Unica de arraigo en Colombia, si no que este
mismo fenébmeno se ha venido presentando en todo el territorio de Latinoamérica,
de la cual se tiene su aparicion de manera primigenia a principios de los afios 70’S;
de los cuales se pueden distinguir que en este periodo de tiempo se hablaba de la
informalidad laboral, obedecian multiples caracteristicas sociales, tales como “la
baja escolaridad, la pobreza, el dificil acceso a capitales y recursos, asi como a
factores institucionales como excesivas cargas fiscales y costos salariales y no

salariales” (Sanchez, F. 2009).

Ahora bien, sumado a las caracteristicas indicadas anteriormente y
analizandolos de manera conjunta con la situacién del pais postpandemia, habra
gue evidenciarse que hoy en dia no solo es la falta de escolaridad lo que permite
que nazca la informalidad laboral, por cuanto se ha visto en las Ultimas décadas,
que de manera indiscriminada e irracional se han visto en mdltiples casos que en la
actualidad, que el ser profesional no garantiza un trabajo formal con las prestaciones
laborales legales vigentes y un salario acorde con la profesién, por cuanto a la
excesiva oferta por parte de mdultiples profesiones se dimensiona que al existir
tantas aspiraciones a un cargo, se disminuyen las garantias legales que tiene por si
un empleo y consigo una reduccién significativa de la escala salarial de un
profesional o carrera técnica, por tanto se concluye que en la actualidad no es
solamente la condicion social, la que influye en un trabajo informal o formal, pues
se debe tener en cuenta que del mismo dependen otras causas sociales que

permiten diversificar el trabajo y por tanto reducir su formalidad.



Aunado a lo anterior, asi como se evidencia el crecimiento de manera
indiscriminada de la informalidad laboral, ha de tenerse en cuenta que esta
problematica social, ha dado de que hablar en los gobiernos nacionales de turno,
pues el objeto de cada mandatario presidencial e incluso distrital es la reduccién de
la informalidad laboral y en otro tanto la generacion de empleo con los requisitos
legales. En estos intentos, se debe predicar que el gobierno nacional de turno en el
afio 2010, de manera mancomunada con el Congreso de la Republica (en turno),
expidio la Ley 1429 de 2010, cuya finalidad permea en la formalizacion y generacion
de empleo, dando asi incentivo para procura de esta creacion y generacion de

empleo, asi como la ostensible reduccion que permita una celera formalizacion.

Sin embargo, como quiera que la ley es previa a la entrada de la pandemia,
por tanto, debe tenerse en cuenta que, la pandemia trajo consigo un sin numero de
despidos y aumento de la informalidad, de alli se parte del presupuesto de ¢ Es tan
costoso la formalizacion laboral de los trabajadores? Y por su elevado costo los
mismos agentes econdémicos recurren a la informalidad para omitir esas cargas
presupuestales en la mano de obra. Ahora bien, jurisprudencialmente se ha definido
en los siguientes términos la informalidad: “es aquel en el que no opera una relacion
salarial, ni se garantiza la estabilidad laboral al no contar con la proteccion propia
de la seguridad social, en cambio, es un &mbito en el cual priman las cualidades
individuales, donde las oportunidades son inciertas, los ingresos fluctuantes y se
presenta una alta movilidad social.” (Corte Constitucional Sentencia T-090 de 2020)
Por lo anterior, se concluye que de la informalidad en el pais se ha aumentado de
manera significativa por tanto que, la pandemia genero despidos y el aumento
ostensible de la informalidad labora y es por ello por lo que en los capitulos
siguientes se abordara el enfoque de la informalidad a nivel distrital y la posible

mejora para disipar dicha cifra de informalidad.



2.2. UBICACION DE COLOMBIA EN TRABAJO INFORMAL EN
LATINOAMERICA

Por dltimo, pero no menos importante, es pertinente que a nivel de
Latinoamérica Colombia es uno de los paises con mayor informalidad, esto
conforme a lo reportado por la OIT en el afio 2022, en el cual se avizora que a nivel
de Latinoamérica hay 140 millones de personas que se encuentran laborando en la
informalidad lo que implica al 50% de los empleados en Latinoamérica estan en
condiciones de informalidad. Ahora bien, segun la OCDE (Organizacion para la
Cooperacion y el desarrollo Econémico) indica que Colombia es pionera en lo que
respecta al trabajo informal a nivel mundial, en un tanto se puedo evidenciar que en
el aflo 2020 seguia liderando 51,3% y a ahora a corte del estudio de diciembre de
2021 sigue punteado con el 53,1%, este nimero es la tendencia mas alta a nivel
mundial, y lo supera por mucho a otros paises, segun el estudio de la organizacién

estos son los paises con mayor informalidad laboral en el mundo.

e Colombia 53,1%
e Brasil 33%

e Meéxico 31,8%

e Grecia 31,8%

e Turquia 30,2%

e Costa Rica 26,6%

De el estudio que antecede se pudo determinar que Colombia, es tendencia
en lo que respecta al trabajo informal a nivel mundial, tanto asi que supera en un
20% por encima al pais que le precede en cifras de informalidad, aunado a ello el
estudio indica que esta informalidad es basada bajo el criterio de los trabajadores
independientes, miembros participantes de cooperativas de productores y de

trabajadores familiares no remunerados.



CAPITULO TERCERO.
EL TRABAJO INFORMAL EN BOGOTA DESPUES DE LA PANDEMIA

En la ciudad de Bogota se ha evidenciado que la informalidad ha aumentado
de manera estrepitosa, en el sentido de confirmar que esta ciudad sostenia un
indice no tan alto como otras ciudades del pais, no obstante, con la entrada en
pandemia el cese de actividades en los sectores econémicos se aumento, por tanto,
se evidencia que hay un indice al alza de la informalidad. Sin embargo, con el fin de
mitigar el incremento de la informalidad el distrito emiti6 normas con el fin de
salvaguardar el empleo de manera formal, no obstante previo a abordado dichas
directrices del distrito, hay que pronunciarse sobre las emitidas por el gobierno
nacional, en un principio se ha emiti6 el decreto presidencial, en el cual se solicitaba
a los empleadores que se adelantasen los periodos de vacaciones de los
trabajadores y en otro tanto darse los periodos que se encontraban cumplidos, esta
con la finalidad de mitigar los despidos injustificados, posteriormente el Ministerio
de Trabajo, emitié la directiva de subsidiar a la pequefia empresa, en un tanto
subsidiando el pago de las nominas de los trabajadores de estas empresas, en su
momento el apoyo equivalia a la mitad de un salario minimo mensual legal vigente,
por otra parte y recientemente este mismo despacho ministerial, emitié el Decreto
801 de 2022 en el cual se busca salvaguardar el mino vital de los vendedores

ambulantes.

Ahora bien, posteriormente a las directrices del gobierno nacional, la
mandataria del distrito imprenta las siguientes politicas publicas con el fin de
salvaguardar el empleo formal en la ciudad, en ello se tiene que el distrito cuenta
con la entidad IPES Instituto para la Economia Social, su mision a lo largo de su

existencia y en la pandemia es:

“El Instituto para la Economia Social tiene como propdsito ofertar alternativas
de generacion de ingresos a la poblacidon de la economia informal que ejerce
sus actividades en el espacio publico; asi como administrar y desarrollar

acciones de fortalecimiento del Sistema Distrital de Plazas de Mercado, para



aportar al desarrollo economico de la ciudad.” (INSTITUTO PARA LA
ECONOMIA SOCIAL 2021),

Ahora bien, de esta entidad se sustrae que su finalidad dentro del gobierno
distrital post pandemia, es la cooperacién al trabajador informal, para que por medio
de sus programas sociales el trabajador informal busque su formacion en su sector
productivo u que consigo aporte al sistema econdémico de la ciudad. Aunado a ello
ha de contarse que esta institucion ha buscado potenciar el trabajo informal para
dotar de capacidades a las personas que asisten a estos puntos para que formen
parte de la produccién activa, ahora bien, hay que tener en cuenta que otro factor
determinante en la informalidad laboral, en su mayor parte, radica en el uso de
espacios publicos para ejercer la actividad comercial o negocio, en ese sentido
habrd que hacer reminiscencia de la lucha campal que mantuvo el exmandatario
Enriqgue Pefaloza, donde el alcalde hacia campafias policiales masivas para la
recuperacion del espacio publico; quedando este hecho como el principal factor de
afectacion a la comunidad que trabaja de manera informal, ahora bien,
postpandemia, se debe tener en cuenta que la Ley 1988 de 2019 en concordancia
al Decreto 801 de 2022, se han implementado las politicas publicas para garantizar
los derechos fundamentales de la dignidad humana, al minimo vital, al trabajoy a la

convivencia en el espacio publico.

En el entendido que en mayor parte de la informalidad del trabajo en
Colombia nace de las personas que ejercen su actividad comercial en la Calle, debe
tenerse en cuenta que a nivel distrital se ha expedido un Acuerdo por parte del
Concejo de la capital con la finalidad de proteger a estos habitantes, en ese sentido,
-se cita- lo dictado en el Acuerdo 812 de 2021, en el mismo se indica que:

“ARTICULO 4. Fines de la Politica Publica Distrital de Vendedores

Informales. La Politica Publica de Vendedores Informales tendrd como fines:

a) Garantizar la proteccion, promocion y ejercicio efectivo de los
derechos a la dignidad humana, a los derechos econdmicos, sociales,

culturales y ambientales (DESCA), al minimo vital, al trabajo, a la convivencia



y al aprovechamiento del espacio publico con el fin de hacer de este una

construccion colectiva.

b) El acceso a programas sociales de vivienda digna, salud,
educacion, formacion para el trabajo, recreacién, mobiliarios, dotaciones,
aseguramiento, inclusién y educacion financiera, recursos para fomentar el
emprendimiento y la economia popular, social, solidaria y comunitaria, asi
como mecanismos de acceso al Sistema de Seguridad Social y esquemas

de proteccién para la vejez.

c) Establecer en forma concertada con las organizaciones de
vendedores informales el reglamento para el uso y funcionamiento de los
espacios publicos, incluyendo mecanismos y estrategias para garantizar los
derechos de los vendedores informales, en condiciones de equidad, disminuir
el riesgo de vulneracion de sus derechos, eliminar la estigmatizacion, la

persecucion y la violencia por el uso del espacio publico en el Distrito Capital.

d) Promover el derecho fundamental al trabajo a los vendedores
informales en condiciones dignas, de conformidad con lo establecido en el
Acuerdo 769 de 2020, la jurisprudencia de la Corte Constitucional, asi como

las medidas adicionales y complementarias pertinentes.

e) Desarrollar acciones afirmativas para la inclusiéon con equidad de

los vendedores informales.

f) Superar la condicion de vulnerabilidad de los vendedores informales,
con especial énfasis en las mujeres o personas con jefatura de hogar, los
jovenes, los migrantes, los adultos mayores, artistas del espacio publico,
artesanos, la poblacion étnicamente diferenciada, las personas con
discapacidad, las victimas del conflicto armado, las personas LGBTIQ+, con
enfermedades catastroficas, y las personas que utilizan las ventas informales
como medio de resocializacion y demas personas que tengan una condicion
de vulnerabilidad manifiesta.” (Acuerdo 812, 2021, Articulo 4)



Por lo tanto, y conforme al acuerdo en cita anteriormente, se evidencia que
su ejecucién se hara dentro de los 18 meses siguientes a su expedicion para que
las entidades distritales pongan en funcionamiento de los programas adecuados
para que se cumplan los mismos, por tanto es de evidenciar que de darse una
politica publica integral que le permita a los trabajadores informales progresar de
manera directa en sus actividades econémicas y que para ese entonces se logre su
formalizacién en los aportes de seguridad social y demés arandelas que contrae
una vinculaciéon laboral formal y logre mermar el indice de informalidad, en ese
sentido si se lograria ver una mejora a la condicién de los trabajadores informales
en Bogota, en otro tanto mientras que la situacion se mantenga en este mismo
orden, seguira reinando la inequidad y la falta de oportunidad de la formalizacion

del trabajo en Bogota.



CONCLUSION

En el marco de las politicas publicas nacionales, se ha evidenciado las
mismas han sido promulgadas con la finalidad de mitigar la informalidad laboral, en
ese sentido el gobierno nacional ha buscado incentivar la formalizacion laboral, con
la reduccion de los requisitos legales para la constitucion de la micro y mediana
empresa, a su vez ha buscado incentivar la capacitacion técnica de los trabajadores
informales, integrando las funciones de sus actividades diarias con la formalizacion
productiva y eficiente de esta misma actividad econémica, sin embargo, a pesar de
qgue dichos intentos han sido intensivos con posterioridad a la pandemia ha de
indicarse que la brecha sigue con tendencia a la alza, pues a pesar que existen
todos estos programas sociales y econémicos, no han sido de manera integral para
todo el sector informal si no que en la actualidad cubre una sola proporcion de la

sociedad, lo que aun sigue generando igualdad.

En el marco de las politicas publicas distritales, se debe tener en cuenta que
las mismas estan encaminadas a la formacion de los trabajadores informales, sin
embargo, como se ha dicho en lineas anteriores, la falta de oportunidad y
escolaridad han sido participes de la desigualdad, y que sigue generando
informalidad laboral, pues como se ha dicho a nivel general, la falta de un sistema
nacional o distrital que de cobertura a toda la poblacién, ha causado que se
mantenga la informalidad, ahora bien, como se explico en los capitulos de la
presente investigacion, debe tenerse en cuenta que la informalidad en la capital
obedece a la oferta incontable de personas en condiciones para trabajar y la falta
de demanda para que generen trabajos formales, aunado a ello debe precisarse
que la informalidad laboral que se mantiene en Bogota obedece en su mayoria a
personas que usan el espacio publico para el ejercicio de su actividad comercial, y
de alli se desprende la confrontaciones entre los derechos fundamentales entre el
derecho al trabajo y el derecho s que tienen los demas ciudadanos de tener los
espacios publicos abiertos.



Ahora bien, dentro de la acciones implementadas por el Consejo de Bogota,
ha de predicarse que las politicas publicas expedidas deben ser encaminadas para
una proyeccion integral, en el sentido de que las secretarias de la alcaldia mayor
deben estar enfocadas en el apoyo econémico, social, laboral y de seguridad social,
pues se tiene que la informalidad de un trabajador en Bogota esta encaminada a
qgue se ha visto vulnerado laboral y social mente, pues al no gozar de todas las
garantias que goza un trabajador formal, se ve limitado en las prestaciones y

servicios minimos que debe gozar un trabajador.
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