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ABREVIATURAS

BANREP: Banco de la Republica

EEF: Educacion econémica y financiera.

ICFES: Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion.

MEN:Ministerio de Educacién Nacional.

OCDE: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos

PISA: Programme for International Student Assessment, equivalente en espafiol a: Programa para

la Evaluacion Internacional de Alumnos.

SFC: Superintendencia Financiera de Colombia.



RESUMEN DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion estd enfocada hacia el analisis del impacto financiero generado
por las falencias en educacion financiera en Colombia, en el periodo 2009-2014. Para su
realizacion se utilizaron modelos cualitativos de inferencia estadistica y modelos
cuantitativos de estadistica descriptiva, con el fin de orientar estrategias en el mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacién. Como resultado de la investigacion se pudo comprobar
la hipotesis de investigacion que mencionaba que:un factor de la baja calidad de vida en las
familias en Colombia esta estrechamente relacionado con la falta de educacion financiera,

que a su vez se refleja en la calidad académica de la educacion en el pais.

Palabras clave: Impacto financiero, educacion financiera, prueba PISA, calidad académica,

calidad de vida.

RESEARCH SUMMARY

The current investigation is focused in the analysis of the financial impact derived from the
weaknesses in the Colombian financial education between 2009 and 2014. Statistical
inference qualitative models as well as descriptive statistic quantitative models were used in
order to determine strategies for the improvement of the quality of life of the population. As
a result of the research it was possible to prove the research hypothesis, which states that:

an agent for the low quality of life of the Colombian families is closely related to the lack of

financial education, which is also reflected in the academic quality in the country.

Key words: Financial impact, financial education, PISA test, academic quality, quality of
life.



1. INTRODUCCION

Los antecedentes del tema de investigacioncubre aspectos histéricos, legales, conceptuales y

tedricosde las pruebas pisa y las falencias en la educacién financiera en Colombia.

A continuacion se presenta el marco historico relacionado con las pruebas PISA. En la tabla 1, se

sefialan los antecedentes historicos de las pruebas PISA.

Tabla 1 Antecedentes histérico pruebas PISA. OECD

Desarrollo Primera  Primerciclo Segundo  Ultimo

vez que de evaluacion ciclo ciclo
se
aplico
28 43 41 57 34 Miembros de la

OCDE y 31
paises asociados

Matematicas,
lectura, ciencias y
resolucion de
problemas
Alemania, Austria, Bélgica, Canada, Dinamarca, Espafia, Estados Unidos,
Grecia, Irlanda, Islandia, Italia, Luxemburgo, Noruega, Paises Bajos, Portugal,
Reino Unido, Suecia, Suiza, Turquia, Japén, Finlandia, Australia, Nueva
Zelanda, México, La Republica Checa, Hungria, Polonia, Corea, La Republica
Eslovaca, y Colombia participo en 2006, 2009 y 2012.

Shangai- China, Comunidad Flamenca de Bélgica, Estonia, Australia, Nueva
Zelanda, la Republica Checa, y Polonia

La siguiente tabla 2,registra los puntajes promedio en las tres evaluaciones en las que Colombia
ha participado y los porcentajes de estudiantes ubicados en los niveles de competencia
mencionados. Para analizar la tendencia de los resultados, PISA introduce una medida
denominada cambio anualizado. Este indicador describe la variacion anual promedio de los

puntajes de un pais desde su primera participacion en PISA hasta 2012. (ICFES, 2013).



Tabla 2Puntajes promedio y porcentajes de estudiantes en niveles 5y 6, nivel 2'y por debajo del nivel 2 en
Colombia. 2006, 2009 y 2012. ICFES, 2013

41 3

2006 182 7.9 252 | 557 388 0,2 21,2 60,2
2009 203 | 704 306 | 471 402 0.1 30,2 941
2012 376 0,3 178 | 738 403 0,3 305 | 514 399 0,1 30,8 96,2

En el afio 2014 se hizo noticia que Colombia se volvié a rajar en las pruebas PISA, que hace la
OCDE y que evalua los desempefios académicos de los escolares de quince afios en diferentes

paises.Esta vez, en educacion financiera, los estudiantes de colegio de Colombia obtuvieron un
promedio de 379 puntos, lo que los situd en el ultimo lugar de la tabla de los paises evaluados.

(EFE/ EL TIEMPO, 2014).

Tabla 3 Puntajes promedio y desviaciones estdndar en matematicas, lectura y ciencias PISA 2012. (ICFES,
2013)

Clencias

. Desviacidn . Desviacidn . Desviacion
Promedio . Promedio i Promedio .
estandar estandar estandar
Chile 423 81 441 78 445 80
México 413 74 424 80 415 7
Uruguay 409 89 411 96 416 95
Costa Rica 407 68 441 74 429 7
Brasil 391 78 410 85 405 79
Argentina 388 77 396 96 406 86
Colombia 376 74 403 84 399 76
Per(l 368 84 384 94 373 78
Promedio OCDE 494 92 496 94 501 93
Shanghai 613 101 570 80 580 82

De las pruebas realizadas hasta el 2012. Los resultados de todos los paises y economias con datos
sobre tendencias entre 2003 y 2012, 25 mejoraron su rendimiento en matematicas, como media,
en los paises de la OCDE, el 13% de los estudiantes tiene el mejor rendimiento en matematicas
(nivel 5 0 6). Pueden elaborar y trabajar con modelos para situaciones complejas y trabajar
estratégicamente utilizando capacidades de razonamiento y reflexion amplios y bien
desarrollados. La economia asociada de Shanghai-China tiene la mayor proporcion de estudiantes
con un rendimiento de nivel 5 0 6 (55%), seguida de Singapur (40%), Taipéi Chino (37%) y Hong



Kong-China (34%). Por otra parte, el 23% de los estudiantes en paises de la OCDE vy el 32% de
los estudiantes en todos los paises y economias participantes no alcanzaron el nivel basico (nivel
2) en la evaluacion de matematicas de PISA. A ese nivel, los estudiantes pueden extraer
informacion relevante de una sola fuente y utilizar algoritmos basicos, férmulas, procedimientos o

convenciones para resolver problemas que contengan nimeros enteros. (OCDE, 2014).

En promedio entre los paises de la OCDE, el 8% de los estudiantes tiene el mejor rendimiento
en lectura (nivel 5 o 6). Estos estudiantes pueden lidiar con textos que no les son familiares ni en
forma ni en contenido y pueden realizar anélisis detallados de los mismos. Shanghdi-China tiene
el mayor porcentaje de estudiantes con el mayor rendimiento (25%) de entre todos los paises y
economias participantes. Mas del 15% de los estudiantes en Hong Kong-China, Japon y Singapur
ha obtenido el mejor rendimiento en lectura, al igual que més del 10% de estudiantes en Australia,
Bélgica, Canada, Finlandia, Francia, Irlanda, Corea, Liechtenstein, Nueva Zelanda, Noruega,
Polonia, y Taipéi Chino. (OCDE, 2014).

A continuacion se presenta el mapa conceptual de las pruebas PISA segun ICFES, 2014

PRUEBAS PISA

Es

Programa
Internacional Socio-econémicos
Evalia |competencias

Y,
2012

Enfasis

Auspiciado

Recolecciéon de datos

Enfasis Enfasis

2000 (32 preguntas)- 2003 (41 preguntas) - 2006 (57 preguntas) -
2009 (63 preguntas) 2012 (preguntas) 2015

Enfoque de
estudio

Enfoque del

Enfoque del estudio

estudio

Capacidad de Identificar cuestiones
cientificas, explicar fendmenos
cientificamente y utilizar pruebas
cientificas.

Capacidad para analizar , razonar y
comunicar eficazmente cuando

resuelven o enuncian problemas
matematicos en diferentes
situaciones

Capacidad de Interpreta Dominio de
los procesos analizar, argumentar y

proponer  soluciones de acuerdo al
contexto de la lectura

Conocimiento y la comprension necesarias para
tomar decisiones en el ambito de las finanzas
cotidianas y para planear diversos aspectos de su
futuro préximo




Gréfica 1. Mapa Conceptual Pruebas Pisa. ICFES, 2014.

A continuacion se presenta el marco legal de apoyoa las pruebas PISA segun ICFES, 2014.

Tabla 4 Marco legal de las pruebas PISA segun ICFES, 2014.

Ley 1328 de2009

La cual establecié que las entidades del sector financiero deben desarrollar
programas de educacion econdémica y financiera, dicha consagracion se hizo
como un Principio General y como una Obligacion Especial a cargo de las
entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Decreto 1860 de
1994

Articulado al desarrollo de competencias en las areas basicas y ciudadanas,
con el fin de integrar y hacer efectivos los conocimientos, habilidades,
destrezas, actitudes y valores logrados en el desarrollo de dichas areas

Articulo 1 de la
Convencion
firmada el 14 de
diciembre de
1960

Entr6 en vigor el 30 de septiembre de 1961, la OCDE tiene como objetivo
fomentar las siguientes politicas: Lograr la méas sélida expansién posible de
la economia y del empleo y a aumentar el nivel de vida de los paises
miembros, manteniendo la estabilidad financiera y contribuyendo asi al
desarrollo de la economia mundial;  Contribuir a una sana expansion
econdmica en los paises miembros y en los no miembros en vias de desarrollo
econdmico; Contribuir a la expansion del comercio mundial sobre una base
multilateral y no discriminatoria conforme a las obligaciones internacionales.
(OCDE, 2003)

Ley General de
Educacion (Ley

Establece como fines de la educacidn entre otros; La formacion para facilitar
la participacion de todos en las decisiones que los afectan en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de la nacion; El desarrollo de la

115 de 1994): |capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance cientifico y
tecnoldgico nacional

Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, en su

Ley 1450 de |articulo 145 crea el Programa de Educacion en Economia y Finanzas: “El

2011 Ministerio de Educacion Nacional incluira en el disefio de programas para el

desarrollo de competencias bésicas, la educacion econémica y financiera

Decreto 457 de
2014

Esta norma organiza el Sistema Administrativo Nacional para la Educacion
Econdmica y Financiera y crea la Comision Intersectorial para la Educacion
Economica y Financiera. Este decreto recoge lo propuesto en la Ley 1328 de
2009 y la Ley 1450 de 2011, en cuanto a que la EEF constituye un tema que
debe ser abordado en los establecimientos educativos como una herramienta
en el proceso de construccion ciudadana

En cuanto al Marco Conceptual para el casode las Pruebas PISA, se manejan los siguientes

conceptos:




+ Pruebas PISA: Se trata de un proyecto de la OCDE, cuyo objetivo es evaluar la
formacion de los alumnos cuando llegan al final de la etapa de ensefianza obligatoria,
hacia los 15 afios. La evaluacion cubre las &reas de lectura, matematicas y competencia
cientifica. El énfasis de la evaluacion esta puesto en el dominio de los procesos, el
entendimiento de los conceptos y la habilidad de actuar o funcionar en varias
situaciones dentro de cada dominio. (OCDE, 2006).

+ Muestra de la Prueba: Para la realizacion de PISA se utilizan muestras representativas

de entre 4,500 y 10,000 estudiantes por pais. Este tamafio de muestra permite realizar
inferencias del pais en su totalidad pero no permite inferencias por regiones o estados.
Algunos paises solicitan sobre muestras para utilizar la prueba también en la
exploracion de las diferencias regionales. (OCDE, 2006).

+ Educacion Financiera: La educacion, se puede definir como la comunicacion (ideas,

conocimientos, estrategias,) organizada y sustentada y que se disefia para producir
aprendizaje (OCDE, 2004). De igual manera, la OCDE (2011) se refiere concretamente
a las escuelas y enfatiza que “[...] es la ensefianza de conocimientos financieros,
comprensidn, habilidades, comportamientos, actitudesy valores que permiten a las y los
estudiantes tomar decisionesfinancieras inteligentes y eficaces en su vida diaria 'y
cuando seconvierten en adultos”.

+ Finanzas: Son una rama de la economia relacionadacon la administracion del dinero.
Algunos de los conceptos comunesentre la economia y las finanzas son dinero, riesgo,
mercado, beneficio,liquidez, inversion, costo de oportunidad, apalancamiento,
oferta,demanda, precio, tasa de interés, produccion, ingreso, impuestos,inflacion, deuda
y empleo, entre otros. (MEN, 2014).

+ Sistema educativo colombiano:En Colombia la educacion se define como un proceso

de formacion permanente, personal cultural y social que se fundamenta en una
concepcidn integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus
deberes.El sistema educativo colombiano lo conforman: la educacion inicial, la
educacion preescolar, la educacion béasica (primaria cinco grados y secundaria cuatro
grados), la educacion media (dos grados y culmina con el titulo de bachiller.), y la
educacion superior. (MEN, 2013).



Ahora bien, en cuanto alMarco Tedricola Educacion Financiera en Colombia y de acuerdo a los
resultados de las pruebas PISA del afio 2012, se estableci6 que la EEF guarda relacion con la
apuesta del Ministerio de EducacionNacional por una educacion de calidad para la equidad. Esto
significa queabordar fendmenos como la produccidn, el consumo, el intercambio, ladistribucion,
los recursos, los bienes, los servicios, el capital, entre otros,son situaciones que exigen el

desarrollo de estrategias que involucranlos diferentes sectores de la sociedad(MEN, 2014).

En escenarios rurales y urbanos,asi como diversos grupos poblacionales reflexionan sobre
practicaseconomicas locales, regionales, nacionales e internacionales y sugierennuevas
alternativas del quehacer econémico y financiero, en esta implementacion de EEF es importante
entender las relacionesentre la realidad econdémica que se quiere comprender y la
cienciaecondmica que trata de dar cuenta de esta. Del mismo modo, dado elénfasis en los
contextos financieros, se debe dar cuenta de la relacionentre la ciencia econémica y la disciplina
de las finanzas. (MEN, 2014).

La EEF se implementa en un establecimiento educativo con el propdsito central de desarrollar
o fortalecer en las y los estudiantes los conocimientos, actitudes y habilidades que les permita
comprender el entorno econdémico y financiero en el cual estan inmersos; esto con el fin de tomar
decisiones informadas, autbnomas y responsables asi como orientar su comportamiento
econdmico y mejorar la calidad de vida de la sociedad, por consiguiente, el establecimiento
educativo, con el acompafiamiento de la Secretaria de Educacion y la participacion de la
comunidad, debe disponer de las condiciones minimas necesarias para que se haga viable el
proyecto. Una de estas condiciones es la incorporacion de la EEF en el curriculo del

establecimiento educativo y a través del Proyecto Educativo Institucional. (MEN, 2014).

Una condicidn béasica para formular un proyecto en EEF es realizar una lectura de contexto que
puede ser entendida como el conjunto de circunstancias y hechos que rodean a las y los
estudiantes desde las perspectivas econdmica y financiera. La lectura de contexto aborda los
espacios fisicos, la zona geogréafica de interaccion cotidiana del estudiante con su entorno social,
natural, cultural y econdmico, las actividades econdmicas de la region y las problematicas

socioecondmicas de diversos grupos poblacionales, incluyendo mujeres, nifios o grupos étnicos,



entre otros. A continuacion se presenta un ejemplo de como un establecimiento educativo

implementa un proyecto de EEF de manera transversal: (MEN, 2014).

1. Motivacion de las y los estudiantes relacionada con las situaciones cotidianas y actividades
econdmicas que estan relacionadas con los recursos de su region.

Lectura de contexto.

Seleccion de problematica.

Disefio de la propuesta de incorporacion curricular de la problematica seleccionada.

Sensibilizacion de otros actores de la comunidad sobre el tema objeto del proyecto.

o g ~ wDn

Desarrollo conceptual desde las areas o asignaturas en relacion con los contextos
econémicos Y financieros.
7. Espacios de socializacién y dialogo de saberes de la comunidad educativa.

8. Propuestas y alternativas de solucion.

El siguiente esquema les permitira a los docentes observar la relacion entre los diferentes anexos
para la construccion de los contenidos curriculares que orientan la implementacion del programa
en EEF: (MEN, 2014).

Gréfica 2. Construccién de los contenidos curriculares que orientan la implementacion del programa en EFF.
MINEDUCACION, 2014.



Con base en el estudio de antecedentes y con el arbol de problemas se seleccion6 como
pregunta de investigacion la siguiente: ¢ Cual es el impacto financiero derivado de las

falencias en educacioén financiera en Colombia?

Para responder a la pregunta de investigacion se plantea como objetivo general: Analizar
el impacto financiero generado por las falencias en educacion financiera en Colombia, a
través de modelos cualitativos de inferencia estadistica y modelos cuantitativos de
estadistica descriptiva para orientar estrategias en el mejoramiento de la calidad de vida de

la poblacion, durante el periodo 2009-2014. Estudio de caso: Bogota D.C.

Igualmente se plantean como objetivos especificos: 1. Identificar los factores de falencia
en educacion financiera en Colombia. Estudio de caso.2Establecer evidencias de
importancia de la educacion financiera en los negocios y en la responsabilidad social.
Estudio de caso en microempresas. 3Estimar el Beneficio-Costo de la implementacion de

la educacidn financiera dentro del modelo de educacion basica y media en Colombia.

La presente investigacion se justifica como un referente valido para el Gobierno, en
manos del Ministerio de Educacion Nacional y el ICFES, en el control y vigilancia de la
calidad de la educacion en Colombia, en este caso para la educacion basica y media,
evaluada internacionalmente a través de pruebas como la prueba PISA, la cual a su vez

deja mal posicionado el nivel de educacién basica y media del pais.

La investigacion le conviene igualmente a la Universidad para desarrollar una de sus
funciones sustantivas, la investigacion, a través de la participacion y desarrollo de una de
sus lineas de investigacion. Ademas, la investigacion aporta a los investigadores en el

aprendizaje y desarrollo de competencias en investigacion.

Finalmente la investigacion se hace a traves de los siguientes capitulos: En el primero se
hace el estudio de antecedentes del tema de investigacion; en el segundo se plantea el

estado del arte de la pregunta de investigacion; en el tercero el disefio de la metodologia de



la investigacion; en el cuarto se maneja la informacion y analisis de resultados; y en el

quinto la conclusiones recomendaciones.

2. MARCO REFERENCIAL

En el presente capitulo, se desarrolla el estado del arte relacionado con los impactos financieros
por la ausencia de la educacion financiera en Colombia, mediante el andlisis de los siguientes

aspectos, asi:
2.1 Marco Historico

De estrategias pedagdgicas en la Educacién Econdmica y Financiera en los grados de primaria y
secundaria en Colombia no se formalizé nada antes del 7 de febrero de 2012, cuando se firmo en
Colombia el Convenio No. 024 de 2012, suscrito por el Ministerio de Educacion Nacional y
Asobancaria, contando con la presencia de la Ministra de Educacion, Maria Fernanda Campo y la
Presidente de Asobancaria, Maria Mercedes Cuellar, esta iniciativa también cuenta con el apoyo
econdmico y técnico de la Corporacion Andina de Fomento (CAF), este convenio inicia la
construccién colectiva de un Programa de Educacion Econémica y Financiera para nifios y
jovenes para la comprension y la toma de decisiones responsables por parte de los estudiantes de
todo el pais respecto de los retos de los sistemas financieros y la economia en un contexto
globalizado. (MEN, 2012)

Este proyecto es fundamental para la participacion de la sociedad en las decisiones que la
afectan en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién. Para este programa
se disefiaron y desarrollaron, en el marco de una estrategia nacional, talleres consultivos sobre la
Educacion Econémica y Financiera con diferentes actores, que permitieron la elaboracion de un
documento base sobre las acciones y estrategias a desarrollar denominado “Mi plan, mi vida y mi
futuro. Orientaciones pedagogicas para la Educacion Economica y Financiera”(MEN, 2012), el

cual fue presentado el 30 de abril de 2013 dentro de los cuales estan los siguientes propositos:

+ Generar cambios en las actitudes y las expectativas de las y los estudiantes frente al rol
economico o laboral que tendran en su futuro y sobre los sectores y actividades que
dinamizaran la economia del pais. Comprender el proceso de produccion y distribucion

de los productos sociales, a travées de la EEF, hace que los individuos seintegren en la



economia de forma maés eficiente, se eleve su nivel de calidad de vida y el nivel socio
economico al que pertenece y, en consecuencia, se obtengan saltos significativos a nivel
macro en la economiay redundan en beneficios para una franja poblacional
mayor.(MEN, 2014)

+ Desarrollar las competencias necesarias para comprender el contexto asi como la
dinamica social y econdémica en que se puede viabilizar la realizacion de una idea
emprendedora.(MEN, 2014)

+ La comprension de las relaciones econémicas entre los agentes y el mercado, potencia la
adquisicion y desarrollo de capacidades adicionales para identificar nichos para la
accion, mientras que las habilidades financieras proporcionan el acceso y la

administracion de los recursos implicados. (MEN, 2014)

Colombia fue el Gnico Pais de América Latina que participo en las pruebas Pisa y ocupo el Gltimo
lugar en conocimientos basicos de los estudiantes en materia financiera, debido a que solo en el
altimo gobierno se ha dado mas importancia a la educacién financiera por medio de textos
sencillos que ha desarrollado el Banco de la Republica en economia y finanzas, otras entidades
que le han dado importancia a este tema de educacién financiera fueron Fedesarrollo, Fasecolda,
Asobancaria y la Bolsa de Valores de Colombia.(Noticia por BBC Mundo 2013)

Pero hace varios afios Rafel Nufiez,cre6 el manual de economia practica que contiene temas
como la utilidad y el valor, la propiedad, el trabajo, la moneda, el precio, los gastos de produccion,
la oferta y el pedido, el oro y la riqueza, el papel-moneda, el banco, el crédito, el capital, el interés
del capital y las utilidades, las huelgas, la asociacion o cooperacion, las maquinas, la competencia,
el monopolio, el consumo, los ahorros, el comercio, los especuladores, las vias de comunicacion,
la seguridad y los impuestos, libro que ha sido reproducido recientemente por el Banco de la
Republica 2012 . (Portafolio ,2014)

El banco de la republica y el Banco Mundial realizaron una encuesta sobre las capacidades
financieras de Colombia donde alguno de los resultados mas significativos fueron que solo el
37% de los adultos hacen planeacion financiera, del 65% de las personas encuestadas son de
ingresos bajos y la mitad de estos nos les alcanza el sueldo y solicitan dinero prestado, el 72% de
las personas encuestadas no realizan algun tipo de ahorro, el 69% informo que nunca habian

tenido capacitacién o informacion de como administrar el dinero, entre otros resultados donde se



demuestra la falencia en las capacidades financieras de los Colombianos. (BANREP, 2013).

La Banca de Oportunidades con la ayuda del Banco de la Republica, Asobancaria, el Ministerio
de Educacion Nacional y la Fundacién Plan de realizaron del 9 al 15 de marzo de 2015 la semana
internacional de la educacion e inclusion financiera para nifios, nifias y jovenes de todo el pais
con el fin de profundizar en le importancia del ahorro, el acceso a servicios financieros
apropiados y a una educacion financiera de calidad, algunos de los temas que se lanzaron fue
Taller de experiencias en el disefio de programas de educacion financiera para nifios y jovenes;

pioneros el programa de educacion financiera y econémica. (BANREP, 2015).

De acuerdo a la crisis financiera internacional que se vivié desde 2007, se crea el proyecto
Edufinet con el fin de atender la concepcidn financiera con los aspectos claves que son a)
Adquirir un conocimiento y una comprension en materia de finanzas; b) Desarrollar competencias
en ese ambito: tener capacidad para utilizar los conocimientos en beneficio propio; c) Ejercer la
responsabilidad financiera: gestionar de forma adecuada las finanzas personales, realizando
elecciones informadas, con conocimiento de los riesgos asumidos, con el fin de luchar contra la
crisis financiera que se esta viviendo, dar pautas para la toma de decisiones financieras, orientar a

los ciudadanos.

Un estudio realizado en 1990 y 1999 los paises en desarrollo tenian bajos niveles de
profundizacién financiera, ademas la falta de acceso a servicios financieros especialmente a
ofertas inadecuadas para servicios para personas de bajos ingresos y para pequefias empresas,
ademas los altos costos que cobraban las entidades bancarias debido al bajo nivel de eficiencia del
area operativa de estas entidades, esto generaba bajas rentabilidades y resultados inesperados y no

muy buenos.

La falta de educacion financiera en Colombia afecta para la toma de decisiones de ahorro,
inversion o financiamiento y contribuyen a la estabilidad, superar la pobreza y la desigualdad. En
Colombia, no existe una linea de base para medir los conocimientos, comportamientos y actitudes
financieras de los colombianos. Sin embargo, algunos estudios y evidencia empirica sefialan que
nuestra sociedad todavia es bastante vulnerable en estos temas. Entre los resultados de la Encuesta

de Carga y Educacion Financiera de los Hogares (2009), que el Banco de la Republica aplicé a los



bogotanos que cuentan con algin producto financiero, se aprecia, que solo 0,76% de los jefes de
hogar encuestados logro responder correctamente las 10 preguntas del médulo de educacién
financiera. En conclusion, hay un bajo nivel de educacion financiera en la poblacion bogotana
bancarizada, lo cual hace suponer que las cosas no son mejores fuera de Bogota. (LA
REPUBLICA, 2012)

Entre los autores mas destacados sobre el conocimiento financiero son: Garcia Fierro (1990, 166-
169), Solomédn (1964, 18-35), Van Horne (1993, 2-7), Weston y Copeland (1996, 11-13), Emery y
Finnerty (2000, 8) quienes coinciden en desarrollar los enfoques descriptivo, tradicional y
moderno para la comprension del avance tedrico de las finanza. Otros autores destacados sobre las
teorias de la dinero se encuentran John Maynard Keynes (1930, 1936), John Hicks (1934, 1935,
1939), Nicholas Kaldor (1939) y Jacob Marschak (1938).

El nacimiento de las finanzas empresariales va desde el siglo XIX hasta 1920 donde se centra la
creacion de nuevas empresas, determinacion de costos de produccidn para generar mas ganancias,
expansién de mercado, se da mas importancia a factores como los ingresos, desembolsos,
proteccion, custodia de fondos, preparacion de némina, entre otras que ayudan a mejorar las
finanzas de las empresas. Durante 1920 a 1950 las finanzas se centran en la toma de decisiones
para invertir y en el manejo de los gastos para toma de decisiones financieras en cuanto a la
liquidez y solvencia empresarial, ademas crecié en el area académico en la administracion de

empresas Y las finanzas realizando ya presupuestos en los capitales de las empresas.

Durante la época de 1950 a 1976 las finanzas se centran en el desarrollo sistematico de las
finanzas con un desarrollo econémico y tecnoldgico, presiones competitivas y cambios en el
mercado donde crecimiento a la administracion del capital de trabajo y los flujos de fondos, la
asignacion optima de recursos, los rendimientos esperados, la medicion y proyeccion de los costos
de operacion, el presupuesto de capitales, la formulacion de la estrategia financiera de la empresa

y la teoria de los mercados de capitales.



2.2 Marco Legal

En cuanto al Marco Legal de los temas de investigacion, se tiene que las Pruebas PISA, se cuenta
que en virtud del articulo 1 de la Convencion firmada el 14 de diciembre de 1960, en Paris, y que

entrd en vigor el 30 de septiembre de 1961, se resume lo siguiente:

CONVENCION DE
LA OCDE 1960

v { +

LCONSIDERANDO 1 L ESTIMANDO} L RECONOCIENDO 1 L DECIDIENDO 1

* Fortalezay * Impulsarcon * Se deben aplicar * Desarrollar
prosperidad son eficacia. nuevas tareasy al maximo
escenciales de * Las naciones objetivos mas las
la economia economicas mas amplios. capacidades
para el desarrolladas * Interdependencia atravesde
bienestar utilizando sus de la economia consultas
general mejores esfuerzos mundial mutuasy de
debe cooperar cooperacion

para asistira los
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economicoyla
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comercio mundial

ARTICULO 1, 2 y 3- PROMOVER POLITICAS

SE DESTACA

mantenerse
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consultarse mutuay
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efectuarestudios.
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tecnico promoverel
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recursos, fomentar
investigaciony favorecer

la formacion profesional.

Gréfica 3. Mapa conceptual de la Convencién de la OCDE 1960



La OCDE tiene como objetivo fomentar las politicas destinadas a:

+ Lograr la mas sélida expansién posible de la economia y del empleo y a aumentar el
nivel de vida de los paises miembros, manteniendo la estabilidad financiera y
contribuyendo asi al desarrollo de la economia mundial;

+ Contribuir a una sana expansion econémica en los paises miembros y en los no
miembros en vias de desarrollo economico;

+ Contribuir a la expansion del comercio mundial sobre una base multilateral y no

discriminatoria conforme a las obligaciones internacionales. (OCDE, 2003)

Similarmente, con relacién al Marco Legal sobre la EFF en Colombia para la educacion media se
sustenta en un marco normativo nacional relacionado con las funciones esenciales de la

Constitucion Politica de Colombia y la Ley General de la Educacion.

Inicialmente la Constitucion Politica de Colombia en el articulo 2° establece que son fines
esenciales del Estado “[...] promover la prosperidad general, [...] facilitar la participacion de
todos en las decisiones que los afectan y en la vida econémica, politica, administrativa y cultural
de la Nacion; [...]”. (MEN, 2014).

Adicional se encuentra la ley 115 de 1994 Por la cual se expide la ley general de educacion, del

ministerio de educacion, a continuacion se realiza un descripcion genera de la ley:



LEY QUE REGULA EL
SERVICIO PUBLICO
DE LA EDUCACION.

 QUIEN LACUMPLE |

TITULO Il MODALIDADES DE
ATENCION EDUCATIVAA
POBLACIONES.
ARTICULOS: 46° AL 71°

NUMERAL TITULO IV ORGANIZACION
PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO EDUCATIVO.
ARTICULOS: 72° AL 90°

NUMERA9.: TITULO V DE LOS
EDUCANDOS.
ARTICULOS: 91° AL 103°

TITULO VIDE LOS
EDUCADORES.
ARTICULOS: 104° AL 137°

TITULO VII DE LOS
ESTABLECIMIENTOS
EDUCATIVOS.
ARTICULOS: 138° AL 145°

Grafica 4. Mapa Conceptual Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994)



En la Ley 1450 de 2011, por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, en su
articulo 145 crea el Programa de Educacion en Economia y Finanzas: “El Ministerio de
Educacion Nacional incluira en el disefio de programas para el desarrollo de competencias
bésicas, la educacion econdémica y financiera, de acuerdo con lo establecido por la Ley 115 de
1994”. Asi mismo, el Capitulo III “Crecimiento Sostenible y Competitividad”, de las Bases del
Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 sefiala que “[...] El ciudadano que el pais debe estar en
capacidad de contribuir a los procesos de desarrollo cultural, econémico, politico y social y a la
sostenibilidad ambiental; en el ejercicio de una ciudadania activa, reflexiva, critica y participativa,
que conviva pacificamente y en unidad, como parte de una nacion préspera, democratica e
incluyente” (MEN, 2014).

El Plan Sectorial de Educacion 2010-2014: La EEF contribuye al desarrollo de la politica de
calidad en el sentido de que nifios, nifias y jovenes reciben “[...] Una educacion que genera
oportunidades legitimas de progreso y prosperidad para ellos y para el pais. Una educacion
competitiva que contribuye a cerrar brechas de inequidad, centrada en la institucién”. (MEN,
2014).

Por otra parte el Decreto 457 de 2014: Esta norma organiza el Sistema Administrativo
Nacional para la Educacién Econdmica y Financiera y crea la Comision Intersectorial para la

Educacion Econdmica y Financiera. (Véase la grafica 5)
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Grafica 5. Mapa Conceptual Decreto 457 de 2014



Este decreto recoge lo propuesto en la Ley 1328 de 2009 y la Ley 1450 de 2011, en cuanto a que
la EEF constituye un tema que debe ser abordado en los establecimientos educativos como una
herramienta en el proceso de construccion ciudadana, con el fin de que los estudiantes reconozcan
las diversas relaciones que establece el ser humano con el manejo de los recursos para el bienestar
comun e individual (MINEDUCACION, 2014).

En relacion al Sistema Financiero en Colombia, la siguiente tabla recoge la normatividad
del mismo segun la SUPERFINANCIERA:
Tabla 5 Normatividad del Sistema Financiero Colombiano. SUPERFINANCIERA, 2013.

—— —

Ley 1555 de 2012 Permite a los consumidores financiercs el pago anticipado en las operaciones de crédito y dicta otras

disposiciones.
Ley 1357 de 2009 Modifica el Codigo Penal.
Ley 1340 de 2009 Dicta normas en materia de Proteccion de la Competencia.

Ley 1328 de 2009 - Reforma

Financiera Dicta normas en materia financiera, de segurcs, del mercado de valores y ctras disposicicnes.

Regula los principios vy normas de contabilidad e informacion financiera y de aseguramiento de
Ley 1314 de 2009 informacion aceptados edn Colombia, senala las autoridades competentes, el procedimiento para su
expedicion y se determinan las entidades responsables de vigilar su cumplimiento.

Dictan las disposiciones generales del Habeas Data y se regula &l manejo de la informacion contenida
Ley 1266 de 2008 en bases de datos personales, en especial la financiera, crediicia, comercial, de senvicics y la
proveniente de terceros paises y se dictan otras disposiciones.

Dictan normas para la prevencion, deteccion, investigacion y sancion de la Financiacion del Terrorismao

e y otras disposiciones.

Dicta normas generales y se senalan en ellas los objetivos v criterios a los cuales debe sujetarse el
Ley 964 de 2005 Gobierno Macional para regular las actividades de manejo, aprovechamiento & inversion de recursos
captados del publico que se efectiien mediante valores.

Ley 795 de 2003 Ajusta algunas normas del Estatuto Organico del Sistema Financiero v se dictan otras disposiciones.

Ley 797 de 2003 — Reforma Reforma algunas dispesiciones del sistema general de pensicnes previsto en la Ley 100 de 1953 y se
Pensional adoptan disposiciones sobre los Regimenes Pensionales exceptuados y especiales.

Ley 510 de 1999 — Reforma Dictan disposiciones en relacion con &l sistema financiero y asegurador, el mercado pliblico de valores,
Financiera las Superintendencias Bancaria y de Valores y s& conceden unas facultades..



2.3 Marco Conceptual

Entre los impactos que puede generar la falta de una educacion robusta es Una mala decision
financiera puede determinar el nivel de bienestar y de calidad de vida de las personas, quienes
desconociendo los riesgos en los que incurren, siendo inversionistas sofisticados o depositantes de
a pie, muchas veces exponen su patrimonio o su futuro tomando decisiones apresuradas y
desinformadas. (APARICIO, 2011)

A finales del 2008, el pais vivid una crisis que no provino del deterioro del sistema financiero,
sino de la falta de informacion y de educacién financiera de los ciudadanos, entre otras cosas,
hecho que se tradujo en la crisis de las piramides financieras. (APARICIO, 2011)

+ Modelo educacidn financiera: La educacién financiera se concibe como el pilar

principal del componente educativo-cultural de la estrategia de Responsabilidad Social
Corporativa, entendida ésta como la “integracion voluntaria por parte de la empresa de
las preocupaciones sociales y medioambientales en sus operaciones comerciales y sus
relaciones con los interlocutores”(COMISION EUROPEA 2010)

+ Estrategia de negocios: Es un plan de negocios que toma lugar en el largo plazo para

ayudar a alcanzar metas u objetivos especificos. El objetivo de una estrategia de
negocios es fortalecer la educacion financiera en una empresa, una familia, una persona
en particular para que su desempefio mejore y, a cambio, el negocio llega a ser mas
rentable.(CROWE, 2012).

+ Sobreendeudamiento: es el estado financiero caracterizado por la insuficiencia de

ingresos del individuo para cumplir con los pagos de las diferentes deudas contraidas.
+ Ahorro: El ahorro se obtiene restandole a los ingresos totales el gasto total en consumo.
De esta forma, Ahorro es igual al Ingresos menos los Gastos. El ahorro privado lo
llevan a cabo las unidades familiares y las empresas, mientras que el ahorro publico lo
realiza el gobierno. (OCEANO, 1990)
+ Inversion: La inversion, es el flujo de producto de un periodo dado que se usa para
mantener o incrementar el stock de capital de la economia.(OCEANO, 1990)



2.4 Marco Teorico

Uno de los paises con mejor calidad de vida es Finlandia, con un excelente nivel de vida, una de
las causas de este crecimiento econdmico es su gran nivel educativo, el cual se ha implementado

un modelo exitoso y ha sido ejemplo en numerosos paises

Finlandia no siempre ha sido uno de los paises mas competitivos del mundo. De hecho, al término
de la Segunda Guerra Mundial podria decirse que era méas bien pobre. Sin embargo, sus
ciudadanos han sabido superarse y en no muchos afios han logrado construir una economia

fuerte que les permite disfrutar de un elevado nivel de vida. Para explicar por qué podriamos
centrarnos en el buen funcionamiento de sus instituciones publicas, su capacidad de innovacion o
su buen sistema de salud. Pero, sin duda, una de las razones principales es su sistema educativo
segun (OCDE 2005).

La realidad es que el pais nérdico ha conseguido encajar todas las piezas del rompecabezas y ha
creado un sistema en el que ningin alumno queda excluido. No lo ha logrado con normas
centralizadas, sino a través de un sistema que da una gran autonomia a los centros y en los que sus
profesores son los que controlan los planes de estudios. Todo ello, enmarcado en una ley de
educacion estable, que no se cambia con el color del gobierno de turno.

En Finlandia buscan la igualdad de oportunidades, lo que no quiere decir que se les dé a todos lo
mismo. Los profesores se esfuerzan desde los primeros afios para que ningln nifio se quede atras;
esto sucede en todos los colegios de Finlandia. El 95% de los centros son publicos. Y la ensefianza
es gratuita, asi como el material y el comedor. Eso si, los padres pueden elegir el colegio que mas
les guste, no el que les toque por cercania. Si esta a mas de cinco kilometros de su domicilio,

también se les paga el transporte.

Al final, la realidad es que suelen elegir el colegio que estd mas cerca de su casa, porque saben
que cualquiera ofrece un altisimo nivel. Para conseguir ser los mejores, los nifios finlandeses no
estan mas horas, ni empiezan antes. En este pais la educacion obligatoria comienza a los siete
anos, ya que se considera que es entonces cuando el nifio comienza a tener una cierta madurez

para poder asimilar los conocimientos explicados. Los alumnos comienzan con las asignaturas



mas sencillas como educacion fisica y su lengua, el finés. Mas tarde, llegaran las matematicas,
ciencia, historia y lenguas extranjeras. Y es a los diez u once afios cuando comienzan a recibir
calificaciones numeéricas por estas materias. Las notas las pone, durante los primeros afios de su

educacidn, un tnico maestro, que vela por que ningun alumno quede excluido (UNICEF2006)

Una de las caracteristicas mas importantes del sistema finés es que cada colegio tiene su propia
organizacion en funcion de sus necesidades. Aunque pueda parecer algo desorganizado que cada

centro tenga autonomia para decidir acerca de su programa de estudios, no es asi

Todos los sistemas educativos de éxito se organizan alrededor de los profesores. También en el
pais nordico ésta es la pieza que le da sentido al modelo. La formacion y la organizacién del
profesorado son diferentes. En primer lugar "para ser maestro en Finlandia la nota de corte en la
Universidad es superior a 9 sobre 10, después tienen que realizar un méaster para poder optar a la
docencia(OCDE 2005).

El objetivo de este procedimiento no es otro que seleccionar a aquellos profesores que estén mejor
cualificados para cada puesto en particular. Y si un profesor no realiza su trabajo de forma
satisfactoria, pueden cambiarlo por otro. ""La escuela publica en Finlandia es diferente, es como si
cada una fuera de gestion privada' (OCDE 2005).

Los profesores son pagados con el dinero gque el Estado destina a cada colegio, que depende del
numero de alumnos que es capaz de atraer. Luego, cada centro organiza su presupuesto como

estime conveniente. El salario de los maestros aumenta, aunque no mucho.

Los colegios finlandeses buscan motivar a sus docentes, que estdn muy preocupados por
mantenerse al dia con los cambios de la sociedad y de su profesion. Los profesores tienen una
"formacion permanente". Esto no se consigue en un régimen de obligacién sino mediante la

negociacion, el didlogo y un correcto sistema de incentivos.(OCDE 2005).

Otra caracteristica de este sistema es que la figura del profesor es muy respetada dentro de la
sociedad finlandesa. Es una de las profesiones mejor consideradas del pais y se preocupan de que

continde siendo asi.



Ser maestro en Finlandia es mas dificil que convertirse en ingeniero o doctor. Solo uno de cada
diez aspirantes a estudiar pedagogia logran ingresar, y quienes quieren ejercer la profesion
necesitan como minimo tener un grado de magister en educacién. Nadie se hace rico siendo
profesor, pero las brechas salariales son minimas en ese pais, donde la mitad de los egresados opta

por una educacién técnica y no profesional.

En Finlandia, destacan todos, no existe un sistema estatal de evaluacion docente. Cada profesor
esta constantemente investigando y auditando su propio desempefio, sin necesidad de que lo

controle una autoridad més alla de su propia comunidad escolar

El sistema de evaluacién es otra de las particularidades del esquema finlandés. Los objetivos de
aprendizaje no se miden por las materias aprendidas, sino por la constante interaccion de esos
contenidos con otros aspectos, como la socializacion o la resolucién de problemas. De hecho, las
pruebas formales de materias especificas suelen iniciarse recién en el quinto afio de educacion

bésica.

A continuacion se muestra modelo del sistema educativo de Finlandia, basico para el proceso de

educacion financiero:
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Graéfica 6. Mapa Conceptual Sistema Educativo de Finlandia

Por otro lado se presenta el modelo del sistema financiero colombiano de acuerdo con el Banco
de la republica:
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Gréfica 7. Mapa Conceptual Sistema Financiero Colombiano



Los resultados de las ultimas Pruebas Pisa que realizaron los estudiantes colombianos
diagnosticaron diversos desafios para la educacion en el pais: Segun el analista econdémico (Jose
Oquendo Guerrero) surge la necesidad de un nuevo modelo que potencie todos los actores que
intervienen en los procesos educativos, la urgencia de que no se presente disparidad en el
crecimiento de la cobertura y la calidad y el desafio de llevar la ensefianza a todos los rincones del
pais.

En cuanto a educacion financiera se refiere, fue necesario un descalabro como los resultados que
Colombia obtuvo en 2012 para que expertos hablaran de un “replanteamiento serio” en este
campo

A diferencia de los jovenes colombianos, quienes desconocen como administrar una cuenta
bancaria o el nombre de los impuestos, los adolescentes de los paises que ocuparon los primeros
puestos son conocedores de sus derechos y deberes como ciudadanos consumidores.

Para Joseph Dacarett, analista econdmico y catedratico, “las Pruebas Pisa son un diagndstico que
nos esta diciendo lo mal que estamos”, y agrega que los nifos y jévenes deben recibir contenidos
financieros desde las escuelas, para lo cual seria conveniente implementar la doble jornada
escolar.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, quedd consignado que el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) se encargaria de insertar la catedra de economia financiera en los colegios de
Colombia.

El documento advierte sobre “el bajo nivel que tiene la poblacién colombiana en cuanto al acceso,
uso y conocimiento de los productos y servicios financieros” y sefiala de la necesidad de
promover programas que sensibilicen a la poblacién sobre la importancia de conocer todo lo
relacionado a las finanzas.

Mauricio Perffeti del Corral, ex subdirector sectorial de la DNP y actual director del Dane, resaltd
que era necesario fortalecer la ensefianza de las matematicas para que los alumnos asimilen los
conceptos financieros de una mejor manera.

Rafael Castillo, economista y rector (e) de la Universidad del Atlantico, considera que para
mejorar los resultados en educacion financiera en las Pruebas Pisa 2015, es menester vincular esa
catedra con las otras que normalmente se dictan en los colegios.

"Si cruzamos temas financieros con las asignaturas de la educacion basica, el estudiante
encontrara la necesidad de darle un mayor uso a ese componente”

La banca colombiana ha desarrollado programas con el fin de ayudar al Gobierno a erradicar el
analfabetismo financiero. Asobancaria, por ejemplo, desde 2011 capacita a la poblacion en temas
como la deteccion de posibles fraudes financieros y pagos online.



3. DISENO METODOLOGICO

De acuerdo con los objetivos especificos planteados, a continuacion se presenta la metodologia
de investigacion que se implementara para la busqueda de resolver los contenidos y tematicas del

problema de investigacion.
3.1 Hipdtesis de la Investigacion

A continuacion se plantea la siguiente hipotesis de investigacion:
Un factor de la baja calidad de vida en las familias en Colombia esté estrechamente

relacionado con la falta de educacion financiera.

3.2 Tipo de Investigacion

De acuerdo a los pardmetros establecidos y el desarrollo de la pregunta de investigacion el tipo de
investigacion a utilizar es la descriptiva. La investigacion descriptiva es de tipo efecto, impacto
segun (Dankhe, 1986). Es describir situaciones y eventos. Esto es, decir como es y se manifiesta
determinado fenémeno. Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes
de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno que sea sometido a analisis. Miden o
evallUan diversos aspectos, dimensiones o componentes del fenémeno o fendmenos a investigar.
Desde el punto de vista cientifico, describir es medir. Esto es, en un estudio descriptivo se
selecciona una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente, para asi —y

valga la redundancia— describir lo que se investiga.

3.3 Andlisis de la Poblacién.

En relacion a este aspecto se presenta a continuacion la siguiente tabla en donde se relacionan las

caracterizaciones de la poblacion, la cual sera objeto de la investigacion:



Tabla 6 Analisis de Poblaciéon. AUTORES, 2015.

CARACTERISTICAS DE LA POBLACIGN

POELACKIN

LUGAR

GRADD EN EDUCACIIN

FUENTE DE
INVESTHS ACION

OESERVACION

Estudiantas de educacion basica y media

Bogotd

estudiantes que cursen
desde grado sextoa grado
onoe

Colegios Pliblicos

Serealizard una prueba basada
an preguntas de economia y
finanzas, con el finde analiz=r
los resultados

Familias

Bogota

Estratos del 1313

2z rzalizaran sncuentas =n
donds s2 evidenciz =l grado
de conocimiento

financiero.

Docentes de Coleglos

Bogotd

docentes profeskonales con
ewpariencla demas de 3
afios

Colegios Pablicos

Se revisara la vislan de los
docentes sobre los Impactos
que conlleva no tener una
educackin finandem de los
s tudiantes, através de
documentos via web

Ministeno de Educaddn

Colombila

Estudics de Mindsterio
de Educacdbn

Serzalizara un analizs delos
s tudios e Invendonss gue
realice &l ministeno de
educackin sobre los Impactos
negativos que gensra sobre la
poblacién Bogotand trawés de
documentos via web

Entidades Eancarias

Colombila

3.4 Andlisis de Variables.

Las variables analizadas para la presente investigacion, dependen de cada uno de los

objetivos especificos planteados y a saber, asi:

Entidades Bancarnas y
Banco de La Repdblica

Rewvisara estadisticas de los
= obresndeudamientos |
cuentas de ahomo e

Inversiones de los Bogotamos

Objetivo especifico 1. Identificar los factores de falencia en educacion financiera en

Colombia.

+ Variable 1Factores de falencia en educacion financiera en familias de estratos 1 al

3: Consiste en determinar el comportamiento econdmico de las familias derivado

de factores de falencias en educacion financiera.




Para estimar esta variable se utilizan los siguientes indicadores:
1.1. Nivel de educacion de familia: Numero de Estudiantes matriculados / Total de poblacion
1.2. Nivel de Alfabetismo: Numero de Analfabetismo/ Total de poblacion
1.3. Conocimientos financieros
1.4. Realizan un plan de ahorro
1.5. Apertura de cuentas de ahorro:
1.6. Solicitud de créditos aprobados

Objetivo especifico2:Establecer evidencias de importancia de la educacién financiera en
los negocios y en la responsabilidad social. Estudio de caso en microempresas.
+ Variable 2. Evidencias de educacion financiera en el crecimiento de las
microempresas.
2.1. Proyectos de inversidon(en Colombia)
2.2. Porcentaje del nivel de educacion financiera(microempresarios)
2.3. Porcentaje de conocimientos financieros (empleados)

2.4. Porcentaje de aplicacién conocimientos financieros(microempresarios)

Objetivo 3 Estimar el Beneficio-Costo de la implementacién de la educacion financiera

dentro del modelo de educacion basica y media en Colombia.

+ Variable 3. Relacién de B/C para el caso de familias y empresas.

3.5 Método Estadistico.

En relacion al objetivo general de la investigacion del presente trabajo, se define que la técnica
estadistica utilizada esta ajustada a los modelos cualitativos de inferencia estadistica y modelos

cuantitativos de estadistica descriptiva.



4. INFORMACION Y ANALISIS DE RESULTADOS
Objetivo especifico 1. Identificar los factores de falencia en educacién financiera en Colombia.

< Variable 1 Factores de falencia en educacién financiera en familias de estratos 1
al 3: Consiste en determinar el comportamiento econémico de las familias
derivado de factores de falencias en educacion financiera.

= Indicadores:

1.1. Nivel de educacién de familia: Numero de Estudiantes matriculados / Total de

poblacion.

Tabla 7 Alumnos matriculados por afio Secretaria de Educacion 2003-2012

2009 11,219,097.00 44,978,832.00 | 25%

2010 11,122,874.00 45,509,584.00 | 24%

2011 11,016,635.00 46,044,601.00 | 24%

2012 10,674,609.00 46,581,823.00 | 23%

2013 10,540,711.00 47,121,089.00 | 22%

2014 10,278,211.00 47,661,787.00 | 22%
60,000,000.00 26%
50,000,000.00 25%

24%
40,000,000.00

23%
30,000,000.00

22%
20,000,000.00

21%

20%

10,000,000.00 I I I I I I

2009 2010 2011 2012 2013 2014

19%

. ALUMNOS MATRICULADOS s TOTAL POBLACION e O

Gréfica 8. Alumnos matriculados por afio. Fuente Censo Banrep y Alumnos matriculados Secretaria de
Educacion 2003-2012



ANALISIS: La educacién financiera parte desde la educacién basica y secundaria, y de acuerdo a la grafica
No. 8 se identifica que a pesar del incremento de la poblacion no ha incrementado el nimero de alumnos
matriculados, lo contrario para el 2014 el nimero de alumnos matriculados disminuyo en un 2.49%. Esta
cifra afecta que los resultados en educacion financiera en Colombia, no mejore debido a son menos los
jovenes que se interesan por iniciar su proceso académico.

Tabla 8 Instituciones por sector.

2002 71.00 175.00
2003 79.00 181.00
2004 79.00 188.00
2005 82.00 199.00
2006 80.00 196.00
2007 81.00 196.00
2008 81.00 194.00
2009 81.00 198.00
2010 81.00 203.00
2011 81.00 209.00
2012 81.00 211.00

Fuente: MEN 2002-2012
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Gréfica 9. Instituciones por sector MEN



Igualmente, la grafica No. 9 demuestra la cantidad de instituciones que existen en la parte oficial y en la
parte privada, se identifica que las instituciones privadas siempre fue mayor a las instituciones publicas y
el incremento desde 2002 a 2012para el sector privado fue de 20.57% vy el sector publico fue de 14.08%.

1.2. Nivel de Analfabetismo:

Tabla 9 Nivel de alfabetismo DANE 2002-2012 y MEN 2013

2009 3.778.221,89 44.978.832,00 | 8,4%
2010 3.413.218,80 45.509.584,00 | 7,5%
2011 3.453.345,08 46.044.601,00 | 7,5%
2012 2.794.909,38 46.581.823,00 | 6,0%
2013 1.979.085,74 47.121.089,00 | 4,2%
60.000.000,00 9,0%
8,0%
50.000.000,00
7,0%
40.000.000,00 6,0%
5,0%
30.000.000,00
4,0%
20.000.000,00 3,0%
2,0%
10.000.000,00
1,0%
2009 2010 2011 2012 2013 2014

. ALFABETISMO MAYORA 15ANOS — mmmm TOTALPOBLACION — =———9%
Gréafica 10.Nivel de alfabetizacion DANE 2002-2012 y MEN 2013
ANALISIS: Identificar el porcentaje de alfabetismo, de acuerdo a la poblacién es importarte para la
educacion financiera, debido a que informa el crecimiento o por lo contrario si esta cifra ha bajado, ya
gue entre mas poblacidon pueda leer y escribir, aumentA en un porcentaje las personas que pueden

adquirir la informacién y conocimientos financieros.

1.3. Educacion financiera:Un estudio realizado por el Banco de la Republica y el Banco
Mundial sobre la capacidades financieras en el afio 2013,determino que el 37% de los
adultos Colombianos realizan planeacion financiera, cifra negativa con respecto a otros
paises que se encentran entre el 40 0 50%, lo que significa que aun para el pais es un reto



para lograr que las personas desde la educacion basica se interese por adquirir

conocimientos financieros.

Adicionalmente, una encuesta realizada por La firma Euromonitor
Internacional(Portafolio 2013), muestra que las familias colombianas gastan el 38% de
sus ingresos en educacion, aungue las familias Colombianas invierten parte de sus
ingresos en la Educacion financiera es un % muy bajo, este resultado puede darse debido
a que la educacion no es igual para todos los estratos socioeconémicos, comparados con

otros paises en donde la educacion es asequible.

1.4. Realizan un plan de ahorro: De acuerdo a un estudio realizado de Finanzas personales
por la empresa Old Mutual Colombia(2015), en las encuestas realizadas el 78%(de los
colombianos se fijan metas financieras, pero solo el 2% piensan en realizar ahorro en los
proximos 15 afios y el 73% lo han pensado para los proximos 5 afios. Un 20% participa
en mecanismos informales como las cadenas, como una forma de ahorro familiar.

1.5. Apertura de cuentas de ahorro:
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Grafica 11.NUumero de cuentas por cada 10.000 adultos Superintendencia financiera de Colombia(2012)



ANALISIS: La Grafica 11, muestra el crecimiento que ha presentado la apertura de cuentas de
ahorro a diferencia de las cuentas corrientes que ha disminuido, esta grafica muestra que las
personas se han interesado porque sus recursos financieros se encuentren en un lugar seguro y en

este caso son en las cuentas de ahorro de los bancos.

1.6. Solicitud de créditos aprobados

Tabla 10Créditos aprobados por Pais por la IADB 2015

PAIS CREDITOS APROBADOS
ARGENTINA 915,00
BAHAMAS 20,00
BARBADOS 35,00
BELICE 15,00
OLIVIA 487,10
BRASIL 518,70
CHILE 408,70
COLOMBIA 1.101,00
COSTA RICA 412,20
ECUADOR 706,00
ELSALVADOR 360,10
GUATEMALA 253,00
GUYANA 17,20
HAITI 190,00
HONDURAS 276,40
JAMAICA 380,00
MEXICO 1.967,40
NIARAGUA 300,70
PANAMA 642,00
PARAGUAY 445,40
PERU 715,00
REGIONAL 273,00
REPUBLICA DOMINICANA 340,10
SURINAME 20,00
TRINIDAD Y TOBAGO 65,00
URUGUAY 930,00
TOTAL CREDITOS 11.794,00
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Gréfica 12.Creditos aprobados por Pais por la IADB(2015)

ANALISIS: En la grafica 12, se muestra la cantidad de créditos aprobados en 26 paises, donde
Colombia se encentra en el segundo lugar de los paises que més aprueba créditos con un 9% del
total, en primer lugar esta México con un 17%. Esto, refleja que a pesar que Colombia presenta
una educacion Financiera baja de acuerdo a los resultados de las pruebas PISA, es uno de los
paises que mas aprueba créditos sin importar que las personas no conozcan sobre el proceso.

Objetivo especifico2. Establecer evidencias de importancia de la educacién financiera en
los negocios y en la responsabilidad social. Estudio de caso en microempresas.



2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Variable 2. Evidencias de educacion financiera en el crecimiento de las
microempresas.

Indicadores:

Proyectos de inversion (en Colombia): De acuerdo a la revista Dinero (2014), los
Proyectos de inversion en Colombia han aumentado relativamente, pero se esta rezagado
con respecto a otros paises, aun existen muchas trabas para los emprendedores, se
necesita facilitar por parte del gobierno, con medidas que reduzcan la tasa impositiva y

mueva a un verdadero desarrollo del pais y la region

Porcentaje del nivel de educacion financiera(microempresarios): Nivel de educacion
financiera (microempresarios) de acuerdo con encuesta realizada (Banca de
Oportunidades, 2015), indica que el 50% de microempresarios tienen algun grado de
conciencia de la importancia de la educacién financiera, el 30% afirman que los
conocimientos financieros lo adquieren con la experiencia, y el 20% no le dan
importancia a esta formacion pues consideran que con lo basico se logra estabilidad y

éxito en los negocios.

Porcentaje de conocimientos financieros (empleados): con relacién al conocimiento
financiero de los empleados, se logra establecer que un 80% de los empleados no poseen
educacion financiera, un 20% de colaboradores se preocupan por incrementar sus
conocimientos en la parte financiera, haciéndolo por su propia cuenta, segin Banca de
Oportunidades (2015).

Porcentaje de aplicacién conocimientos financieros (microempresarios): En cuanto a la
aplicacién de los conocimientos financieros, un 70% de los microempresarios no tienen
una buena estrategia para disminuir costos, le dejan a la parte de mercadeo esos objetivos,
y un 30% de microempresarios valoran esa estrategia en la parte financiera, con buenos

créditos y haciendo inversiones rentables(Banca de Oportunidades, 2015).

Objetivo especifico3. Estimar el Beneficio-Costo de la implementacion de la educacion
financiera dentro del modelo de educacion basica y media en Colombia.



Variable 3. Costo - beneficio de las falencias del sistema financiero: Consiste en medir el
impacto financiero que generan las falencias planteadas del sistema financiero para los

microcréditos de microempresarios, entre ellas el manejo de variables financieras.

Indicador 3. Costo-beneficio, expresado como indicador de evaluacion econdmica de

Valor Presente Neto a la tasa de oportunidad del inversionista.

Para este indicador, se cuenta con el caso de un crédito solicitado por un microempresario

a través de un banco comparado con el mismo crédito realizado a un agiotista.

1. Caso crédito formal entidad financiera: bajo el supuesto de una tasa de interés blanda
para empresarios emprendedores, equivalente a un 12% efectiva anual (similar a la tasa
social de descuento) que representa una tasa mensual del 0.95%, para una solicitud de
un crédito formal de $ 100"000.000,00 pagaderos en 12 cuotas fijas mensuales, el
andlisis financiero para el crédito formal se puede presentar a través de dos
alternativas: a) la definicion de la cuota mensual uniforme (A) que cubre amortizacién
de capital e intereses y b) la determinacion del monto total (F) a pagar en el mes 12,

como un Unico pago.

Alternativa a) cuota mensual uniforme, A = P (A/P, 0.95%, 12)
A =1007000.000 (A/P, 0.95%, 12) = 8"856.834,78 $/mes

Alternativa b) cuota monto total en mes 12, F = P (F/P, 12%, 1)
A =1007000.000 (F/P, 12%, 1) = 112°000.000 $/afio

2. Caso crédito informal a traves de un agiotista financiero: bajo el supuesto de una tasa
de interés del 5% mensual, equivalente a un 79.59% efectiva anual para una solicitud
de un crédito informal de $ 100°000.000,00 pagaderos en 12 cuotas fijas mensuales, el
analisis financiero para el crédito informal se puede presentar a través de las mismas
dos alternativas: a) la definicion de la cuota mensual uniforme que cubre amortizacién
de capital e intereses y b) la determinacion del monto total a pagar en el mes 12, como
un unico pago.



Alternativa a) cuota mensual uniforme, A =P (A/P, 5%, 12)
A =1007000.000 (A/P, 5%, 12) = 117282.541,00 $/mes

Alternativa b) cuota monto total en mes 12, F =P (F/P, 79.59%, 1)
A =100"000.000 (F/P, 79.59%, 1) = 179°590.000 $/afio

Asi, el indicador de Costo — Beneficio requerido, se expresa en la siguiente forma:
Costo — Beneficio = (A) costo crédito formal — (A) costo crédito informal
Costo — Beneficio = ($ 8'856.834.78 - $ 11°282.541,00) $/mes = (2°425.706,22) $/mes

El resultado anterior, representa el costo en que incurre el empresario cuando accede al crédito

informal por falta de educacion financiera.

Equivalente a la diferencia de montos anuales (F):

(Costo — Beneficio) = (F) costo crédito formal — (F) costo crédito informal

(Costo — Beneficio) = ($ 179°590.000 — $ 112°000.000) $/afio = (79°590.000,00) $/afio

El resultado anterior, representa el costo en que incurre el empresario cuando accede al crédito

informal por falta de educacion financiera.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e La desigualdad en la educacién béasica y primaria en los diferentes sectores son
consecuencia de las falencias en los resultados de las pruebas Pisa, debido a que se
encuentran mayores instituciones del sector Privado que del Publico causando un

crecimiento de analfabetismos.



La falta de educacion financiera en las familias Colombianas causa que adquieran créditos
con los minimos conocimientos, dando un crecimiento en la aprobacién de estos créditos

sin importar los ingresos por familia.

El componente formal de una estrategia de educacion en economia y finanzas, se puede
concretar en una propuesta similar a los programas o proyectos que componen el
portafolio para el desarrollo de competencias del MEN, dentro del programa de politica
educativa de calidad, EI componente formal de una estrategia de educacion en economia y
finanzas, se puede concretar en una propuesta similar a los programas o proyectos que
componen el portafolio para el desarrollo de competencias del MEN, dentro del programa

de politica educativa de calidad.

Sélo acceden a los puestos de profesor los mejores, y éstos a su vez son los que forman a
las siguientes generaciones, para poder pasar a un modelo productivo realmente basado en
el conocimiento, en el que la innovacidn sea la piedra angular de las politicas de
competitividad.

La forma de trabajo en las aulas es participativa, con un marcado enfoque experiencial, lo

que hace que los jovenes recuerden e integren lo que han aprendido.

Existe un pacto de estabilidad, en el que las principales fuerzas politicas acuerdan dejar
madurar el sistema que previamente han negociado y definido por consenso.

De acuerdo a la hipétesis de la presente investigacion “Un factor de la baja calidad de
vida en las familias en Colombia esté estrechamente relacionado con la falta de educacion
financiera” se da la aprobacion debido a la investigacion realizada se determino que la
falta de educacion financiera esta afectada por las desigualdades en la educacion por las

diferentes clases sociales.

Aunque evidentemente nuestro pais no cuenta todavia con una estrategia nacional de
educacion economica y financiera, es importante sefialar que en la actualidad diversas
instituciones desarrollan una serie de ofertas educativas en temas economicos Yy

financieros; sin embargo, todos estos esfuerzos se realizan de manera aislada y



desarticulada con los otros, y en su gran mayoria tienen un radio de accion muy limitado
en términos de cobertura. Por las mismas razones, no existe un documento o pagina web

que los describa sistematicamente y permita conocer los programas y su estructura.

e Aunque la mayoria de los programas tienen mas de una audiencia objetivo, casi todas
utilizan de manera indiscriminada las mismas herramientas metodologicas, formas de
entrega y contenidos para todas las audiencias, reduciendo el impacto que éste puede tener
en diferentes pablicos objetivo.

LAS RECOMENDACIONES

Considerando estos puntos, una estrategia nacional de educacion financiera deberia contribuir a la
investigacion sobre las mejores actividades, contenidos y modelos pedagogicos de acuerdo con las
distintas audiencias, la cual a su vez, brindaria a las instituciones lineamientos para el desarrollo
de sus propios programas, con el fin de optimizar sus resultados. En el caso de la evaluacion, esta
contribuird a la investigacién sobre los mejores métodos de evaluacion para diversos tipos de

programas y brindara a las instituciones los lineamientos para el disefio de sus evaluaciones.

Se recomienda para mayor profundizacion es esta investigacion el desarrollo de las siguientes

preguntas de investigacion:

e ;Qué instituciones o personas son responsables de impartir una educacion financiera en
Colombia?

e ;Las personas en Colombia con mejor nivel social, cultural y educacional muestran mejor
educacion financiera y por ende mayores condiciones de vida?

e ;Qué aspectos se deben corregir o modificar en el modelo educativo en Colombia?
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