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GLOSARIO

CEMID: Corporacion Educativa Minuto de Dios.

OMD: Organizacion Minuto de Dios.
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RESUMEN

La OMD es una empresa reconocida en el territcamamal y a nivel mundial por su
compromiso con el cubrimiento de las necesidadegd® del ser humano a través de la
ejecucion de planes desarrollados por las difesemtepresas que componen el grupo, se ha
establecido a nivel nacional desde 1950 bajo efdizjo del Padre Rafael Garcia Herreros,

sacerdote perteneciente a la Comunidad Eudista.

La CEMID es una de las empresas pertenecientesCMI2 cuyo objeto social se
encamina a la educacién de los nifios y adolescanttesés de hogares infantiles y colegios
ubicados en el territorio nacional, fundamentarsygxto en los valores legados por El padre
Rafael Garcia Herreros-Unda por lo cual se enfooestar presente para apoyar en el tema de
educacion a las zonas vulnerables del territor@omal, con colegios propios o administrando

establecimientos pertenecientes al Estado.

El manejo de los presupuestos para este tipo @miaggiones en ocasiones por la no
divulgacion o por la no facilidad para el acceda mformacion conlleva a que procesos que
demandan de esta para el desarrollo eficaz de siddades se realicen de manera
inapropiada o fuera de lineamientos béasicos quemifer controlar los recursos
comprometidos y disponibles, para ello se disefaaguia que permitira dar un lineamiento
general que conllevara a que la organizacion mejase procesos de comunicacion y de

manejo de los flujos de capital que maneja.
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ABSTRACT

The OMD is a nationally and internationally recadzCompany because of its
committment with the compliance of the basic humbeing needs, through the
implementation of plans developed by different camps in the Group, it has been nationally
established since 1950 under the leadership ofeF&hfael Garcia Herreros, priest from the

Eudist community.

The CEMID is one of the companies belonging to@D, Whose social objective is
aimed at educating children and adolescents, thrabddren's homes and schools located in
the country, support its project the values beduexzhby Father Rafael Garcia Herreros - Unda
therefore is focused on being present in the faéleducation in the vulnerable areas of the

country with its own facilities or managing statered schools.

The management of budgets for this type of orgaioizasometimes because of the non
revealing or because of the difficulty in accessnformation, which entails to the processes
that demand for the effective conduct of its atithg are performed improperly or out of basic
guidelines to help control the available and corteditresources, for this, a guide has been
designed which will allow to give a general guidelithat will lead the organization to

improve its communication processes and manageofeapital flows.
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INTRODUCCION

El proceso de compras dentro de una organizacidergee al area de apoyo de la
organizacion y es el que se encarga de realizadasisiciones de los productos y servicios
gue contribuyen al buen funcionamiento de la migmaaa ello a través de la experiencia de
diferentes empresas a nivel mundial se han difundadios modelos de adquisiciones que se
encuentran en el mercado como modelos Logisticds Supply chain, los cuales han sido
implementados y de acuerdo al tipo de organizagilanque se apliquen se enlazan de manera
correcta para generar un control del presupuestcu#d conlleva a un uso apropiado y

correcto de los recursos econdmicos Yy financieuessg poseen.

En organizaciones sin animo de lucro los procesamddjuisiciones tienen un grado de
complejidad que no puede ser comparable con gicodé organizacion de produccién o de
servicios, ya que en ocasiones el volumen de sgsesos no solo depende de la
comercializacion de sus productos sino que puedeldeuto exclusivo de donaciones o0 un

hibrido entre los dos medios anteriores.

Basados en los modelos que se encuentran en eddoeycel analisis de la CEMID se
ha diseflado una Guia para manejar el proceso derasnde una manera unificada que
permita a la gerencia tomar decisiones basadas solitlez de una informacion que se genere
a través de los diferentes reportes de adquisisigoe se pueden generar si se aplica de

manera correcta la Guia.
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1. ANTECEDENTES

El Minuto de Dios, una obra de caracter social quyguesta de desarrollo integral de
las comunidades ha sido modelo de gestion pararidoy el mundo, debe su origen a la
iniciativa del sacerdote Eudista Rafael Garcia-¢tes, quien en 1950 nombré asi un corto
espacio radial en el que reflexionaba sobre Dibdoenbre y el compromiso del pueblo

cristiano.

Con la llegada de la television a Colombia, el paiota diario pasoé a la pantalla chica
en 1955. En 1961 el padre decidié convocar el prBamquete del Millén, con el objetivo de

recoger fondos para construir soluciones de vidgrata los mas pobres del pais.

De estas iniciativas surgieron tanto el barrio Eho de Dios, modelo arquetipico de
ciudadela integral como, a la postre, la Corpora&ib Minuto de Dios, dedicada a la

construccion de comunidades y a la atencion deapimivles vulnerables en toda Colombia.

Otras instituciones de la organizacion EI Minuto DBé&os ofrecen servicios de
educacion béasica y superior, crédito a la pequef@&diana empresa, asesoria agroindustrial,
comunicaciones y crecimiento espiritual, para loglavar el nivel de vida de las gentes y

propiciar su desarrollo humano integral.

Existen varios estudios que se refieren como takgistro, formas de asociacion,
caracteristicas y fundamentos tributarios en cuartoentidades sin animo de lucro, pero no
hay una referencia especifica que se enfoque ergui@aque ilustre el proceso que debe

seguir una entidad como la Corporacion del Minwgddibs sobre el manejo de las compras
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ligadas al presupuesto de forma en que la orgddizanejore sus mecanismos internos y
haga un uso eficiente de los recursos, permiti€ndehluar el seguimiento de sus ingresos,

costos y gastos.

De igual manera, los estudios realizados como drlieompras ligadas al presupuesto
apuntan a entes privados con animo de lucro, erprdsl sector publico en cuanto a la
administracion de dineros del estado y conceptiogtarios, por lo que formalmente una guia
para entidades sin &nimo de lucro relacionadastdireente con los procesos de compras no

evidenciamos.

La CEMID es la organizacion encargada de admimidtsa colegios y hogares
infantiles tanto propios como en concesion porepddl estado en diferentes puntos a nivel
nacional, en el momento administra 9 colegios @®pPD colegios en concesidén con las
diferentes alcaldias municipales de Bucaramangaa@&na, Cundinamarca, Barranquilla,
Tumaco, Valledupar y Villavicencio, maneja dos gads de naturaleza Cooperativa en
Bogotad y Subachoque, 7 hogares infantiles ubicaso&ngativa y 1 Centro de Atencion

integral a los nifios y madres gestantes en Sogdhan administracion en Barranquilla.

La CEMID se encuentra en un proceso de expansianetdin de incrementar su
presencia a nivel nacional a través de la cread®nmuevos proyectos en alianza con
diferentes empresas del sector privado con el &nnejorar dia a dia la calidad de la

educacion con los jovenes a nivel nacional.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Problema
Teniendo en cuenta que la Corporacion Educativautdide Dios es una entidad sin
animo de lucro con manejos de recursos presupasslal los cuales se derivan las compras
gue realiza, es necesario que pueda estableceasguim que permita optimizar los procesos
de compras para minimizar los sobrecostos que gmas ocasiones de generan por la

ausencia de planeacién en las diferentes sucursales

Aunque es evidente que la Corporacién Educativaudinde Dios elabora el
presupuesto, en este momento no existe un meaarmencontrol que permita enlazar las
compras con la planeacion, pues en su ejecuci@mesentan cruces con los flujos de dinero
gue maneja la organizacioén, lo que conlleva eniogas a que el servicio prestado tenga un

incremento diferencial entre las diferentes sudessgue maneja a Nivel Nacional.

El presupuesto es diseflado y ejecutado por prayextsucursales y aunque es
elaborado por el area contable, las aprobaciones lpa compras son dadas por diferentes
usuarios, por la no existencia de una guia dadagidades que deberian realizarse para que
sean enlazadas al presupuesto de tal forma dgeege en cuenta lo que se ha comprometido
y en el momento del registro contable de las fastde los proveedores, las cifras no superen

los valores que se contemplaron.
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3. PLANTEAMIENTO DE LA PREGUNTA

Pregunta de investigacion:

¢, Con la elaboracion de una guia presupuestal gprdpras, puede lograrse de manera

acertada la optimizaciéon de los recursos para umigagl sin animo de lucro, como la

Corporacion Educativa Minuto de Dios?
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4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo general.
Establecer una guia de control presupuestal y ogias que pueda implementarse en
la Corporacion Educativa Minuto de Dios, tomandancobase el plan de compras,

presupuestos Yy flujos de caja de la entidad.

Objetivos especificos.

a) Realizar un levantamiento y analisis de informaaoObre el manejo general de las

compras y presupuestos en la Corporacion Edudstiivato de Dios.

b) Evaluar los procesos actuales referidos al plactodgras y al control de presupuestos
de la Corporacion Educativa Minuto de Dios, parajonae y/o disefiar nuevas

estrategias que permitan maximizar el uso de lmgses de la entidad.

c) Conocer y evaluar las actividades y organizaciétuades de los departamentos
involucrados en la planeacion y ejecucion de lesyguestos existentes dentro la

Corporacion Educativa Minuto de Dios.

d) Desarrollar una guia de control presupuestal yatepcas, donde se involucren los
adecuados procesos y actividades que deben rdakzaepartamentos que intervienen

en la planeacién y ejecucion del presupuesto datldad.
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5. JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

La elaboracion de esta guia permitird para la Gaqon Educativa Minuto de Dios

mecanismos que le apoyaran para:

a)

b)

d)

Generar un control continuo de los elementos geetaf el presupuesto programado y
ejecutado por la entidad.

Evitar que los presupuestos comprometidos a detadui proyecto se asignen a
compras futuras.

Establecer las actividades que deben involucrarseada parte del proceso desde la
elaboracion del presupuesto, su asignacion poreptoyy su ejecucion, de tal forma

gue sea clara y pertinente la actuacion de cadaeihas departamentos.

Mejorar el control que ejerce cada departamentoocamdad de integracion en la

maximizacion de los recursos presupuestados yaigna cada uno de los proyectos
de la entidad.

Minimizar los costos operativos y logisticos preadns por los reproceso generados
por la ausencia de esta guia.

Comprometer a cada director de area para que &rgalizada sea de obligatorio

cumplimiento como un compromiso directo con los etbps generales del

mantenimiento de los recursos de la entidad.



21

6. LINEA DE INVESTIGACION

Este trabajo se ubica en la linea de investigactdendencias contables
contemporaneas: Gestion, Control y gobernabiligadjue corresponde a un desarrollo actual
con la propuesta de una nueva estrategia que peantdt CEMID el mejoramiento y control
de sus actividades de compras ligadas correctaraestelinea presupuestal ademéas de una

influencia directa en nuevas politicas administeatiy de gobernabilidad para la corporacion.

SUB-LINEA DE INVESTIGACION

Y se incluye dentro de la sub linea de investigat{@ontrol contable y pensamiento
contemporaneo”, por ser una investigacion enfoeadé mejora de los procesos contables
aplicados a los presupuestos, el control presuglugsel manejo de las compras en la

organizacion analizada.
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7. MARCOS REFERENCIALES

MARCO TEORICO

Las compras dentro de la cadena logistica de wenmacion deben tener como base
el principio de estar acorde a lo necesitado y efeptaneadas es decir para un proceso
eficiente de compras se deben tener seleccionadwsquores, estar en constante recepcion
de propuestas de los mismos para ampliar el listade y ademas se les debe evaluar para
generar la retroalimentacion que permita fortalégeelacion comercial, Mora, nos enuncia
gue cuando los procesos no son sistematizadoigvaa en papeles, formularios o demas, se
vuelven ineficientes porque puede ubicarse malnattpcumento y pueden generarse pérdidas

de tiempo en la ubicacién del mismo, también salpiel control.(2010, p. 131)

El sistema de los controles de los proveedores sieben sistema completo y facil, se
deben efectuar controles manejables enfocados ar rusd parAmetros que necesite la
organizacion, no todas las organizaciones evalimmismos puntos para algunas lo principal
estara en el cumplimiento, para otras en el va@rpdoducto y en algunas para medir el
servicio prestado por el vendedor en las entregimdas devoluciones y cambios y demas
factores que puedan o contribuyan a la afectacida prestacion del servicio o suministro del

producto. (Mora, 2010, p. 44)

Para organizaciones como la Corporacion Educatiirautd de Dios s la cual tiene
sedes o0 proyectos en diferentes zonas del paisichgbementarse un proyecto de compras
Globalizado en el que se puedan incluir proveedquestengan la capacidad de realizar las
entregas de los productos en los diferentes puasts,no significa que se deba comprar a un
proveedor de una zona lo que se deba entregadas l@s zonas a nivel nacional. Sino que se

debe fortalecer una base de datos de proveedortgjare se discriminen los proveedores que
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pueden asumir la entrega en los puntos de los ptaslgon un costo similar al referente de la

sede principal. (Mora, 2010, p. 60-63)

Las compras cuando se centralizan en un proveezlamd zona especifica pueden
convertirse en un sobrecosto por el efecto que gpuegdresentar los fletes o gastos de
colocacion del producto en el punto indicado. Barual el analisis de costo debe incluir todas

estas variables para no generar una falsa ilugi@hndrro.

Se pueden manejar economias de escala que haessnoid a comprar en épocas de
descuentos del producto grandes cantidades pamagesthorros por volumen, pero es de
cuidado ya que debe balancearse el efecto que pelegieen la organizacion la inversion de
determinados montos de dinero en elementos quéesa inventario por un largo periodo de
tiempo puede ser perjudicial para la organizacid s manejada adecuadamente porque se

debilita el musculo financiero de la organizaci@iora, 2010, p. 61)

El sistema de “just on Time” es un sistema de orig@onés liderado por Toyota y
replicado a diferentes organizaciones tanto ennJajeéno a nivel mundial puede ser un
sistema apropiado si la organizacién tiene la ddpdale planificar y programar sus compras
ya que este sistema condiciona las compras aaeadas en las menores cantidades posibles
en el dltimo momento posible con el fin de utilizava minimo de recursos sin desperdicios.

(Mora, 2010, p. 58)
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Los presupuestos en las organizaciones puedenasaide varias formas la primer es
:tomando como base cero en algiin momento de laribiste la organizacion, tomando como
base los gastos de cada departamento, dependguaia nuestro caso de cada proyecto, para
un proyecto en ejecucion se deben ver los procgeesse pueden optimizar y ver el
presupuesto inicial vs el presupuesto ejecutadana@mento, dando como resultado la
diferencia que tenemos para cubrir los siguienspeeos a desarrollar en el proyecto, segun
Glenn A Welsh en el Libro Presupuestos planificagiécontrol, no es llegar a comenzar de
cero sino optimizar los procesos y consultarseesebque pasaria si no realizara determinada

actividad para definir si es posible suprimirla.glé¢h, Hilton, Gordon y Rivera. 2005 p. 27)

Otro mecanismo es pedir a las areas realizar sugnienientos con un presupuesto
base que seria de un 70% respecto al del afio@ntmn ello se verificaria las prioridades de
funcionamiento para realizar la revision de si @%3de los elementos utilizados en las
actividades en el afio anterior son necesarios nesesitan para el desarrollo éptimo de las
labores y de acuerdo a ello también determinareaimente se suprime ese porcentaje.

(Welsch et al, 2005, p. 28)

El presupuesto es un instrumento importante, atibzcomo medio administrativo de
determinacion adecuada de capital, costos e ingresmesarios en una organizacion, asi como
la debida utilizacion de los recursos disponiblas@de con las necesidades de cada una de las

unidades y/o departamentos.

La importancia y efectividad de los presupuestodasen la medida que se realizan de
manera consiente no al azar para ello se debefiptaniodos los aspectos incluyendo los
tiempos, responsables de aprobaciones y paranuetrefgcucion y de control, esto no deriva

en que se deben cefiir completamente a lo desigmacialmente se pueden presentar
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circunstancias que deriven en cambios que se debgsar en conjunto con las areas
implicadas para realizar las respectivas actuatimas a los mismos. (Welsch et al, 2005, p.

33)
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MARCO CONCEPTUAL

Dentro de los planteamientos de la guia es neoesarniceptualizar ciertos términos
gue se mencionan a lo largo del analisis que serealizar por lo cual a continuacién se citan

y complementan los conceptos respecto a los sigis@ementos que estaran presupuestos.

Sin animo de Lucro, se refiere a una entidad cuyond es la consecucién de un
beneficio econdmico sino que principalmente peesigna finalidad social y/o altruista y/o

humanitaria y/o comunitaria. (Carrasco, 2003, [6)28

Un presupuesto se refiere a un plan de accidnidtrig cumplir una meta prevista,
expresada en valores y términos financieros que deimplirse en determinado tiempo y bajo
ciertas condiciones previstas, este concepto seaaplcada centro de responsabilidad de la

organizacion. (Carrasco, 2003, p. 136)

El departamento de compras es el encargado deaelds adquisiciones necesarias en

el momento debido, con la cantidad y calidad radaer a un precio adecuado.

Un proceso esta determinado coamoconjunto de actividades o eventos (coordinados
u organizados) que se realizan o suceden (alteanati simultdneamente) bajo ciertas

circunstancias en un determinado lapso de tien@arrdsco, 2003, p. 314)

Como control se conoce la actividad que se ejedetdro de la entidad orientada al
cumplimiento de los objetivos de la organizaciojomaecanismos de medicién cuantitativos

y cualitativos. . (Carrasco, 2003, p. 168)

Los Costos son conocidos como importes o cifras rgpeesentan un producto o

servicio de acuerdo a la inversion tanto de mdtet&a mano de obra, de capacitacién y de
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tiempo que se haya necesitado para desarrollafertle de la cantidad de recurso que se

utilice en la produccion/adquisicion del mismo. (Rlgren, y Foster, 2012, p. 5)

Y el control de costos corresponde a la definicrégistro y clasificacion de los costos
de manera apropiada que impliqgue su evolucion naéresurelacion a sus niveles de ventas

por lineas de negocios. (Horngren, Foster, 20125p.
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MARCO LEGAL

Entidades Sin Animo de Lucro (ESALES):

Las Entidades Sin Animo de Lucro son personasigasdque se constituyen por la
voluntad de asociacion o creacion de una o masmessnaturales o juridicas) para realizar
actividades en beneficio de asociados, tercerasopas o comunidad en general. Las
ESALES no persiguen el reparto de utilidades estre miembros. (Alcaldia Mayor de

Bogot4, 2007, p. 17)

Tipos de ESALES:las entidades sin &nimo de lucro pueden ubicansealde las siguientes

lineas:

Asociaciones, corporaciones y fundaciones.

Entidades de la economia solidaria (Cooperativess,cpoperativas, fondos de empleados,
asociaciones mutuales).

Veedurias ciudadanas

Entidades Extranjeras de Derecho Privado Sin Arded.ucro con domicilio en el exterior.

(Cadigo Civil, Art 633y siguientes)

Dentro de los aspectos legales a tener en cuertacsentra la ley 22 de 1987 que en
su articulo primero da a los entes gubernamenlalpstestad para reconocer y cancelar la

personeria Juridica a las organizaciones sin adariocro.

Ademas se enuncia en el decreto 427 de 1996 qeatidedes de lucro deben adquirir
Su personeria juridica con constitucion en la cardarcomercio que posea jurisdiccion en el

domicilio principal de la respectiva entidad.
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Para las asociaciones de instituciones educatesdsspone en la ley 115 de 11994 en
su articulo 140 que deben enfocarse en prestaenritis mas eficiente por lo cual podran
asociarse para crear instituciones de caracteriatisoc Aunque tienen la disposicion de
asociarse y estan exentas de renta de acuerderatal@500 de 1986 deben llevar libros de

contabilidad los cuales deben estar registradds €amara de Comercio o En la DIAN.

La contabilizacion permite para las entidades simé de lucro le permite generar
reportes de lo que posee y se debe para de eswramdinidir y consolidar los objetivos
administrativos y financieros, para planificar ldscisiones y generar los mecanismos de

control de las operaciones. (Alcaldia Mayor de Baga007, p. 23 y 24)

De acuerdo al estatuto tributario en el articuld g5 entidades sin animo de lucro
pueden generar certificados por las donacionegepilean de los contribuyentes de renta, lo
gue puede ser deducido por el contribuyente al mtorge presentar la declaracion de renta
del afio o periodo gravable pero en ningun casoegygagerar el 30% del valor de la renta

liquida determinada antes de restar el valor deelggectivas donaciones.

“Esta limitacion no sera aplicable en el caso de Bonaciones que se efectien a los
fondos mixtos de promocién de la cultura, el depgrias artes que se creen en los niveles
departamental, municipal y distrital, al Institutolombiano de Bienestar Familiar -ICBF-
para el cumplimiento de sus programas del senaétimenor y a la familia, ni en el caso de
las donaciones a las instituciones de educacioresop centros de investigacion y de altos
estudios para financiar programas de investiga@dninnovaciones cientificas, tecnoldgicas,

de ciencias sociales y mejoramiento de la prodigdn, previa aprobacion de estos
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programas por el Consejo Nacional de Ciencia y démgia”. (Congreso de la Republica,

Ley 1370, 2010).

La Construccion del presupuesto publico es la lgaseral para el desarrollo de los
diferentes presupuestos por lo cual a través déiflerentes articulos enuncia aspectos basicos
aplicables al desarrollo de los presupuestos, pgeronanera especial en el titulo Il en el
articulo 12 argumenta : “Los principios del sisteprasupuestal son: la planificacion, la
anualidad, la universalidad, la unidad de cajgrtagramacion integral, la especializacion, la
inembargabilidad, la coherencia macroeconémica dmeostasis”( decreto 11 de 1996
articulo 12) para el articulo 13 nos enuncia queresupuesto debe ser planeado y guardar

concordancia con los planes a desarrollar tantpldalfinanciero como de inversiones.

Ademés del desarrollo del presupuesto se planificgaresupuestan los diferentes
mecanismos para realizar el seguimiento y genesacdntroles que lleven a un uso adecuado
de los recursos presupuestados para el desarmelliasddiferentes acciones proyectadas,
aungue el presupuesto es una proyeccion de loeque @ realizar debe ser lo mas cercano a la
realidad por lo cual debe haber un responsable é@rebacion y debe estar basado en varios

anteproyectos que son estudiados para su respaptiobacion.
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8. DISENO METODOLOGICO

Enfoque de la investigacion

La investigacion enfatizara su analisis en el éstutkl modelo de compras y
presupuesto actualmente utilizado por la Corporadi@lucativa Minuto de Dios para
determinar sus puntos débiles a través de la inttagg desarrollo del estudio de los modelos
existentes, elaborando una guia y mecanismos queétge generar un control 6ptimo de las
compras y la aplicacion correcta de los presupsgsoa los diferentes proyectos en curso por

parte de la organizacion.

De la misma forma, se re-organizara el procesmd®ras con un modelo de logistica
gue contemple todos los factores que influyen paradistribucion a nivel nacional

adecuandolo y alineandolo con los presupuestos.

Tipo investigacion

La investigacion a desarrollar es de tipo Invesiiya - Accion ya que se enfoca en
buscar la solucion al problema del control no addoude las compras a través de los

presupuestos para Corporacion Educativa Minutoids.D

De igual manera el estudio a realizar y el dedarrdé la guia es susceptible de
medicion y un analisis estadistico que permitewardbs resultados de una manera numérica,

por lo que su tipo es cualitativo.
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Instrumentos de la Investigacion

Para el desarrollo de la investigacion se aplicéd emcuesta al personal involucrados
en el area de compras, presupuestos, Administragi@ontabilidad pertenecientes a la
Corporacion Educativa Minuto de Dios, con el finddgerminar y realizar un levantamiento
de la informacion relacionada con el como se delaractualmente el proceso y cuél es el
mecanismo de informacion aplicado en cada una sledégendencias y sus respectivos

enlaces.

Fases de la investigacion

1. Analisis del proceso de compras y presupuegdsaporacion Educativa Minuto de Dios
con el fin de determinar las causales de los ineolewntes que se presentan con los
presupuestos de los proyectos manejados por laineg#on.

2. Definicién del mecanismo mas apropiado paracapk la Corporacion para organizar de
mejor manera el proceso y hacerlo mas efectivo.

3. Planteamiento a la organizacion de la guia aepcas y presupuestos adecuada para su
respectivo analisis y aprobacion para realizaegbpectivo pilotaje.

4. Realizacion pilotaje en la aplicacion de la guigerida

5. Revision de la eficiencia del proceso a trawekdplicacion de la guia.
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9. PRESENTACION DE RESULTADOS

De acuerdo con las encuestas aplicadas en los tBematos que intervienen en el

proceso presupuestal y de compras de la CEMIDefseielon los siguientes resultados:

* Se observa que de la muestra total de (10) enclosstpe corresponden al 100%,
el 63% considera que dentro de la organizacionenensuentra un Departamento
encargado del control presupuestal, mientras el Bé¥a que si lo tiene y que se
realiza a través de una Proyeccidn anualizadagtesaos y flujo de caja.

* En el caso de un requerimiento previo al Depanonde Compras antes de la
generacion del documento Orden de Compra el 62%andue si se emite
mientras que el 38% manifiesta que no se efectla.

e Para el caso de aplicacion de un mecanismo o pregpor medio del cual se
controla el inventario de suministros de la orgacian, el 37% de los encuestados
manifiestan que si se aplica a través de un Kaadgéamatizado, mientras que el
63% denota que no se aplica ningdn mecanismo.

» Sobre el lineamiento para realizar la seleccioprplaacion de las cotizaciones, el
25% de los encuestados considera que si existéné&amiento a través de la
verificacion directa, mientras que el 75% respondé&pativamente ante éste
aspecto.

* Respecto a si las compras estan dentro de lo glarsanicio de las actividades se
observa que el 50% de los encuestados responden rrogse lleva ninglin modelo

de control, el 38% manifiesta que si se tiene ellefmpero a falta de planeacion
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nunca se realizan controles, el 12% indica que siese la planeacion pero no se
aplica para mantenimiento y reparaciones.

En cuanto a si se realiza control o seguimient \atiacion de los precios de los

productos comprados, la mayoria con el 38% indigarg se realiza un control de

costos, el cercano 37% indica que se lleva el istdale los costos pero no se

realizan comparativos por compras Yy el restante @hifiestan que se realiza en

el momento de la compra con la comparacion de mé@®s cotizaciones.

Se observa que de la muestra total, el 100% derlogestados consideran que la
organizacion si cuenta con un procedimiento pamduay y seleccionar a sus

proveedores a través de la reevaluacion trimedréds mismos.

En el caso de establecer previamente las condxidagago de las facturas en el
momento de realizar las compras, el 100% de losestados indican que si se
realiza a través de la vinculacion de los compromifectuados al flujo de caja o

al presupuesto.

Respecto a la aprobacion de las 6rdenes de cdanprayoria de los encuestados
con un 37% indica que es realizada por la Direchaeinistrativa, siguiente a
esto el 25% indica que no esta establecido, pe¥®o h@nciona que se efectda por
parte del Jefe de Compras y en un mismo porced&djd3% manifiesta que lo
realizan los usuarios encargados, mientas que%!lr&nciona que la aprobacion
es realizada por los Usuarios encargados.

En el caso de la persona que realiza la aprobat@dota Orden de Compra de

acuerdo con el criterio que aplica, la mayoria ae éncuestados con el 45%
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manifiesta que se realiza de acuerdo con el ca$td4% de acuerdo con la

evaluacion de la necesidad y el 11% con base drndtigicos.
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10.PRESENTACION FASES DE EJECUCION COMPRAS Y CONTROL

PRESUPUESTAL

Con el analisis de la informacion obtenida de fasuestas aplicadas hemos definido que para
el 6ptimo desarrollo de un proceso de compras ladcutotalmente al presupuesto es
necesario llevar a cabo las siguientes actividadeacuerdo a las fases de ejecucion de las

compras y control presupuestal:

Analisis de solicitudes:

» Clasificacion por area.

» Verificacion de si es necesario.

» Cruce con planeacion actividades.

» Elaboracion cronograma de entregas y adquisiciones.
Aprobacion de solicitudes

» Verificacion de que los productos sean acordesaatlaidad.

» Aprobacion por parte de jefe del area o proyecto.

» Aprobacion por parte de direccion administrativa.
Verificacion de presupuesto del area de la solicitu

» Consulta de presupuesto disponible.

» Verificacion presupuesto comprometido.

» Verificacion de flujo desembolsado para area oymessto de acuerdo a flujo

proyectado.



Verificacion de inventario
» Verificacion existencias de elementos solicitados.
» Alistamiento de productos disponibles para entrega.
Compra
» Solicitud de cotizacion a proveedores.
* Andlisis de cotizacion.
» Elaboracion de orden de compra.
* Recepcion de mercancia de acuerdo a orden de compra
Entrega a Usuario
» Alistamiento de productos para entrega.
» Empacar elementos solicitados.
» Entregar elementos a solicitante.
* Hacer firmar soportes de entrega.
Contabilizacion y actualizacion de presupuesto
» Entrega de facturas y soportes a area contable.
» Causacion de facturas.
» Actualizacion de presupuestos de acuerdo a lo chopr
» Pago a proveedores.
Evaluacién y acciones de mejora
» Verificacion de tiempos de entrega solicitud a usua
» Verificacion tiempos de recepcion de mercancisoagedor.
» Verificacion tiempos de entrega de documentacion.

* Indicador reduccion de costos.

37
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11.CONCLUSIONES, HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES

En el desarrollo de nuestro proyecto de investayaai terminar los analisis y pruebas hechas

para definir los puntos base sobre los cuales firedela guia de compras planteada, a

continuaciéon presentamos los hallazgos, conclusigmecomendaciones.

HALLAZGOS

Se detectd que la organizacion no maneja una cadaiaonada en la que se informen
los procedimientos de la direccion a los diferentgsarios lo que conlleva a que el
personal no tenga el conocimiento del presupussgnado para el area.

Aunque se encuentra establecida un area Finangidex compras identificable, no
tienen el acceso a los presupuestos base parsgadeasera programar o controlar las
compras.

Muchas compras se realizan sin tener en cuenténksmientos dados por calidad
para la realizacion de una adquisicion.

No se encuentra establecido un departamento deot@nésupuestal, este control se
realiza al momento de contabilizar por el areaaidet

Para las cotizaciones no se encuentra establenigwogedimiento o lineamiento que
enuncie como se debe realizar el comparativo esisn los pasos que se deben tener
en cuenta antes de aprobarle la misma a determpragdeedor.

Para compras prioritarias no se realiza orden depc® previa lo que conlleva a no
tener un indicador de dineros que ya estan compidnseen obras ejecutadas por los

proveedores (especialmente en actividades de nianideo y reparaciones locativas)
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No existe un mecanismo con el que se controle apadlicitudes sean acordes a los
cronogramas o planes de inicio de afio.

No se realiza control de precios entre los usuayimstienen la posibilidad de realizar
compra por lo que se presentan variaciones sighifas entre las compras realizadas
para cada sucursal. Se tiene la informacion emmda kde visual fox que manejan pero
no hay plantillas ni codificacion que permita reatiel comparativo.

Las compras se realizan y dependiendo la premy@aco tiempo para la compra se
contratan pagos anticipados, contra entrega y/sen@speta la politica organizaciéon
de pagos a 30 dias radicacion de la factura.

No se realiza programacion de pagos de acuerd®flujos de efectivo que maneja la
organizacion al momento de realizar las érdened®ra, esta se realiza tomando las
facturas en el momento que llegan son entregadaS@uabilidad a Tesoreria.

Las 6rdenes de compra no son aprobadas en suaotagieneralmente se aprueba por
parte de la direccién el tema relacionado con pigdald y material POP lo demas es
comprado por el jefe de compras o las personagatids por la administracion de
acuerdo a | tipo de compra.

Las 6rdenes de compra para las que se solicitédbagtm no tienen un criterio de
aprobacion definido, en ocasiones se aprueban derdw a historicos de afios
anteriores, pero no se tiene en cuenta los indieesriacion de precios o de unitarios
por producto sino por linea de compra, en ocasi@eeaprueba por la necesidad

inmediata de acuerdo al costo menor o especificaniés adecuada.



40

12.PRESENTACION GUIA DE COMPRAS CEMID

La guia elaborada para la Corporaciéon Educativaulinle Dios tiene como fin realizar
un levantamiento de informacion que le permitabdster presupuestos exactos de acuerdo

con la realidad econdmica de la misma.

Su disefio fue establecido con el fin de contrabar precios por producto de cada
sucursal realizando las compras a través de ulogataodificado de una manera diferente al
gue en la actualidad se utiliza, permitiendo quer¢gnizacion lleve un control a diario de las
compras realizadas para cada proyecto o por cadassill para de esta manera editar los

presupuestos y construirlos tomando como base degmentos por cada articulo creado.

De la misma forma se propone la aplicacion del isiga flujograma para el
Departamento de Compras donde se indican las daties y procedimientos que deben
realizarse dentro del proceso y que permitiranoetrol de los productos, estableciendo el

orden y aprobaciones necesarias para la optimiza&dos recursos de la Corporacion.
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CONCLUSIONES

En primera instancia se observa que en la actabkdlgproceso de compras de la
Corporacion Educativa Minuto de Dios tiene difeesntalencias en cuanto al procedimiento
de su Departamento de Compras en las fases deapi@ngerevision, solicitud, aprobacion,
control y seguimiento versus el presupuesto as@mpada cada uno de los proyectos que se

encuentran activos y en ejecucion.

Es importante sefialar que de acuerdo a las ensuesthzadas la mayoria de las
personas que intervienen dentro del proceso debtactae la ausencia de organizacién en las
actividades que se realizan y de responsablestairen cada una de las actividades que le
conforman, no permiten el cumplimiento de los Imemtos del mismo generando
inconvenientes tanto para el control de presupuestoo para la previa revision de los
proveedores y productos que se adquieren afectdindctamente la calidad, existencia y
control de precios generando variaciones y egrespgres de dinero frente al presupuesto
programado evidenciandose en el incremento deds®g que impactan directamente cada

proyecto.

Al realizar la propuesta de una guia que permitdineccionar éstos aspectos dentro
del funcionamiento del Departamento de Compras BMIO de acuerdo con el andlisis
realizado y de la informacion que se obtuvo, eppsito de ésta guia se enfoca en mejorar y
reorganizar el proceso actual desde el inicio, Engacion , puesta en marcha y su

encadenamiento con el presupuesto establecido llegar a la obtencion de resultados
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positivos que se reflejen en la optimizacion de twstos y por lo tanto del mayor

aprovechamiento de los recursos de la corporacion.

De igual manera la busqueda de un presupuestogolanersus lo real ejecutado se
enfoca en que la informacion final por proyectmmrdatos que permitan a la direccion la
toma de decisiones apropiadas en pro de mejorarelgsciaciones con los proveedores, la
optimizacion del tiempo de los colaboradores ded#bproceso y la maximizacion de los

flujos de caja de la corporacion.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda utilizar la guia de compras disefiad® un mecanismo para llevar los
histéricos de compra por sucursales, centros d® gosactividades con el fin de
controlar los costos por item.

Con la informacién generada se recomienda actudbsapresupuestos de acuerdo a
las proyecciones de las necesidades futuras basadas ultimos precios recolectados
con el aplicativo.

Luego de proyectar los presupuestos con los costisalizados se sugiere
implementar un modelo de control presupuestal enallas compras se aprueben por
el area de presupuestos para llevar el controlodeptesupuestos comprometidos,

ejecutados y disponibles.
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ESPECIALISTAS EN GERENCIA DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

3. AUTOR (ES) (en mayuscula inicial)

« Marcos Jabier Barrera Torres
* Franci Edith Guerrero Rincon

4. DIRECTOR, ASESOR, CODIRECTOR O TUTOR

Rodrigo Reyes Forero

5. LINEA DE INVESTIGACION

Tendencias Contables Contemporaneas: Gestion, Control y Gobernabiilidad

6. PALABRAS CLAVE O DESCRIPTORES (minimo 5)

MATERIAL ANEXO (Video, audio, multimedia o produccion electronica):

7. RESUMEN (en espafiol)

La Corporacién Educativa Minuto de Dios es una de las empresas pertenecientes
a la Organizaciéon Minuto de Dios cuyo objeto social se encamina a la educacion
de los nifios y adolescentes a través de hogares infantiles y colegios ubicados en
el territorio nacional, fundamenta su proyecto en los valores legados por El padre
Rafael Garcia Herreros-Unda por lo cual se enfoca en estar presente para apoyar
en el tema de educacion a las zonas vulnerables del territorio nacional, con
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colegios propios o administrando establecimientos pertenecientes al Estado.

El manejo de los presupuestos para este tipo de organizaciones en ocasiones
complejo por la falta de divulgacion o por la dificultad en el acceso a la
informacion, lo que conlleva a que los procesos que demandan el desarrollo eficaz
de sus actividades se realicen de manera inapropiada o fuera de lineamientos
bésicos que permitan controlar los recursos comprometidos y disponibles.

Para ello se disefia una guia que permitira dar un lineamiento general que conlleve
a la organizacion a mejorar sus procesos de comunicacion, controlar las
actividades que intervienen en la cadena y mejorar el rendimiento de los flujos de
capital que tiene a cargo.




