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1. Tema
IMPACTO DE LA FORMACION IMPARTIDA POR EL SENA
FRENTE A LASNECESIDADES DEL MERCADO LABORAL EN EL SECTOR DE ARTES
GRAFICAS EN BOGOTA
En este trabajo se realiza una investigaci on descriptiva correl acional no experimental
sobre las necesidades de capacitacion para € sector de las artes gréficas, teniendo en cuentalos
programas de formacién implementados en el Centro paralaindustria Graficadel SENA
(CENIGRAF) y € nivel de empleabilidad de |os egresados de este centro de formacion. Como
técnica de recoleccion de informacion se usara lainformacion estadisticadel SENA y del sector
productivo durante € afio 2016. De las estadisticas se tendran en cuenta los programas de
formaci 6n técnica, tecnol 6gica, formacién complementaria, y del sector productivo, los perfiles
ocupacionales.
2. Viabilidad delainvestigacién
Esta investigacion es interesante ya que por mi labor como gestora empresarial se hace
necesario orientar frente a qué demandan las empresas y cudl eslaformacién impartidaen e
SENA —Centro de artes gréficas, Cenigraf— para que haya efectividad en |a oferta y demanda
laboral
Parallevar acabo estainvestigacion se tendran en cuentala siguiente informacion:
Bases de datos de informacion de programas impartidos por € SENA —Cenigraf.
e Basesde datos de egresados e insercion laboral.
e Base de datos de empresas del sector de artes gréficas

e Encuestas
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Cabe anotar que se tiene acceso alainformacion tanto del SENA como en €l sector productivo.
Lainvestigacion se hara paralavigencia de 2016.
Considero que esta investigacion es pertinente y puede aportar en cuanto a las nuevas
competencias y estructuras curriculares de programas de formacion que respondan alas
necesidades de capacitacion del sector productivo y lainsercién laboral de |os egresados.

3. Contextualizacién del problema

La capacitacion es un proceso que permite desarrollar habilidades, actitudes y destrezas
gue contribuyen a mejorar las competencias y lamayor posibilidad de insercion laboral de los
individuos.

Igualmente contribuye a que las compafias tengan mejores y mayores niveles de
productividad y competitividad con altos estdndares de calidad en los procesos.

De acuerdo a L6épez (2010) la generacion de empleo

“ha estado sesgada a favor del més educado y contra el menos educado, en contraste con
la dotacion educativade lafuerzadetrabagjo. De ahi la elevadisima rotacion de personal
asalariado simple (su reemplazo permanente por persona calificado); de ahi € auge del empleo
informal” (p.12).

Desde este punto de vistalaformacién de las instituciones a nivel superior, y en especia
del SENA, deben estar encaminadas a formar profesionales con competencias suficientes para
responder alas expectativas del mercado laboral, que le permitan obtener un empleo en corto
tiempo, con nivel salarial dptimo paramejorar su calidad de vida y satisfacer sus necesidades.

En laactualidad, o que hace competente a un individuo es su capacidad de adaptacion a
cambio, ser propositivo, con buena actitud e innovador (Ministerio de Educacién Nacional,

mayo 2009).
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Se espera que con base en € andlisis e identificacion de latendenciade los perfiles
ocupacionales del sector de las Artes Gréficas, e SENA pueda estructurar nuevos programas gque
permitan gue los egresados tengan un mayor grado de empleabilidad y hacer efectivala
busgueda y consecucién de empleo.

Teniendo en cuenta estos aspectos, ¢realmente estan siendo pertinentes |os procesos de
formacion impartidos por el SENA, de manera que |os egresados puedan lograr facilmente un
empleo, mantenerse en é y ser agentes innovadores para las empresas?

4. Pregunta de I nvestigacion

¢Cudl es el impacto de los egresados del Centro de la Industria Gréficafrente alos

requerimientos del mercado laboral del sector de | as artes graficas en Bogota?
5. Objetivos
5.1. Objetivo General

Verificar el impacto de los programas a nivel tecnolégico impartidos en el SENA -
Centro paralaindustria Gréfica— desde € punto de vistadela insercién laboral de los egresados.
5.2 Objetivos especificos

0 Identificar los programas de formacién a nivel tecnol égico que son impartidos en
el momento en el SENA-Centro de laindustria grafica.
[l Establecer si los programas impartidos responden alos perfiles ocupacional es que
esta demandando el mercado laboral en e sector de las artes gréaficas de Bogota.
6. Justificacion

L as necesidades de capacitacion, en especial en lamano de obrano calificada, es un

problema constante de nuestra sociedad que ha contribuido a hacer més dificil para ciertos

grupos el acceso a un puesto de trabajo; es asi como las ofertas de trabajo perteneciente a grupos
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de estratos social es bajos se encuentran en condiciones que aln limitan su participacion en las
areas productivas del paisy que logran hacer méas amplias las brechas de inequidad en la
sociedad. Las implicaciones que trae la falta de capacitacion abarcan desde € estado emocional
de | as personas que no poseen € conocimiento en ciertas éreas de produccion hasta la pérdida de
eficienciaen € sistema productivo de un pais. De manera que al observar este fendmeno
podemos decir que es necesario implementar medidas que contribuyan a crear programas,
fomentar actividades y capacitaciones que promuevan lainsercion a mercado labora de los
grupos menos favorecidos, y que garanticen las condiciones adecuadas para el desarrollo de su
trabgjo. Lafata de capacitacion obstaculiza el desarrollo econémico. Un desarrollo econémico
en el gue todos tengan |as mismas oportunidades de ocuparse en un trabajo de calidad, con unos
ingresos adecuados y justos, seguin sus capacidades; un desarrollo que le permita al individuo
capacitarse para obtener |os mismos beneficios y la posibilidad de meorar su calidad de vida.
Autores como Hugo Lopez (2010) afirman que la situacién actual del mercado laboral
colombiano es criticay sus perspectivas futuras no son las mas optimistas. Parael CONPES
(2008) es necesario el cumplimiento de los siguientes requerimientos: i) Alcanzar mayores
niveles de crecimiento econdmico. ii) Fortalecer € sistema educativo y de capacitacion técnica
iii) Fomentar lainiciativa privadaiv) Una actualizacion de las normas laboral es Facilitar mejorar
los mecanismos necesarios para proteger ala poblacion méas vulnerable de los efectos de las
crisis econémicas.

El aporte de estainvestigacién a Centro paralaindustria de la comunicacion gréfica—
dentro del SENA- es orientar respecto a las necesidades de perfiles ocupacionaes del mercado
laboral de la Industria Gréfica, como un herramienta que permita que €l egresado adquieralas

competencias y habilidades suficientes para desempefiarse en un puesto de trabgo, de manera
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gue tenga mayor oportunidad de insercion laboral, con niveles de calidad y productividad que
contribuyan amejorar su calidad de vida mediante una mejor asignacion salarial, reconocimiento
a su trabajo basado en la posibilidad de escalar en la pirdmide ocupaciona de las compafiias y
unaformacion profesional integral.

Constituye también un aporte al sector productivo, ya gue lainvestigacién puede permitir
unamejor coyuntura entre los procesos formativos - SENA, €l talento humano pertinente que
contribuya a mejorar procesos, mayores estandares de calidad, aumento de la productividad,
mayores niveles de crecimiento y competitividad.

Tener claridad respecto alos perfiles que € sector de las artes gréficas requiere, contribuye
aque lasinstituciones que forman esos perfiles estructuren |os programas de manera que los
aprendices adquieran las habilidades y competencias que les den la competitividad y la
oportunidad de acceder de manera més facil y rapidaa mercado laboral, que es el findela
formacion parad trabgo.

Por el contrario, la no pertinencia de los programas de formacion, la desactualizaciéon y lano
congruencia entre lo que necesita el mercado laboral y las habilidades y conocimientos de los
aprendices imposibilitalainsercion a mercado laboral e impacta en lacalidad, la productividad
la competitividad de las empresas y de la economia.
7. Antecedentes

La Industria Gréfica se define como una profesion que gjercen principalmente los
Disefiadores Gréficos y &reas afines, cuya actividad es la accion de concebir, programar,
proyectar y realizar formas efectivas de comunicacion visual, producidas en genera por medios
industriales y destinados a transmitir mensajes especificos a grupos socia es determinados. De

este modo todas estas actividades posibilitan la comunicacion de unaforma claray novedosa
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procesando y sintetizando ideas teniendo en cuenta los diferentes factores sociales, culturales,
econdmicos, tecnol 6gicos, entre otros; entendiendo asi que las industrias gréficas se pueden
canalizar através de todos los sentidos y diferentes medios de comunicacion, no solo los
IMpresos o escritos.

Las universidades, institutos y diferentes entes educativos pretenden promover la
creatividad en los estudiantes, desarrollando no solo sus destrezas intelectuales, sino también e
uso de las nuevas tecnologias para asi ser mas competitivos y desarrollar nuevas estrategias de
comunicacion dindmicay llamativa.

Dentro de las clasificaciones de laindustria gréfica podemos encontrar: €l disefio gréfico
publicitario, el disefio editorial, €l disefio deidentidad corporativa, €l disefio web, el disefio de
envase, € disefio tipogréfico, la carteleria, lasefid éticay € |lamado disefio multimedia, entre
otros.

Para remontarnos en la historia de laindustria grafica en Colombia vamos atomar €l caso
de ANDIGRAF, la cua fue creada por cincuenta empresarios graficos en €l afio 1977,
ingresando a Comité Sectoria de laIndustria Editoria y de Artes Gréficas del Ministerio de
Desarrollo y dainicio alaactividad de representacién del gremio ante entidades publicas y
privadas, un afio mas adelante Andigraf ingresa ala Confederacion Latinoamericanade la
Industria Grafica (Conlatingraf) representando a Colombiay realizando estudios de
caracterizacion y clasificacion de las labores operativas de laindustria gréfica y participando en
el primer seminario tecnol 6gico de actualizacion paralos trabajadores de laindustria grafica,
permitiendo asi un mayor crecimiento y apropiacion del érea gréfica por parte de |os pequefios y
medianos empresarios del sector. Més adelante se logra que €l gobierno propone editar e

imprimir los textos educativos através del Ministerio de Educacion alo cual ANDIGRAF y la
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Camara de laindustria Editorial se oponen ya que estaidea no es participativa, Sino que muestra
anomalias en |la parte de |a contratacién, permitiendo asi a ANDIGRAF ocupar la
vicepresidencia de Conlatingraf por su magnifico desempefio.
7.1. Sector de artesgraficas

El sector de las artes gréficas del pais crecié un 8,1 € afio pasado en volumen de
ventasy 5,9 por ciento en valor de las mismas. Esto, teniendo en cuenta que en el 2013 su
facturacion sumo 2,3 billones de pesos, de acuerdo con lo reportado ala Superintendencia
de Sociedades. Y parael 2015 tuvo un incremento alin mas discreto, de 6 por ciento en
cantidad y 4 por ciento en dinero, segun la presidenta de ANDIGRAF, Maria Alexandra
Gruesso (2015), quien indicd también que el 2014 result6 afectado por e Mundial de
Futbol de Brasil y por |as elecciones presidenciales, que generaron un impacto negativo en
la productividad de otros sectores alos que su gremio es transversal.

Otro dato revelador es que laimpresion de libros y publicaciones periddicas dejé de
ser el alma de este negocio. De hecho, en € 2014 esta linea tuvo un decrecimiento del 7,3
por ciento y su primer lugar de antafio |o tomaron |as publicaciones comerciaes, que
representaron el 42 por ciento, y lafabricacion de Empaques, con € 17 por ciento (Aragon
y Fandifio, 2011).
7.2. El SENA y la capacitacion

El Sena nace como una respuesta a e ementos de érdenes socioecondémicos e
ingtitucionales. Por una parte, e SENA es unarespuestaa empuje del desarrollo econémico y
socia que € pais estaba experimentando en la década de |os afios 50, tal como € proceso de
industrializacién y laemigracion hacia ciudades de la poblacion rural, acumulacion de capital

por e alto ingreso de divisas y expansion del movimiento sindical. Por otra parte, el SENA surge
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como producto de una necesidad sentida respecto de una mayor y mejor mano de obra calificada,
de lo cua fueron consientes los empresarios y 10s obreros organizados, quienes en su debido
tiempo contaron con asistencia técnicainternacional. El gobierno nacional, los gremios,
empresarios, OIT (Organizacién Internaciona del Trabajo) y las organizaciones de los
trabajadores fueron las fuerzas quienes a responder a una exigencia de mano de obra calificada
en €l pais, segin las nuevas condiciones de desarrollo econdmico y social contribuyeron a
organizarse e impulsar la creacion del Servicio Nacional de Aprendizaje —SENA.
7.3. Centros de capacitacion paralalndustria Grafica
Los centros del SENA que imparten Formacién Profesional Integral haciael Sector de las

artes gréficas, y que contribuyen en laincorporacion y el desarrollo del Talento Humano en
actividades productivas para el meoramiento social, econdmico y tecnolégico en los siguientes
oficios son:
Centro paralaindustria de la comunicacion gréfica—Bogotay tres subsedes.
Convenios de ampliacion de cobertura:

e Centro Juan Bosco

e Centro Juan Bosco

o [SPA

e FUMDIR
Centros de Gestion Industrial — Medellin

Centros de Gestion Industrial — Cali

El Centro parala Industria Gréfica presta servicios de capacitacion en las siguientes

modalidades:

11
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* Formacion titulada
Eslaformacién impartida por el SENA que conduce a una certificacion en los niveles de
Trabajador Calificado, de Técnico o Tecndlogo. Esta formacion tiene una duracién igual o
superior aun afo y se orienta primordialmente alaformacion del nuevo recurso humano
calificado para d trabajo productivo. Todas las personas que ingresan a esta formacién cumplen
con dos etapas:lalectivay la productiva através del contrato de aprendizaje u otras.
* Formacion continla
Accion de formacién de corta duracion para atender necesidades puntuales de las personas o las
empresas para la actualizacion o complementacion, con € propésito de mejorar € desempefio o
permitir lamovilidad de | os trabajadores vincul ados.
 Formacién ocupacional
Accion de formacién de corta duracion para atender |as necesidades puntual es de reconversion
labora y/o actualizacion de desempleados.
7.4. Capacitacion y oportunidades de empleo en € mercado laboral de Bogota durante os
anos 2015-2016

Se clasifica a una persona certificada como trabajador en €l sector formal de la economia
s realiza aportes alos sistemas de seguridad social (Salud y pension). Parael cdculo del nivel de
insercion a mercado laboral formal, salarios mensuales y otros indicadores, serealizd un
emparejamiento anivel de persona entre |os registros de |os certificados en competencias, con
los aportes a seguridad social realizados y almacenados entre 2009 y junio de 2015 en la base de
PILA. A partir de labase de datos PILA es posible establecer 1os periodos en los cuales los
trabajadores hacen aportes ala seguridad socia. De esta manera, se cuantifica el tiempo medido

en numero de dias y meses trabajados por |os certificados en competencias que tuvieron un

12
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empleo formal. Se presume que en términos de empleabilidad del programa de certificaciones
laborales, e resultado es mgjor si es mayor €l nimero de meses cotizados como aproximacion a
tiempo en un empleo formal de los individuos certificados. Dadas las bondades que tiene un
empleo formal, el megjor indicador para un programa formacién o certificacion orientado ala
fuerzalabora es aumentar la probabilidad de que un individuo que haya sido certificado consiga,
retenga o megjore su empleo formal, esto es que cuente con seguridad socia y por consiguiente
aparezcaen labase de PILA. Asi pues, se estima que en promedio el 82% de |os certificados
tuvo un empleo formal y cotiz6 al menos unavez a seguridad social €l periodo de observacion.
Otro de los indicadores relevantes para € andlisis de larelacion entre laformacion o la
certificacion y el mercado laboral es el salario real de los egresados. En este trabajo se calculan
los ingresos salariales mensuales a partir del salario basico reportado en los aportes a seguridad
socia; 1o que si bien sobrevalora los salarios promedios general es, es una buena aproximacion
para conocer los niveles y ladinamica salaria del sector al cual se orientalaevaluacion y
certificacion de competencias laborales. De esta manera, € salario trimestral promedio
devengado en €l periodo por los certificados con un empleo formal fue de $1.239.985y la
vinculacién del periodo fue de 75.33 % (Dane, 2015 y Observatorio Labora y Ocupacional,
SENA, sf).

8. Mar co conceptual sobre necesidades de capacitacion situacion en € mercado laboral

mundial
La capacitacion y el desarrollo en los recursos humanos desempefian un papel importante

y determinante para promover e crecimiento econdmico y equitativo, que beneficiaalas
personas, las empresas, la economiay la sociedad en general, de acuerdo aun informedelaOIT

(Informe Conferencia Internacional de trabajo 882 reunién, 2010).

13
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L as principales fuerzas que impulsan los cambios son la mundializacién, los
cambios en los mercados financieros, |as estrategias empresariaes, las nuevas formas de
gestiéon y las nuevas formas de organizacion del trabajo. Estas fuerzas que se
interrelacionan y se refuerzan mutuamente auguran una economiay unasociedad en la que
la produccién de bienes y servicios dependen cada vez mas del conocimiento y las
capacitaciones humanas). Esto supone que la aperturaa mundo permite aprender a mejorar
la organizacion del trabajo de manera que la fuerza de trabajo esté debidamente educada y
capacitada para que hombres y mujeres puedan mantener su empleabilidad y adaptabilidad
en el mercado de trabgjo, obteniendo mejores posi bilidades de encontrar y mantener un
empleo, con aumentos en la productividad, la capacidad de obtener mejores ingresos y
elevar € nivel de vida. Las empresas pueden obtener beneficios delaeducaciéony la
formacion porgue mejoran la productividad y aumentan los ingresos de | os trabajadores)
(Informe Conferencia Internacional de trabajo 882 reunién, 2010).

“Para que las empresas puedan acrecentar la calidad de sus productosy servicios,
tiene que disponer de unos trabg adores dotados de una base educativa y formativa
solida, solo asi aseguran ser competitivas en los mercados mundiales”. (CIT, 2010).

De acuerdo con Castells, M. (1995) En los procesos de globalizacion los mercados de
bienesy factores de diferentes paises y regiones estan cada vez més integrados y, a pesar de que
el trabajo sigue siendo un factor de movilidad limitada los cambios que ocurren en los mercados
laboral es estan cada vez mas interrel acionados en especial con laevolucién del empleoy su
futuro son temas de preocupacién mundial). La situacién del empleo y sus perspectivas también
son un tema de gran importancia, debido alareaidad inocultable de la pérdida de empleos en la

economia, lo que algunos autores han calificado como “el fenémeno del crecimiento sin empleo,
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gue aparece no sdlo como una pal pitante posibilidad, sino en muchos casos como unarealidad
lamentable (M esa, 2000).
Laevolucion mundia basada en economias donde prima el conocimiento y la capacitacion,
sumado alas constantes crisis de empleo, son fuentes de diferentes andlisis y estudios, ya que la
eficiencia, € equilibrio econdmico y € bienestar social dependen en gran medida de la capacidad
de las economias de generar empleos que permitan a ser humano vivir con dignidad. Los
estudios sobre necesidades de capacitacion seinician afines de los setenta en Estados Unidos y
Europa, marcados por la constante necesidad de enfrentar |a creciente evolucion tecnolégicay
los cambios en los mercados. Los topicos tenidos en cuenta para estos estudios liderados en gran
mayoria por laOIT (Organizacion Internacional del Trabajo) son: lamundializacion, la nueva
organizacién en e trabgo y en los recursos humanos, |os cambios tecnol égicos, ladisminucion
en el empleo, las formas de trabajo atipicas y € sector informal en pleno crecimiento (Castell,
1995).
8.1. Necesidades de capacitaciéon de acuerdo a la Organizacién Internacional del trabajo
Parala OIT la capacitacion constituye la base del programa de accion en pro de un
trabaj o decente paratodos, paralo cual plantea cambios en € plano socia einstitucional, a
través de politicas que fomenten la equidad y €l crecimiento. La declaracion de
Copenhague sobre € desarrollo socia reconocia que la democracia, € buen gobierno y la
administracion transparente y responsabl e constituyen |os fundamentos mismos de un
desarrollo sostenible y centrado en las personas. Las politicas y las reformas del sistemade
educacion y formacion deben estar orientadas por cuatro objetivos principales, que
responden a algunos de | os problemas mas espinosos del desarrollo de |os recursos

humanosy de laformacién: 1) Mgorar €l acceso y la calidad de la educaci 6n basica como
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fundamento de empleabilidad y la capacidad de formacién de las personas individuales. 2)
Reformar € sistema de formacion de las instituciones y programas encargados de aumentar
lamovilidad y flexibilidad de |las personas en e mercado de trabagjo. 3) Reformar y ampliar
la oferta de formacién especifica en relacidn con el empleo que ayude a las personas
individual es a conseguir, mantener y mejorar de forma continua su propia situacion en
unos mercados de trabajo en rgpida evolucion (CIT, 2010).
9. Disefio metodol dgico

En este trabajo se realiza una investigaci 0n descriptiva-correlacional no experimental,
con la pertinencia de los programas a nivel tecnol 6gico que ofrece el SENA en el Centro de
Artes Gréficas, desde € punto de vistade la demanda del sector en Bogota. Se utilizarala
informacion estadistica del Centro de artes gréficas del SENA (Regional Bogotd) paralos afios
del 2016 y lademanda de perfiles relacionados con laformacidn del sector de Artes gréficas a
nivel Bogota.
En larealizacion del estudio se estableceran tres capitul os:

En la primera parte se dard a conocer €l Centro paralaIndustria Gréficadel SENA,
origen y razon de ser, iguamente un breve resumen de la actualidad del sector de arte graficas a
nivel Bogotay su participacion en el mercado laboral colombiano.

En la segunda parte se identificaran los programas a nivel tecnol dgico of ertados por €
SENA para el Sector de Artes Gréficas, competencias a desarrollar, nimero de inscritos. Se
tendr& en cuenta también los estadisticos de egresados y su nivel de empleabilidad.

En latercera parte se analizard mediante una encuestarealizada a las Industrias de Artes
Gréficas que contratan € perfil relacionado con los programas of ertados con el objetivo de

verificar si tienen en cuenta alos egresados SENA paralavinculacién labora y si las
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competencias adquiridas en la formacién responden alo que necesidad de laindustria.

9.1. Primera parte

9.1.1. Centro paralalndustria de la Comunicacion gréfica-CENIGRAF

El anhelo del Servicio Nacional de Aprendizaje —~SENA- por capacitar alas clases
trabajadoras vinculadas al sector de las artes gréficas, |levo a sus dirigentes arealizar 1os
primeros estudios en 1966, de esta manera se establecieron las necesidades de educacion y las
tendencias tecnol 6gi cas que requerialaindustria de la época.

Con base en esta informacion se desarroll6 el proyecto que dio vidaen 1967 a Centro
Nacional de Artes Gréficas, conocido actualmente como Centro paralaIndustriade la
Comunicacion Gréfica -Cenigraf-, e cual hace parte del SENA (Distrito Capital) y que desde sus
primeros afos recibid cooperacion técnica de paises desarrollados como Franciay Brasil enla
adquisicion de equipos y capacitacion permanente para sus instructores.

Desde susinicios, e Centro parala Industria Gréficaimplement6 procesos foto
mecanicos y manuales que en ese entonces marcaron las pautas del sector, con equipos que
revolucionarian e mundo, atendiendo las demandas de |a empresa en sus planes de expansion,
formando a miles de colombianos en dibujo, composicion tipografica, foto
mecani ca fotograbado, impresion tipografica, impresion offset y encuadernacion.

En laactualidad el Centro parala Industria Gréfica se traz6 como meta redisefiarse para
estar alavanguardia con la globalizacion y entrar renovado en laeradigital, incluyendo nuevos
programas como pre-prensadigital para medios impresos, impresion offset, Serigréficay
flexogréfica, encuadernacion de documentos impresos, disefio parala comunicacion grafica entre

otros programas of recidos en todo € pais através de sus aulas moviles.

17



IMPACTO DE LA FORMACION IMPARTIDA POR EL SENA

FRENTE A LAS NECESIDADES DEL MERCADO LABORAL EN EL SECTOR DE ARTES GRAFICAS EN BOGOTA

9.1.2. Sector Artes Graficas Bogota

La asociacion que reline alas empresas de la Industria gréfica en Colombia es
ANDIGRAF (Asociacion Colombiana de la Industria de la Comunicacion Gréfica), en la
actualidad reporta 57 empresas afiliadas.

En 2015, laindustria reportd unatasa de crecimiento del 5.9% en sus ingresos brutos
(Portafolio, marzo 2016). Ademas, en afos recientes se reporta una recomposicion de la
produccion del sector, puesto que laimpresion de libros y publicaciones periddicas han cedido
terreno (con una contraccion del 7.3% en este item de ventas) con respecto a otras lineas
comerciaes, como las publicaciones comerciaes (que representan el 42% de las ventas) y la
fabricacion de empaques (con un 17%). A pesar de este panorama positivo en el escenario
nacional, se reporta que | as exportaciones de este sector decrecieron en un 13%, explicada por
una caida en las exportaciones a Venezuelay Pertl (del orden del 33% y el 20% respectivamente)
gue no fue compensada por el aumento en las exportaciones a otros destinos como Chile (con un
aumento del 14%) y Brasil y Guatemala (con un aumento del 7%) (Portafolio, marzo 2015).

En la actualidad se reporta que laindustria gréfica tiene alrededor de 60.000 empleos
directos (Portafolio, junio de 2015; Dinero, mayo de 2015) y mas de 100.000 empleos indirectos
(Dinero, Mayo de 2015), aglutinados alrededor de 8.000 empresas (Sanchez, Mayo de 2015).

Sin embargo, se resalta que anivel nacional e 54% de las empresas del sector funcionan
en lainformalidad (EIl Mundo, marzo de 2015). La actividad se concentra en Bogota, con € 52%
produccion naciona (Dinero, mayo de 2015) y cerca de 38.000 empleos (Sanchez, mayo de
2015). Si se mide la participacion regional en términos del valor agregado generado (VA), la
mayoria de la produccion se concentra en Bogota (con € 64% del VA nacional), seguida del

Area Metropolitanadel Valle de Aburra (con un 14%) y el Valle del Cauca (con un 9.2%).
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9.2. Segunda parte

9.2.1. Formacién tecnologica

De acuerdo a Ministerio de Educacion Nacional, laformacion tecnol 6gica es aquella que
ofrece programas de formacién en ocupaciones, programas de formacion académica en
profesiones o disciplinas y programas de especializacion (Ley 30 de 1993).

Las tecnologias en el SENA tienen una duracion de 24 meses. Son programas titulados,
donde laformacion del estudiante esintegral, logrando adquirir competencias cognitivasy
sociales que puede aplicar en la parte laboral, pudiéndose desempefiar activamente en los
procesos técnicos y tecnol 0gicos de una organizacion.

Laformacion tecnologicaen el SENA es 100% presencial. El proceso educativo serealizaen 2

etapas:

Etapa lectiva: Se realizaen €l centro de formacion. Se adquieren todos |os conoci mientos
necesarios que se deben poner en préctica, este se realiza segiin disefio curricular del
programa.

Etapa productiva: Es agui donde el aprendiz aplica todos |los conocimientos, habilidadesy
destrezas adquiridas en |la etapa | ectiva. Esta etapa se realiza en diferentes empresas que
apoyan y requieren los servicios en diferentes areas.

Oferta de programas a nivel Tecnolégico del SENA

En e CENIGRAF se oferta trimestralmente seis programas a nivel tecnol dgico asi:
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Tabla 1. Disefio parala comunicacion gréafica

Denominacion DISENO PARA LA COMUNICACION GRAFICA
Nivel TECNOLOGO
Duracion 24 meses (Etapa lectiva : 18 meses - Etapa practica : 6 meses)

Desarrolla habilidades, destrezas y conocimientos para desempefiarse en actividades

Descripeion . . o e g
P propias del area de disefio y diagramacion, edicion de imagenes,

- Disefiar piezas graficas que cumplan con los requisitos del cliente,

- Diagramar piezas graficas de acuerdo con el medio de salida,

- Preparar imagenes graficas para la diagramacion,

Competencias - Promover la interaccion idonea consigo mismo, con los demas y con la naturaleza
enlos contextos laboral y social.

- Comprender textos en inglés en forma escrita y auditiva (opcional 1),

- Producir textos en ingles en forma escrita y oral.

- Disefiador Gréfico,

- Disefiador Publicitario,
QOcupaciones - llustrador gréfico,

- Dibujante publicitario,

- Dibujante animador - disefio grafico

Fuente: Observatorio Laboral y Ocupacional, SENA (s.f).
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Tabla 2. Gestion dela produccion grafica

Denominacién GESTION DE LA PRODUCCION GRAFICA
Nivel TECNOLOGO
Duracién 24 meses (Etapa lectiva : 18 meses — Etapa practica : 6§ meses)

Desarrolla habilidades, destrezas y conocimientos para desempenarse en actividades propias del area de planeacion,

Descripcion e = . = e A o
i programacion y control de la produccion en las empresas de la industria de la comunicacion grafica.

- Gestionar trabajos con el cliente compatibles con caracteristicas de produccion,

Realizar actividades administrativas de apoyo a la produccion,

Controlar los sistemas de produccion cumpliendo normatividad empresarial,

Administrar la materia prima y los materiales de consumo de acuerdo a la orden de produccion,

Obtener matrices de impresion offset a partir de archivos aprobados,

Obtener matrices de impresion flexograficas a partir de archivos aprobados,

Preparar el equipo de impresién offset de hojas de acuerdo con el manual de operacién y normas de seguridad de
la empresa,

Preparar la maquina para la impresion flexografica segun Orden de Produccion,

Controlar proceso de impresiéon segln especificaciones de calidad,

Cortar materiales destinados al proceso grafico de acuerde con la orden de produccion,

Encuadernar en rustica productos impresos segun especificaciones,

Promover la interaccion idénea consigo mismeo, con los demas y con la naturaleza en los contextos laboral y social,
Comprender textos en inglés en forma escrita y auditiva Ingles basico nivel A1, ingles basico nivel A2,

Producir textos en ingles en forma escrita y oral,

Ingles basico nivel B1, ingles basico nivel B2

e

Competencias

Supervisor Industria Grafica,

Supervisor, Acabado, Impresion,
Supervisor planta — Industria Grafica,
Supervisor de Pre-impresion,

Supervisor de Encuadernacion,

Supervisor, Produccién — Impresos,
Supervisor de Impresion,

Supervisor Control de Calidad — Impresion,
Supervisor de Artes Graficas.

Ocupaciones

e

Fuente: Observatorio Laboral y Ocupacional, SENA (s.f).

Tabla 3. Animacion 3D

Denominacion ANIMACION 3D
Nivel TECNOLOGO
Duracion 24 meses (Etapa lectiva : 18 meses — Etapa practica : 6 meses)

Disena y produce proyectos digitales de Animacion con base en tecnologias de punta

Descripcion : : z
P para el manejo de 3 dimensiones.

- Modelar los elementos que hacen parte de la imagen o animaciéon 3D de acuerdo
con las necesidades del cliente,

- Ubicar y establecer las relaciones de los elementos de acuerdo con las
especificaciones del proyecto,

- Generar el render de acuerdo con el impacto visual a lograr,

Competencias - Realizar la post-produccion para generar la imagen o animacion final de acuerdo
con las especificaciones del proyecto,

- Promover la interaccion idénea consigo mismo, con los demas y con la naturaleza
en los contextos laboral y social,

- Comprender textos en inglés en forma escrita y auditiva,

- Producir textos en inglés en forma escrita y oral

- Dibujante animador — Disefio grafico,
Ocupaciones - Disefiador Gréafico,
- llustrador

Fuente: Observatorio Laboral y Ocupaciona, SENA (s.f).

21



IMPACTO DE LA FORMACION IMPARTIDA POR EL SENA

FRENTE A LAS NECESIDADES DEL MERCADO LABORAL EN EL SECTOR DE ARTES GRAFICAS EN BOGOTA

Tabla 4. Analisisy desarrollo de sistemas de informacion

Denominacion

ANALISIS Y DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION

Nivel

TECNOLOGO

Duracion

24 meses (Etapa lectiva : 18 meses — Etapa practica : 6 meses)

Descripcion

Ejecuta el proceso integral (analisis, disefio, implementacion, pruebas y ajustes) de
generacion de sistemas de informacion, para la sistematizacion o automatizacion de
procesos. Definir los requerimientos necesarios para construir el sistema de
informacion de acuerdo con las necesidades del cliente,

Competencias

- Contribuir el sistema que cumpla con los requisitos de la solucion informatica

- Analizar los requerimientos del cliente para construir el sistema de informacién

- Disenar el sistema de acuerdo con los requerimientos del cliente,

- Desarrollar el sistema de informacion que cumpla con los requerimientos de la
solucion informatica,,

- Implantar la solucidn que cumpla con los requerimientos para su operacion,

- Participar en el proceso de negociacion de Tecnologia informatica para permitir la
implementacion del sistema de informacion,

- Aplicar buenas practicas de calidad en el proceso de desarrollo de software, de
acuerdo con el referente adoptado en la empresa,

- Promover la interaccion idénea consigo mismo, con los demas y con la
naturaleza en los contextos laboral y social,

- Comprender textos en inglés en forma escrita y auditiva

Ocupaciones

= Programador de sistemas de informacion,
- Analista de sistemas de informacion,

- Programador Analista,

- Desarrollador de Sistemas

Fuente: Observatorio Laboral y Ocupacional, SENA (s.f).

Tabla 5. Produccion multimedia

Denominacion PRODUCCION MULTIMEDIA
Nivel TECNOLOGO
Duracion 24 meses (Etapa lectiva : 18 meses - Etapa practica : 6 meses)
Descripcion D?seﬁa y produce proyectos que _involugran diferentes medios (Audio, Video, Animacion, Texto e
Hipertexto) para la transmision efectiva de ideas o mensajes.
- Analizar la informacion recolectada para definir la tipologia del proyecto multimedial,
- Coordinar las actividades del talento humano asignado, teniendo en cuenta las funciones de la
unidad administrativa,
- Disefar la solucion multimedia de acuerdo con el analisis de la informacion recolectada,
- Integrar los elementos multimediales de acuerdo con un disefio establecido,
Competencias - Entregar la aplicacion multimedia para evaluar la satisfaccion del cliente,
- Negociar productos y servicios segln condiciones del mercado y politicas de la empresa,
- Promover la interaccion idonea consigo mismo, con los demas y con la naturaleza en los contextos
laboral y social,
- Comprender textos en inglés en forma escrita y auditiva,
- Producir textos en inglés en forma escrita y oral
- Disefador gréfico digital,
- Animador 2d,
Ocupaciones - Disefiador de pagina,
- Desarrollador de multimedia (offline y online),
- Editor de audio y video

Fuente: Observatorio Laboral y Ocupacional, SENA (s.f).
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9.2.2. Contexto laboral y ocupacional del sector

9.2.2.1. Mapa ocupacional

El mapa ocupacional de un sector determinado muestra qué ocupaciones son relevantes y

necesarias para el buen desarrollo econdmico de dicho sector. Parael caso del sector dela

industria gréfica, el mapa ocupacional estd compuesto por 6 categorias de procesos productivos,

cada uno de los cuales se conforma por un conjunto de cargos y ocupaciones rel acionadas.

Las 6 categorias de procesos productivos del sector son:

9.2.2.2. Editorial:

Esta compuesto por 20 cargos relacionados a 13 ocupaciones, siendo la ocupacion

“Editores y Redactores” la que agrupa el mayor nimero de cargos relacionados a la categoria

Sector.

Tabla 6. Rolesde Editorial

CARGOS

CODIGO

PERFIL OCUPACIONAL

CONSULTOR
PEDAGOGICO DIGITAL
PRODUCTOR

MULTIMEDIA

2172

Administradores de Sistemas Informaticos

ESCRITOR

EDITOR GENERAL

EDITOR DE MESA

5121

Escritores

PLANNER
REDACTOR LECTOR ACADEMICO CORRECTOR

DEESTILO

5122

Editores y Redactores

TRADUCTOR

5124

Traductores e Intérpretes

DISENADOR GRAFICO INFOGRAFISTA TECNICO

EN DISENO

5141

Disefiadores Gréficos

TECNICO EN DISENO GRAFICO

5223

Técnicos en Disefio Gréfico

PROMOTOR DE LECTURA

5213

Técnicos en Promocion y Animacion alaLecturay la
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escritura
FOTOGRAFO 5221 Fotografos
ILUSTRADOR 5246 llustradores
MANAGER DEL ESCRITOR 6234 Agentes de compras e intermediarios

AGENTE LITERARIO GRAFICADOR DE

IMAGENES COMPUTARIZADAS

5247

Graficadores de Imagenes Computarizada

Fuente: Observatorio Labora y Ocupaciona, SENA (s.f).

9.2.2.3. Editorial - prensa

Esta compuesto por 21 cargos relacionados a 11 ocupaciones, siendo la ocupacion

“Editores y Redactores” la que agrupa el mayor nimero de cargos relacionados a la categoria

del sector.

Tabla 7. Rolesde Editorial Prensa

CARGOS CODIGO PERFIL OCUPACIONAL

INGENIERO DE DATOS 2172 Administradores de Sistemas Informéticos
PRODUCTOR MULTIMEDIA 2173 Programadores de Aplicaciones Informéticas
REDACTOR 5122 Editores y Redactores

EDITOR GENERAL

JEFE DE REDACCION

EDITOR

VERIFICADOR DE INFORMACION 5123 Periodista

TRADUCTOR 5124 5124 Traductores e Intérpretes

DIRECTOR DE ARTE 5131 Productores, Directores Artisticos, Coredgrafos y
DIAGRAMADOR 5141 DISENADOR 5141 Disefiadores Gréficos

Fuente: Observatorio Labora y Ocupacional, SENA (s.f).
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9.2.2.4. Preproduccion grafica

Esta compuesto por 21 cargos relacionados a 14 ocupaciones, siendo las ocupaciones

“Impresor de artes graficas” y “Técnicos en Disefio Grafico” las que agrupan el mayor niUmero

de cargos relacionados a esta categoria del sector.

Tabla 8. Roles de Preproduccion grafica

CARGOS CODIG PERFIL OCUPACIONAL
(0]
GERENTE GENERAL ‘0015 Directores y Gerentes Generales de
Comercio, Medios de Comunicacion y Otros
Servicios
GERENTE DE PRODUCCION ‘0512 Gerentes de Medios de Comunicacion'y

GERENTE DE OPERACIONES

JEFE DE PLANTA

Artes Escénicas

INGENIERO INDUSTRIAL Y DE FABRICACION 2141

DIRECTOR DE PRODUCCION 9226

JEFE DE PRODUCCION

SUPERVISOR DE IMPRESION

Ingenieros Industriales y de Fabricacion
Supervisores de Impresion y Ocupaciones

Relacionadas

OPERARIO DE PRODUCCION 9241
OPERARIO PRODUCCION DIGITAL
OPERARIO SERIGRAFO

IMPRESOR DE ARTES GRAFICAS

Impresor de artes gréficas

OPERARIO COLORISTA 5223

Técnicos en Disefio Gréfico

OPERARIO SUMINISTROS 9398

AUXILIAR DE PRODUCC

Auxiliares de Produccion Gréfica

Fuente: Observatorio Labora y Ocupacional, SENA (s.f).
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9.2.2.5. Postproduccién grafica.

Esta compuesto por 9 cargos relacionados a una sola ocupacion, “Operario de terminados y

acabados de la industria gréafica”.

Tabla 9. Roles de Produccion grafica

CARGOS COD. OCUPACION
OPERARIO DE CORTE 9243 Operario de terminados y acabados de la
industria grafica.

TROQUELADOR

OPERARIO DE PLEGADO
OPERARIO DE ENCUADERNACION
OPERARIO DE TERMINADO
ENCUADERNADOR

OPERARIO DE ACABADOS
OPERARIO DE TERMINADO

OPERARIO DE TROQUELADOS

Fuente: Observatorio Labora y Ocupacional, SENA (s.f).

9.2.2.6. Divulgacion

Esta compuesto por 8 cargos relacionados a 6 ocupaciones, siendo la ocupacion

“Técnicos en Promocién y Animacion a la Lectura y la Escritura” la que agrupa el mayor

numero de cargos relacionados a esta categoria del sector.

Tabla 10. Roles de divulgacion

CARGOS

Cad.

OCUPACION

CONSUL TORPEDAGOGICO DIGITAL

2172

Administradores de Sistemas Informéticos

GESTOR DECONTENIDOS

5122

Editores y Redactores

RELACIONISTAPUBLICO

5125

Ocupaciones Profesionales en Relaciones

Puablicas y Comunicaciones
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PROMOTORDELECTURA 5213 Técnicos en Promocién Animacion la

Lecturay la Escritura

AGENTE LITERARIO 6234 Agentes de comprase intermediarios

MANAGER DEL ESCRITOR

COMMUNITY MANAGER 6236 Administradores de Comunidades Virtuales

Fuente: Observatorio Labora y Ocupacional, SENA (s.f).

9.3. Tercera parte

9.3.1. Demanda laboral y susrequerimientos

Demandalaboral y requerimientos SENA Vs Sector de la Industria gréfica.
A continuacion, considerando |os requerimientos y caracteristicas del personal que esta
demandando el mercado laboral, del sector industria Graficay de acuerdo a cruce de la
informacion que reposa en la base de datos del SPE —regional Bogota, tanto de oferta como de
demanda de empleo y teniendo como base |os perfiles ocupacional es mencionados en los
cuadros anteriores, se mostraran los cursos que mediante acciones de capacitacion debe brindar
el CENIGRAF, con € fin de satisfacer |la demanda laboral ya que tanto la eficiencia, €l
equilibrio econdémico, lapaz y €l bienestar social descansan en gran medida en la capacidad que
tienen las economias de generar empleos decentes que dignifiquen el ser humano, por lo tanto,
teniendo en cuenta la estadisticas aplicada a sector en un nicho de 100 empresas., se
seleccionaron los siguientes cursos anivel tecnoldgico alos que deberia apuntar laformacion

paralograr un mayor impacto en el mercado laboral del sector.
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10. Resultados de encuesta a empresarios

10.1. ¢(Cuéles son los perfiles ocupacionales que se vinculan laboralmente para el area de

produccion en artes gr&ficas?

R. Los empleadores encuestados se refirieron alas competencias y laimportancia que

paraellosteniay la percepcion de logro de los recién graduados en el desarrollo de las mismas

Se identifica que muchas de |as competencias tiene que ver con las competencias blandas

(valores —convivencia, comunicacion) adicional mente una serie de competencias relacionadas

con el desempefio laboral (uso de programas digitales, planeacidn, conocimiento de proceso

grafico).

Estas son |as competencias, ordenadas por nivel de importancia que mas destacaron los

empresarios.

©COoONOOA~WONE

Programadores de aplicaciones informéticas

Programacion de software

Administradores de sistemas informaticos

Gestion de redes de datos

Administradores de sistemas informaticos

Administracion de redes de computadores

Programadores de aplicaciones informéticas

Desarrollo de videojuegos

Elaborar manualmente piezas graficas de acuerdo con la orden de producciény o
muestra

. Controlar el proceso de impresién segun especificaciones de calidad del producto
. Diagramar piezas graficas de acuerdo con el medio de salida—

. Diagramar piezas graficas  de acuerdo con el medio de salida.

. Cortar materiales destinados a proceso grafico de acuerdo con laorden de

produccion.

14. Alistar lamaqguina paralaimpresion flexo grafica seguin orden de produccion.
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¢Vincula egresados SENA a nivel tecnolégico para cubrir las vacantes?
De los encuestados el 60% vincula egresados SENA

Figura 1. Vinculacion de empleados SENA

EMPRESA

B EGRESADO SENA M OTRAS

Fuente: Elaboracion propia basada en encuesta (ver Anexo 1)

Se apreciaen € grafico que en las empresas encuestadas la participacion de egresados
en cuanto avinculacion laboral es superior a otras instituciones, yaque € encuestado manifiesta
gue hay pertinenciaen €l perfil ocupacional y las competencias que el egresado trae desde su

formacion.

10.2. Pertinencia delaformacion
Con respecto alaformacion impartida alos egresados, se les pregunta a los empleadores
acerca de que tan Utiles son paralas empresas |os conocimientos, habilidades y destrezas

aprendidas. Se encontro que € 94.5 de las empresas las considera entre Gtiles y muy Utiles
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10.3. Resultados de vinculacion laboral formal en 2016 de los egresados SENA-CENIGRAF
Dadas | as bondades que tiene un empleo formal, el mejor indicador para un programa
formacion o certificacion orientado alafuerzalabora es aumentar la probabilidad de que un
individuo que haya sido certificado consiga, retenga o mejore su empleo formal. Unavez
aplicada la encuesta a un nicho de poblacion de los egresados SENA, se estima gque en promedio
el 82% de los certificados tuvo un empleo formal y cotiz6 al menos unavez a seguridad socia €
periodo de observacion.
10.4.Tiempo de Vinculacién laboral
Cuando se analizan los resultados de |a encuesta, en cuanto tiempo |es tomo conseguir su
primer empleo, se aprecia que e 40% |le tomo un afo en conseguir empleo formal, e 30% entre
un afio y dos, € 20 % dos afiosy mésy un 10% tardo més de tres afios en vincularse al mercado
laboral formal (parael porcentaje de 10% se refirieron arazones como, vigjes, razones

familiares, no hubo una blsgueda constante y bajo interés en emplearse).

Figura 3. Tiempo de vinculacion en afos
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Tiempo de vinculacion en meses

mlal2

m12a24

m24 a36
36248

Fuente: Elaboracion propias basada en la encuesta (ver anexo 1)

10.5. Nivel Salarial

Otro de los indicadores relevantes para €l andlisis de larelacion entre laformacion o la
certificacion y el mercado laboral es el salario real delos egresados

De acuerdo alaencuesta, e salario trimestral promedio devengado en el periodo por 10s

certificados con un empleo formal fue de $1.239.985 y la vinculacién del periodo fue de 75.%.

10.6. Competencias adquiridas Vs actividad laboral
Al preguntérsele alos egresados sobre la relacion entre |os conocimientos recibidos

durante la época de estudios y la actividad labora que desempefian, la encuestarevelaque €
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60%, |os encuentran directamente rel acionados, e 30% laboran en areas medianamente

relacionadas y el 10 no laboraen el areaparalacua seformo.

Figura 4. Competencias adquiridas Vsactividad laboral

COMPETENCIAS ADQUIRIDAS VS ACTIVIDAD LABORAL
RELACIONADO
10%

MEDIANAME

E
RELACIONAD
30%

OTALMENTE
RELACIONADO
60%

Fuente: Elaboracion propias basada en la encuesta (ver anexo 1)

11. Conclusiones
Al SENA le corresponde lafuncion quetiene el estado de impartir formacion superior a

los colombianos, por lo cual su formacion estéa enfocada a dar respuesta a l as necesidades de
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capacitacion de los sectores econdmicos del pais (Servicios —Industriay Comercio).

Este andlisis serealizo parael Sector Industria—Artes Gréficasy los perfilesanivel
tecnol 6gico que se relacionan con la demanda laboral de dicho sector, encontrando que hay una
alta receptividad por parte de los empresarios en cuanto avincular egresados SENA-
CENIGRAF. El empresario considera que & SENA forma perfiles (tilesy pertinentes al
mercado laboral, resaltando que a nivel de formacion técnicalas faencias son pocas pero anivel
actitudinal y en competencias blandas se requiere refuerzo.

La consecucién de empleo de los egresados tarda maximo de 1 a 2 afios con un nivel
salaria acorde alas expectativasy al nivel de salarios establecidos en € pais.

Son muy pocos |os egresados que se vinculan en unalabor que no serelacionacon la
formacion adquirida.

Se concluye que hay pertinencia en laformacion impartida por el SENA através del
Centro paralaIndustria Grafica—CENIGRAF, y que anivel de sector de artes gréficas €

egresado SENA tiene un impacto positivo.

12. Recomendaciones
El SENA a travésdel Centro paralalndustria Gréfica, debe implementar estrategias
encaminadas areforzar las competencias actitudinales y forjar en el estudiante un cambio en
cuanto a su compromiso y responsabilidad frente alas empresas.

Se requiere egresados integral es que respondan en todo sentido a la demanda laboral.

13. Referencias

Aragon, J. y Fandifio, J. (2011) El desarrollo de la Industria Gréfica en Colombiaen los Ultimos

33



IMPACTO DE LA FORMACION IMPARTIDA POR EL SENA

FRENTE A LAS NECESIDADES DEL MERCADO LABORAL EN EL SECTOR DE ARTES GRAFICAS EN BOGOTA

cinco afnos [blog] Recuperado de

http://l al ndustri agrafi caencol ombi ai nvs4.bl ogspot.com.co/

Bases de Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006, Hacia un Estado Comunitario .DNP, Bogota,
2002. CONPES, 2015 Camara de comercio de Bogot4, si yo fuera a calde 2004-2007

Castells, M. (1995) “La ciudad informacional, reestructuracion econémica y el proceso urbano

regional.” p. 200,229. Alianza Editorial Madrid.

DANE. Cuentas regionales. Céaculos: Dane -Informe mercado labora (junio 2016)

Dinero. jQuéimpresion!, 14 de Mayo de 2015 URL http://www.dinero.com/edicion-
impresa/pai §/arti cul o/desafios-industria-grafica/208528

Documentacion Interna SENA. Recuperado de
http://www.sena.edu.co/Documents/Interno/PEI%20SENA .pdf

El Mundo. Informalidad se impone en la industria grafica, 14 de Marzo de 2015 URL
http://www.dinero.com/edicion-impresa/pai s/arti cul o/desafi os-industria-grafi ca/ 208528

Lopez, H. (2001) Caracteristicas determinantes de la ofertalaboral Colombianay su relacion en
la dinamicadel desempleo, Bogota, marzo de 2001.

LOpez, H. (2010). El mercado laboral colombiano; Tendencias de largo plazo y sugerencias de
politica. Borradores de Economia. Bogota. Colombia. Recuperado de

http://www.portaf oli 0.co/negoci os/empresas/industri a-grafi ca-cambi ando-papel -30194

Informe Conferencia Internacional de trabajo 882 reunién (2000)

Mesa, A. (2000) “Que se ha hecho por la igualdad laboral”. Revista No 68 Perd.

Observatorio del empleo, Camara de comercio de Bogota. DANE, tercer trimestre 2002-2004
Observatorio del Mercado de trabajo Documento SENA. Direccion y formacion parael empleo,

guia de orientacién SPE-2004 48 DNP. Sectores econdmicos, Sector Industrial, Eduardo

34



IMPACTO DE LA FORMACION IMPARTIDA POR EL SENA

FRENTE A LAS NECESIDADES DEL MERCADO LABORAL EN EL SECTOR DE ARTES GRAFICAS EN BOGOTA

Jaureguiberry: Principios del aprendizaje

Observatorio Laboral y ocupacional, SENA. (s,f) Informes Mesas Sectoriaes. Sena.edu.co.
Colombia. Recuperado de
http://observatorio.sena.edu.co/Content/pdf/mesas_sectorial es/mercadeo. pdf

SENA -Indicadores de mercado laboral, Bogota, noviembre 2000 SENA. “Indicadores de
Mercado Laboral”, Bogota noviembre de 2005. SENA —-2004

Informe de gestion anual SPE Ocampo y Ramirez, 1986:18 Somavia Juan, Director General de la
OficinaInternaciona de Trabgo.

Portafolio. La industria gréfica también exporta talento, 3 de Junio de 2015 URL
http://www.portafolio.co/negocios/industria-grafica-colombia

Portafolio. Industria grafica estd cambiando su papel, 1 de Marzo de 2015 URL. Recuperado de
http://www.portafolio.co/negocios/industria-grafica-colombia-0

Sanchez, N. Retos de la industria de la comunicacion grafica en Bogoté, Observatorio de
Desarrollo Econémico de Bogota, 29 de Mayo de 2015.

Ministerio de Educacion Nacional .13 de Marzo de 2017

http://www.mineducaci on.qov.co/1621/arti cle-81439.html

Ministerio de Educacion Nacional (Mayo- Junio del 2009) Lideres para el siglo XXI. Al Tablero.

No. 50. Recuperado de www.mineducacion.gov.co/1621/article-195899.html

Anexo 1.

35



IMPACTO DE LA FORMACION IMPARTIDA POR EL SENA

FRENTE A LAS NECESIDADES DEL MERCADO LABORAL EN EL SECTOR DE ARTES GRAFICAS EN BOGOTA

ENCUESTA

EMPRESARIO

Nombre de la empresa

NIT

Objetivo:

Conocer los perfiles ocupacional es que requieren las empresas del sector de artes gréficas

en Bogota.

Pregunta 1
¢Cuadles son los perfiles ocupacionales que se vinculan laboralmente para el areade

produccion en artes gréficas?

Pregunta 2
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¢Vincula egresados SENA anivel tecnol égico paracubrir las vacantes?
Sl

NO

Pregunta 3
Si su respuesta es no cual eslarazén parano vincular egresados o no tenerlos en cuenta

en € momento de realizar la convocatoria

Pregunta 5

Cree gque los egresados tienen |as competencias suficiente para desempefiarse a 100% de
acuerdo a érea de formacion de la provienen?

S|

NO

Pregunta 6
Si su respuesta en no que competencias adicionales deberia tener |os egresados del SENA

anivel tecnol 6gico en los programas relacionados con Artes Gréaficas?

ESTUDIANTE -EGRESADO
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Programa de formacion

PREGUNTA 1
¢Estavinculado laboralmente?
Sl
NO,
PREGUNTA 2
¢Cuanto tiempo tardé en vincularse laboralmente?
1 Mes a 12Meses
12 Meses a 24 Meses
12 Meses a 36 Meses

36 Mese a 49 Meses

PREGUNTA 3
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¢Estalaborando en € &rea paralacual se formé?

PREGUNTA 4

Cud es su nivel deingreso?

a UnSMLV

b) DosSMLV

c) Entrestres SMLV acuatro SMLV
d) Masdecuatro SMLV

e) Otro Cua?
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