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PROBLEMA

La falta de un plan estratégico desde el inicio de actividades puede llevar a
la empresa al desaprovechamiento de las diferentes oportunidades que se
le presenten en el medio de la ingenieria, debido al desconocimiento de las
fortalezas que esta tenga. Por lo anterior se quiere dilucidar la siguiente
pregunta:

PREGUNTA

¢ Cual es la importancia de disefiar un plan estratégico para
la empresa GV Ingenieros S.A.S. que le proporcione un
mejor proceso organizacional y permanencia exitosa en el
medio de la construccion?
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JUSTIFICACION

El proyecto busca disefiar un plan estratégico que le permita a GV
Ingenieros implementar procesos, establecer una estructura organizacional,
enfocarse en un sector de la construccion para lograr especializarse de la
empresa identificando las fortalezas y debilidades que esta tiene y asi
generar beneficios a cada uno de sus integrantes.

LINEA DE INVESTIGACION

« Desarrollo Econémico y Calidad de vida. Se soporta sobre cuatro
componentes, los cuales son: el filosofico, el matematico, el econdmico
y el social. Estos componentes a su vez encuentran su funcion ética y
solidaria en: la justicia, la libertad, la igualdad, la democracia, el
bienestar, la productividad y la competitividad.
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OBJETIVO GENERAL

Disefar un plan estratégico para la empresa GV Ingenieros S.A.S.

l

Efectuar el diagnostico
del entorno externo y el
ambiente interno, para
determinar el analisis
situacional de la
organizacion

Analizar la situacion de la
empresa para definir las
estrategias a seguir para
la empresa GV Ingenieros
S.AS.

Proponer un modelo de
plan estratégico acorde a
las necesidades de Ia
empresa GV Ingenieros
S.AS.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
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2. IDENTIDAD EMPRESARIAL
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* Razoén Social: GV INGENIEROS S.A.S. INGENIEROS S.A.S.

« Sector Econdmico: Construccion MEE. SH0-Sda.aRba

 Ubicacion: Bogota D.C.

 Objeto social: Construccion de obras de infraestructura vial y
saneamiento basico

» Tiempo transcurrido desde su creacion: 2 afios

 Tipo de empresa: esta clasificada como Microempresa, ya que cuenta
actualmente con 2 empleados de planta y sus activos son inferiores a
500 SMMLV.
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PROCESO DE PLANEACION ESTRATEGICA

Andlisis de la situacion actual de la
empresa a través de consultas
bibliograficas: Libros, internet,
trabajos de grado e investigaciones a
través de método de andlisis
documental

Pre-Diagnéstico l Entrevista y observacion directa

Descripcion del Sistemal

Actual o Matriz EFE
Matriz EFI
. Matriz DOFA
Diagnostico General . . Formulacion de misién,
—— vision y valores

corporativos, Estructura
Organizacional

. Estrategias de
matriz DOFA,
DO, FO, DA, FA.

Formulacion de la Estrateqial

strategias a partir de la Matri
DOFA
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PREDIAGNOSTICO

E%ﬁr&ﬂgﬂ DOCTMENTO DESCRIPCION DEL DOCUMENTO RELACION CON EL OBJETIVO CONCLUSION
Plan estratgico que buscz mdager, | En el documento se reslizo un diagnostico
Plzn estratégico del beneficiar v proporcionzr el cambio | de la simacion del sector comoe punto de H 4 J—
sector dela necesario para evolucionar en €l sector de | partida para reflexionar sobre 12 necesidad oCumento S8 UMZO
L Construccion en lz construccion, demde un enfoque a lzs | de un cembio de estrategia con lo cusl dic ﬂa;iduﬂﬁf;ldmfm mar}ta&
Pzmplons, Navarrz compafites  haeiz 1z sostenibilidad. | como resultzde un nueve plan de zecion 10613C0 - N
Espafia logrzndo un zlto nivel de competitividad | para reonientarle acorde 2 los actuales | ™
en 2] mercade. cambios globales.
Plan estratégico parael | El Departamento de Coordmacion de %n@dmtli];c;;lﬂmm ds: fﬁfﬁﬂﬁ;ﬁgﬁm dd% o
departzmento de Produccion de l2 Empresa ANRO & | p oo oo pocoine an ls informacion El decumente se utlize
coordinacion de ASOCIADOS, CA  presents  varias .. patra fundamentar 1z
= ol . | suministradz por el Jefe del Departzmento | ¢ o .
- preduccion de la problematicas en cuasmte 2 organizacion v 2 su vez ol personal ticnico. senerando mtroduccion 2l marco
- empresz de sarvicie zdministrativa, por lo cuzl s2 considerc fluvia de idsag v prnpaﬂst;s: Tas cyales | FEOTICO ¥ para formular la
electromacanico 2 necesario  proponer una  planificacién etmiﬁ&r;n la form ul;“ic'm de Ia mision de la empresa GV
mgenieriz. ANRO & estratégica 2 Departamente que mejors su P - L Ingenizros 5.A.
ASOCIADOS fmcionamiento planescion  estratégica  completa
: ' - ' fmdzmentzlmentz en la formulzcién de la
mision.
En ¢l decumente fue dessrrollzdo un plan
de zccidn que estd compussto por un
Dissiio & EHl plen estratégice de COMPACON diagnostico descriptive dela situacion
o lﬂn;uta'itsn dem LTDA tiens como priotidad l2 zctizl delz empresa v 2si poder evaluzr &l | El documento se utilizd
3 1,; sty mé‘éinﬂ a}a Ia consolidacion del mercado dela comportamiento del sector de la para fimdzmentar la
' Em . CEI:IPELCD\I construccion en los diferentes estratos construceion con € proposite firme de mtroduccion al marce
presa ACO? . S . . _ T A : -y
LTDA. socioeconomicos en la cudad de Bogot2 | mmimizar meertidumbre y de esta forma | teorico.
poder genetar soluciones para cada una de
lzs nuevas ofertas de negocio que s2
presentsn.
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DESCRIPCION DEL SISTEMA ACTUAL

Entrevista a uno de los accionistas de GV ingenieros S.A.S.

La entrevista se realiz6 como método de recoleccion de informacion directa el
cual se realiz6 mediante el disefio de una serie de preguntas formuladas de
manera verbal a uno de los accionistas de GV Ingenieros. Lo que se obtuvo es
el conocimiento de la vision que tienen los de su empresa, como la proyectan y
en que desean especializarse, para enfocar el plan estratégico hacia dicha
proyeccion.
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Entrevista realizada a uno de los
accionistas de
GV ingenieros S.A.S.

- ;Como surge GV Ingenieros 5.A.57 - ;Hacia qué sector (pablico o privado) le interesa inclinar los negocios de la

Y
Surga de la necesidad de formalizar una sctividad que va venia realizando como el

. . . Considero que los dos sectoras son de gran importancia para los negociosdala
parsona natural los integrantes da esta ampresa v dadas las nacesidadas cracientas dal " = g P =

. ) » ) ) empresa.
pais en materia de construccion de infrasstructura vial.

- ;Como proyecta GV Ingenieros en 5 anos?

. . . " T y
;Hace cuanto tiempo esta constituida® Grande, Solida, Pujants v raconocida en el medio de la construccion nacional.

Haca dos afios.

- i;Actualmente como se encuentra organizada internamente la empresa?

Actualments la empresa es una Mi Pyme por ende no cuenta con nomina de

- ;Como proyecta la empresa?
Una amprasa solida v organizada para asipoder participar en prandas provectos a

nival nacional.

—  (Queé aspectos le gustaria mantener ¥ que cosas le gustaria implementar?
El aspiritu de crecimisnto v pujanza dz la emprasa. Me sustaris implamentar tods
la parts organizacional que nos parmita astar enfocados en nuastros propositos

principalss v asi podabamos crecer emprasarial v economicaments.

— ;Hacia queé area de la Ingenieria esta o guisiera enfocar la empresa?

Hacia la parts d= infrasstructura vial v sansamisnto basico.
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DIAGNOSTICO GENERAL

DIAGNOSTICO MATRIZ DOFA
INTERNO Y EXTERNO
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DIAGNOSTICO INTERNO Y EXTERNO

Diagnostico Interno (Matriz EFI)
Analisis de la Operacion Interna
Entrevista a la gerencia
Buenas Relaciones interpersonales

Diagnostico Externo (Matriz EFE)

Analisis Documental Empresas del sector
de la construccion

Analisis de la competitividad de GV
ingenieros en el sector de la construccion
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. TOTAL
FACTORES CRITICOS PARA EL EXITO PESO CALIFICACION POND o
Fortalezas
Legalmente constituida 0.16 3 0.48
Margen de Utilidad estable 0.12 3 0.36
Equipos de informatica actualizados 0.08 3 0.24
Relaciones mterpersonales son muy buenas 0.18 4 0.72
Debilidades
Falta de proyeccion a corto, mediano y Largo 0.15 . 0.15
plazo
No existe politicas de organizacion 0.08 1 0.08
Carece de un plan estratégico 0.17 2 0.34
No hay vision de crecimiento Administrativo
o 71 0.06 1 0.06
Tecnico
TOTAL 1 2.43
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a Gran Colombia MATRIZ (EFE)
FACTORES DETERMINANTES DEL EXITO PESO CALIFICACION TOTAL
PONDERADO
Oportunidades
Los contratistas del mercado vena GV
o _ _ 0.16 3 048
Ingenieria S.A.S como un aliado potencial
Posee respaldo financiero, debido al buen
0.15 3 0.45
manejo de créditos con las entidades bancarias
Crecimiento Empresarial, debido a las buenas 0.8 3 054
relaciones con el sector de la construccion
El software actualizado y con sus respectivas 0.09 4 0.36
licencias hacen de GV Ingenieria mas confiabe
Amenazas
Requerimiento de altos afios de experiencia en 015 1 015
Licitaciones, limitan la participacion de GV ' '
Gran oferta de Mipymes en el sector de la 017 ) 034
construccion compitiendo en infraestrutura ' '
Incremento de los impuestos contribuyentes de 000 )
la nacion )
TOTAL 0.99 2.32
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MATRIZ DOFA

-

* Falta de proyeccién

*No existen politicasde
organizacion

* Carece de Plan Estratégico

*No hay proyecciénde
crecimiento

* No cuenta con certificado
‘\_de calidad

* A GV Ingenieros los
contratistaslo ven como
aliado potencial

* Buenasrelaciones
interpersonales con el sector

* Cuentacon software
actualizados y legales

DEBILIDADES OPORTUNIDADES

4 FORTALEZAS

* Legalmente constituida

* Margen de utilidad estable

* Equipos de informatica
actualizados

.

* Limitacion de licitacién en
algunos proyectos por
requerimientos de afios en
experencia

* Gran oferta de Mipymes en el
sector de la construccion
compitiendocon infraestrutura Yy,
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MODELO DE PLANEACION
ESTRATEGICA
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Mision

GV Ingenieros S.A.S. Somos una organizacion dedicada a la
construccion de Obras de infraestructura vial y saneamiento
basico, orientada a satisfacer los requerimientos de nuestros
clientes al proporcionarles servicios de alta calidad en la
efecucion de sus proyectos, contribuyendo de igual forma asi al
desarrollo de nuestra sociedad.
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Para el afio 2020, GV Ingenieros sera una empresa
altamente rentable, que genere valor al cliente y a los
accionistas mediante la construccion de obras que
impacten positivamente a las comunidades siendo
responsable con el medio ambiente, lider en el sector
de las medianas empresas de construccion, con
presencia en Colombia y Latinoamérica.
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Valores corporativos

RESPONSABILIDAD

VALORES

HONESTIDAD
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Estructura organizacional

GERENTE GENERAL

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO
INGENIERIA ADMINISTREATIVO
DISENO CONTAEBILIDAD
COMPEAS
EJECUCION Y CONTROL
DE OBEAS :
GESTION DEL

TALENTO HUMANO

COSTOSY

\
Ve
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4. ANALISIS DE RESULTADOS
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ESTRATEGIAS PROPUESTAS
BASADAS EN MATRIZ DOFA

FO Do

- Mantener v fortalecer las
relaciones interpersonales con sus
actuales clientes v asi lograr una red
fuerte voz a voz que repercutan en
nuevas oportunidades de negocio
para GV Ingenieros S A S

- Aprovechar las relaciones
bancarias para realizar sus propios
proyvectos en el sector de la
construccion v fortalecer la parte
tecnologica

- Proponer una estructura
organizacional que le permita a GV
Ingenieros S.A.S tener claridad en las
ljerarquias v en los procesos internos de
la compafiia.

- Iniciar con el proceso de certificacion
de calidad debido a su crecimiento
empresarial

FA DA

- Disefiar un plan estrategico gue
represente para GV Ingenieros S A S.
una oportunidad de organizar sus
procesos, proponerse metas v tener
objetivos claros que le permitan tener
una vision clara v garantice su
permanencia en el tiempo

- Generar una ventaja competitiva
que le permita a GV Ingenieros

S A S diferenciarse de sus
competidores, basandose en un
servicio oportuno v confiable a sus
clientes.




5. CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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CONCLUSIONES

» La implementacion de un plan estratégico dentro de toda empresa es importante ya
que esta le permite formar una base sdlida y trascender en el tiempo, preparandola
para enfrentar los diferentes retos del mercado en el que se desarrollan sus
actividades, brindandole competitividad organizando de manera productiva la
transformacion, circulacion, administracion de los bienes o servicios que
comercializa.

 Debido al alto indice de competitividad en el sector de la construccion se sugiere a
la empresa GV Ingenieros S.A.S analizar sus aliados estratégicos y proponer
alianzas a corto, mediano y largo plazo esto fortaleceria el musculo financiero y
experiencias en los proyectos donde se requiera una trayectoria de varios afios.
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CONCLUSIONES

« Las organizaciones requieren de una estructura organizacional acorde a sus
actividades y tamario, esto para crecer y ser rentables cada dia. Se disefi6 para GV
Ingenieros una estructura organizacional que le permitira a sus accionistas
organizar sus areas y procesos claves para su operacion, asi mismo, les ayudara a
que las responsabilidades estén claramente definidas. Esta fue disefiada acorde a
su tamafio actual, sin embargo, esta estructura se modificara y ajustara a las
necesidades que la misma empresa solicitara debido a su crecimiento afio a afio.
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CONCLUSIONES

« La mision y la vision de una organizacion constituyen la base de sus estrategias y
politicas, su importancia radica en que estas deben mostrar claramente ja qué se
dedica la empresa?, ;Coémo se proyecta a futuro? ;Como queremos que sea la
organizacion en los proximos afios?, y reflejar una compaiiia sélida y con ambicion
y organizacion de saber como sera en el futuro y no que esta a merced de las
circunstancias. Basado en todo lo anterior, se propuso la mision y la vision de GV
Ingenieros, acorde a su objeto social y a la vision de sus accionistas para su
empresa en el futuro, la cual se conocid a través de la entrevista realizada.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que la empresa GV Ingenieros S.A.S. implemente y aplique el plan
estratégico propuesto, ya que este ha sido disefiado de acuerdo a su realidad actual
y le permitira tener una proyeccion en el tiempo y ser competitivo en el mercado en
el que se desenvuelve para lograr un reconocimiento entre sus clientes y una
permanencia firme en su entorno. Asi mismo se recomienda realizar el respectivo
seguimiento a su implementacion y la retroalimentacion para lograr dia a dia la
mejora continua en sus procesos.

Fortalecer el Recurso Humano aprovechando su buena politica de mantener las
mejores relaciones interpersonales con sus empleados y clientes

Se sugiere a la gerencia de GV Ingenieros S.A.S después de implementar este plan
estrategico y su estructura organizacional, iniciar con el proceso de cert|f|ca0|on de
Calidad ello les daria a sus clientes confiabilidad - -V,




PAGINA WEB PROPUESTA PARA
GV INGENIEROS S.A.S.

http://vargasospina.wixsite.com/gvingenieros
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