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Resumen

Este proyecto de investigacion analiza la implementacion de la Cdtedra de la Paz en el Colegio
Tibabuyes Universal, utilizando la Metodologia de Transformacidn de Conflictos de Johan Galtung como
herramienta central para formar a los estudiantes como "Trabajadores por la Paz". El objetivo principal es
evaluar como esta metodologia puede fortalecer la ensefianza de la Cdtedra de la Paz, promoviendo una
cultura de paz dentro del entorno escolar. A través de un enfoque cualitativo, se examinan las experiencias
de estudiantes y docentes, identificando tanto los logros como los desafios en la integracion de estos
principios. Los resultados destacan la efectividad de la metodologia en sensibilizar y capacitar a los
estudiantes en la resolucion pacifica de conflictos, aunque persisten desafios en su aplicacion uniforme en
todos los niveles educativos. Esta investigacion contribuye a la discusion sobre la educacion para la paz en
Colombia, proponiendo prdcticas pedagdgicas que faciliten la formacion integral de estudiantes en
entornos de aprendizaje mds armdonicos.

Palabras clave: Paz, Conflictos, Transformacion de Conflictos, Cdatedra de paz, Cultura de paz.
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Abstract

This research project analyzes the implementation of the Chair of Peace at Colegio Tibabuyes
Universal, using Johan Galtung's Conflict Transformation Methodology as a central tool for training
students as "Peace Workers." The main objective is to evaluate how this methodology can strengthen the
teaching of the Chair of Peace, promoting a culture of peace within the school environment. Through a
qualitative approach, the experiences of students and teachers are examined, identifying both
achievements and challenges in integrating these principles. The results highlight the effectiveness of the
methodology in raising awareness and training students in peaceful conflict resolution, although
challenges persist in its uniform application across all educational levels. This research contributes to the
discussion on peace education in Colombia, proposing pedagogical practices that facilitate the
comprehensive formation of students in more harmonious learning environments.

Keywords: Peace, Conflict, Conflict Transformation, Chair of Peace, Peace Culture.
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Introduccion

La busqueda de la paz y la resolucion de conflictos ha sido una constante en la historia de la
humanidad, con particular relevancia en sociedades que han vivido prolongados periodos de violencia y
conflicto armado, como es el caso de Colombia (Pizarro, 2017). En este contexto, la educacion emerge
como una herramienta poderosa para la construccion de paz, teniendo en cuenta los procesos de
construccion de conocimiento, dialogo de valores, principios, y todo un entramado de socializacion y
aprendizaje mutuo y constante.

La Ley 1732 de 2014, que establece la Catedra de la Paz, representa un esfuerzo del gobierno
colombiano para integrar el conocimiento y la practica sobre la paz en la educacién formal, creando
espacios donde se promueva la convivencia pacifica y la resolucion de conflictos a través de la formacidn
académica.

Este estudio se centra en la implementacién de la Catedra de la Paz, a partir de la Metodologia
de Transformacion de Conflictos de Johan Galtung en el Colegio Tibabuyes Universal, una institucion
educativa situada en Bogotd, donde se investigan los impactos y la efectividad de dicha catedra en la
formacidn de estudiantes y la promocidn de un entorno escolar mas pacifico, a través de la propuesta
de Trabajadores por la paz. La investigacion parte de la premisa de que la educacion no solo debe
transmitir conocimientos, sino también valores y habilidades que permitan a los estudiantes
desenvolverse en la sociedad de manera pacifica y constructiva.

En cuanto a la estructura del documento, primero, se contextualiza la problemdtica de los
conflictos en el entorno escolar y la necesidad de estrategias efectivas para su resolucion. Se aborda
como la Catedra de la Paz se ha disefiado como un componente educativo para enfrentar estos desafios,
integrando temas de convivencia, derechos humanos, y cultura de paz en el curriculo.

Posteriormente, se exploran las bases tedricas de la resolucién de conflictos y la educacién para

la paz, destacando cémo estas teorias se aplican en el contexto de la Catedra de la Paz. La metodologia
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del estudio se detalla, explicando el enfoque cualitativo adoptado para analizar las percepciones y
experiencias de los participantes, asi como las técnicas de recoleccién de datos utilizadas, como
entrevistas y observaciones.

Los resultados obtenidos permiten por un lado, evaluar el grado de integracidn de los principios
de la Catedra de la Paz en las practicas pedagégicas diarias y su impacto en la cultura escolar, por otro,
analizar las potencialidades de la adaptacidén de una propuesta basada en los desarrollos de Johan
Galtung en cuanto a construccién de paz.. Se discuten los principales hallazgos, incluyendo los beneficios
observados en términos de reduccion de conflictos y mejora de la convivencia, asi como las barreras
encontradas para una implementacion efectiva.

Finalmente, la introduccion plantea las implicaciones de estos hallazgos para la politica
educativa y ofrece recomendaciones para fortalecer la Catedra de la Paz en el contexto escolar. Este
trabajo no solo contribuye al entendimiento de la Catedra de la Paz como un programa educativo, sino
gue también ofrece una vision critica y constructiva sobre su papel en la formacién integral de los
estudiantes en un pais que busca la paz.

Justificacion

éPor qué formar para la paz?

Historicamente la escuela y los escenarios donde se desarrollan procesos educativos formales e
informales, han sido lugares desde los cuales se busca reproducir, trasmitir relaciones de poder y cddigos
de comunicacién sobre los sujetos que se encuentran inmersos en este sistema (Avila Francés, 2005). En
esta medida, vemos como los sistemas educativos se configuran desde un ejercicio estatal que busca
formar un tipo de ciudadano de acuerdo a ciertos valores y horizontes institucionales. En el caso de
Colombia, que se encuentra en proceso de implementacion, con todas las dificultades que esto ha

supuesto, de los acuerdos de paz firmados entre la Guerrilla de las FARC-EP y el Gobierno Nacional, existe
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un marcado interés por parte del Estado en la construcciéon de una sociedad pacifica tomando como uno
de sus ejes principales el trabajo desde las aulas.

Un claro ejemplo de esto, es el Plan Nacional Decenal de Educacion 2016 - 2026, pues alli se
menciona como uno de los diez “desafios estratégicos” para el actual decenio, “Construir una sociedad en
paz sobre una base de equidad, inclusion, respeto a la ética y equidad de género” (Gobierno de Colombia
M. d., 2016), alli se logra evidenciar que no se trata solamente de un interés de la academia o ciertos
sectores de la sociedad colombiana, sino que hace parte de un horizonte de nacién que busca que “...todas
las escuelas de Colombia se conviertan en territorio de paz” (Gobierno de Colombia M. d., 2016, péag. 55),
y el principal instrumento que se ha brindado a las instituciones educativas, maestros y maestras del pais,
es la consolidacion de la Catedra de la Paz, el cual es un conjunto préctico de ejes y contenidos desde
diferentes dreas del conocimiento que aportan en la construccién de una cultura de paz.

Frente a esta determinacion institucional, son precisamente las escuelas y las aulas de clase los
escenarios desde donde se inicia la materializacién de ese horizonte. Es por ello, que una labor importante
de los docentes de todas las areas es reflexionar acerca de cémo se esta trabajando la formacién de
sujetos con habilidades y capacidades para relacionarse de forma pacifica con los demas, y cdmo esta
siendo llevada la Catedra para la paz en sus instituciones y clases, ademas, de qué forma estd impactando
en su practica pedagdgica. De esta forma, el presente proyecto de investigacién, busca, a partir del diseio
e implementacion de una propuesta de intervencidn para la resolucién de conflictos basada en Johan
Galtung, continuar enriqueciendo la necesaria discusion frente a la implementacién de la Catedra en
escenarios concretos, aportando reflexiones y posiciones de maestros en el proceso que estd siendo
llevado a cabo

Este ejercicio de identificacién no supone una tarea sencilla, pues los imaginarios, sentidos y
percepciones sobre la paz y los conflictos suelen variar de acuerdo a los contextos, cada escenario

educativo estd marcado por elementos como la ciudad y el barrio en el que se ubican, el nivel
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socioecondmico de la poblacién presente, las tradiciones y manifestaciones ideoldgicas, religiosas y
demas que puedan profesarse y adoptarse, los proyectos educativos institucionales, principios, valores,
mision y visién de los colegios como horizontes sobre los cuales se disefia, planifica y ejecuta el curriculo
y todo lo que desde este se desprende.

Si se tiene en cuenta este elemento, se comprendera la necesidad de llevar a cabo procesos de
analisis y reflexidn rigurosos en los escenarios educativos, con el fin de construir culturas de paz y practicas
pacificas, asi como para identificar las necesidades y los elementos que caracterizan las relaciones y los
procesos particulares del entorno con el que se pretende trabajar. Una muestra de esto, son las marcadas
diferencias en términos de relacidén con la paz y los conflictos que se ubicaron en el en el desarrollo del
proceso de investigacion, el cual, se inicia en un Colegio privado, ubicado al norte de la ciudad de Bogot3,
donde los estudiantes a nivel general (de acuerdo a la muestra revisada), no han tenido mayor
acercamiento ni impacto con relacién al conflicto armado colombiano, o ejercicios de violencia directa
significativos, En el entorno en el que, por motivos laborales del autor, se desarrollé finalmente el estudio
—un colegio oficial en la localidad de Suba— los procesos de relacionamiento, las diversas formas de
violencia y la postura frente a los conflictos adquieren un sentido y una naturaleza diferentes, lo que
permite validar, apreciar y comprender de manera profunda la necesidad y el valor de formar para la paz,
en todos los escenarios educativos, pero partiendo del contexto y necesidades particulares de cada uno.

éQuiere decir esto que no se entenderd la importancia de la paz y la cultura de paz si no se ha
sido victima o sufrido las terribles consecuencias de la violencia y/o de la guerra? Desde luego que no.
Pero significa que serd necesario buscar recursos, practicas, estrategias, actividades y demas que aporten
en la formacién de los estudiantes, de acuerdo a su contexto, reconocer y comprender la paz como un
valor de primera necesidad en las sociedades democraticas contemporaneas. Este proyecto se alinea con

la linea de Pedagogia y educacién para la inclusién y equidad social de la Universidad La Gran Colombia,
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que aboga por un proceso educativo orientado a la humanizacién y la renovacién de valores humanos a
través del didlogo interdisciplinario. Uno de estos valores es la paz, central en este proyecto

Finalmente, y en consecuencia con los argumentos brindados en este apartado, al realizar la
revision de antecedentes, principalmente de trabajos de grado de posgrados en los repositorios
institucionales de la Universidad Nacional, Universidad Pedagégica Nacional, Universidad Distrital
Francisco José de Caldas, Universidad de Los Andes, Pontificia Universidad Javeriana, Universidad La Gran
Colombia, Universidad de La Salle, Corporacién Universitaria Minuto de Dios, Universidad de Antioquia,
Universidad del Valle, fueron pocos los hallazgos en términos de proyectos de grado, tesis o proyectos de
investigacion en estos ambitos académicos, donde se realizan ejercicios de analisis, propuestas
pedagdgicas, y consolidacion y analisis de resultados de implementacién, lo cual evidencia una
apremiante necesidad de un mayor niumero de sistematizaciéon de experiencias en torno a la Catedray la

Educacion para la paz.

Planteamiento del problema

El 26 de septiembre del afio 2016, la firma de Los Acuerdos de Paz de la Habana, entre el gobierno
de Colombiay la guerrilla de las FARC-EP, marcé un hito en la historia reciente del pais; y fue la culminacién
de un proceso de negociaciones que presentd todo tipo de conflictos, intereses contrapuestos, division,
polarizacién, una importante agitacion social, entre otros fendmenos. Previo a la firma de dichos
acuerdos, la sociedad colombiana en conjunto, estaba siendo convocada desde movimientos con
horizontes politicos e ideoldgicos distintos, a posicionarse frente a un elemento, cuya definicién, objetivo,
fines y funciones contaba y cuenta con diferentes acepciones dentro de la agenda nacional. En la sociedad
colombiana, el sentido de La Paz se encontraba en disputa.

Durante este contexto, se hablaba continuamente de “la necesidad de construir la paz”, de la

“busqueda de la paz”, de la “Paz con justicia”, de “La paz si pero no asi”, entre muchas otras posiciones y
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adaptaciones del término que dejaron en evidencia la dificultad para articular y definir la paz de manera
comun en la sociedad colombiana, y establecer unos fines y propdsitos de la misma para la nueva etapa
gue el pais iniciaria luego de la firma de los acuerdos. (Atehortua, 2016)

Teniendo en cuenta esta coyuntura, son varios los frentes desde donde el Estado Colombiano,
busca prepararse para la superacion del conflicto mencionado; desde diferentes dmbitos como el politico,
econdmico, juridico, cultural. Todas las instituciones del Estado (ministerios, alcaldias, gobernaciones,
cortes, etc.) estan llamadas a reflexionar y contribuir con este proceso que trata de construir una sociedad
para el posconflicto, donde las viejas heridas del pasado comiencen al fin a sanar y pueda superarse este
mas de medio siglo de violencia generalizada. (Presidencia de la Republica de Colombia, 2016)

Uno de estos frentes es la educacién, cuya principal labor es la formacién de los ciudadanos, sin
duda, un escenario al que el Gobierno y el Estado en general convocan para transformar desde las aulas
y los diferentes escenarios educativos formales e informales las dinamicas sociales que producen y
reproducen la violencia naturalizada en la sociedad colombiana. En esta materia, se vienen presentando
algunos avances, como lo son por ejemplo, el desarrollo de los Estandares Bdsicos en Competencias
Ciudadanas (2004 primera version — 2014 ultima versién), , la Ley de Convivencia Escolar (Ley 1620 de
2013 que crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacidn para el Ejercicio de los Derechos
Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencién y Mitigacidn de la Violencia Escolar), La Catedra
de la Paz (establecida por la Ley 1732 de 2014 y reglamentada por el Decreto 1038 de 2015), entre otros
programas y proyectos que buscan formar a las futuras generaciones con la cultura de paz como uno de
sus valores caracteristicos.

Este ha sido, a grandes rasgos, el proceso de consolidacion de unas directrices nacionales para la
educacion para la paz, dentro de la cual, para este ejercicio de investigacion, se tomara como ejemplo la
Catedra de la Paz, que ha sido el resultado de un largo proceso de discusiones que van desde el desarrollo

constitucional, adhesion a diferentes organizaciones, acuerdos y tratados internacionales, politica publica,
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desarrollo del saber académico sobre educacién y pedagogia y el ejercicio investigativo y practico de
cientos de docentes que han tratado de convertir sus aulas y espacios de formacién en escenarios de
discusién y aprendizaje en torno a la paz como eje principal de su quehacer. (Angulo Novoa, 2014)

Es precisamente, en este punto donde se evidencia la importancia de analizar algunos elementos
particulares al respecto de la construccién e implementacién de la catedra, pues siendo las instituciones
educativas a través del ejercicio de desarrollo curricular y adaptacidn por parte de los maestros en las
aulas de clase los directos responsables de dicha implementacidn, es necesario que sean ellos, quienes
tengan oportunidad de generar espacios de reflexién frente al proceso, ya que, teniendo en cuenta lo
establecido en las Orientaciones Generales para la implementacidn de la Catedra de la Paz (Velasquez,
Chaux, & Ministerio de Educacion Nacional, 2017), no se cuenta con lineamientos, estandares o derechos
basicos de aprendizaje especificos dentro de la disefio curricular nacional, debido a que la aplicacién de
este ejercicio debe responder a las necesidades particulares de cada institucién. De esta forma, la apuesta
por una Catedra significativa y desde la que se movilice y forme a los estudiantes para una cultura de paz,
debe tener en cuenta procesos continuos de reflexion pedagdgica por parte de los docentes, quienes, a
partir de la contextualizacién y el analisis de la cotidianidad y relacionamiento presente en los colegios e
instituciones educativas, logren adaptar la Catedra y convertirlos en potenciales generadores de paz.

En cuanto al contexto de aplicacion, el ejercicio serd disefado e implementado en el Colegio
Tibabuyes Universal, sede B, jornada tarde. Esta sede de la institucion, cuenta en la seccidn de bachillerato
con aproximadamente 215 estudiantes para el mes de febrero de 2024. Con alrededor de 40% de la
poblacién en condicidn de migrante, ya sea de otras regiones del pais, o de nacionalidad venezolana, un
aproximado de 90% de la poblacién en nivel socioeconémico 2, y condiciones como abandono, hogares
monoparentales, estudiantes implicados en casos de restitucion de derechos por parte del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (Informacién obtenida en conversacion informal con el coordinador de

la sede.
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No hay aun un consolidado del nimero aproximado de incidentes de violencia en el colegio, sin
embargo, en conversaciones informales con docentes y estudiantes, es constante la presencia de riias,
peleas, amenazas y violencia verbal, en el colegio y sus alrededores. Dentro de las primeras semanas del
afio escolar, se evidencia que los estudiantes, manejan un trato bastante hostil, marcado por el irrespeto
y practicas violentas de diferente indole, incluso al interior de las aulas de clase. Las situaciones de
conflicto, tal como en cualquier grupo social, se presentan a diario, pero su escalada en practicas de
violencia, puede evidenciarse de forma frecuente. En esta medida surgen los siguientes interrogantes
teniendo en cuenta los intereses de la investigacion: ¢de qué manera acercar la catedra y educacidn para
la paz en un entorno en donde pueden evidenciase practicas de diferentes tipos de violencia de forma
habitual? ¢Cudles son las estrategias mas apropiadas para intervenir en un contexto como el planteado
anteriormente? ¢ Cémo transformar practicas normalizadas de violencia desde el ejercicio educativo en
nuevas formas de relacionamiento y convivencia? ¢ Codmo fortalecer y hacer relevante la catedra para la
pazy la construccién de una cultura de paz en el Colegio Tibabuyes Universal?

De alli, el presente proyecto busca realizar una revision frente a la implementacién y el alcance
de la catedra, en el escenario particular de aplicacion, el Colegio Tibabuyes Universal, con el objetivo de
obtener insumos de contextualizacién que permitan disefar una propuesta de aplicacion dirigida a
estudiantes “Trabajadores por la paz”, con base en la metodologia de transformacién de conflictos de
Johan Galutung, que contribuya a la discusidén y pueda ampliar alrededor del sector educativo las

propuestas de construccién de paz desde las aulas.

Pregunta Problema

¢Coémo se puede vincular la propuesta de Metodologia de Transformacion de Conflictos de Johan

Galtung en el proceso de formacion de los estudiantes del Colegio Tibabuyes Universal, Sede B, jornada
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de la tarde, épara fortalecer la implementacion de la Cdtedra de la Paz y contribuir a la conformacion de

una Cultura de Paz?

Objetivos

Objetivo General

Aplicar una propuesta didactica desde la Catedra de la Paz dirigida a un grupo base de estudiantes
de grados 8°, 9° y 10° del Colegio Tibabuyes Universal, Sede B, Jornada tarde, para formarlos como
trabajadores por la paz tomando como base la metodologia de transformacién de Conflictos de Johan

Galtung.

Objetivos Especificos

- ldentificar las principales problematicas y posibles soluciones en términos de conflicto y violencia
escolar presentes en el Colegio Tibabuyes Universal, sede B Jornada Tarde en la implementacion
de la Catedra de la Paz durante el 2023.

- Analizar la forma en que la metodologia Transformacién de Conflictos de Johan Galtung puede
aportar en los ejercicios de formacién de estudiantes como mediadores y trabajadores por la Paz.

- Proponer una secuencia de actividades diddcticas orientadas al fortalecimiento del ejercicio
pedagdgico de la Catedra de la paz, aplicable en el contexto del Colegio Tibabuyes Universal, sede

B, Jornada Tarde.

Capitulo I: Marco Teérico

Teniendo en cuenta los intereses y elementos surgidos producto de la revisién preliminar, en la
etapa de exploracién que dio como resultado el planteamiento y pregunta problema, asi como los
objetivos de investigacidn, lo cual delimitd el rumbo que llevaria la misma, emergieron las siguientes

categorias principales: Paz, conflicto y transformacion de conflictos. Dentro del ejercicio de investigacion,
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surgen también las categorias que apoyaran el proceso de analisis y disefio de la propuesta: Catedra de
la Paz y Cultura de paz. Estas, serdn la base para la identificacidn, rastreo y analisis del proceso de

implementacion de la Catedra de la paz en las instituciones educativas que se tomardn como muestra.

Paz

La historia de la humanidad, ha estado marcada por una serie de fendmenos y acontecimientos
gue han resultado determinantes en la vida econdmica, politica, social, educativa y cultural de diferentes
sociedades. Estos fendmenos y acontecimientos, han presentado signos de formas de interactuar y
convivir pacificos, y otros muchos, violentos. Estas formas de relacionamiento humano, han respondido y
se han configurado en tiempos, sociedades, culturas y coyunturas particulares, lo cual representa una
dificultad importante a la hora de realizar una aproximacidn tedrica sobre este tipo de categorias.
(Sandoval Forero, 2016).

En este sentido, no es posible concebir la “Paz” como una categoria monosémica, con una Unica
forma de abordar y analizar. En este apartado, se intenta brindar una breve descripcién de algunas de las
principales corrientes histéricas y tedricas que han realizado desarrollos en torno a ella, para finalmente
definir de qué manera sera entendida la paz en el presente proyecto.

En el terreno formal, la paz comienza a convertirse en un objeto de estudio académico desde
diferentes disciplinas y ciencias luego de la Segunda Guerra Mundial (Sandoval Forero , 2016) (sin
desconocer sus analisis y desarrollos anteriores) pues, se convierte en un interés por parte de la incipiente
Organizacion de Naciones Unidas, asi como gobiernos y organismos internacionales, promover la no
repeticion de las catastrofes y actos de violencia indiscriminada de los que la humanidad fue testigo en el
desarrollo de las dos grandes guerras mundiales que marcaron la historia de la primera mitad del siglo XX
(Jares, 1991); sin embargo, es posible evidenciar el estudio y desarrollo de ideas sobre la paz mucho antes

de este contexto, como pueden serlo las diferentes corrientes religiosas emergentes principalmente en
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Medio Oriente en la antigliedad, ejemplos como la Pax Romana, la visién de paz desde el cristianismo en
el medioevo, o de paz desde organizacién, progreso y racionalidad en el renacimiento, por mencionar

algunos ejemplos (Mufioz & Lopez, 2000).

Mufioz y Lopez (2000), destacan los siguientes sentidos y caracteristicas que se han atribuido
comunmente a la paz en estos contextos: en primer lugar, la relacién dual violencia (o guerra) — paz como
elementos simbidticos; en segundo lugar, las atribuciones positivas sobre la paz en términos de
prosperidad, abundancia y armonia; en tercer lugar, su caracter de aspiracién o ideal social a construir,
no como algo dado, sino algo a lograr; en cuarto lugar, su relacién con la figura de poder, con el gobierno
como principal responsable en el proceso de consolidaciéon de dicho anhelo social; en quinto y ultimo
lugar, un elemento que se evidencia en el ultimo periodo, la necesidad de reconocimiento y legitimidad
social para establecer la paz como forma de organizacion y relacién.

Empero, debe tenerse presente que, en las aproximaciones anteriormente mencionadas, hay
una constante, y es que todos estos elementos referidos al concepto de paz, subyacen a la discusién frente
a la naturaleza misma de los hombres desde puntos de vista filoséficos y antropoldgicos. Que hasta
entrado el siglo XX se abordd desde dos concepciones, por lo menos en occidente (Claderdn Concha,
2009). El primero, que marcaba la bondad y la cooperacién como principales atributos del hombre
(resumida en los planteamientos del Contrato Social de Rousseau) y el segundo, resaltando la naturaleza
conflictiva y guiada por la violencia en los humanos como factor esencial (Resumida en el Leviatan de

Hobbes) (Claderén Concha, 2009).

Lo anterior, consolida las bases de lo que se concibe como paz para la entrada del siglo XX, sin
embargo, las guerras mundiales, como fendmenos que marcaron la primera mitad de este siglo, dejaron
en evidencia, la necesidad de fortalecer el estudio, investigacidon y puesta en practica de la paz como

construccion social. Es en esta medida, como en la segunda mitad del siglo XX, se pasa de hacer hincapié
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en la paz como asunto de las relaciones politicas internacionales entre naciones y Estados, y se comienza
a validar su incidencia desde diferentes esferas del comportamiento y organizacion humanos (Jares,
1991). Fendmenos como la creacién de la Organizacién de las Naciones Unidas y la subsecuente
Declaracién Universal de Los Derechos Humanos, la cual menciona en su predmbulo “Considerando que
la libertad, la justicia y paz en el mundo tiene por base el reconocimiento de la dignidad intrinseca de los
derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana” (Asamblea General de las
Naciones Unidas, 1948), son un ejemplo de la centralidad que ocuparia la paz, como un valor social de
primer orden en la sociedad de la posguerra.

A partir de este momento, los estudios sobre la “Noviolencia” y la “Investigacién para la paz” se
tornan como los principales ejes de desarrollo y reflexidn sobre la paz. Este ejercicio complejiza el término
y se afaden nuevas variables y marcos de analisis sobre el mismo. En primera instancia, se rompe con la
antigua dicotomia sobre la naturaleza buena o mala de los seres humanos como eje de analisis para
abordar la paz y la violencia. El autor Johan Galtung, abre paso a nuevas formas de aproximacion tedrica,
en donde el papel de la humanidad ya no contaria con una naturaleza negativa o positiva, sino con una
capacidad de agencia, pasamos de hombres buenos o malosa la concepcidon de un “Hombre con capacidad
de paz” (Galtung, 2003). En esta medida, el marco de analisis de la paz se aleja de cualidades o valores
dados a los hombres, por divinidades desde el punto de vista teoldgico o provenientes de grandes lideres
y sus hazafias militares y politicas desde el punto de vista social en la antigliedad cldsica, y se acerca mas
a una visién de proceso complejo en la que diferentes esferas de la sociedad deben intervenir y construir
en conjunto (Claderdn Concha, 2009).

En esta medida, el autor Johan Galtung (2002) nos menciona que en orden de establecer
proyectos enfocados en la construccién de sociedades pacificas, es absolutamente necesario conocer en

profundidad las caracteristicas, causas y el proceso del conflicto como tal, pues con el propdsito de
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establecer procesos de paz realmente significativos, deben atacarse las causas y todo el dafio que los
conflictos han generado.

Sin embargo, la eliminacidn de la violencia segin Galtung, no es el Unico elemento a atacar si se
espera construir una paz duradera y sostenible. El autor plantea la division entre Paz Negativa y Paz
Positiva. Entendiendo la primera como un ejercicio en el cual se suprime la violencia directa o guerra y se
presentan ceses al fuego por periodos de tiempo que podrian llegar a ser indefinidos (Galtung, 2003). Por
otra parte, con el concepto de Paz Positiva, Galtung hace referencia la supresién de la violencia directa, y
la reduccion significativa de otros tipos de violencias, incluyendo la inequidad, desigualdad, pobreza y
bajas condiciones materiales de existencia para la poblacion, en otros términos, se habla de Justicia Social
(Galtung, 2003), pues, la existencia de dichas condiciones sociales adversas puede convertirse en un
constante generador de violencia.

Otras elaboraciones tedricas acompafian la perspectiva de Galtung en términos de la paz como
proceso mas que como una categoria o valor social. Por ejemplo, la perspectiva del socidlogo
estadounidense John Paul Ledderach, quien a través de su experiencia en el acompafiamiento y asesoria
de procesos de paz durante mds de tres décadas en diferentes paises, plantea que el ejercicio de
construccion de paz debe estar acompanado por un ejercicio de reconciliacion y transformacion
estructural, planeado y organizado en términos objetivos y con temporalidades, alcances y metas
definidas, tomando como base, las caracteristicas particulares de cada uno de los conflictos (Lederach J.
P., 1998). Segln Ledderach, es necesario transformar el sistema de guerra y las relaciones que configura
este en los diferentes grupos sociales, caracterizadas por la violencia, division y hostilidad, por relaciones
de interdependencia, justicia y equidad (1998).

Ademas de Ledderach, podemos encontrar elaboraciones como las de Vicenc Fisas, analista de
conflictos, politica internacional y procesos de paz, quien, en su larga trayectoria dentro de los estudios

de esta indole, ha marcado un importante precedente reconociendo la paz como:
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“..algo mas que la ausencia de guerra, y tiene que ver con la superacién, reduccion o
evitacion de todo tipo de violencias, fisicas, culturales y estructurales, y con nuestra capacidad y
habilidad para transformar los conflictos, para que, en vez de tener una expresién violenta y
destructiva, las situaciones de conflicto, siempre que sea posible, puedan ser oportunidades
creativas, de encuentro, comunicacion, cambio, adaptacién e intercambio.” (Fisas, 2011, pag. 4)

Vemos como en esta medida, las elaboraciones de los autores mencionados, arrojan una vision
con similitudes del término, el cual como se ha mencionado anteriormente, esta lejos de ser un concepto
puramente tedrico o un ideal ético, y se relaciona con una forma de comportamiento y relacionamiento
humano que parte de la base de relaciones mas armadnicas, justas, integradoras y no violentas (Angulo
Novoa, 2014). Se trata en esta medida, de todo un marco de accidn, el cual requiere un ejercicio
intencionado, dirigido, reflexionado y contextualizado de construccién social. Dicho en otros términos por

Galtung Si vis pacem para pacem: Si quieres la paz, prepdrate para la paz. (Galtung, 2003)

Conflicto

Una breve mirada a la legislacion colombiana en términos educativos, especialmente a la “Ley
General de Educacién” Ley 115 de 1994, y la Ley 1620 de 2013, por la cual se establece el Sistema Nacional
de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion para la
Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar, permite evidenciar un importante
reconocimiento del papel que tiene la educacién en general, y las instituciones educativas en particular
en el proceso de formacion integral de los ciudadanos estudiantes para la eliminacion de la violencia, la
resolucién de conflictos y una agencia adecuada de los mismos a través de diferentes mecanismos tales
como el didlogo. Asi mismo, el decreto 1038 de 2015, Por el cual se reglamenta la Cdtedra de la Paz,
también menciona en uno de sus ejes tematicos, Cultura de paz, la prevencion de la violencia y la
resolucién pacifica de conflictos (2015), como uno de los objetivos principales de la implementacion de la

catedra.
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Viendo la centralidad que se plantea para la resolucidn de conflictos desde la institucionalidad en
términos educativos en Colombia, es necesario realizar una aproximacion tedrica a este concepto, que
similar al de Paz, puede tener varias concepciones, atravesadas por imaginarios y supuestos.

Es posible realizar una distincién etimoldgica de la palabra conflicto, que proviene del término
latino Conflictus, el cual puede significar “choque”, “colisién”, “confrontaciéon” y similares, y que como
puede verse describe un encuentro entre fuerzas opuestas, refiere a tension u oposicién,
independientemente de si esta esta asociada con practicas violentas (Becerra, 2014).

Es posible rastrear la discusidon acerca del conflicto hace bastante tiempo en la historia de la
humanidad, y desde diferentes contextos temporales y geograficos, pues, segin nos menciona
Maldonado et al. (2008), en dicha discusion, pueden encontrarse desde pensadores como Heraclito y Sun
Tzu, hasta Maquiavelo e Ibn Jaldun por mencionar algunos, es decir, diferentes etapas del desarrollo de
las tradiciones de pensamiento. El conflicto ha sido un campo de reflexién definitivamente presente en
las en las sociedades. Asi mismo, el conflicto como categoria, ha sido un importante campo de estudio
desde disciplinas como la filosofia, la psicologia, el derecho y la sociologia, entre otras (Becerra, 2014).
Para el presente proyecto de investigacién, se retomaran elementos de esta ultima, con el fin de precisar
su definicién, utilidad y potencialidad para el desarrollo y cumplimiento de los objetivos planteados.

Dentro de la sociologia, pueden identificarse varias escuelas de pensamiento. A continuacidn, se
presentan brevemente tres de ellas. En primer lugar, puede hablarse de la corriente estructural-
funcionalista, la cual surge en el contexto europeo de entre los siglos XVII y XVIII, y se enmarca dentro del
panorama cientifico del positivismo, dentro del cual, se pretendia la disciplina socioldégica como un campo
de saber cuya funcidn principal seria ordenar y estructurar el mundo, en esa medida, se asocia el conflicto
con desorden, anomia, delito o desviacidn, es decir, factores evidentemente negativos que debian ser
corregidos y eliminados con el objetivo de lograr un adecuado funcionamiento del sistema social. (Garcia,

Mufioz, & GAmez., 2006).
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En segundo lugar, puede hablarse del marxismo como corriente socioldgica en el abordaje de la
categoria. Desde esta corriente, el conflicto se aborda como una dimensién de lo politico y como parte de
una dinamica social que radica en un desequilibrio en el acceso al poder y los medios de produccidn,
conocido como lucha de clases. Este proceso toma en cuenta una construccion dialéctica de la historia,
como un proceso de contantes tensiones y contradicciones, dentro de las cuales se estableceran grupos
con diferente nivel de acceso al poder politico y econdmico, siendo esto fuente de desigualdades y
conflictos sociales. (Garcia G. S., 2008). Se asume el conflicto como parte de una dinamica social historica
entre grupos, estructurante de diferentes procesos sociales.

Cabe hablar en tercer lugar, dentro de las grandes construcciones teéricas de la sociologia, sobre
los enfoques de la sociologia comprensiva y el interaccionismo simbdlico. A diferencia de los dos
anteriormente mencionados, estos enfoques no se basan en una teoria estructural de las relaciones
sociales, lo que podria denominarse “Macrosociologia” (Garcia, Mufoz, & Gomez., 2006), sino que,
realizan sus construcciones de lo social desde el punto de vista de la construccion de sentido a partir de
las interacciones a escala “micro”, donde se configuran las relaciones sociales, se construyen sentidos y
ejercicios de poder, en estos términos, alli donde hay confrontacion, objetivos, intereses distintos o
imposiciones de estos mismos a través del poder, se desarrollan los conflictos. Desde esta perspectiva, el
papel del estudio socioldgico radicaria en la comprension de cémo las personas construyen y dan
significado a la realidad social a través de la interaccion y la comunicacion. (Garcia G. S., 2008).

Pasada la segunda mitad del siglo XX, algunos autores abordan la categoria dentro del campo de
estudio desde la disciplina socioldgica, algunos de ellos como Coser, Dahrendorf, Balandier, Collins, entre
otros, quienes centran nuevamente su atencién en el estudio de los conflictos, en especial, observando
las particularidades politicas, econdmicas y culturales de este contexto (Maldonado & Velasquez, 2008).
Uno de los mas reconocidos tedricos de este periodo, Lewis Coser (1970), centra su trabajo en el estudio

del conflicto social, entendiendo este como una lucha o confrontacién que surge entre diferentes
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individuos o grupos debido a la competencia por elementos como recursos escasos, diferencia de
intereses, valores, o la busqueda de poder o reconocimiento, al igual que otros de sus socidlogos
contemporaneos, Coser entendia el conflicto como una parte inevitable de la vida en sociedad (Garcia,
Munoz, & Gémez., 2006).

Este tipo de discusiones presentes en los debates tedricos sobre los conflictos fueron
ampliamente difundidos, teniendo en cuenta la cantidad de disputas entre grupos, movimientos sociales,
conflictos armados y no armados internos, consolidacién de estados nacionales y tensiones internas y
externas alrededor de los mismos. La sociologia de la época trataba de analizar y comprender el desarrollo
de las condiciones particulares del contexto. Hacia finales del siglo XX, se presentan desplazamientos en
el campo de la teoria socioldgica, teniendo en cuenta también, las nuevas disputas y actores emergentes.
Fendmenos como el de la Contienda Politica, en el cual se estudiaban desde los conflictos las disputas por
el cambio social desde plataformas y organizaciones sociales, es decir, desde organizaciones que podian
considerarse como subalternas frente a poderes hegemoénicos, estudiados por socidlogos como Doug
McAdam y Sidney Tarrow (Millan, 2018 ). Otro de los desplazamientos tiene que ver con los estudios sobre
la identidad y las nuevas légicas de accidn social, quienes sefialan que estas ldgicas involucran una mayor
autonomia, capacidad reflexiva y una diversidad de formas de organizacién y accién colectiva, destacando
la importancia de las identidades y la cultura en los conflictos y los procesos de resistencia a estructuras
dominantes. Algunos autores que trabajaron desde este punto de vista son Alan Touraine y Alberto
Melucci (Millan, 2018 ).

Este brevisimo recorrido por algunos desarrollos tedricos de la categoria, nos permiten evidenciar
su evolucién y en qué contextos se ha utilizado. Sin embargo, para el presente proyecto, se tomara como
base la teoria del socidlogo noruego Johan Galtung, principalmente por dos razones. En primer lugar, en
la revision de antecedentes realizada para la propuesta y planteamiento del proyecto fue una fuente

recurrente en la mayor parte de los documentos revisados para el trabajo relacionado con educacidn, paz
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y conflictos. Pese a que su obra puede rastrearse hasta mediados de la década de los sesenta del siglo
pasado, se trata de un autor que permanece vigente en la teoria social por sus desarrollos en torno a la
paz, la construccién de culturas de paz, sus metodologias y apuestas en la resolucién y transformacién de
conflictos y su posicidn frente al papel activo de los investigadores en el ejercicio de la consolidacién de
sociedades no violentas. En segundo lugar, haciendo una revisidon de algunos de sus escritos, pueden
evidenciarse en ellos propuestas y ejercicios practicos pertinentes teniendo en cuenta los objetivos del
proyecto.

Galtung, similar a autores anteriormente mencionados, concibe el conflicto como inherente a
todos los sistemas humanos (Galtung, 2003), similar a posturas como de la macrosociologia marxista, o
de autores como Coser que plantea que este tipo de fendmenos tienen el potencial para convertirse en
la fuerza motora de cambios sociales sin precedentes (Claderdn Concha, 2009), por ende su estudio y
analisis se hace casi imprescindible.

Especificamente, Galtung entiende los conflictos como situaciones en las cuales estan presentes
incompatibilidades, como intereses, valores, necesidades, identidades u otros elementos, que generan
confrontaciones, tensiones, choques, etc. entre las partes involucradas (Galtung, 2003). Estos estdn
compuestos por tres componentes esenciales: actores, intereses y relacién de incompatibilidad. Los
actores pueden ser individuos, grupos, comunidades o estados; los intereses, los entiende como las
necesidades, objetivos, deseos y valores que los actores buscan defender o satisfacer. Por ultimo, la
relacién de incompatibilidad hace referencia al momento o momentos en que los intereses u objetivos de
diferentes actores chocan y entran en conflicto (Galtung, 2003).

Galtung observa en los conflictos no solamente su potencial violento y destructor, sino también,
su capacitad creadora y motora de cambios y ejercicios de construccién social que pueden llegar a
promover la armonia y la no violencia en los grupos y las sociedades (Galtung, 2002). Teniendo en cuenta

este elemento, el autor es enfatico en sefialar que no debe confundirse conflicto con violencia, pues un
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conflicto, como se menciond anteriormente, es una oposicién o una incompatibilidad entre intereses,
objetivos, valores, etc., pero esa incompatibilidad no necesariamente es violenta, tiene un potencial
violento, pero con un abordaje y trabajo adecuados puede gestionarse para generar el efecto contrario
(Galtung, 1998), haciendo uso de la Transformacion de Conflictos, categoria que sera desarrollada mas
adelante.

Segun el autor, la violencia ocurre como parte de un proceso propio de los conflictos que conoce
como “escalada”, el cual ocurre en tres momentos, cada uno con sus particularidades. en primer lugar,
Conflicto, entendido como una oposicién o incompatibilidad entre dos o mas actores o partes, seguido
por un proceso de Polarizacion, caracterizado por la separacion entre el yo y el otro, siempre afiadiendo
al segundo una carga negativa y desligada de cualquier valor o cualidad deseable, este puede generar la
pérdida de cualquier tipo de visibilizacién del otro como una contraparte valida y con tanto derecho y
legitimidad como el yo. Por ultimo, un conflicto que no se tratd o gestioné de forma adecuada puede
terminar en Violencia, |la cual es entendida como una forma de comportamiento, que puede ser directa o
estructural y que provoca dolor o dafio (Galtung, 2002).

Cabe sefialar, que Galtung brinda un papel muy importante a la violencia en sus diferentes
manifestaciones, pues no se observa esta como una simple consecuencia de un conflicto mal manejado,
sino como parte simbidtica de la relacidn entre los conflictos. El autor menciona tres tipos de violencia,
Directa, Estructural y Cultural, cada una de las cuales tiene una relacién de produccién y reproduccion de
procesos de conflicto (Galtung, 1998). La violencia directa es la forma mas visible de este fendmeno,
refiriéndose a cualquier accidn fisica o acto de agresién que cause dafo (fisico o psicolédgico), lesiones,
muerte. La violencia estructural, se refiere a una forma de violencia sistematica e indirecta que surge en
las estructuras politicas, econdmicas, sociales, etc., el autor menciona en este caso ejemplos como la
pobreza, la desigualdad, la discriminacidn, la opresion, entre otros elementos, que, si bien no producen

necesariamente violencia directa, son generadores constantes de conflictos y generan impactos negativos
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en las sociedades. Por ultimo, la violencia cultural, es descrita como una forma de violencia presente en
las tradiciones, las creencias, normas y patrones de una sociedad, es una forma de violencia simbodlica,
gue puede presentarse a través de prejuicios, estereotipos, imaginarios y demas, y que a su vez pueden
o no llevar ala violencia directa, pero al igual que la violencia estructural, son productores y reproductores
de conflictos y elementos negativos en una sociedad (Galtung, 1998).

La eleccidn de la propuesta de Galtung como base del proyecto tiene que ver, como se menciong,
con su trascendencia y trayectoria, con su aplicabilidad a contextos sociales amplios y a escenarios
particulares intra e interpersonales. Un escenario educativo, es una confluencia de valores, prejuicios,
estructuras de poder, normas, practicas, imaginarios, valores, etc., que necesitan ser analizados con
detalle en orden de diseiar o proponer ejercicios que busquen comprender las dindmicas propias del
contexto y proponer alternativas de tratamiento y transformacion de las situaciones de conflicto. El
enfoque de Galtung, desde los componentes, escalada y tipos de violencia presentes en los conflictos que
pueden llegar a ser a la vez causas y consecuencias, se adaptan a las condiciones del colegio con toda la

complejidad que este implica.

Transformacion de Conflictos de Johan Galtung

Comprender el conflicto, como fue descrito en el apartado anterior, haciendo uso de las
reflexiones y elaboraciones de un autor como Johan Galtung, implica no solamente una forma particular
de entender y analizar estos fendmenos, sino adicionalmente, buscar formas o estrategias alternativas en
sus procesos de resolucidn y resignificacion. Segun afirma Galtung (2003) todo conflicto representa un
potencial, este puede tener un caracter destructor o creador, de esta forma, un ejercicio que Unicamente
busque eliminar, o suprimir las situaciones de conflicto, esta privando a todos los actores, comunidades y
sociedades involucradas de las posibilidades que pueden tener los conflictos de construir nuevas formas

de relacionamiento y fortalecimiento de los vinculos al interior de dichos grupos.
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Asi, para el presente proyecto de investigacidon se toma la Metodologia de Transformacion de
Conflictos desarrollada por Johan Galtung, al tratarse de una propuesta que el autor se ha encargado de
detallar de manera minuciosa, con distintas posibilidades de adaptacién seglin las necesidades del
contexto y los conflictos presentes, ademas de tratarse de un ejercicio centrado en la préctica de la paz,
mas que en la simple teoria sobre la misma.

En su libro “Tras la violencia, 3R: Reconstruccion, Reconciliacion y Reconstruccion: Afrontando los
efectos visibles e invisibles de la guerra y la violencia”, Galtung realiza una descripcidon detallada de la
metodologia, segun la cual, el primer paso para realizar un trabajo e intervencién adecuada, debe ser el
analisis profundo del fendmeno, entender sus causas, motivaciones, intereses y consecuencias. Segun el
autor, este primer paso debe ser el reconocimiento del “ABC” del conflicto, por las siglas en inglés
Attitudes, Behavior, Contradiction (Galtung, 1998), en donde “A representa actitudes/suposiciones, B es
las conductas y C la contradiccién subyacente en el conflicto, el choque de objetivos de las partes, los
temas de fondo” (1998, pag. 14). En otras palabras, los prejuicios y cargas simbdlicas, tradicionales y
culturales se encuentran en A, los comportamientos, violentos, discriminatorios, excluyentes, sarcasmos,
burlas, etc. en B, el mévil o motivo o motivos principales del conflicto en C. Y son estos tres elementos de
andlisis, los que pueden brindar al investigador o Trabajador por la paz (en términos del autor),
informacién acerca de los tipos de violencia (directa, simbdlica o estructural) que estan presentes en la
contradiccidn que serd intervenida. Y adicionalmente, este ejercicio permitird identificar las partes y/o
actores presentes en el conflicto.

Es importante sefialar que, el analisis del ABC del conflicto, no debe confundirse con conocer
Unicamente la historia del mismo, en términos de una simple sucesion de acontecimientos, teniendo en
cuenta que a pesar de que la distincion de los diferentes momentos del conflicto incluird algunos

elementos importantes en su estudio, si se realiza este proceso de forma superficial, puede caerse en el
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error de “confundir los sintomas con las causas” (Galtung, 1998, pag. 21), centrandose Unicamente en las
consecuencias o efectos mds evidentes, y descuidando sus raices y causas mas profundas. (Galtung, 1998)

El ABC del conflicto, puede adicionalmente, brindar informacién a los trabajadores acerca del
momento en la escalada del conflicto que esta presente, pues en las conductas, contradicciones, actitudes
se puede identificar en que estadio se encuentra el conflicto, si apenas inicia la contradiccidn, si ya se
presentan elementos de polarizacidn, o siya se ha incurrido en violencia, este proceso permitira continuar
con el siguiente momento, en el desarrollo de planificacion y adaptacién de la intervencidn, y es
reconocer en qué fase se encuentra el conflicto: “antes de la violencia, violencia y después de la violencia.”
(Galtung, 1998, pag. 24).

La definicidn de la fase, determinard los elementos y acciones que deberan emprenderse en un
adecuado proceso de resolucion y transformacién de conflicto. Segun Galtung, los procesos de
intervencién durante la violencia, suelen tener como caracteristicas principales procesos contingentes y
de caracter inmediato o acelerado, logrando en ocasiones desacelerar, o “desescalar” las situaciones y
actos de violencia presentes en los conflictos, sin embargo, estos procesos de caracter contingente, en
ocasiones no logran resolver y transformar las causas profundas (Galtung, 2003). Cabe sefialar que el
autor al realizar estas precisiones, se refiere mas a conflictos a gran escala, inter e intranacionales, étnicos,
etc. que a conflictos a pequena escala. Para los procesos de intervencion durante la violencia, Galtung
desarrolla varias opciones de intervencion, las cuales no seran expuestas en este apartado teniendo en
cuenta la naturaleza del proyecto y las normas vigentes para los procesos de mediacidn e intervencién en
conflictos escolares por parte de estudiantes, que seran abordadas adelante, en el disefio metodoldgico
y el proceso de implementacion.

Frente a los ejercicios de trabajo en procesos “antes y tras la violencia”, en su desarrollo de
Transformacion de conflictos, el autor propone tres momentos o acciones de trabajo, los cuales son la

Reconstruccidn, Resolucion y Reconciliacion. En procesos “antes de la violencia”, propone Galtung,
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ejercicios de Resolucion y Reconciliacion, en procesos “Tras la violencia”, debe afiadirse la Reconstruccion
a los elementos anteriormente mencionados. A continuacion, seran brevemente descritas estas acciones
de trabajo por la paz, en el disefio de la propuesta, se profundizard mas en las posibilidades metodoldgicas
que brinda el autor.

- Reconstruccion: Como se menciond anteriormente, esta accion ocurre en fendmenos “tras la
violencia”, haciendo referencia a la violencia directa, segin Galtung, este tipo de violencia cuenta con
tres caracteristicas, un espacio, unos efectos visibles y otros invisibles, los cuales pueden tener
caracteristicas simbdlicas, culturales y/o estructurales (1998). En esta medida, la reconstruccion no
puede verse Unicamente como la rehabilitacién de los seres que han sufrido algin tipo de trauma o la
reconstruccién de los daifios materiales. Deben establecerse estrategias de fortalecimiento de las
estructuras y tejidos sociales afectados, apostar a los cambios y resignificaciones culturales, en otros
términos, se trata de rehabilitar, reparar, fortalecer los lazos, reconstruir el tejido, reestructurary
“reculturizar” (1998).

- Reconciliacion: Accidén que se implementa segun la metodologia propuesta
independientemente de la fase en la que se encuentre el conflicto. Segun el autor, se dirige a todos los
actores o grupos presentes en la situacion, en la que, al igual que otras propuestas de construccién de
culturas de paz, resolucién de conflictos y justicia restaurativa, se entiende que el conflicto no sélo ataiie
a las partes directamente involucradas, agresor — victima, agresor — agresor, partes beligerantes, etc. En
su lugar, atafie a todas las capas de la sociedad, incluyendo a la figura institucional que puede ser e
Estado, Gobierno, Iglesia, Institucién educativa (En el caso del proyecto), entre otras posibilidades, como
gestores y garantes de una adecuada resignificacidon de las relaciones, intereses, posiciones, imaginarios
gue dan como resultado el conflicto (1998). En términos de Galtung, “Reconciliacién = cierre + curacion,
cierre en el sentido de que no se reabran las hostilidades, curacion en el sentido de ser rehabilitados.”

(1998, pag. 77)
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- Resolucion: Esta accién es necesaria dentro de la emergencia de cualquier conflicto desde el
punto de vista de la metodologia, pues es precisamente un ejercicio que mas alld de resolver los
sintomas o los efectos mas visibles del mismo, ademds de ellos, esta dirigido a las causas, moviles y
confrontaciones profundas que originaron el fendmeno, un proceso adecuado de resolucién debe
plantearse cada una de las partes del ABC del conflicto, entendiendo estos elementos como sinérgicos,
no aislados y con un amplio potencial de reproducirse y agudizarse, agravando las situaciones de
violencia (Galtung, 1998). En esta medida, los procesos de resolucion requieren aunar todos los
esfuerzos de los actores y segmentos de la sociedad en su conjunto, abrir canales y espacios de didlogo,
hacer seguimientos y trabajos constantes, atacar las actitudes, valores, prejuicios, imaginarios que
hayan podido sedimentarse en los colectivos, responder con creatividad y no violencia a las conductas y
patrones de violencia de cualquier tipo, construir en conjunto alternativas a las contradicciones que
generan los conflictos, es la tarea ultima y mds importante, pero para que esta pueda ocurrir, es

necesario el trabajo de reconstruccidn y reconciliacion de manera simultanea (Galtung, 2003).

Catedra de la paz

La Catedra de la Paz, consiste en una iniciativa realizada por el Gobierno de Colombia, la cual tiene
como objetivo principal “Fomentar el proceso de apropiacion de conocimientos y competencias
relacionados con el territorio, la cultura, el contexto econdmico y social y la memoria histdrica, con el
propdsito de reconstruir el tejido social, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de
los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién.” (2015, pag. Art. 2°). Dicha iniciativa
fue promulgada en el 2014, por el entonces presidente de la Republica Juan Manuel Santos, mediante la
ley 1732 del mismo afio “Por la cual se establece la Catedra de Paz como de obligatorio cumplimiento en
todas las instituciones educativas del pais” (2014) y mediante el Decreto Reglamentario 1038 de 2015

“por el cual se establece la Catedra de Paz en todas las instituciones educativas del pais” (2015) .
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La Catedra fue establecida en el marco de las negociaciones de paz de La Habana, en el
afio 2014 como parte de la apuesta gubernamental para preparar al pais para un eventual periodo de
posconflicto. Como se menciona en su objetivo, busca, desde el despliegue en la escuela de una serie de
conocimientos y habilidades y la formacién de la sociedad colombiana para una cultura de paz. Segun lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario, la catedra debe atender a tres objetivos fundamentales, dentro
de los cuales deben abordarse La Cultura de la Paz, La Educacion para la paz y el Desarrollo Sostenible.
Los elementos mencionados, deberdn ser trabajados en las instituciones educativas dentro de las areas
de Ciencias Sociales, Historia, Geografia, Constitucion Politica y Democracia; Ciencias Naturales y
Educacion Ambiental o Educacidn Etica y en Valores Humanos. Aunque también menciona que podra
estar incorporada dentro de las areas transversales para su implementacion. (2015)

Adicionalmente, el decreto reglamentario menciona que las instituciones educativas son las
responsables de determinar los contenidos y metodologias de abordaje de la catedra, siempre y cuando
cumplan con los objetivos principales y fundamentales, mencionados anteriormente, ademas de incluir
dentro de su propuesta al menos dos de los siguientes temas: Justicia y Derechos Humanos, Uso
sostenible de los recursos naturales, Proteccidn de las riquezas culturales y naturales de la nacién,
Resolucién pacifica de conflictos, Prevencidon del acoso escolar, Diversidad y pluralidad, Memoria
histdrica, Dilemas morales, Proyectos de impacto social, Historia de los acuerdos de paz nacionales e
internacionales, Proyectos de vida y prevencién de riesgos.

Si bien no han sido publicados hasta la realizacion de este ejercicio lineamientos o una
propuesta curricular especifica para la Catedra por parte del Ministerio de Educacién Nacional, si fue
publicado en el afio 2016por parte del Ministerio, uno de los principales documentos de consulta para
las instituciones educativas y los docentes, en donde se brindan algunos elementos especificos para la
practica de la catedra. Se trata de las “Orientaciones Generales para la Implementacion de la Catedra de

la paz en los establecimientos educativos de preescolar, basica y media de Colombia” en donde se
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proponen un enfoque de trabajo de la catedra, opciones para articular los diferentes contenidos y los
objetivos que esta presenta (Ministerio de Educacién Nacional , 2016).

Cabe resaltar, que la Catedra para la Paz, es un ejercicio de Educacion para la paz reglamentado
para el contexto colombiano, establecido, como se menciond anteriormente por la legislacién nacional
desde la Ley 1732 de 2015 y el decreto reglamentario 1038 de 2015. Desde este punto de vista, el

Iz

mencionado decreto define la educacion para la paz como “..lJa apropiacién de conocimientos y
competencias ciudadanas para la convivencia pacifica, la participacion democratica, la construccion de
equidad, el respeto por la pluralidad, los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario”
(Gobierno de Colombia, 2014, pag. Art. 2 ). La educacion para la paz, presenta varios enfoques tedricos y
metodoldgicos desarrollados en su mayoria en el transcurso del siglo XX (Jares, 1991), dentro de los cuales
pueden identificarse los siguientes, que, si bien no son los Unicos, son los mds representativos y
desarrollados: Comprensidn internacional, Resolucion de Conflictos, Sociocritico, Formacion Ciudadanay
Memoria, identidad y reconciliacion. Para la propuesta presentada por el Gobierno Nacional en el afio
2017, el enfoque propuesto para el desarrollo de la catedra en las instituciones educativas del pais es el
de Formacion Ciudadana.

Este enfoque, tiene como principal objetivo la construccidn de una cultura de paz, que exige
necesariamente una educacidn ciudadana, donde la tolerancia, la responsabilidad social, la participacién
activa, el didlogo, la reflexidn, la resolucidn no violenta de conflictos, el consenso y la comunicacién, sean
las bases que promuevan la toma de conciencia de los derechos y deberes de todos los ciudadanos, asi
como su rol y responsabilidad social (Velasquez, Chaux, & Ministerio de Educacion Nacional, 2017).

Segun el documento de orientaciones, se establece este enfoque debido a que, en primer lugar,
se articula con la trayectoria de trabajo desarrollado en Colombia desde el afio 2004 con el desarrollo de

los Estandares Basicos en Competencias Ciudadanas, y su objetivo de formar en ciudadania y todas las

habilidades y competencias que esto implica, y en el caso de la catedra desde el ejercicio de la resolucién



TRABAJADORES POR LA PAZ: FORMACION EN METODOLOGIA DE TRANSFORMACION DE CONFLICTOS

de conflictos, el reconocimiento y respeto de los Derechos Humanos y el Derecho Internacional
Humanitario, el cuidado de si mismo y de los demas, asi como el conocimiento cuidado y valoracién del
entorno natural (Ministerio de Educacién Nacional, 2004). En segundo lugar, porque brinda una posicién
integradora entre dos elementos fundamentales, la reduccién de la violencia directa (en términos de
Galtung), como en la violencia estructural (también en términos de Galtung). Por Ultimo, se menciona
gue, desde este enfoque, pueden articularse directamente los doce temas planteados desde la legislacion
con mayor facilidad (Velasquez, Chaux, & Ministerio de Educacién Nacional, 2017)

Es precisamente en este documento, donde se menciona la necesidad de que la aplicacién de la
Catedra responda a las necesidades del contexto de las instituciones educativas, es por ello que no se
brindan unos estdndares o lineamientos, ya que los escenarios, poblacidn y dindmicas son propias de cada

institucion, y en esta medida, la aplicacién de la catedra, debe atender a ellos.

Cultura de Paz

Hablar de Cultura de paz en relacidn con procesos educativos, es hablar de los fines mismos de la
educacion en muchos contextos. Puede evidenciarse en la legislacidn, los proyectos institucionales,
manuales de convivencia e incluso en las propuestas curriculares y planeaciones ejecutadas por docentes.
La cultura de paz es un horizonte en construccién, y como tal, es necesario comprender a qué hace
referencia cuando se menciona como uno de los objetivos principales de los procesos educativos.

Si se analiza la legislacion, es posible observar elementos propios de este tipo de cultura en la Ley
General de Educacion de Colombia, ley 115 de 1994, en su Titulo |, articulo 5to, Fines de la educacion,
numeral 2, menciona como uno de ellos “la formacién en el respeto a la vida y a los demas derechos
humanos, a la paz, a los principios democraticos, de convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad, equidad,
asi como en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad” (Gobierno de Colombia, 1994), adicionalmente,

menciona en el Titulo |l, articulo 13, los objetivos comunes de todos los niveles educativos como “a)
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Formar la personalidad y la capacidad de asumir con responsabilidad y autonomia sus derechos y
deberes”, “b) Proporcionar una sélida formacion ética y moral y fomentar la practica del respeto a los
derechos humanos”, “c) Fomentar en la institucién educativa, practicas democraticas para el aprendizaje
de los principios y valores de la participacidn y organizacién ciudadana...” (Gobierno de Colombia, 1994).
Lo anterior, plantea algunos elementos que se articulan dentro de la nocién de cultura de paz, teniendo
en cuenta elementos como el respeto por los Derechos Humanos, la participacion y didlogo, el respeto
por la vida, y demas valores referidos.

Es posible encontrar también, en el decreto reglamentario 1038 de 2015, por el cual se
reglamenta la Catedra de la Paz en donde como fue mencionado anteriormente se define la Cultura de
paz como “...el sentido y la vivencia de los valores ciudadanos, los Derechos Humanos, el Derecho
Internacional Humanitario, la participacién democrética, la prevencién e la violencia y la resolucidon
pacifica de conflictos” (Gobierno de Colombia, 2015, pag. Art. 2). Se evidencia una definicion especifica,
con una serie de elementos practicos que son parte de los objetivos fundamentales de la catedra y de la
ley de educacion en general.

Al ahondar mas especificamente en instituciones educativas, es posible encontrar en sus
manuales de convivencia, alusiones a la cultura de paz. Se tomara el Colegio Tibabuyes Universal como
ejemplo, al ser el escenario de implementacion.

Al analizar el manual de convivencia, pueden identificarse alusiones a la categoria, en su
descripcién del horizonte institucional, donde se plantea la idea de aportar en “...un pais en que se pueda
nacer y vivir en paz a través de las siguientes acciones: educando para la participacidn, la convivenciay la
democracia, teniendo como prioridad el respeto a los derechos fundamentales y el ejercicio de la justicia.”
(Colegio Tibabuyes Universal , 2024, pag. 34). También, se menciona en las finalidades de algunos

estamentos del gobierno escolar y la organizacién del colegio, elementos como “Promover entre los

padres de familia una cultura de convivencia, solucidn pacifica de los conflictos y compromiso con la
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legalidad.” (Colegio Tibabuyes Universal , 2024, pag. 81). En otro ejemplo, puede observarse alusion a la
categoria en los factores pedagdgicos que guian la propuesta educativa de la institucion “...en el ambiente
de apertura educativa se hace un llamado a la escuela para que sea un ambito de participacion, respeto
por los derechos de los demas, iniciativa para la produccién, criterios de superacién y de competitividad,
preparacion para la convivencia pacifica y solidaria.” (Colegio Tibabuyes Universal , 2024, pag. 33)

Lo presentado anteriormente en términos legislativos a nivel nacional y normativos a nivel
institucional es sélo una pequeiia muestra de que existe una centralidad en la apuesta educativa
colombiana en términos de la formacién para una cultura de paz, sin embargo, es importante saber qué
elementos la componen y cémo se define desde los autores que han estudiado y aportado en su
construccion como categoria y objetivo practico de procesos de investigacion y analisis. Para esto, se
retomardn tres autores que ya han sido mencionados en el presente trabajo, teniendo en cuenta su
autoridad académica, su constante llamado a la agencia desde el punto de vista de los investigadores y
trabajadores de ejercicios relacionados con ella, y principalmente, por su relacién en términos tedricos y
practicos en el abordaje de la categoria.

En primer lugar, Viceng Fisas (2011) describe la Cultura de Paz como una tarea educativa
fundamental. Segun él, todos los humanos tienen caracteristicas culturales que pueden evolucionar a
través del aprendizaje permitiendo la creacién y difusidon de nuevos patrones y valores. La educacién es
clave para construir una cultura de paz, ya que las practicas violentas son expresiones culturales que
deben ser transformadas para permitir la coexistencia pacifica de diversas posiciones.

Por su parte, John Paul Lederach (1998), complementa esta vision al concebir la cultura de paz
como un proceso de “Peacebuilding” o construccidon de paz, que requiere una infraestructura solida en
las sociedades afectadas por conflictos. Esta infraestructura debe incluir relaciones positivas, didlogo

abierto, inclusién, transformacion de conflictos, capacidades locales y justicia y reconciliacién. Ademas,
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Lederach (Lederach J. P., 1998) enfatiza la sostenibilidad de la cultura de paz, que debe ser un esfuerzo a
largo plazo con cambios estructurales profundos, mas alla de la simple resolucién de conflictos

Si se tienen en cuenta los elementos descritos por Fisas y el enfoque estructural y de largo plazo
de Lederach, se puede comprender a grandes rasgos lo que implica una cultura de paz, sin embargo, las
elaboraciones de Galtung son también pertinentes, ya que ademds de una visidn general y estructural a
nivel social, también tiene en cuenta elementos practicos y especificos de las relaciones sociales a nivel
micro, que no deben dejarse de lado en el ejercicio de construccién de dicha cultura.

Johan Galtung, ademas de integrar elementos relacionados con los anteriormente descritos por
Fisas y Lederach, afnade un componente importante al concepto de Cultura de Paz, y se trata de la vision
de paz Negativa y Positiva (mencionados en la revision de categoria paz), como elementos que deben
hacer parte de la cultura, una supresion de la violencia directa a la par de la superacién de fendmenos
estructurales y culturales que le permitan emerger y observarse a nivel social como algo legitimo, seran
la base de una construccion cultural, sélida, estable y sostenible (Galtung, 1964). Se reconoce en este
sentido, a partir de los tres autores, la cultura de paz como un ejercicio constante de desarrollo de
habilidades y competencias en las estructuras sociales que permiten establecer procesos de
relacionamiento y cohesidn y construccién de comunidades en donde prime el didlogo, el consenso, la
solucién pacifica y edificadora de conflictos entre sus individuo, quienes capacitados para existir y
relacionarse en estos términos fortaleceran la permanencia y sostenibilidad de este tipo de cultura en

las siguientes generaciones, promoviendo de esta forma, entornos pacificos de crecimiento y desarrollo.

Capitulo ll: Marco Metodolégico

El presente apartado, establece una ruta de acciéon que permita vislumbrar el impacto de dichas

categorias en un contexto especifico, dando cumplimiento a los objetivos propuestos, y permitiendo
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analizar el espacio y actores dentro de la investigacidon, que, pese a compartir un escenario educativo en

comun, configuran experiencias, valores y reflexiones diferentes.

Investigacion cualitativa.

Este enfoque se caracteriza por su flexibilidad metodoldgica empleando técnicas como la
etnografia, entrevistas y observacién para analizar las interacciones sociales. En el contexto educativo,
proporciona un marco para que los docentes-investigadores transformen su entorno a través de la
comprension y participacidon activa. Creswell (2013) destaca que la investigacidn cualitativa utiliza un
enfoque inductivo, donde las interpretaciones emergen durante el proceso de estudio.

Finalmente, Tojar Hurtado (2006) introduce la empatia como un concepto fundamental en la
investigacion cualitativa, permitiendo a los investigadores comprender profundamente a los participantes
desde su perspectiva interna. Esta metodologia, aplicada en el ambito escolar, facilita la creacion de
vinculos empaticos y fomenta una comprension transformadora de los conflictos, posicionando a los

docentes como agentes de cambio en su contexto cotidiano.

Investigacion-Accion en educacion.

Este apartado introduce la investigacién-accion en el entorno escolar destacando su utilidad para
gue los docentes reflexionen sobre su practica y generen transformaciones significativas. La investigacion-
accion se caracteriza por priorizar la mejora de la practica sobre la generaciéon de conocimiento,
subrayando el impacto de la practica educativa sobre la teoria (Elliot, 1993). Este enfoque entiende la
practica docente como una oportunidad para influir positivamente en el entorno educativo, promoviendo
una pedagogia que empodera a los actores escolares a ser mds conscientes y comprometidos con su
formacién (McLaren, 2005). En resumen, la investigacién-accidén ofrece a los docentes un marco para

implementar estrategias reflexivas y practicas en el aula, abordando la complejidad de las dindmicas
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escolares mas alla de lo académico y buscando mejorar el relacionamiento y la convivencia a través de la

comprensidn y la intervencion consciente.

Disefio metodolégico

Teniendo en cuenta los referentes metodoldgicos que guiaron la propuesta del proyecto, fueron
disefiados 5 pasos, dentro de los cuales se utilizaron como instrumentos de recoleccién de informacion,
el andlisis documental, la encuesta y entrevista semiestructurada. Estos instrumentos permitieron
vislumbrar un panorama general del proceso de implementacién de la cdtedra para la paz en la institucidn
hasta el momento, elemento que permitid trazar la ruta del disefio y aplicacién de la propuesta, con base
en la metodologia de Transformacion de Conflictos de Johan Galtung. A continuacidn, se describen los
pasos:

Paso 1 Contextualizacion: Andlisis de los documentos del colegio, en términos del Manual de
Convivencia y documentos institucionales; Entrevista semiestructurada a Docente, Orientadora, la cual
estara organizada en cuatro bloques, los cuales seran: Informacidn general, con informacién acerca de los
docentes, areas de formacion, trabajo y contexto, Paz y Conflictos, con el fin de indagar sobres sus
conocimientos y posiciones acerca de las categorias, que son centrales para el proyecto de investigacién
de acuerdo a los referentes tedricos, Aspectos institucionales, donde se profundizard sobre las
caracteristicas de los conflictos y violencia presentes en el colegio seguin la percepcién de los docentes,
siguiendo la metodologia de Johan Galtung en términos de analizar el contexto de forma previa al disefio
de la intervencion, y por uUltimo Cdtedra de paz, pues, se espera que la propuesta desarrollada en el
proyecto, pueda ser parte de un ejercicio de implementacién de la catedra en el escenario educativo. Se
realizard también, una encuesta aplicada a un grupo de estudiantes. De acuerdo con la propuesta de
implementacion para la Catedra de la Paz (Ministerio de Educaciéon Nacional , 2016), la planeacion y

ejecucion de la Catedra en instituciones educativas, debe partir de las necesidades y particularidades de
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las mismas, por ende, un adecuado proceso de contextualizacidn se hace necesario, adaptando el disefio
y la practica al contexto de la institucidn y los estudiantes.

Paso 2 Andlisis preliminar: La informacién que se recolectara en el proceso de contextualizacidn,
para ser funcional al proyecto debe también ser correctamente orientada y analizada atendiendo a los
objetivos de este. Por lo tanto, se escogen miembros de la mayor parte de los estamentos de la comunidad
educativa, ademas de realizar una revision de los documentos institucionales.

Paso 3 Diseiio: El ejercicio de disefio de la propuesta, tendrd en cuenta principalmente dos
aspectos. En primer lugar, la caracterizacién y contextualizacién del Colegio Tibabuyes Universal y, en
segundo lugar, la metodologia de Transformacién de Conflictos propuesta por Johan Galtung, elementos
tedricos, practicos y reflexivos frente al analisis y proceso de trabajo con conflictos. Se planteara una
secuencia de actividades didacticas encaminadas a la formacion de un grupo base de estudiantes como
“Trabajadores por la paz”.

Paso 4 Aplicacidn: Se programaran seis sesiones de trabajo con los estudiantes pertenecientes al
grupo base, en donde se presentaran de forma articulada y organizada didacticamente para atender a las
necesidades del contexto institucional, con el fin de formarles como “Trabajadores de paz”, brindando
herramientas de analisis y practicas de trabajo con conflictos. Este proceso serd documentado para su
analisis posterior y podra modificarse si se considera pertinente, de acuerdo con el proceso llevado a cabo
por los estudiantes.

Paso 5 Analisis final: Al encontrarse el proyecto de investigacidn dentro de la metodologia
Investigacion Accion Participante, uno de los objetivos principales es la mejora de la practica docente, y
transformacion del entorno escolar en el que se desarrollara la propuesta, por tanto, realizar un ejercicio
riguroso de andlisis de esta, asi como de sus resultados y apreciaciones por parte de diferentes actores

inmersos en el proceso se hace imperativo. Dicho proceso constituira la parte final del trabajo.
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Capitulo lll: Implementacidn y analisis de la propuesta.

Desarrollo de los pasos

Paso 1: Contextualizacion.

Como se menciond en el ejercicio de descripcién de los pasos de implementacion, antes de
formular una propuesta oficial para la ejecucién (ver anexo 3), es necesario conocer el contexto
institucional, para adecuar el proyecto a las necesidades del colegio.

Manual de Convivencia.

El Colegio Tibabuyes Universal es una institucién educativa oficial de la ciudad de Bogota, la cual
cuenta con tres sedes (A, B, C), todas ellas con jornadas mafnana y tarde, donde se ofrecen los niveles de
Preescolar, Basica Primaria, Basica Secundaria y Media, ubicadas en la localidad de Suba. El colegio inicié
su funcionamiento en el afio 2002 (Colegio Tibabuyes Universal , 2024). Toda la propuesta establecida en
el Manual de Convivencia, en términos de Misidn, Visidn, Valores, Enfoque y Obijetivos, apunta a la
adopcién de un modelo de educacidon “Integral y Humanista”, en donde el respeto por los Derechos
Humanos, la dignidad de los individuos, la resolucién pacifica de conflictos y la convivencia armdnica entre
los mismos, son el centro del proceso formativo de la institucién (2024). Segun el documento, se concibe
la propuesta pedagédgica del colegio como la “Pedagogia Transformadora”, la cual tiene como objetivo
“formar al ser humano en la madurez de sus procesos, para que construya el conocimiento y transforme
su realidad socio-cultural, resolviendo problemas desde la innovacién educativa” (Colegio Tibabuyes
Universal , 2024, pag. 12).

Por otro parte, se revisa el apartado de los enfoques institucionales mencionados en el Manual
de Convivencia, pues se encuentran alli elementos importantes que aportan al proyecto. Se menciona en
el documento, la existencia de tres enfoques, el Enfoque de Derechos Humanos, el Enfoque Diferencial y

el Enfoque Restaurativo. En cuanto al primero, se menciona la importancia de valores democraticos y
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ciudadanos en el proceso de construccién del proyecto de vida de los estudiantes, teniendo como base
fundamental, el respeto y la concreciéon de la “Dignidad Humana” (Colegio Tibabuyes Universal , 2024). El
segundo enfoque, se centra en el reconocimiento y valoracion de la diversidad presente en la institucion,
ya sea por cuestiones étnicas y regionales, por condicion de identidad de género, o por necesidades
especiales y diferenciadas, a partir de actividades y catedras transversales que realizan procesos de
atencion a las necesidades de dichas poblaciones (Colegio Tibabuyes Universal , 2024). En tercer lugar, se
pretende, a partir de la Ley 1620 de 2013, por la cual se crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar,
adoptar el enfoque restaurativo en todas las instituciones escolares del pais, segin el Manual de
Convivencia “Este modelo no se centra en el castigo sino en la reparacion, en resolver el conflicto que
genero la accién punible y en la posibilidad de que el presunto agresor reconozca y se responsabilice del
dafio que su conducta o acciones generaron tanto a si mismo, como a la victima, a la comunidad y a la
sociedad en general” (2024), para este objetivo, se plantean alternativas de manejo y resolucién en
situaciones de conflicto, contando adicionalmente con la vinculaciéon de la Institucién al Proyecto Hermes,
de la Camara de Comercio de Bogota, el cual es una apuesta por la formacién de estudiantes y docentes
en habilidades de mediacidn en procesos de conflicto.

En la revisién del Manual de Convivencia se encuentran alusiones a la Catedra para la Paz, en los
apartados normativos y en una breve descripcidn de las catedras transversales dentro de las cuales se
incluyen también la Catedra de Estudios Afrocolombianos, Catedra de Emprendimiento, Proyectos de
Educacidn Sexual y Reproductiva y Proyecto de vida.

Haciendo una revisidn de la plataforma de registro de la Secretaria de Educacidn de la Ciudad de
Bogotd, Apoyo Escolar, e identifica que el Colegio Tibabuyes Universal, Sede B, Jornada Tarde, estd
conformado por veintidds cursos en total, tres cursos en preescolar, diez cursos en primaria, y nueve
cursos en secundaria, en el momento de la revisién de la plataforma, en la seccién de secundaria, de grado

Sexto, a grado décimo (no hay grado undécimo en la sede B, los estudiantes que culminan grado décimo
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son enviados a la sede Ay sede C de la institucion, debido a la falta de espacio) es de aproximadamente
ciento ochenta estudiantes, segun los datos de la plataforma, ochenta y tres mujeres y noventa y siete
nifios. El colegio no cuenta con estudiantes en la seccién de bachillerato en condicidon de extraedad, la
cual se define por el Ministerio de Educacién Nacional como “...el desfase entre la edad y el grado y ocurre
cuando un nifio o joven tiene dos o tres aios mas, por encima de la edad promedio, esperada para cursar
un determinado grado.” (Ministerio de Educacién, 2024). Por lo tanto, entre los grados sexto y décimo,
las edades de los estudiantes oscilan entre los once y los diecisiete afios.

En la institucidn educativa, no se cuenta con un consolidado del tipo de hogar o caracteristicas
del ndcleo familiar del que provienen los estudiantes, se realiza una muestra con base en los datos
arrojados por el sistema de Apoyo Escolar de la secretaria de Educacion de Bogotd, en los grados noveno
y décimo, donde se evidencia que la totalidad de estudiantes revisados son residentes de la localidad de
Suba, en Barrios como La Gaitana, Villa Maria, La Toscana, Tibabuyes, Suba Compartir, Santa Cecilia y
Fontanar. Estos barrios presentan un nivel socioeconémico entre dos y tres.

Entrevistas

Posteriormente, se realizan entrevistas de caracter semiestructurado (ver anexo 1) a dos
miembros de la comunidad educativa, un docente del drea de Ciencias Sociales y la orientadora escolar
de la sede B, jornada tarde. Se realiza el proceso de entrevistas con estos docentes, debido a que han sido
designados desde hace dos afios por la coordinacion de la sede, como los encargados del Proyecto Hermes
de la Cdmara de Comercio de Bogota, han asistido a capacitaciones, capacitado a los estudiantes, y son
los encargados de hacer seguimiento a situaciones de conflicto, violencia y mediacién en la sede B del
Colegio. En un principio se propuso en el desarrollo de los pasos entrevistar también al coordinador de la
sede, sin embargo, tras varias semanas de intentos, este proceso no fue posible debido a horarios y

diferentes ocupaciones de este.
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La entrevista propuesta para los docentes se encuentra dividida en cuatro bloques (Ver anexo 1),
el primero de ellos, Informacion General, en segundo lugar, Paz y Conflictos, donde se preguntaba a los
docentes acerca del significado que brindaban a estos términos, sus opiniones acerca del manejo y trabajo
con los mismos en la institucion. En tercer lugar, Aspectos Institucionales frente al conflicto, en donde se
indaga por la percepcion de los docentes acerca de las diferentes manifestaciones de los fendmenos de
violencia y conflictos en el colegio y las herramientas con las que cuentan los estudiantes a la hora de
asumirlos. En ultimo lugar, Cdtedra de paz, se pregunta sobre sus opiniones y percepciones frente a la
catedra, su funcionalidad y potencialidades, asi como su implementacion en la institucidon hasta el
momento.

Frente al primer bloque, se entrevista al docente Reinaldo Macias Hurtado, docente de Ciencias
Sociales, de los cursos sexto y séptimo, Etica y Religién de grados octavo y noveno, y Filosofia de grado
décimo, sesenta y tres afnos de edad, y mds de treinta y seis de experiencia como docente, nueve de ellos
en el Colegio Tibabuyes (Ver Anexo 2), el docente es residente de la localidad de Suba, en el Barrio la
Gaitana, aledafio a la Institucidon Educativa. También se entrevista a la docente Paula Andrea Vaquero
Orientadora Escolar (Ver Anexo 3), Orientadora escolar de la seccién de secundaria, treinta y nueva afios
de edad, con mas de doce afos de experiencia en el drea, los Ultimos dos en la institucion. La docente es
residente de la localidad de Bosa, en el sector de El Porvenir.

En el bloque Paz y Conflictos, las preguntas se dirigian a la forma en la que los docentes asumen
la paz y el conflicto a nivel conceptual y sus opiniones frente a la importancia o no, de abordarlos en la
escuela. Frene a la parte conceptual, no se observé en un primer momento una definicién detallada o
explicita frente a los conceptos, se tendid mas a las ejemplificaciones que, de otra forma, permiten
evidenciar elementos de la concepciéon de los docentes “la paz es un término que nos invita, que nos
invita a reflexionar, que nos invita a establecer acuerdos, que nos invita a tener seguridad, que nos invita

atenertranquilidad” (Hurtado, 2024, pag. 1), “el conflicto es una accidn pues donde se necesita, necesitan
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diferentes, digamos diferentes personas para que exista como tal o diferentes digamos entidades que se
enfrenten entre si porque quedan un conflicto” (Hurtado, 2024, pag. 2) “quisiera iniciar primero por el
conflicto, qué es lo que mas se presenta acd en el colegio, bueno, desde que yo estoy aca si me he dado
cuenta que los chicos después de pandemia, bueno, considero que la pandemia fue una situacién que
marcd tanto los chicos como las familias, entonces el hecho de estar encerrados, de estar en
hacinamiento, de estar 24/7 papa, mama, hermanos, abuelos, tios y demas, si generd y aumenté la
agresividad de los chicos.” (Vaquero, 2024, pag. 1), “Bueno la paz yo la concibo como la resolucion del
conflicto” (Vaquero, 2024, pag. 1). Se evidencia una concepcién de la paz en términos dialdgicos, de
construccion de acuerdos y entendimiento, y del conflicto como enfrentamiento y agresion. Frente a la
importancia y necesidad del abordaje de estos elementos en la escuela, ambos estan de acuerdo con su
pertinencia, y la necesidad en especial de vincular a las familias dentro de estas discusiones.

También en el segundo bloque, se preguntd a los docentes acerca de los valores, principios o ideas
fundamentales que, bajo su consideracién, debian ser trabajados para abordar estos ambitos, en el caso
del docente Reinaldo, menciona la importancia de trabajar la verdad, la sinceridad y la resolucién
(Hurtado, 2024), mientras que la docente Paula, hace énfasis en la escucha (Vaquero, 2024).

En el bloque Aspectos institucionales frente al conflicto, se pregunta en primer lugar a los
docentes, si consideran la institucién como un escenario conflictivo, a lo cual, el docente Reinaldo
manifiesta que no, menciona que se presentan situaciones que requieren intervencion, sin embargo, no
lo llamaria de esa forma (Hurtado, 2024), por otro lado, la docente Paula, menciona que si considera al
colegio como un escenario conflictivo (Vaquero, 2024). Se evidencia en las respuestas brindadas por el
primer docente, una precepcion bastante distinta a la que se presenta por parte de la orientadora escolar
frente al fendmeno de los conflictos, elemento que puede deberse a la cantidad y caracteristicas de los
casos que debe atender en su area de trabajo, en comparacién con las percibidas por un dicente de aula.

Posteriormente en este apartado, se pregunta a los docentes acerca de las principales problematicas a
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nivel convivencial que se observan en la institucion, frente a lo cual, la docente Paula menciona como
elemento a destacar, la intolerancia que se percibe entre los estudiantes, en sus comentarios (Vaquero,
2024), ambos estan de acuerdo en dos elementos que se considera necesario destacar: en primer lugar,
las problematicas asociadas con las redes sociales, la forma en la que estos espacios virtuales estan
deteriorando las relaciones entre los jévenes (Hurtado, 2024), y en segundo lugar, el poco o nulo
acompanamiento y adecuado manejo de las diferentes problematicas presentes en los nifos,
adolescentes y jovenes por parte de las familias (Vaquero, 2024). Los problemas de comunicacion, rifias
después de interacciones en redes sociales, y la falta de conocimiento de las familias frente al manejo que
hacen los estudiantes de estas son las problematicas presentes en la institucion que preocupan
particularmente a los docentes entrevistados.

En este bloque, también se pregunta a los docentes acerca de su percepcién sobre las
herramientas con las que cuentan los estudiantes para manejar o gestionar las situaciones de conflicto. El
docente Reinaldo, considera que los estudiantes carecen de tal tipo de herramientas, y resalta la
necesidad de un trabajo conjunto entre las familias y la institucion para poder desarrollarlas, “...ellos se
ven con pocas herramientas entre si, ellos se desfogan mal y actdan a la ligera sin ninguna medida ética,
se desbordan...” (Hurtado, 2024, pag. 4). Por su parte, la docente Paula menciona que si bien, los
estudiantes no cuentan con herramientas adecuadas para el manejo de conflictos, no ha sido por
negligencia institucional, el colegio ha brindado espacios de formacién en herramientas de tipo emocional
y comunicativo tanto a estudiantes, como a padres de familia, sin embargo, ha faltado interés y
disposicidn para que dichos espacios lleguen a ser significativos.

En el dltimo bloque de la entrevista, relacionado con la Catedra de la paz, se presentd una
particularidad, y es que la docente Paula solicitd con antelacién no recibir preguntas relacionadas con la
catedra, pues, segun su punto de vista, no conocia mucho sobre el tema y preferia no opinar al respecto.

Teniendo esto en cuenta, se pregunta a la docente si puede brindar un ejemplo de actividad o experiencia
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que ella considere significativa, a lo cual menciona la docente, un proceso de capacitaciones recibidos en
alianza con la Gobernacidn de Cundinamarca, en la que se abordaron procesos de resolucién de conflictos
y prevencion de violencia, la docente no brinda muchos detalles al respecto, pero menciona que dichos
acercamientos generaron impacto (Vaquero, 2024). Por ultimo, se preguntd sobre qué elementos
considera que deberian ser trabajados en el colegio, si de ella dependiera, para fortalecer estos elementos
relacionados con el respeto, la convivencia, reduccién de violencia y conflicto, en esta respuesta la
docente hace énfasis en acompafiamiento familiar de nuevo, y se centra también en las falencias en
infraestructura y espacio del colegio, que en su punto de vista no permiten un adecuado despliegue de
los programas y manejo de las situaciones (Vaquero, 2024).

Con respecto al ultimo bloque con el docente Reinaldo, se realizaron preguntas con respecto a la
Catedra de la paz, en primer lugar, para conocer sus impresiones y experiencia sobre la misma, se
preguntd al docente su opinidn en torno a la necesidad y pertinencia. El docente la percibe como una
herramienta, desde la cual pueden potenciarse procesos de desarrollo de inteligencia emocional y los
procesos éticos de relacionamiento, para reducir la violencia, los comentarios, gestos, expresiones que
afecten negativamente a los demads (Hurtado, 2024). En segundo lugar, se pregunta al docente acerca de
como se trabaja en la Institucion, él menciona que se encuentra involucrada en la propuesta curricular del
colegio, sin embargo, que se maneja de manera transversal en las clases, especialmente de Ciencias
Sociales, Educacion Etica y Religion, sin embargo, el trabajo suele ser totalmente auténomo dependiendo
del docente a cargo. Se pregunta al docente acerca de hacia dédnde deberia apuntar el colegio, o cudles
deberian ser sus objetivos desde el punto de vista de la catedra, para que esta resulte mas significativa. El
docente menciona que, para él, los elementos que deberian abordarse son la formacidn ética y ciudadana
“...para que el joven de hoy tienda a ser un buen ciudadano, y que pueda aplicar y transformar la sociedad”
(Hurtado, 2024). Por ultimo, se pregunta al docente acerca de los principales obstaculos que, segin su

percepcion, se presentan en la Institucion para la aplicacion de la Catedra. El docente Reinaldo menciona
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el aspecto de recursos disponibles, en términos de materiales, espacios, salidas y elementos que permitan
formar a los estudiantes de diferentes maneras frente a los objetivos de la Catedra, asi como la vinculaciéon
y acompafiamiento de las familias.

Encuestas a estudiantes:

Por ultimo, en este primer paso, se realizan encuestas a estudiantes (ver anexo 4), estas de
acuerdo con la direccidn de la institucidn, solo fueron aplicadas a los estudiantes que conformarian el
equipo base del proyecto, teniendo en cuenta que dichos estudiantes han tenido una preparacion previa
al hacer parte del proyecto Hermes de la Cdmara de Comercio de Bogotd. Fue solicitado por la direccién
institucional, que fuesen estos estudiantes quienes participaran del ejercicio, para dar continuidad al
proceso que llevan adelantando desde el aio anterior.

La encuesta estd compuesta por cuatro bloques (ver anexo 4). En primer lugar, la informacion
general de los estudiantes, incluyendo grado, antigliedad, nucleo familiar, entre otros elementos. En
segundo lugar, la Experiencia en Educacion para la paz, indagando acerca de los acercamientos que en la
institucion se han tenido frente a temas relacionados con la Catedra para la paz y elementos relacionados.
En tercer lugar, un Identificador de nociones y opiniones, en donde se interroga por su conocimiento sobre
los términos paz, conflicto y violencia, asi como sus puntos de vista sobre la importancia del trabajo con
los mismos en la escuela y las responsabilidades frente a estos fendmenos. Por ultimo, en cuarto lugar, se
encuentra Conflictos y violencia en mi colegio, en donde se indaga con los estudiantes acerca de su

percepcion sobre las peleas, violencia en general y manifestaciones de esta en el colegio.
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IMAGEN 1: Primer grupo de aplicacion de encuestas a estudiantes de grupo Base

Hallazgos:

Se encuesta a doce estudiantes de la sede, nueve de grado octavo y tres de grado décimo. De
ellos ocho estudiantes llevan mas de seis afios en la institucién, dos llevan tres afios y un estudiante lleva
afio y medio en la misma. Todos los estudiantes viven en la localidad de Suba, diez de ellos en nivel
socioecondmico dos y uno en nivel tres. Cuatro estudiantes viven con ambos padres de familia, de ellos,
uno también convive con abuelos y tios. Siete estudiantes viven con la madre de familia, cuatro de ellos,
convive ademas con otros miembros de la familia como abuelos, tios y primos. Un estudiante vive
Unicamente con su padre. El grupo base estd conformado por siete estudiantes mujeres y cinco
estudiantes hombres. El 100% de los estudiantes manifestd interés en participar del grupo de formacién.

De los doce estudiantes, 10 manifiestan haber realizado algun tipo de actividad relacionada con
la paz, mayoritariamente en clases, con didlogos y trabajos sobre la misma. Ninguno menciond ejemplos
o actividades especificas de situaciones en las que se abordaran estos elementos. Dos mencionaron las
clases de Etica y Ciencias Sociales como las asignaturas donde se abordaron estos contenidos, los demés
no especificaron.

Frente al tercer bloque, varios estudiantes no parecen tener mas claridad sobre los términos

preguntados, pese a que, segun lo dicho por docentes y coordinador, trabajaran intencionalmente en
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diferentes actividades y el espacio de Hermes. Seis estudiantes asocian el término paz con la tranquilidad,
dos con la libertad, dos con la ausencia de problemas y conflictos, uno con el fin de los conflictos, y uno
mas con la ausencia de peleas o insultos. Frente a la categoria conflicto, los términos que mas se utilizaron
por los estudiantes fueron los de discusidon y pelea, para ejemplificar, sin embargo, también se
encontraron elementos como guerra, problemas, diferencias, y falta de acuerdos. Por ultimo, en la
categoria violencia, la mayoria de los estudiantes asocian el término con el maltrato y las agresiones,
golpes, abuso; dos de ellos reconocen la existencia de diferentes tipos de violencia, mencionando fisica,
verbal, psicoldgica. Todos los estudiantes encuentran importante abordar estos temas en el colegio,
cuatro de ellos debido a la cantidad de rifias y peleas presentes en el mismo, los demas aluden a los valores
educativos de este tipo de contenidos.

La mitad de los estudiantes identifica como Unicos afectados por los casos de conflicto y violencia
a los estudiantes involucrados directamente, los otros, mencionan también a la institucion y las familias
en sus respuestas. Al preguntar por a quién corresponde resolver los conflictos en la institucion todos los
estudiantes mencionan a los profesores y padres de familia, siete de ellos, mencionan también a los

implicados, uno a la Policia Nacional.
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IMAGEN 2: Respuesta a encuestas aplicadas estudiantes del grupo Base.

En el ultimo bloque de preguntas, todos los estudiantes afirman haber presenciado rifias, peleas

o agresiones fisicas en el colegio en el Ultimo afio, ocho mencionan haber presenciado entre cinco y diez
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peleas, tres de ellos, mds de diez y un estudiante entre tres y cinco peleas. A la pregunta sobre cudles son
los lugares mas frecuentes en donde se presentan este tipo de encuentros todos los estudiantes marcaron
la opcidn “alrededores del colegio”, ocho de ellos, también marcaron las opciones “zona verde”, un
estudiante marcd todas las opciones, y dos también los pasillos del colegio. A la pregunta acerca de los
tipos de violencia que, aparte de la agresion fisica, se observaban con mayor medida en la institucion, seis
estudiantes marcaron todas las opciones (verbal, acoso escolar, discriminacidn, exclusion, intimidacién y
robos), todos los estudiantes marcaron a su vez, violencia verbal y acoso escolar; ocho de ellos marcaron
también la opcion de discriminacion.

Frente a la pregunta sobre las actividades que ha realizado el colegio para atender estas
situaciones, los estudiantes mencionan talleres, charlas y actividades en direccidn de grupo. Por ultimo,
al preguntar ¢Qué deberia hacer el colegio para tratar de reducir este tipo de situaciones? Ocho
estudiantes mencionaron nuevamente las charlas, talleres, ejercicios en contra de la violencia para
abordar la problematica, dos estudiantes mencionaron los castigos como expulsién del colegio e
involucrar a la Policia Nacional, un estudiante menciona trabajar ejercicios como circulos de la palabray
vincular a los padres de familia.

Frente a los resultados generales de la encuesta se evidencia que, en primer lugar, hay un
contexto similar a nivel socioeconémico en los estudiantes, sorprende que todos mantengan la iniciativa
de participar en la actividad. El 58% de los estudiantes vive en hogares monoparentales. Pese a manifestar
sobre todo algln trabajo relacionado con la educacion para la paz o catedra para la paz, los estudiantes
no tienen elementos especificos del abordaje, e incluso, es muy vaga la forma de definir conceptos claves
del trabajo con educacién para la paz como los ejemplificados antes. Este elemento puede denotar, que
tal vez las actividades seleccionadas y aplicadas no han resultado significativas para los estudiantes. Pese
a manifestar haber participado en ejercicios como talleres, didlogos y demas, los estudiantes no parecen

contar a nivel general con mucha claridad sobre los conceptos preguntados, sin embargo, en ejercicios
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posteriores, se identificaron dificultades en términos de escritura y argumentacion de ideas, elemento
gue también puede impactar en la percepcidn frente a la claridad den los conceptos abordados en la
encuesta.

Adicional, frente a las categorias es notable que los estudiantes contindan percibiendo la paz
como “ausencia de conflictos” o asociada a un entorno tranquilo, lo cual permite a su vez entender por
qué segun las respuestas de la encuesta identifican como responsables de la solucién de las situaciones
de conflicto a los adultos, docentes como tal en la institucidn. Los estudiantes no encuentran la paz como

una practica, de la cual deben ser ellos agentes activos.

Paso 2: Analisis Preliminar

La intencion de este apartado es recoger algunos elementos principales del proceso de
contextualizaciéon, en orden de que sirvan estos de insumos para enriquecer la propuesta de intervencion
desde los postulados de Johan Galtung.

Uno de los primeros elementos que llamaron la atencidn, desde el punto de vista del proyecto,
tiene que ver con los enfoques mencionados en el Manual de Convivencia, Diferencial, De Derechos
Humanos y Restaurativo. Si se parte de concebir la paz en la linea de autores como Galtung, Fisas y
Lederach, citados anteriormente, como una practica, como una apuesta y un proceso, mas que como un
fin en si mismo, puede encontrarse aportes en elementos como la valoracién y reconocimiento de las
diferencias (grandes generadores de conflictos), el énfasis en Derechos Humanos es un elemento
indispensable en procesos de formacidn ciudadana y democratica, asi como el ejercicio del enfoque
Restaurativo, proceso implementado para involucrar a todos los actores inmersos en dindmicas de
conflictos en los procesos de resolucidon de los mismos, fortaleciendo de esta forma los ejercicios de

reconciliacion.



TRABAJADORES POR LA PAZ: FORMACION EN METODOLOGIA DE TRANSFORMACION DE CONFLICTOS

Desde lo planteado por Galtung (1998), los ejercicios de restauracidn y reconciliaciéon han sido
comunes en situaciones de conflicto en diferentes partes del mundo desde hace décadas, una de las mas
importantes fue el proceso de desmonte del Apartheid en Sudafrica, en donde se evidencid la necesidad
de que no solamente se abordara de forma punitiva a los que en su momento fueron victimarios, sino
gue, se trabajara principalmente en la restauracién de los afectados, con el propédsito de reconciliar a la
poblacién y reconstruir un debilitado sentido de sociedad y nacidn tras afios de violencia.

Tras unos meses en la institucion, fue evidente que los procesos de manejo de conflicto no
involucraban a la comunidad educativa, que se siguen los protocolos establecidos por el Ministerio de
Educacion y la Secretaria de Educacidon de Bogotd, donde el Colegio asegura que se cumple el debido
proceso, que ninguno de los derechos de los menores se vea vulnerado y que victimario o agresor pueden
exponer sus versiones, determinando la direccién del colegio las sanciones y acciones que apliquen segun
las faltas cometidas. Este ejercicio, aunque dentro de la norma establecida para la atencién a situaciones
de violencias, agresiones o faltas al manual de convivencia, evidencia un ejercicio mas punitivo que
restaurativo como tal, elemento que debe atenderse desde la propuesta a disefiar.

Otro elemento a tener en cuenta en este espacio tiene que ver con el papel de la Catedra de la
paz en la Institucidn, la apuesta de este proyecto consiste en plantear una estrategia de implementacion
de la misma teniendo en cuenta las necesidades contextuales de la institucidon, sin embargo, no se percibe
una fuerte adaptacién de la misma en el ejercicio practico. En el Manual de Convivencia del colegio,
apenas aparece mencionada explicitamente en los apartados normativos, los docentes, no parecen tener
mucha claridad frente al proceso o la propuesta desde el decreto reglamentario y los estudiantes no
reconocen actividades o ejercicios especificos desde la catedra, asi que es importante el reconocimiento
de esta como un ejercicio que involucra a todos los miembros de la comunidad.

Ademas, segun informacién brindada por los docentes, y las alusiones al proceso de formacién en

el programa Hermes acerca de Resolucién de conflictos presente en el Manual de Convivencia, no parecen
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tener mucha claridad los estudiantes sobre de los conceptos e implicaciones de los términos Paz y
Conflicto, que si bien, desde la perspectiva que se adopta, se entiende que su ejercicio practico es mucho
mas importante que la definicidn tedrica, esta falta de apropiacién de los contenidos y objetivos de los
encuentros de formacion brindados desde diferentes dreas, pueden ser indicios que de dichos esfuerzos
no estan resultando significativos para los estudiantes.

En el contexto institucional, se puede evidenciar, tanto a través de encuestas y entrevistas como en mi
experiencia de aproximadamente seis meses como docente en la institucidn, la manera en que los
estudiantes se comunican entre siy con sus docentes, el uso del lenguaje, y la reactividad con la que varios
de ellos responden a comentarios o llamados de atencidn. Ademas, orientacidn escolar, el drea encargada
de manejar situaciones de violencia y conflictos, percibe la institucion como un escenario conflictivo, y
todos los estudiantes han presenciado al menos cinco rifias o peleas en el tUltimo afo. Esto sugiere que el
ejercicio de la violencia en sus diferentes manifestaciones esta presente y afecta las relaciones entre los
distintos miembros de la comunidad. De acuerdo con lo observado en las encuestas, es dificil para los
estudiantes concebir el conflicto, la discrepancia o diferencia, sin la violencia y la agresién como tal. De
acuerdo con las entrevistas realizadas por los docentes, las redes sociales y la intolerancia son importantes
factores de conflicto y violencia. Desde la observacién realizada en el primer semestre de trabajo en la
institucion, se observa un escenario en muchas ocasiones hostil, donde las practicas violentas, de levantar
la voz, de intimidar mediante agresiones y uso del lenguaje, de discriminacion y uso del ridiculo constante
en las relaciones de los estudiantes se presentan asiduamente. Es interesante que los estudiantes
encuestados, en su mayoria conciben como actores del conflicto a los directamente implicados como
agresores, victimarios o victimas, y Unicamente a estos, acompafnados por docente o las directivas del
colegio, como los responsables de su proceso de resolucién. Lo anteriormente mencionado puede
interpretarse como una forma de asumir los conflictos, como algo individualizado que Unicamente

impacta a los que interactian dentro de los ejercicios violentos como si dichos acontecimientos no
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generaran consecuencias en el resto de la comunidad. Es importante también sefalar, que los estudiantes
identifican la discriminacidon como uno de los factores mds importantes presentes en los actos de violencia
y conflictos, aunque la mayor parte de ellos, como se menciond con anterioridad, marcaron todos los
tipos de violencia mencionados en la encuesta (verbal, exclusidn, acoso escolar, intimidacién y robos).
Uno de los elementos que llama la atencidon por estar presente en las encuestas y entrevistas, es
la alusion a talleres y charlas como principales actividades desplegadas en el colegio para tratar de
contrarrestar los fendmenos conflictivos y/o violentos. No se considera lugar de este proyecto cualificar
la gestion u emitir juicios sobre el ejercicio desplegado, pero teniendo en cuenta tanto los elementos
analizados en la contextualizacion como haber estado inmerso en la institucién de primera mano como
docente, se puede mencionar que el escenario del Colegio Tibabuyes presenta problemas importantes en
aspectos convivenciales, y, segun las entrevistas y a lo visto en los estudiantes en estos meses, se evidencia
gue en su mayoria no cuentan con las mejores herramientas para relacionarse y tramitar posibles
encuentros o confrontaciones. De acuerdo con lo manifestado por Galtung, al realizar la distincion entre
procesos antes y después de la violencia (1998), podria establecerse que las relaciones individuales y
grupales en la institucién parecen enmarcarse en la segunda variable, y serd sobre esta base que se

realizard el disefio de la propuesta de intervencidn con los estudiantes.

Paso 3: Disefio de la propuesta

El disefio de la propuesta es de dos elementos fundamentales, primero, el analisis del contexto
escolar que se pretende implementar, teniendo en cuenta las visiones y percepciones de los actores
involucrados y lo dispuesto a nivel curricular y normativo en la institucién; segundo, la metodologia de
Transformacion de Conflictos de Johan Galtung, que dard los aportes tedricos y practicos de
intervencién con los estudiantes, segun la cual, conocer las raices profundas de las situaciones de

conflicto es el primer paso para abordarlo. Ademas de los elementos que fundamentan la propuesta
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debe tenerse en cuenta el objetivo principal del proyecto de investigacion, el cual es formar a
estudiantes como “Trabajadores de paz”, quienes apoyardn los procesos de analisis y abordaje de
conflictos aportando en su resolucion. Por su parte, la apuesta a la que se hace referencia es al ejercicio
de la préctica de la paz en el proceso de formacién de los trabajadores, si se concibe la paz desde los
autores y referentes que se han expuesto en el presente trabajo, se entendera que la propuesta, mas
alla de centrarse en la apropiacién e identificacién de conceptos y categorias propias de las disciplinas
gue tradicionalmente se han encargado de trabajar con fendmenos sociales como son los conflictos,
buscard brindar a estos estudiantes “Trabajadores de paz”, herramientas practicas de analisis de
conflictos, y estrategias para el disefio de propuestas de intervencién sobre los mismos.

En esta medida, se plantea una secuencia de seis actividades con los estudiantes, en las cuales
se desplegaran elementos de la propuesta de Johan Galtung de Transformacién de Conflictos “Tras la
violencia” (2003). Se escoge esta modalidad, teniendo en cuenta que, aunando las visiones de docentes
y estudiantes, se evidencian distintos tipos de violencia, de manera constante y reiterada en las
relaciones entre los diferentes miembros de la institucién. Adicionalmente, porque segun la apuesta de
Galtung, un ejercicio de intervencién y trabajo “Tras la violencia”, aportara también en la consolidacién
de practicas que no solo disminuyan los procesos de violencia existentes, sino que buscan prevenir la
emergencia de nuevas formas de violencia en el futuro (2003).

El ejercicio propuesto, recibe el nombre de “Protocolo de intervencién con Trabajadores de paz”
(Ver Anexo 5), el cual corresponde a una Unidad Didactica, corta que tiene en cuenta las condiciones de
la dindmica institucional y los tiempos disponibles, significativo y eficiente, ademds de las necesidades
apremiantes del colegio. Teniendo en cuenta el objetivo del proyecto de investigacidn, y la naturaleza del
trabajo a realizar con los estudiantes, se parte del Aprendizaje Basado en Proyectos, el cual consiste en
una metodologia en la que los estudiantes deben planear, implementar y evaluar proyectos, los cuales

deben apuntar a la resolucion de problematicas reales (Galeana, 2006). Estos elementos se relacionan con
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la propuesta de Galtung, pues se favorece un enfoque practico, en donde el analisis inicial, permita, a los
estudiantes disefar estrategias de intervenciéon que luego seran evaluadas para identificar su grado de
efectividad, en un contexto real, frente a una problematica real, la cual en este caso sera la resolucién de
conflictos y la disminucién de violencia en el colegio.

Ademas de el enfoque préctico y aplicabilidad teniendo en cuenta los objetivos del proyecto, esta
metodologia apunta desarrollo de varias habilidades en los estudiantes, que seran favorables no
solamente para el ejercicio de los Trabajadores de Paz, sino en general para su proceso educativo y de
formacidon, como lo son por ejemplo, el pensamiento critico, las habilidades comunicativas, el trabajo
colaborativo y el andlisis de situaciones y problematicas reales (Morales, Sanchez, & Sepulveda, 2022).

Asi, se plantean seis espacios de trabajo, cada uno de entre cuarenta y cinco y sesenta minutos,
trabajando dos dias a la semana, cuyo objetivo es generar un espacio de reflexién y didlogo con los
estudiantes para brindarles herramientas de analisis e intervencidn en situaciones de conflicto, aportando
en la disminucidn de situaciones de violencia y fortaleciendo la construccidon de una cultura de paz en la
institucion.

Las seis sesiones de trabajo, siguen elementos del modelo de abordaje planteado por el autor en
su libro “Tras la violencia 3R: Reconstruccidn, reconciliacion, resolucién. Afrontando los efectos visibles e
invisibles de la guerra y la violencia” (Galtung, 1998). En primer lugar, se realizara la sesidén “Saberes
previos y Contextualizacion”, la cual, como su nombre lo indica tendrd como objetivo: Indagar acerca de
los imaginarios y saberes previos que tienen los estudiantes frente la categoria y dinamica de los conflictos
y brindar nociones bdasicas que contribuyan a su entendimiento. Se brindara la bienvenida a los
estudiantes y expondra el objetivo de la propuesta y la sesidn en particular, y se iniciara el trabajo con las
siguientes preguntas que los estudiantes resolveran por escrito, con el objetivo de socializar: 1- éQué es
un conflicto? 2- ¢ Cuales o quiénes son las partes involucradas en un conflicto? Y 3- ¢ A quién corresponde

resolver los conflictos? Estas preguntas guiaran la actividad de la primera sesidn, y si bien, se encontraban
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también en la encuesta, se busca que los estudiantes puedan desarrollar mas sus percepciones, habiendo
recibido capacitacidon del proyecto Hermes, y dialogar con ellos en torno a sus respuestas. En un segundo
momento, se dialogara con los estudiantes acerca de sus respuestas, estableciendo el enfoque de autores
como Galtung, Fisas y Lederach, que fue descrito en el marco tedrico. Por ultimo, para introducir a los
estudiantes en elementos especificos del andlisis del conflicto, Se expondra a los estudiantes el enfoque
ABC, el proceso de escalada de conflictos y las partes del mismo, segun Johan Galtung. Los estudiantes
deberdn tomar nota de estos elementos, y llevar sus apuntes en el cuaderno de Ciencias Sociales, pues
seran necesarios para la siguiente sesion.

En la segunda sesion de trabajo, llamada “Historia de vida: Terapia de pasado y Terapia de futuro”,
se buscard Involucrar a los estudiantes como agentes activos dentro de los procesos de conflicto teniendo
en cuenta sus experiencias y el analisis que puedan realizar acerca de la misma. En primer lugar, se
retomardn los elementos abordados en la sesidn anterior, haciendo énfasis en el papel activo de toda la
comunidad en la resolucién de conflictos, en especial de ellos, teniendo en cuenta su papel como
“Trabajadores de paz”. En segundo lugar, haciendo uso de un ejercicio de historia de vida, se solicitara a
los estudiantes realizar un breve escrito en donde describan una situacién de conflicto, de cualquier
indole, que haya ocurrido en el transcurso de sus vidas, y del cual, ellos se hayan visto involucrados
directamente como una de sus partes. Dentro de las indicaciones, se especificard a los estudiantes que no
son necesarios nombres propios o lugares especificos, pero si la mayor cantidad de detalles sobre los
sucesos para la realizacion del trabajo. Se brinda el espacio a los estudiantes para realizar de manera
individual el escrito, el cual se recibira al final de la sesién por el docente. Esta sesidn se retoma teniendo
en cuenta la importancia de este tipo de ejercicios en el trabajo con comunidades victimas y partes en
conflicto, asi como en la formacion de sujetos constructores o trabajadores de paz en el enfoque de
Galtung. Segun el autor “la terapia del pasado, que la poblacidn debata sobre lo que fallé y en qué

momento, y qué podria haberse hecho; y la terapia del futuro, que la gente debata, imagine, cdmo seria
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el futuro si no se trabaja en pos de una paz mas sostenible, y cémo seria ese trabajo, empezando aquiy
ahora.” (1998, pag. 95). Las situaciones que seran analizadas por los estudiantes, apuntan, en el enfoque
pasado, a reflexionar sobre las actitudes, acciones o situaciones negativas que pudiesen haberse
tramitado de una forma mas adecuada, aminorando las consecuencias negativas de las mismas, y ejercicio
futuro, aportara en el proceso de inicio a la proposicidn, a la creatividad frente a soluciones alternativas
gue puedan implementarse, partiendo de este ejercicio concreto, pero que se retomaran en el analisis de
casos reales.

En la tercera sesion de trabajo, llamada “Partes de mi Conflicto”. Se inicia retomando los aspectos
relevantes de las sesiones anteriores para tener en cuenta. A continuacion, se buscarad realizar un ejercicio
practico con los estudiantes, se les solicitara tomar los escritos realizados con sus experiencias de conflicto

y tratar de Identificar los siguientes elementos abordados en las actividades previas:

- ABC del Conflicto

- Partes del Conflicto

- Proceso de escalada de Conflicto

- Consecuencias del conflicto

- ¢éDe qué forma hubiese tratado de resolver el conflicto?

Se brindara el espacio para que los estudiantes realicen por escrito el analisis de sus experiencias,
teniendo en cuenta la metodologia de abordaje de Galtung. El docente acompafiara el trabajo de los
estudiantes resolviendo dudas y aclarando posibles confusiones que puedan surgir en el ejercicio
realizado por los estudiantes.

En las tres primeras sesiones planteadas, se brindan elementos de andlisis e identificacion de los
principales componentes de un proceso de conflicto, se realiza una actividad para que los estudiantes se
asuman como sujetos inmersos en constantes dinamicas de conflictos, teniendo en cuenta las
consecuencias y posibles alternativas a los mismos, y se busca aplicar los elementos tedricos de la

propuesta de Galtung en dichas experiencias para observar la claridad y/o dificultades que puedan tener
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los estudiantes frente a estos procesos, con el fin de corregir, profundizar o modificar el proceso de
intervencidn con base en los resultados obtenidos.

Inicia el segundo bloque de actividades con la sesidn cuatro, llamada “Otros caminos posibles”,
en la cual inicialmente, se realizara un ejercicio, en el cual, se realizaran cuatro grupos de trabajo, a los
cuales les sera asignada una situacién de conflicto comun que puede brindarse en escenarios
educativos. Cada uno de los grupos deberd personificar las situaciones de conflicto brindadas, y pensary
presentar ante el resto del grupo de qué manera resolveria el conflicto. A dos de los grupos, se les
solicitara que sus posibilidades de resolucidn de conflictos partan de un enfoque Punitivo, es decir,
entendiendo este enfoque, segln Galtung como un ejercicio de “...Sometimiento-confesidén-castigo por
reclusién-readmision a la sociedad” (1998, pag. 85). Esta secuencia de elementos, puede traducirse a
nivel escolar como la aceptaciéon de la falta cometida, castigo o sancién segun el tipo de falta en el
Manual de Convivencia, y por consiguiente, el cumplimiento de la sancién para continuar con sus
actividades escolares. Para esto el docente otorgara copia del Capitulo VI del Manual de Convivencia del
Colegio Tibabuyes Universal, en donde se describen los tipos de situaciones, faltas y los protocolos de
atencion para responder a las mismas. A los otros dos grupos, les sera solicitado en su proceso de
resolucién, no incluir elementos que incluyan las sanciones o el castigo como tal, sino mas enfocadas al
didlogo, la reflexion y la construccidn. Se brinda a los estudiantes el ejemplo y 20 minutos para preparar
su representacion. Una vez presentados los ejercicios de los estudiantes, se procedera a discutir con
ellos las diferencias entre los enfoques punitivos y alternativos, elementos positivos y negativos, asi
como sus potencialidades en el contexto de la institucién de adoptarse uno u otro frente a las
problematicas que dia a dia ocurren. Las situaciones que se trabajardn seran las siguientes: Situacion 1
un caso de comentarios, burlas y discriminacién sobre estudiantes provenientes de la costa norte
colombiana, ejecutado por estudiantes del interior del pais. Situacion 2: un docente llama la atencién a

un estudiante por interrumpir en repetidas ocasiones la clase con comentarios y burlas sobre el docente
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y sus compafieros, a lo cual el estudiante reacciona de forma agresiva, confrontando al docente y
levantando la voz.

Se escoge un ejercicio de representacion, teniendo en cuenta su valor agregado en trabajo con
conflictos segun Galtung, teniendo en cuenta que este tipo de ejercicios permite “...vincular a las
partes...revivir la experiencia subjetiva...agrega una dimensidn de didlogo facilmente emocional” (1998,
pag. 89). Permite traer de una forma menos convencional a la discusidon elementos tanto reales como
imaginarios, revisitar experiencias y combinarlas con futuros o ideas alternativas.

Se realizard luego la quinta sesién “Si vis pacem para pacem”, en la cual se expondra a los
estudiantes el proceso de Transformacidn de Conflictos desplegado por Johan Galtung en el libro
anteriormente mencionado. Se retomaran brevemente los elementos ya trabajados en las sesiones
anteriores, con el fin de hacer énfasis en que el primer paso para trabajar con un conflicto es el
conocimiento y analisis del mismo. Posteriormente, se socializara con los estudiantes el enfoque de las
“3R: Reconstruccion, Reconciliacion y Resolucion”, entendiendo el primero como la reparacion y
restauracion de dafios emocionales y/o materiales, asi como el inicio de reconstrucciéon de relaciones
fragmentadas y rotas entre diferentes actores o partes; el segundo como el proceso de “cierre y
curacién” de los actos violentos, de la deshumanizacion y de la vision de la dualidad amigo-enemigo
entre quienes presentan posiciones o ideas diferentes, y el tercero mas que como el simple fin del
conflicto, se perfila mas como la transformacién del mismo, hacia algo nuevo, en donde el didlogo, la
construccion conjunta y la participacion de todos los actores fortalezca los ejercicios de reduccién y
prevencion de futuras violencias (1998). Se brindaran ejemplos de posibilidades que han sido
implementadas en procesos de resolucion de conflictos y negociaciones de paz en diferentes partes del
mundo, haciendo énfasis en la relacidn entre las caracteristicas de los conflictos, y las estrategias
aplicadas en los procesos de resolucion de los mismos. Los estudiantes deben tomar apuntes de la

informacién trabajada en clase, pues sera necesaria para la ultima sesion.
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Sexta y ultima sesién “Trabajadores por la paz”. El trabajo iniciard retomando los elementos
abordados anteriormente frente al enfoque de las “3R” aprovechando la discusion para evidenciar
posibles confusiones o dudas que puedan presentar los estudiantes. A continuacidn, se procedera a
realizar el ejercicio practico de la sesidn, el cual consistird en solicitar a los estudiantes que retomen sus
escritos sobre el conflicto seleccionado de su pasado y analisis de los mismos y traten de manera breve
de pensar en una actividad para la transformacién de los mismos, dichas actividades deben tener en
cuenta procesos de Reconstruccion, Reconciliacién y Resolucion. Para este proceso, los estudiantes
tendran aproximadamente 20 minutos, después de los cuales se procedera a socializar y discutir los
mismos, abordando diferentes posibilidades e invitando a los estudiantes a utilizar su creatividad en la
proposicion de alternativas y caminos de resolucién y transformacién.

Al finalizar la sesidn, se solicitara a los estudiantes que organicen pequenos grupos de trabajo,
de entre dos y tres personas, teniendo en cuenta que la actividad a proponer requiere de esfuerzo,
trabajo, didlogo y creatividad, elementos que puede beneficiar el trabajo en grupo. Una vez organizados
los grupos, se solicitara a los estudiantes, con base en su conocimiento y el contexto de sus aulas de
clase en el dia a dia, tratar de intervenir en algun conflicto presente en sus salones de clase aplicando los
elementos abordados. El docente ird haciendo seguimiento a los procesos durante las clases de Ciencias
Sociales, e irda apoyando las propuestas e intervenciones que los estudiantes disefien para atender a

estas problematicas.

Paso 4: Aplicacion

Previo a la descripcion de la aplicacion de la propuesta, se considera necesario hacer algunos
comentarios iniciales. En primer lugar, si bien en un principio la idea del ejercicio contemplaba un grupo
mucho mayor de estudiantes teniendo en cuenta el alcance esperado, este se vio limitado a un nimero

total de doce estudiantes por decisidn de la direccidén del colegio, teniendo en cuenta que este grupo,
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hizo parte el afo anterior del proyecto Hermes de la Cdmara de Comercio de Bogot3, el cual, como se
menciond en apartados anteriores, busca formar a los estudiantes como mediadores en situaciones de
conflicto. Estos doce estudiantes, son el restante de un grupo inicial de treinta, que recibieron dicha
capacitacién el afio anterior. Por diferentes motivos, los demds estudiantes se han retirado o trasladado
a otras ciudades, paises o instituciones educativas.

En segundo lugar, la cantidad de sesiones se vio también limitada, teniendo en cuenta que la
implementacion del ejercicio debia ocurrir en espacios extra clase, fuera del drea de Ciencias Sociales
como tal, ya que el grupo base de estudiantes pertenecen a diferentes grados y cursos. El ejercicio debid
trabajarse en horas disponibles del docente, con el fin de no generar un impacto en otras areas del
conocimiento a los estudiantes participantes.

En tercer lugar, como se menciond en los hallazgos de la encuesta aplicada a los estudiantes, la
totalidad de los mismos se mostraron interesados en participar del ejercicio, este proceso no tuvo que
ver directamente con procesos de clase, calificaciones, notas, “puntos extra” o elementos similares.

Habiendo realizado estas menciones, se brinda a continuacion la descripcién del proceso de
aplicacion del Protocolo de Intervencidn con los Trabajadores por la paz.

Sesidn 1 (26/03/2024): El ejercicio inicié aproximadamente a la 1:30 p.m., los estudiantes se
encontraban un poco extrafiados y timidos en un principio, pero al tratarse de un colegio pequefio, la
mayoria se conocen y apenas fue cuestidn de tiempo para que el ambiente en el espacio cambiara,
tornandose en general en una sesién agradable y participativa, la introduccién y presentacion de la
propuesta y el proyecto fueron bien recibidos. Si bien los estudiantes recibieron capacitacidn por parte
del proyecto Hermes, tanto las encuestas como sus respuestas a los cuestionamientos iniciales de la
sesidn, arrojaron que no habia mucha claridad en términos conceptuales, segln sus respuestas, los
estudiantes aun concebian los conflictos como “una pelea o situacion en la que las personas se

”n u

agreden”, “Cuando hay personas que se pelean, gritan o tratan mal por alguna razén”, “cuando hay un



TRABAJADORES POR LA PAZ: FORMACION EN METODOLOGIA DE TRANSFORMACION DE CONFLICTOS

desacuerdo entre dos o mas personas” (Respuestas brindadas por los estudiantes Colegio Tibabuyes
Universal grupo base), a su vez, mencionaban las partes del conflicto como “agresor y victima”, o “los
gue hacen parte de las peleas o maltratos”, sélo tres estudiantes incluyeron a los espectadores u otros
miembros de la comunidad. También, a la pregunta sobre quién debia resolver los conflictos, aparecen
en nueve de las doce respuestas las figuras de los docentes, coordinador o los estudiantes victimas y
agresores.

El proceso de conceptualizacidn fue un poco mas largo de lo esperado, pero los estudiantes se
mostraban interesados, el hecho de trabajar con un grupo reducido permitié que la atencién estuviese
concentrada y en general el trabajo se diera de forma adecuada y segun lo planeado. Se hace énfasis en
los elementos del conflicto, enfoque ABC y partes del mismo. A su vez, se emplearon graficas y
descripciones sencillas para que los estudiantes las adoptaran y tomaran en cuenta para sus apuntes y el

trabajo de las siguientes sesiones.

»QUE ES UN CONFLICTO? i

dimeta

* Es una forme de relacionamients humano, la cuzl se caracteriza peor una

oposicion o confrontaadn entre ideas, punios de vista, posiciones, valores, Viekie

ideclogias, ceciones, eic. Invisible

® Enfoque ABC-
Violencia Vielencia
Cenflicto = Aetitudes (suposicionas) + Conduetas + Contradiceién cultural estructural

® Escalada de Conflicto

. | Violencia

Agresor

tado, Institucion,
Sociedad.
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IMAGEN 3: Grdficas y descripciones utilizadas en la presentacion con estudiantes en la primera sesién de trabajo.

(elaboracion propia).
Sesion 2 (28/03/2024): Esta sesidn inicid retomando los elementos concernientes al analisis de
conflictos en perspectiva de Johan Galtung como fueron abordados en la clase anterior. La
mayor parte de los estudiantes recordaba bien los términos, algunos de ellos presentaban
inquietudes, en especial en cuanto al ABC, por lo cual, se tomd un poco mas de tiempo para
hacer claridad sobre estas partes. A continuacién, luego de la discusién inicial, se socializa a los
estudiantes el ejercicio planteado para el dia, el cual, consiste en la descripcién escrita de un
conflicto del cual haya hecho parte, ya hubiera sido en calidad de victima, agresor, espectador, y
gue le haya afectado en alguna forma, se solicita que deben detallar los eventos y circunstancias
que dieron paso al conflicto y sucedieron antes, durante y después del mismo. En un inicio, los
estudiantes se encontraban un poco confundidos y resistentes a la actividad, preguntaban quién
leeria sus escritos, si podian resumir los acontecimientos, si era necesario escribir los nombres
de las personas, si podian escribir groserias o malas palabras. Alrededor de seis estudiantes
hicieron énfasis en la pregunta sobre quién leeria sus escritos. Se indicé a los estudiantes que,
Unicamente el docente leeria sus escritos, que los detalles serian muy importantes para la
siguiente sesidn, por tanto, entre mas detallado el escrito, mejor se realizaria el ejercicio, que
podian utilizar otros nombres, pues lo importante por el momento eran las acciones y el andlisis
sobre las mismas que se realizaria con posterioridad. Por ultimo, los estudiantes solicitaron
autorizaciéon para escuchar musica en sus celulares mientras realizaban sus escritos (teniendo en
cuenta la prohibicién sobre el uso de los mismos sin autorizacién del docente establecido en el
Manual de Convivencia). Se autorizé a los estudiantes y el resto del tiempo de la sesidn se utilizd

para permitirles desarrollar su trabajo, todos entregaron la actividad.
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Al revisar los escritos entregados por los estudiantes, se encuentran algunos elementos
interesantes. En primer lugar, en cuanto a la forma de los mismos, hay bastantes debilidades en
el ejercicio de escritura, a muchos les costaba escribir mas de dos parrafos, segin decian “no se
encuentran acostumbrados”, o sus narraciones no eran muy claras, a pesar de que, al
preguntarles, para ellos estaban alli todos los detalles. Frente al ejercicio como tal, once de los
doce estudiantes, narraron eventos en los cuales ellos se percibian como victimas o
espectadores, sélo un estudiante escogio un conflicto en el cual él fue el agresor. Muchas
narraciones buscaban excusar o invisibilizar las acciones propias que pudieron tener algo que

ver con el conflicto, este elemento servird como base para enriquecer el planteamiento de la

siguiente sesion.
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IMAGEN 4: Algunos de los escritos realizados por los estudiantes.

Sesion 3 (02/04/2024): La sesidn inicia regresando a los estudiantes sus escritos
realizados en el espacio anterior. Se realiza una retroalimentacién general sobre los mismos sin
entrar en detalles y haciendo énfasis en un elemento importante a tener en cuenta en las
sesiones que se avecinan, asi como en el proceso de intervencion, y es que tal y como les
ocurrié a muchos de ellos, en los conflictos, las partes pueden presentar dificultad para tener en
cuenta otros puntos de vista, siendo precisamente alli, en el ABC, en Actitudes y Suposiciones,
donde se suele pensar Unicamente en la perspectiva propia, y suponer de inmediato intenciones
negativas por parte del otro, lo cual puede llevar a conductas de violencia, palabras, acciones
etc., que pueden no ser percibidas por quienes las cometen, asumiéndose de este modo como
victimas, de violencias ejercidas sobre ellos sin justificacion. Teniendo en cuenta estos
elementos para que puedan ser analizados se procede a solicitar a los estudiantes, que, frente al
conflicto descrito en las hojas de trabajo, identifiquen los siguientes elementos y respondan las
preguntas: ABC del Conflicto, Partes del Conflicto, Proceso de escalada de Conflicto,
Consecuencias del conflicto, ¢ De qué forma hubiese tratado de resolver el conflicto?

En esta sesidn, se brindé mas tiempo de trabajo a los estudiantes, previendo que
pudiesen tener dudas o confusiones en el proceso de andlisis de los conflictos. Se presentaron
bastantes inquietudes, en especial en los términos del ABC, frente a las suposiciones y las
actitudes, asi como el proceso de escalada. Aprovechando el bajo nimero de estudiantes que
realizaron la actividad, los doce del grupo base, el tiempo fue suficiente para hablar con ellos
uno a uno e ir solucionando inquietudes. Se cierra el espacio con una reflexién en torno a la
importancia del proceso de analisis en la resolucién de conflictos, de la escucha, la atencién y la

creatividad a la hora de proponer algun tipo de solucién. Al revisar los ejercicios, se evidencia
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qgue en general, los estudiantes realizan adecuadamente el proceso de identificacién de los
elementos del conflicto, lograron identificar el momento en el que un conflicto escala y las
formas en que se presenta la violencia. Sin embargo, contindan en su mayoria asumiéndose
desde el papel de victimas, y a la hora de proponer una solucién al mismo, todos se centraron
en el didlogo y en las intervenciones de maestros y coordinacién en los conflictos que tenian
lugar en la institucion. Estos elementos seran apropiados para iniciar el abordaje en el siguiente
espacio de trabajo.

Sesion 4 (09/04/2024): Por cuestiones de la dindmica institucional, en la semana del 8 al
12 de abril, solamente se realizd una sesion, debido a que los estudiantes de bachillerato debian
asistir a una capacitacion sobre inteligencia emocional brindada por estudiantes universitarios.
La sesion inicia retomando los ejercicios pasados, y preguntando a los estudiantes acerca de sus
propuestas de soluciéon. Muchos mencionaban el didlogo, pero no iban mas alla frente a qué
elementos era necesario dialogar o cuestionar, y otros hablaban de la intervencion de la
institucion para garantizar que la violencia parara. Se habla con los estudiantes acerca de pensar
nuevas formas y estrategias de trabajo con los conflictos, la creatividad y la imaginacién, como
bases fundamentales para la transformacidn de situaciones de conflicto, pues permite
“...imaginar la sociedad y el mundo tras el horror” (Galtung, 1998, pag. 70), pensar en nuevas
formas de relacionarnos, y no ver como resolucién de conflictos la reduccion de la violencia, sino
también, la transformacion de mentalidades, imaginarios, suposiciones y acciones en el grupo
social (Galtung, 2003).

Se divide a los estudiantes en cuatro grupos, a los cuales se otorgan dos situaciones
hipotéticas sobre las cuales deben pensar en una solucién. Dos grupos lo haran desde un
enfoque punitivo, teniendo en cuenta el Manual de Convivencia, y los otros dos, deberan pensar

en ejercicios no dirigidos al castigo como tal, utilizando enfoques creativos, incluso artisticos si
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se quiere. Los estudiantes deben representar las acciones de la situacion conflictiva como tal, y
de su proceso de resolucidn. Se entrega a los estudiantes dos situaciones, en primer lugar, un
caso de comentarios, burlas y discriminacidn sobre estudiantes provenientes de la costa norte
colombiana, ejecutado por estudiantes del interior del pais. En segundo lugar, una situacién en
la cual un docente llama la atencidn a un estudiante por interrumpir en repetidas ocasiones la
clase con comentarios y burlas sobre el docente y sus compafieros, a lo cual el estudiante
reacciona de forma agresiva, confrontando al docente y levantando la voz. Cada situacién sera
abordada a su vez por un grupo desde el enfoque punitivo y por un grupo, desde un enfoque
alternativo. Se brinda el espacio de preparacién, los estudiantes no se encuentran totalmente
dispuestos, y algunos de ellos no quieren participar de la representacién aludiendo que seran
grabados por otros estudiantes, pero luego de ver a otros compafieros realizando el ejercicio,
ademas de la intervencién del docente recordando que se trata solamente de un ejercicio de
clase y no habra celulares a la mano, inician en su ejecucion.

En general hay un buen ambiente en la sesidn, los estudiantes rien y conversan,
planteando escenarios para la representacién. Frente a la situacion de discriminacion, los
estudiantes realizan el ejercicio utilizando términos peyorativos como “corroncho”, o “costeiio
maluco”, aludiendo a estereotipos como la pereza y haciendo comentarios también sobre su
tono de piel, elementos que fueron comunes en ambas presentaciones, y que ocasionaron risas
en varios estudiantes que se encontraban en el momento como espectadores. Frente al grupo
del enfoque punitivo, imitaron al coordinador de la sede (elemento que también suscité risas)
mientras leia las sanciones establecidas en el Manual. El grupo del enfoque alternativo, ideo un
ejercicio segun el cual, para resolver las diferencias el salén deberia preparar un baile, de musica
folcldrica de la Costa Atlantica, los estudiantes provenientes de esta region apoyaran su

preparacion y todos deben participar. Segln los estudiantes todo se soluciona bailando.
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En la otra situacidn, los estudiantes imitaron docentes, lo cual generé también risas en
el publico, pues se realizaron ademanes, gestos y muletillas utilizados por los mismos. También
en el caso del enfoque punitivo, los estudiantes imitaron al coordinador mientras explicaba las
faltas segun el Manual de Convivencia, no sin antes imitar al docente elegido gritar y exaltarse
por las actitudes del estudiante en cuestién. En el caso del otro grupo, la solucién brindada fue
el didlogo entre el docente y estudiante, segun el cual se acordd que el estudiante debia
preparar una exposicion sobre el tema que estaba siendo abordado.

La sesidn finalizd con la discusion de las propuestas de los estudiantes, quienes
manifestaron que el enfoque punitivo “era muy aburrido” y siempre era lo mismo, y estuvieron
de acuerdo en que participarian de actividades como las propuestas desde los enfoques
alternativos, pues estas segun ellos, “si ayudarian a resolver los problemas”. Se manifiesta a los
estudiantes, que estos enfoques no necesariamente se excluyen entre si, que pueden
acompafiarse y enriquecerse mutuamente pues buscan dar solucidn a problemas y reducir los
actos violentos, se reitera la necesidad de comprender las causas de los conflictos a la hora de

proponer soluciones. La sesion cuatro fue, segln los estudiantes la mejor hasta el momento,

pues segun ellos, se divirtieron bastante durante su realizacidn.
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IMAGEN 5: Preparacion para la sesion 4 "Otros caminos posibles".

Sesion 5 (16/04/2023): Paso una semana desde la Ultima sesion, y este proceso impacté el
ejercicio. Teniendo en cuenta el ritmo que se habia conseguido con los estudiantes retomar y dar
continuidad a las discusiones se presentaba de forma mucho mas sencilla y rapida, en este caso, una
buena parte del tiempo, se destind a retomar y recordar a los estudiantes las sesiones de trabajo
previas, la discusion frente a las propuestas de resolucién y transformacién de conflictos y elementos a
tener en cuenta dentro de los mismos. Posteriormente, se inicia con los estudiantes la introduccién a las
“3R” descritas por Galtung, la Reconstruccidn, la Reconciliacion y la Resolucion. Se procede a explicar el
sentido de cada una de las partes del proceso, recalcando la necesidad del conocimiento profundo sobre
el conflicto para poder ser aplicado. En el proceso, se utilizan ejemplos brindados por el autor, como los
Juicios de Nuremberg tras la Segunda Guerra Mundial, los Gulag soviéticos, en cuanto al proceso de
tribunales y enfoques punitivos, de exposicion de la culpabilidad y castigo. Se mencionan también los
ejemplos de Nanking, durante la guerra Sino-japonesa en los afios 30 y el Apartheid Sudafricano, para
hablar de la importancia de la memoria, la reparacién, el perdén y las comisiones de la verdad (Galtung,
1998). Cada uno de los ejemplos es previamente contextualizado por el docente, en donde se relata a
los estudiantes los actos de violencia que Ilegaron a cometerse en cada una de estas situaciones, y como
fueron tramitados en su momento. Para esta sesion, se planed un trabajo expositivo con una gran
cantidad de informacion, la cual, debido al desajuste con los tiempos con los que se conté por el ingreso
de los estudiantes, el hecho de tener que encontrar un salén disponible, y organizar y disponer los
elementos que serian usados para la clase (computador, televisor, internet), ademas de un problema en
la previsién de la duracidn y extensidn que tomaria el abordaje propuesto, resultaron en que no se
trabajard a cabalidad lo planeado, por tanto, se toma la decisién de realizar una sesion de trabajo

adicional.
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Sesion 6 (18/04/2024): Tanto en la sesién anterior, como en la presente, ha disminuido el
numero de estudiantes. Tres de ellos han comenzado a faltar al colegio por diferentes razones. La sesion
inicia retomando los elementos de la clase anterior, recordando el objetivo de Reconstruir, Reconciliar y
Resolver las situaciones de conflicto. Se recuerdan los elementos de los contextos brindados en los
anteriores casos a los estudiantes, y se mencionan y explican algunos ejemplos brindados por Galtung,
de posibles enfoques de trabajo en cada una de las partes, como lo son en la Reconstruccién, el enfoque
desarrollista, la construccidn conjunta, y la “re-culturizacién”. En cuanto a la reconciliacién, los enfoques
Disculpa-Perddn, Reparacidn-restitucién, Comision de la verdad, Teatro-evocador y Pesar Conjunto. En
la Resolucién, en donde el autor reconoce el valor de la creatividad, de la imaginacién y la proposicién
de alternativas. Siguiendo el camino de los dos pasos anteriores cada ejercicio de Resolucidn sera Unico
en la medida en que corresponde a un contexto especifico, que, si bien puede basarse en experiencias
previas, debe ajustarse a las dindmicas propias del conflicto abordado. Si bien el contenido de la clase es
robusto y requiere de mayor intervencién por parte del docente, los enfoques y alusiones a ejemplos
cotidianos ayudan a mantener el interés y la disposicién de los estudiantes. Se mencionan casos como
los trabajados en la sesidn anterior, de discriminaciéon y de violencia verbal contra docentes, para que
los estudiantes mencionen posibilidades. Llaman particularmente la atenciéon enfoques como el pesar
conjunto, el teatro evocador, la comision de la verdad. Se evidencia que aun no se tiene claridad sobre
cémo aplicar el ejercicio, sin embargo, se espera que, en la siguiente sesién, con un ejercicio practico,
pueda afianzarse.

Sesidn 7 (23/04/2024): La sesion inicia agradeciendo a los estudiantes por su participacion en las
sesiones de trabajo, indicandoles a su vez, que, si bien estas llegan a su fin, el proceso de los
“Trabajadores por la paz” apenas inicia. Se procede a entregar a los estudiantes los escritos e
identificacion de elementos del conflicto que realizaron en sesiones anteriores, y se solicita brevemente

que traten de pensar en actividades sencillas que busquen Reconstruir, Reconciliar y Resolver estos
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conflictos. Se brinda el espacio a los estudiantes para plantear sus ideas, se evidencia que aun persisten
muchas dudas y confusiones, para lo cual, el pequefo grupo de estudiantes, de ahora ocho, permite que
pueda reunirse el docente con cada uno, y explicar en términos sencillos y mucho mas especificos la
Reconstruccidn, Reconciliacidn y Resolucidn, se menciona que no deben pensar en elementos
inalcanzables y demasiado complejos, que busquen la practicidad y que pudiesen conseguirse
facilmente. Termina el ejercicio, y se solicita a los estudiantes que asi lo deseen, contar a los demds a
grandes rasgos y sin entrar en detalles, el conflicto presentado, y su estrategia de intervencién. Solo dos
estudiantes desean participar, elemento que es respetado por el docente, teniendo en cuenta que
implica narrar acontecimientos personales.

Un estudiante que tuvo una pelea con uno de sus amigos por comentarios en redes sociales y
discusiones en grupos anénimos en dichas plataformas, que terminaron en la confrontacidn fisica.
Planteo para la Reconstruccién, la Construccion Conjunta, en donde tanto él como su amigo debian
hablar a los estudiantes sobre los peligros de estos grupos para construir un entorno mas agradable. En
la Reconciliacidn, el ejercicio de disculpa-perddn, teniendo en cuenta que habian sido amigos y tenian
un pasado y experiencias juntos. Por ultimo, para la resolucion, propuso hacer publicaciones en las
redes sociales de cada uno, haciendo comentarios positivos del otro, haciendo un ejercicio de resolucién
no solamente para ellos, sino visible para los espectadores. Una estudiante menciond un conflicto que
sostiene con una de sus companieras de saldn, por circunstancias personales, el cual ha llevado a mal
trato y malas palabras en general entre las dos, y exclusion de la otra estudiante por parte del resto del
grupo de compafieros del salén. En la Reconstruccion, la estudiante menciona la “Reculturizacién”,
haciendo una actividad de “comenzar de cero”, donde se presentaran todos los del salén y mencionaran
cosas sobre ellos mismos, para volver a tener contacto todos. En segundo lugar, en la Reconciliacion, la
estudiante no nombré el enfoque, pero menciond que todos los estudiantes debian decir cosas positivas

o cualidades de sus compafieros, incluyendo a la compafiera en cuestién. Este ejercicio podria vincularse
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con enfoques como el Perddn o la Reparacidn Restitucidn. Por ultimo, para la resolucién, mencioné que
se buscaria una actividad, musica, danza, deporte, que todos disfrutaran, y seria realizada por todos los
estudiantes sin excepcidn, fortaleciendo los lazos y vinculos entre los mismos. Para terminar la sesion, se
agradece y felicita a los estudiantes participantes, se mencionan ideas para tramitar los conflictos, se
recogen los ejercicios realizados por los estudiantes, y se plantea el proceso de ejecucion. En pequefios
grupos, de dos o tres personas, los estudiantes deberdn buscar o identificar un conflicto presente en la
institucion, y tratar de intervenir, con ayuda del docente en su proceso de resolucion y transformacion.

El seguimiento se hara en espacios de clase de Ciencias Sociales.

Resultado implementacidn con estudiantes: Al siguiente dia de finalizar las sesiones de trabajo,
dos grupos ya tenian identificados los conflictos. Al quedar Unicamente siete estudiantes ahora, por
retiro de los demas, se optd por la posibilidad de contar solo con dichos equipos. El primero, integrado
por tres estudiantes de grado décimo, y el segundo, por cuatro de grado octavo. Los estudiantes de
grado décimo, optaron por trabajar con una problematica de los cursos pequefios de la seccion de
bachillerato, teniendo en cuenta que una de ellas, tiene un hermano en grado sexto, quien le ha
comentado acerca de varias peleas y discusiones que se originan en grupos de redes sociales o chats
privados. Los estudiantes de grado octavo, a su vez, identificaron un problema que lleva ocurriendo
desde inicio de afio, en el curso 802, al cual pertenecen tres de ellos, en el que hay un estudiante en
particular que ha demostrado, tanto en el saldon con comentarios y burlas, como en los chats grupales
con memes y comentarios, discriminacién y xenofobia en contra de la poblacién proveniente de

Venezuela, quienes tienen un importante nimero en este curso.

En cuanto al primer caso, los estudiantes proceden a acercarse a algunos estudiantes de grado
sexto, para indagar por las situaciones que se han presentado con antelacién seglin mencionaron en las

reuniones, los estudiantes no querian hablar en principio temiendo que fueran a tomarse represalias
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contra ellos por contar lo sucedido. Se aclardé que no eran necesarios nombres, sino las situaciones que
se estaban presentando. Segun los estudiantes, el ejercicio de indagacién, arrojé elementos como,
comentarios negativos entre las nifias, utilizando palabras como “perra”, “zorra” entre otras, aludiendo
a que mantenian relaciones de noviazgo con varios nifios. A su vez, se menciond otro ejemplo segun el
cual, se hacian publicaciones y comentarios anénimos en grupos privados de redes sociales, acusando a
algunos estudiantes de hurtar objetos en el salon. Ambos elementos llegaron al aula de clase, y se
manifestaban en comentarios, burlas, rechazo y divisién en el curso. El docente sugirid a los estudiantes
realizar una segunda indagacién con los compafieros de grado sexto, en orden de indagar acerca de la
confirmacién y veracidad de las menciones realizadas. Sobre las cuales, ningun estudiante pudo afirmar
o negar las acusaciones hechas, ni sobre las companeras o compaferos implicados. Tomando esta base,

se solicita a los estudiantes disefiar un ejercicio de intervencion, teniendo en cuenta los momentos y

enfoques abordados durante las sesiones.

Los estudiantes proponen una actividad de “Teléfono Roto” para abordar elementos de
comunicacion y verificacién de informacion. Lo hacen, en primer momento, sin aplicar de forma explicita
los elementos abordados, de forma un poco mas intuitiva. No se debe restar importancia ni significacién
a la propuesta, sin embargo, se les solicita organizarla un poco mejor en términos del método trabajado.
Los estudiantes plantean un ejercicio de Reconstruccién, desde el didlogo y la reflexién conjunta con el
saldn frente a los problemas que estas acciones generaron. Reconciliacion, mediante un ejercicio de
juego, que vinculard a las partes y las hiciera colaborar y trabajar en grupo para acercar mas a los
involucrados. Finalmente, la resolucidn, se trabajaria desde la construccién de todos los miembros del
saldn, donde el didlogo en torno a la actividad, permitiria que los estudiantes tomaran consciencia sobre
la situacion.

La actividad se implemento aproximadamente una semana después del ultimo didlogo con los

estudiantes. No hubo un permiso en especifico desde la direccidn del colegio, por tanto, una docente
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del drea de lengua castellana de la institucion presté su espacio de clase para los estudiantes, quienes
estuvieron acompafiados en todo el ejercicio por el docente a cargo de la investigacidn. La disposicién
del curso no fue la mejor, no se encontraban muy concentrados ni dispuestos en las reflexiones iniciales
gue los estudiantes de décimo trataron de realizar, aludiendo a la forma en la que los comentarios y
comportamientos en las redes, afectaban a las personas. Se dio inmediatamente paso al juego, que
consistia en un ejercicio de “Teléfono Roto”, como su nombre lo indica, con el fin de proponer una frase,
que debia llegar de un extremo a otro del saldn, siendo mencionada al oido estudiante por estudiante,
solo con una oportunidad para mencionarla sin repetir. Se probaron varias frases, se solicitaba a
estudiantes aleatoriamente que afadieran elementos a la frase. Nunca llegaba igual a cdmo se habia
propuesto. El ejercicio generd risas y un momento agradable para los estudiantes, sin embargo, al
finalizar la sesion, donde se planteaba la reflexion final sobre la importancia de una comunicacién
adecuada, honesta y respetuosa, los estudiantes se encontraban exaltados y continuaron con un bajo
proceso de atencidn sobre sus compafieros. La actividad finalizo, y los estudiantes de grado décimo no
consideraron el ejercicio como positivo, teniendo en cuenta el comportamiento y la dindmica del saldn

de clase.



TRABAJADORES POR LA PAZ: FORMACION EN METODOLOGIA DE TRANSFORMACION DE CONFLICTOS

IMAGEN 6: Actividad Trabajadores por la paz "Teléfono roto".

El proceso con los estudiantes de octavo inicié con la indagacidn por parte de los mismos acerca
de las situaciones que se estaban presentando. Se entrevistd en primer lugar a los estudiantes
venezolanos, quienes mencionaron que, en repetidas ocasiones, el estudiante sefialado, hace
comentarios negativos o peyorativos sobre ellos, aludiendo a que deben “regresar a su pais”, que son
unas “ratas”, de hecho, al momento de recibir el refrigerio escolar se hacen comentarios relacionados
con el hambre y la Unica comida que reciben al dia. Este elemento suscita risa en varias personas del
saldon y se ha presentado también por los grupos de estudiantes, en donde se comparten imagenes y

comentarios como los que se muestran a continuacién:
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IMAGEN 7: Imdgenes obtenidas por el grupo de Trabajadores de paz grado Octavo.

Se obtuvo informacion también acerca de medidas que se tomaron previamente desde
coordinacion al estar al tanto docentes y directivos de la situacidn. Se realiza una intervencién con todo
el salén donde se exponen las consecuencias de la discriminacidn y xenofobia segun la ley colombiana,
se hace que los estudiantes involucrados pidan perddn a sus compaiieros, y se activa la ruta de atencion
integral de la secretaria de educacion distrital sobre el estudiante que mayoritariamente realiza los
comentarios y burlas. Segin mencionan los companieros, el ejercicio tuvo resultado en otras personas
del salén, quienes se disculparon y no volvieron a realizar comentarios ni a participar de burlas. Sin
embargo, el estudiante mencionado, continta haciendo el ejercicio, por lo cual se propone por los
companeros Trabajadores de Paz, realizar un trabajo especifico con él.

El primer elemento que solicita el docente, es que se dialogue con él, principalmente
obteniendo informacidn sobre su grado de interés en participar de algun ejercicio de resolucién. Ante la
respuesta afirmativa de él, se pide a los estudiantes iniciar el disefio. Los estudiantes manifiestan
encontrarse interesados en los enfoques de comisidn de la verdad, Pesar Conjunto y Perddn, por lo cual,

con la guia del docente, disefian un ejercicio de intervencién, en la cual acompafiaran a dos estudiantes,
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el estudiante que ha discriminado, y uno de los estudiantes victimas de discriminacion, quienes
prepararan una corta entrevista para ser aplicada a estudiantes migrantes de diferentes lugares de
Bogotd, Colombia, y en el contexto del colegio, desde Venezuela. Quieren que tanto agresor como
victima recopilen esas experiencias, y realicen un ejercicio conjunto. El docente recomienda una especie
de diario o crénica, donde cuenten también sus experiencias y reflexiones sobre el ejercicio. Es asi, como
nace el proyecto “Somos Migrantes”.

Los estudiantes Trabajadores de Paz, se encargan de acompafiar la elaboracidn de las
entrevistas, asi como de dialogar con estudiantes migrantes de diferentes grados para conocer si
estarian dispuestos a participar en las entrevistas, el docente acompafia el proceso. Surge del disefio,
una entrevista de cinco preguntas, las cuales son: 1- Nombre y lugar de procedencia. 2- ¢Como fue su
proceso de migracion? 3- ¢ Qué ha sido lo mas dificil de adaptarse a un nuevo espacio? 4- ¢Ha sentido
algun tipo de discriminacion? 5- ¢ Qué elementos deberiamos mejorar como grupos y salones para hacer
sentir mejor a las personas que llegan de un lugar diferente? (Las preguntas fueron formuladas por los
estudiantes en su totalidad). Este ejercicio se aplico a siete estudiantes, y dio como resultado un

documento escrito a Mano, en donde colaboraron el agresor y la victima, y los Trabajadores por la paz.

IMAGEN 8: Portada del escrito “Somos Migrantes”, realizada por estudiante Michael Bautista de 802, trabajador

por la paz.
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Los estudiantes escucharon testimonios bastante fuertes, incluso algunos de ellos mencionaron
haber estado cerca de las lagrimas al escuchar a sus companieros. El estudiante que se habia percibido
como agresor, estuvo muy interesado en el proceso, y fue interesante verlo afectado por las historias
relatadas. El texto inicia con su propia experiencia, en donde menciona reconocerse ahora como
migrante “Yo toda mi vida he estado migrando de colegios y casas en la ciudad”, escribe al iniciar su
experiencia. Es un escrito breve el realizado por los estudiantes, donde recogen las historias narradas y
algunos elementos muy sencillos como reflexidn. El estudiante mencionado anteriormente, indica “No
haber tenido en cuenta como se debe sentir alguien que ha sufrido asi al escucharlo”, resume en la
reflexion. Si bien, el texto es corto, y sin muchos detalles, teniendo en cuenta las ya mencionadas
limitaciones de los estudiantes en el ejercicio de andlisis y escritura, no solo se observa una posicién
diferente en el estudiante, sino que el trabajo conjunto lo ha acercado a otros companieros, incluyendo
los estudiantes que migraron desde Venezuela. Al culminar este ejercicio, no se han recibido quejas o

comentarios acerca de nuevas burlas o situaciones de discriminacion por parte del él.

Paso 5: Analisis Final

Luego del trabajo con el grupo base de estudiantes y los ejercicios presentados por los mismos
en cuanto a la intervencidn de conflictos, son varios los elementos que pueden analizarse tanto desde el
proceso como sobre los resultados de este.

En primer lugar, desde la parte institucional, como se mencioné en Paso 1 Contextualizacion,
desde el Manual de Convivencia, documento que rige y establece las normas, procedimientos, rutas de
atencion, y estructura misma del Colegio Tibabuyes Universal, se establecen enfoques que podrian
considerarse alternativos dentro de la resolucion de conflictos, hablando especificamente de la Justicia
Escolar Restaurativa, o el “Enfoque Restaurativo” (Colegio Tibabuyes Universal , 2024) cémo se enuncia

en el documento, incluyendo también el proyecto Hermes y sus ejercicios de mediacidn, sin embargo,
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en el dia a dia de la institucion, incluyendo el tratamiento que se dio al fendmeno de comportamientos
de discriminacion y xenofobia abordados en grado octavo, se siguen ejecutando ejercicios Unicamente
de caracter punitivo, como llamados de atencidn, citaciones, firma de observador y compromisos
convivenciales, o incluso, la amenaza de la intervencion de autoridades, teniendo en cuenta el Sistema
de Responsabilidad Penal para Adolescentes del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. Se habla de
enfoques alternativos, basados en la restitucidn o restauracién, pero en la practica no se implementan.

En segundo lugar, también desde la parte institucional, aun cuando uno de los elementos a
resaltar desde la direccién del colegio tiene que ver con Proyecto Hermes y el “Enfoque Restaurativo, el
apoyo a la implementacién fue bastante reducido. Las Ultimas tres sesiones, debieron acordarse
directamente con los docentes quienes eran encargados de las clases, en los horarios disponibles con
gue se contaba en mi horario para trabajar, incluyendo la bdsqueda de salones que estuviesen
desocupados, por cursos que se encontraran en diferentes actividades de clases fuera de sus aulas para
poder reunir al grupo. Todo el abordaje logistico debié ocurrir por “acuerdos” entre docentes, ya que
nunca se obtuvo una respuesta formal ante la solicitud de aplicacidn de la propuesta por parte de las
directivas.

En tercer lugar, también relacionado con la parte institucional, pero mas ligado hacia el
contexto, el proceso inicia con un grupo base de 12 estudiantes, quienes recibieron capacitacién de
Hermes en mediacién de conflictos, sin embargo, en el proceso de contextualizacién se evidencié que
para muchos de ellos, el proceso de formacidn no resulté tan significativo, dicho ejercicio constd de un
proceso de charlas con profesionales de la Cdmara de Comercio de Bogota, pero no llegd a aplicarse en
contextos reales en el colegio. Un elemento importante a destacar dentro del contexto institucional
tiene que ver también con la constante entrada y salida de estudiantes. En los meses en los que se
disefid, desplegd y analizd la propuesta, el grupo base se redujo a 7 estudiantes, para el momento de la

finalizacion de las intervenciones de los estudiantes, otro se habia retirado de la institucion, es decir que
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del grupo base de 12, inicamente contindan en el colegio la mitad. Estos movimientos tan importantes
en la poblacidon de la institucién dificultan la consolidacion de un proyecto de mas impacto, pues no
solamente los estudiantes que cuentan ya con algin grado de formacién y experiencia en la resolucion
de conflictos abandonan la institucidn, sino, ademds, nuevos estudiantes, con nuevas problematicas,
imaginarios y condiciones ingresan a la misma semana tras semana.

En cuarto lugar, en el contexto institucional, se identificé que la Catedra para la Paz no cuenta
con una articulacidn explicita, lo que la deja a discrecién de cada docente. Esta falta de uniformidad
dificulta el proceso de andlisis y la propuesta de proyectos integradores y significativos que contribuyan
al fortalecimiento de una cultura de paz en la institucién. No se contaba con un curriculo particular para
la catedra ni unas nociones claras sobre cdmo adaptar la propuesta de acuerdo al trabajo con la Catedra
para la paz en la institucion.

En quinto lugar, frente al disefo de la propuesta, si bien es muy ambiciosa en términos de la
cantidad de informacion que se despliega en tan poco tiempo, se resalta la visién segun la cual, se
apunta a la practica, la cual debe ser el elemento mas importante en el proceso de formacién con los
Trabajadores por la paz. Las sesiones en donde hubo una mayor parte de exposicion y despliegue de
elementos tedricos no resultaron tan significativas, y no fue, sino a través de los ejercicios de aplicacion
gue pudo observarse una mayor apropiacion de los contenidos y la metodologia. Ejercicios como el de
contextualizar a través de procesos de paz y resolucién de conflictos en contextos internacionales no
contribuyeron mucho a la formacién, teniendo en cuenta que estos ejemplos eran desconocidos por los
estudiantes. La aplicabilidad en tal amplitud como lo es un conflicto inter o intranacional no fue
facilmente asimilable por los estudiantes y sencilla de trasladar a contextos mas especificos. En general
la propuesta pudo aplicarse segun lo planeado, a excepcién de la sesién adicional que surgié de la

necesidad de profundizar mas en las “3R” y los enfoques mencionados a los estudiantes.
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En sexto lugar, pese a la falta de un horario y espacio establecidos desde la direccidn del colegio,
la aplicacién de la propuesta pudo llevarse a cabo en su totalidad. Al tratarse de un grupo tan reducido
de estudiantes, la participacién y el dinamismo de los espacios de trabajo destacaban, la posibilidad de
resolver dudas y trabajar casi de manera personalizada, apoyd bastante el despliegue y el objetivo final
de formacidn de los Trabajadores por la paz. Fue clave el elemento de que no pasara mucho tiempo
entre las sesiones, pues los estudiantes retenian mejor la informacién y era mas sencillo retomar y
avanzar. Fue evidente el impacto en el grupo, cuando uno de los espacios de trabajo tuvo que ser
aplazado.

En séptimo y ultimo lugar, se percibe un resultado bastante diferente en cuanto a los dos
ejemplos de intervencién que fueron logrados por los Trabajadores por la paz. Los estudiantes de grado
décimo, en su estrategia de “Teléfono Roto”, no contaron con una buena disposicién por parte de los
estudiantes, no se evidenciaron cambios en la dindmica del salén, en donde los comentarios y
situaciones de violencia verbal y simbdlica prevalecen. En la retroalimentacién con el grupo, se destaca
gue no porgue una estrategia no obtenga los resultados esperados, se implique abandonar el proceso,
asi como también, que pudo haberse profundizado mayormente en el analisis de los elementos, causas
(ABC) y demas del conflicto y el contexto del grupo, antes de planear la actividad, pues como se
menciond en reiteradas ocasiones en las sesiones de trabajo, un proceso de intervencién adecuado
debe partir de un conocimiento profundo de las situaciones.

En cuanto a la estrategia “Somos Migrantes”, se observd un proceso mas estructurado y
funcional. Esto puede deberse a que, a diferencia del otro grupo, los trabajadores hacen parte del
contexto en el que se desarrolla el conflicto, su dia a dia ha estado marcado por estas situaciones, y
conocen tanto estas como a los estudiantes implicados, por lo que fue mucho mas sencillo para ellos
identificar las partes, ABC y desarrollo del conflicto, y asi mismo, proponer el ejercicio con apoyo del

docente. Si bien, el resultado en cuanto al documento escrito no fue el esperado, en términos de la



TRABAJADORES POR LA PAZ: FORMACION EN METODOLOGIA DE TRANSFORMACION DE CONFLICTOS

brevedad y sencillez de las ideas alli expuestas, lo mas interesante fue lo que se produjo alrededor del
mismo, la vinculacidn y cercania entre partes del conflicto, anteriormente contrapuestas y en donde
habian ocurrido diferentes manifestaciones de violencia.

A nivel general, se observa un proceso satisfactorio, aun con las dificultades y problemas
identificados, resulta motivador observar a los estudiantes proponiendo, agenciando y acompafiando

procesos, y lo mas importante, lograr pequeios cambios en sus entornos.

Conclusiones y Recomendaciones

Tras considerar la consecucion de los objetivos, incluso con las dificultades y elementos a
mejorar que esto supone, puede concluirse que una propuesta de intervencién como la que se platea,
aun cuando podria ser trabajada en grupos grandes, cursos completos incluso, puede dar mejores
resultados al ejecutarse con grupos reducidos. Este elemento puede depender del contexto y tiempos
con los que se cuente, pero dadas las condiciones del colegio y el tiempo que se dispuso para
implementar, el reducido nimero del grupo base permitié un ejercicio mas personalizado y un
acompafiamiento mas detallado segun las inquietudes que surgieron en los participantes. En grupos
reducidos, pude lograrse un menor nimero de fugas de atencidn, una mejor disposicion e interaccién
con los estudiantes, estos elementos favorecieron significativamente el proceso.

Frente al proceso de trabajo desde la Catedra para la paz, el hecho de no contar con un marco
de trabajo definido en la institucion, hace que los trabajos y ejercicios relacionados por los docentes
continden siendo aislados y desarticulados, sin embargo, propuestas como la presentada en el proyecto,
desde una secuencia de actividades didacticas, puede tener potencial, no solamente para aplicar
ejercicios de resolucion de conflictos (uno de los principales ejes de la Catedra), sino que también podria
promover la vinculacién inter y multidisciplinar, al mantener un enfoque importante desde la

creatividad, puede articular areas relacionadas con las artes, las humanidades en escritura y analisis de
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discurso, las ciencias sociales en contextualizacién y ejercicios de investigacidn social, la educacién fisica
reconociendo las potencialidades desde el juego, entre muchas otras posibilidades que aportaran en el
fin dltimo de la practica de la paz en el escenario educativo.

El tiempo de ejecucidén es una variable fundamental, tanto en la cantidad de sesiones y tiempo
de estas, como la distancia entre cada una de las sesiones de trabajo. Se plantea un ejercicio
primordialmente practico, pero con un fuerte componente de andlisis e identificacién de elementos
especificos de situaciones de conflicto, de manera que una adecuada organizacion y prevision de las
sesiones, teniendo en cuenta, las necesidades propias del entorno educativo, el tamafio del grupo de
estudiantes y lo lejos que quiera llegarse con la propuesta. Asi mismo, no solamente debe tenerse en
cuenta el tiempo de las sesiones de trabajo directo con los estudiantes, también debe desplegarse unas
estrategias de seguimiento apropiadas para los procesos de intervencion de los mismos en situaciones
de conflicto como tal, si bien los resultados negativos, como en el caso de la intervencién de los
Trabajadores de Paz de Grado Décimo, pueden ser comunes, un adecuado proceso de seguimiento,
acompafiamiento al disefio y la ejecucion pueden marcar la diferencia.

Como se menciond en el Marco tedrico, si bien puede ubicarse una definicion y hacer de la paz
un concepto de andlisis y estudio académico, desde la propuesta de Johan Galtung, que trata de
seguirse en el presente proyecto, se concibe esta como un proceso continuo de construccién (Galtung,
2003), en esa medida, mas alla de abordarse desde un punto de vista tedrico a “ensefiar”, se trato de
plantear ejercicios de analisis y aplicacidn en situaciones especificas, de alli que el nombre del grupo sea
“Trabajadores”, pues mas alla de reflexionar sobre el concepto y las implicaciones de la paz, ellos
intervienen, agencian, investigan, disefian y proponen. Los momentos de clase preparativos, la
apropiacién de los conceptos basicos de los conflictos y sus elementos, escalada y componentes son
muy importantes, pero, de acuerdo a lo observado en el proceso de intervencidn, se identifica que es la

experiencia, los ejemplos concretos y cercanos, los ejercicios practicos, y la intervencion directa con los
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estudiantes, los que, por lo menos en el caso del presente proyecto, generaron mayor interés y
motivacion por parte de los estudiantes “Trabajadores por la paz”.

Como puede evidenciarse en el Anexo 6 “Hojas de Trabajo”, no se contaba con materiales
propiamente dichos, una propuesta, que busque impulsar nuevas formas no violentas de manifestarse,
actuar y relacionarse, puede emprenderse sin una gran cantidad de elementos, que si bien, son
importantes y pueden ayudar a potenciar el ejercicio, no son imprescindibles. La disposicion, el interés y
la motivacién de los participantes, fueron las herramientas mas importantes durante todo el proceso.

Al desplegar la propuesta en un entorno como el Colegio Tibabuyes Universal, pude observar, en
comparacion con experiencias previas en otras instituciones educativas, que la movilizacidn, salida y
llegada de estudiantes es una constante, y esta caracteristica, que puede complicar cualquier proceso
educativo, debe ser tenida en cuenta si se trata de abordar un fin como el que se propuso. No sirve de
mucho, desde el punto de vista especifico del Colegio Tibabuyes, tener Unicamente un grupo base de
Trabajadores por la paz, si estos, estaran saliendo del colegio en gran medida. Frente a esto, la reflexion
gue queda es que, no es practico, operativo ni funcional relegar la transformacidon de los conflictos, y en
una medida alin mas grande y ambiciosa, las culturas y estructuras de violencia a un Unico grupo. Todos
los miembros de la comunidad deben ser agentes de transformacidn, contando con elementos y
disposicidn para dialogar, identificar, intervenir y hacer parte de este complejo proceso.

Por ultimo, y teniendo en cuenta lo anterior, no debe olvidarse que, en concordancia con los
autores tomados como base para el proyecto, la paz es un proceso incesante, no es una utopia, es un
camino, el cual debe robustecerse y fortalecerse todo el tiempo, aunando todos los esfuerzos posibles.
La Catedra para la paz, brinda unas herramientas, tema, ejes, y un espacio reglamentado dentro de las
instituciones educativas, y corresponde a todos los miembros al interior de estas, procurar construir
procesos dentro y fuera de las aulas que fortalezcan el objetivo de consolidar una cultura de paz,

requiere preparacion, esfuerzos, creatividad, nuevas formas de ver, pensar, actuar y relacionarnos,
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nuevas instancias de dialogo, mucha disposicion y claridad. No se deben agotar ni reducir los esfuerzos,
no se debe renunciar ante los resultados negativos o los retrocesos, el trabajo no debe detenerse, y los

Trabajadores por la paz, cada vez mas de ellos, deben continuar enriqueciendo este camino.
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Anexos

Anexo 1: Formato de entrevista semiestructurada aplicada a docentes y directivos docentes.
Anexo 2: Transcripcidn entrevista realizada a docente Reinaldo Macias.

Anexo 3: Transcripcidn entrevista realizada a Orientadora Escolar Paula Vaquero.
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Anexo 4: Encuesta aplicada a estudiantes de grupo base Trabajadores por la paz.
Anexo 5: Protocolo de intervencién con trabajadores por la paz.

Anexo 6: Hojas de trabajo estudiantes Grupo Base.

Anexo 7: Evidencia Encuestas diligenciadas por estudiantes.

Anexo 8: Ejercicio Somos migrantes.



