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Analisis a la implementacion de la politica publica de juventud de Armenia

en el periodo 2019 — 2022

Resumen

La juventud ha jugado un rol fundamental en la construccion de la sociedad y la cultura. Sin
embargo, la vulnerabilidad de este grupo poblacional en el municipio de Armenia - Quindio es
evidente, ya que encabeza los indicadores de problematicas sociales.

En este contexto, su estudio es de relevancia crucial para entender los cambios y dinamismos
propios de nuestro contexto local; es asi como la identificacion de los problemas sociales de este
grupo etario y el andlisis de las politicas publicas de juventud son elementos fundamentales para
la construccion de una sociedad inclusiva y justa.

La presente investigacion, analiza el impacto de la politica publica de juventud vigente en el
municipio de Armenia - Quindio y emite un juicio de valor sobre la accidén y/omision
institucional, desde un andlisis de los fendmenos y problematicas que se identificaron en el afio
2014, en la politica publica vigente en el municipio de Armenia y la perspectiva de los jovenes
cuyabros con relacion a los problemas que los afecta en la actualidad.

Asimismo, y teniendo en cuenta que la Politica Publica de Juventud vigente en el municipio
caduca en el afio 2024, el presente trabajo ofrece conclusiones y recomendaciones que son un
insumo para identificar los problemas de politica publica de juventud que la proxima
intervencion municipal debe atender, asi como elementos a tener en cuenta para fortalecer su
implementacion, con el fin de impactar de manera positiva la calidad de vida de los jovenes del

municipio de Armenia.



Summary

Youth have played a fundamental role in the construction of society and culture. However, the
vulnerability of this population group in the municipality of Armenia — Quindio is evident, since
it heads the indicators of social problems.

In this context, its study is of crucial relevance to understand the changes and dynamisms of
our local context; This is how the identification of the social problems of this age group and the
analysis of public youth policies are fundamental elements for the construction of an inclusive
and fair society.

The present investigation analyzes the impact of the public youth policy in force in the
municipality of Armenia — Quindio and issues a value judgment on the institutional action and/or
omission, from an analysis of the phenomena and problems that were identified in the year 2014
in the current public policy in the municipality of Armenia and the perspective of young
cuyabros in relation to the problems that affect them today.

Likewise, taking into account that the current public youth policy in the municipality expires
in 2024, this paper offers conclusions and recommendations that are an input to identify the
problems of public youth policy that the next municipal intervention must address, as well as
elements to take into account to strengthen its implementation, in order to positively impact the
quality of life of young people in the municipality of Armenia.

Palabras claves: Politica publica de juventud, problemas sociales, jovenes, Armenia —

Quindio.



Introduccion

Desde la antigiiedad mas remota, la juventud ha sido participe de todos los eventos sociales
que las diferentes culturas han tenido desde el inicio de nuestra especie, a medida que fueron
pasando los siglos en la cultura occidental, la poblacion juvenil adopté nuevas formas de
pensamiento y de accidon segun las circunstancias que convulsionaron la historia universal. En
Latinoamérica y en Colombia, la gran importancia de la juventud en el desenvolvimiento de los
hechos historicos es evidente: resistencia a las dictaduras militares, conflictos armados internos y
revoluciones de tipo racial, sexual y social que han sido parte de los acontecimientos en los
cuales la Juventud ha estado inmersa.

Desde este punto de vista, la juventud ha jugado un rol fundamental en la construccion de la
sociedad y la cultura, y en este contexto, su estudio es de relevancia crucial para entender los
cambios y dinamismos propios de nuestro mundo contemporaneo; es asi como la identificacion
de los problemas sociales de este grupo etario, asi como el analisis de las politicas que estén
encaminadas a solucionar dichas problematicas y contribuir a la calidad de vida de los jovenes,
son vitales para la construccién de una sociedad inclusiva y justa.

La vulnerabilidad de los jévenes ha sido evidente en el municipio de Armenia - Quindio, pues
este grupo etario encabeza los indicadores de problemadticas sociales, econémicas y politicas,
como el consumo de sustancias psicoactivas, la salud mental, el desempleo, entre otros; lo cual
ha traido consigo la necesidad de formular e implementar una politica ptblica de juventud en el
municipio que atienda dichas problematicas.

Con base en lo anterior, el presente documento tiene doble vertiente de utilidad. Primero,

permite conocer desde la perspectiva actual de los jovenes, la continuidad, permanencia y



surgimiento de fendmenos y problematicas que se identificaron en la politica publica de juventud
del municipio en el afio 2014 para emitir un juicio de valor sobre la accion y/omision
institucional, desde los resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento de investigacion!;
y segundo, ofrecer conclusiones y recomendaciones que sirvan de insumo para identificar y
estructurar las problematicas y elementos que deberia tener la futura politica publica de juventud
en el municipio de Armenia?, teniendo en cuenta su disefio € implementacion para impactar la
calidad de vida de los jovenes “a través del fortalecimiento de las capacidades de intervencion
del Estado” (Jefatura de Gabinete de Ministros, 2016).

El presente documento esta estructurado en siete apartados. Para dar claridad conceptual, en el
primero de ellos se define juventud y politica publica; en el segundo se realiza una sintesis sobre
la construccion de la politica publica de juventud vigente en el municipio de Armenia; en el
tercero, se exponen los materiales y métodos de analisis utilizados; en el cuarto y en el quinto se
exponen los resultados de los instrumentos de recoleccion de informacion aplicados; en el sexto
se presenta un analisis y se emiten juicios de valor sobre la implementacion de la politica publica
de juventud a partir de matrices de seguimiento institucionales, y finalmente, ofrece una serie de
conclusiones y recomendaciones para la construccion e implementacion de la proxima politica

publica de juventud.

! Aplicado a 97 jovenes del municipio de Armenia entre junio y julio del afio 2022.
2 A partir de la caducidad de la actual politica publica de juventud “Jovenes construyendo ciudad 2014-2024”



Definicion de conceptos

,Qué es la juventud?

El periodo llamado juventud es una etapa delimitada desde los 14 a los 28 afios, en la misma
el individuo se encuentra en un estadio diferente respecto a lo que fue la adolescencia (no
habiendo llegado a la estabilidad emocional y mental que genera la adultez); la juventud en este
contexto se comprende como una etapa liminal® entre la nifiez y la adultez caracterizada por la
consolidacion del pensamiento individual, y de acuerdo con Tomasi (1998) “el desarrollo de un
plan de vida y la formacion de un sistema personal de valores”, citado en: Taguenca (2009).

En este sentido la definicion mas aceptada es la del ciclo de vida, que establece que la
juventud es la etapa en la que los individuos transitan de la nifiez a la condicion adulta, y durante
la cual se producen importantes cambios, biologicos, psicolégicos, sociales y culturales. “Por lo
tanto, en la actual construccion de la sociedad del conocimiento y en una época marcada por la
institucionalizacion del cambio, la juventud se presenta como un agente estratégico para el

desarrollo” (acnur), ya que la misma se convierte en un capital relevante para el desarrollo social.

. Qué es una politica publica?

Una politica publica: “designa la existencia de un conjunto conformado por uno o varios
objetivos colectivos considerados necesarios o deseables, y por medios y acciones que son
tratados, por lo menos parcialmente, por una institucion u organizacién gubernamental, con la
finalidad de orientar el comportamiento de actores individuales o colectivos para modificar una

situacion percibida como insatisfactoria o problematica”, Roth (2002).

3 Ritos que acompafian todo cambio de lugar, estado, posicion social y edad.



En este sentido, la politica publica de juventud hace referencia al proceso permanente de
articulacion de estrategias, planes y proyectos del Estado para garantizar la promocion,
proteccion y realizacion de los derechos de las y los jovenes en Colombia, contribuyendo asi al

ejercimiento de su ciudadania (Ley 1622/2013).

Antecedentes sobre la construccion de la politica publica de juventud en el municipio de
Armenia - Quindio.

Historicamente en el municipio de Armenia la juventud ha sufrido diferentes dificultades en
relacion a varios aspectos como son: 1. Integracion con la loégica formal de empleo, 2. Consumo
de sustancias psicoactivas, 3. Suicidio, 4. Desescolarizacion entre otros; que han perjudicado la
generacion de una adecuada calidad de vida en este grupo etario; en este sentido para mitigar esta
situacién la administracion municipal de la Doctora Ana Maria Arango Alvarez en el afio 20114
logré realizar un diagnoéstico sobre las problematicas que afectaban a los jévenes del municipio y
formuld la primera politica ptblica de juventud “jovenes construyendo ciudad” 2011 - 2021, la
cual entrd en vigencia a partir del afio 2012.

Sin embargo, con la promulgacion de la ley 1623 de 2013 “Estatuto de ciudadania juvenil”, en
el afio 2014 la Alcaldia de Armenia en cabeza de la Doctora Luz Piedad Valencia Franco,
actualiz6 la politica publica de juventud del municipio “jovenes construyendo ciudad” con
vigencia 2014 - 2024, y realiz6 un nuevo diagndstico situacional. Si bien es cierto que el
seguimiento a la politica es esencial en funcion de analizar la correcta ejecucion de los recursos y

el producto que los mismos generan, también es cierto que:

4 En alianza con diferentes instituciones.



El rol gubernamental va mas alld de la ejecucion de las acciones directas de politica, pues lo
que se requiere es un ajuste de comportamiento de los actores que son esenciales para ver un
verdadero cambio en la situacion que se considera socialmente relevante (Torres & Santander,

2013).

.Como y qué se analizo de la politica publica de juventud?

El analisis de las politicas publicas se puede abordar desde el modelo centrado en el ciclo y en
el proceso, el cual se compone de: el agendamiento, la formulacion, la implementacion y la
evaluacion de la politica publica (Procuraduria General de la Nacion). Si bien la evaluacion es
considerada como la ltima fase del ciclo de las politicas publicas, también puede entenderse
como la primera fase, en el sentido en que permite la revision constante del problema ya
identificado con el objetivo de producir informacién que le permita a los tomadores de decision
introducir nuevos cambios a dicha politica o, en su defecto, a una politica nueva (Tamayo, 1997).

Las evaluaciones de politica publica se encuadran en diferentes categorias de analisis de
acuerdo con el tiempo y el alcance. El presente trabajo de investigacion se enmarca en la
tipologia de evaluacion intermedia de la politica publica de juventud “jovenes construyendo
ciudad” 2014 - 2024 de Armenia, y en el analisis del impacto de la misma sobre la poblacion
joven® del municipio.

Para sustentar el andlisis en evidencias veraces y confiables, se utilizo el estudio de tipo
descriptivo e inductivo, donde se pretende realizar una lectura de la continuidad, asi como la

permanencia y el surgimiento de fendmenos y problematicas que se identificaron en la politica

5 Segun la Ley Estatutaria 1622 de 2013, joven es “toda persona entre 14 y 28 afios cumplidos en proceso de
consolidacion de su autonomia intelectual, fisica, moral, econdémica, social y cultural que hace parte de una comunidad
politica y en ese sentido ejerce su ciudadania”.



publica de juventud y una lectura de los temas priorizados en la implementacion de dicha
politica.

Teniendo en cuenta lo anterior, y dando trazabilidad a los procesos de recoleccion de
informacion, se denota que la fuente primaria para el analisis global sobre la juventud se obtuvo
a través de la implementacion de una herramienta de corte cuantitativo®, buscando valorar la
percepcion de los jovenes como criterio establecido que permita analizar el impacto de la politica
publica de juventud (Bronsoler, 2016), identificando las principales probleméticas que los
jovenes tienen en el municipio de Armenia.

La eleccidn de las variables utilizadas en el instrumento de recoleccion de informacion se hizo
teniendo en cuenta las presentes en la politica publica de juventud vigente, con el fin de realizar
una comparacion entre ambas; En ese sentido, se aplico el instrumento a 977 jovenes de la ciudad
en el 4rea urbana del municipio de Armenia, distribuida en las siguientes zonas: Centro
Mayorista Mercar, centro de Armenia, Parque Cafetero, peatonal de la Universidad del Quindio,
Universidad La Gran Colombia, Centro Comercial Unicentro, Plaza Bolivar y Parque Sucre, con
el fin de incluir a la mayor cantidad de jévenes del municipio pertenecientes a todos los niveles
socioecondomicos.

En cuanto a la recoleccion de datos desde fuentes secundarias, se acudid al analisis
documental de los informes de seguimiento anuales realizados a la politica ptblica juventud
vigente por la Secretaria de desarrollo social de la Alcaldia de Armenia en los periodos 2019,
2020, 2021 y 2022; y se acudi6 a fuentes periodisticas oficiales de diferentes medios de

comunicacion y a documentos de estadistica.

¢ Se aplico un cuestionario estandarizado, generalizable y cuantitativo, estructurado por 17 preguntas: 3 de opcidn
multiple, 13 dicotomicas y 1 indirecta.

7 El tamafio de la muestra fue elegido por un sistema de muestreo no probabilistico con control de cuotas por sexo,
rangos de edad y niveles socioeconémicos, arrojando un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 10%.
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Percepcion de la poblacion juvenil del municipio de Armenia sobre las problematicas que
los aquejan

Una vez aplicado el instrumento de recoleccion de informacion, se obtuvieron los siguientes
resultados relacionados con la percepcion de los jovenes sobre las problematicas presentes que

los aquejan.

Principales problemas sociales que afectan a los jovenes en Armenia

Otros (Problemas econémicos)

0,3%
Problemas de salud mental
9,7% 35

Consumo de sustancias psicoac...
18.4%

Violencia y acoso sexual
6,7%

24

Baja oferta y cobertura educativa
3,9% 14

Vandalismo
5,0%

Embarazo adolescente

18
12 | Pandillerismo

Microtrafico — . Exclusion por barrismo
3.3% -
33 1.9%

Bullying/falta de valores

31

Desempleo 7,0%
8,6%

Prostitucion

1.1%

36 Hurto

Falta de educacion y cultura 30 7.2%

0,0% o
10,0 Problemas familiares

8.4%

Fuente: elaboracion propia (2022)

Con relacion a la primera pregunta®, el principal problema que afecta a los jovenes en
Armenia es el consumo de sustancias psicoactivas’ con un total de 66 respuestas que compone el
18,4%, siendo éste el problema mas visible en el municipio. Esta pregunta se relaciona

estrechamente con otras dos preguntas referidas en el instrumento de recoleccion: el tipo de

8 ;Desde su perspectiva, cudles son los principales problemas sociales que afectan a los jovenes?

° Las sustancias psicoactivas son aquellas sustancias que, introducidas en el organismo por cualquier via de
administracion, producen una alteracion del funcionamiento del sistema nervioso central y es susceptible de crear
dependencia, ya sea psicologica, fisica o ambas. Ademas, las sustancias psicoactivas, tienen la capacidad de modificar
la conciencia, el estado de animo o los procesos de pensamiento de la persona que las consume” (OMS) Ministerio de
Justicia y del Derecho (minjusticia.gov.co)
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sustancia consumida y el acceso que se tiene a las mismas. Asi pues, en la pregunta namero 30
fue posible identificar, de acuerdo al analisis, que el 60% de los jévenes encuestados han
consumido algln tipo de sustancia psicoactiva o alucinégena alguna vez en su vida, siendo la
marihuana la sustancia con mayor indice de consumo (27,3%), seguido del alcohol!! (16,1%) y
el cigarrillo'? (12,4%). Por otro lado, en relacion al acceso que tienen los jovenes a este tipo de

sustancias, el 55,1% sefald que acceder al mercado ilicito es una tarea facil.

Cantidad de jéovenes cuyabros que han consumido alguna sustancia
psicoactiva o alucionégena

NO
39,8%

Sl
60,2%

Fuente: elaboracion propia (2022)

10, Ha consumido sustancias psicoactivas o alucindgenas?

! Bl alcohol es considerado una sustancia psicoactiva porque “actuia sobre el sistema nervioso generando alteraciones
en las funciones que regulan pensamientos, emociones y el comportamiento” https://www.paho.org/es/temas/abuso-
sustancias.

12 E] cigarrillo también se considera una sustancia psicoactiva debido a que “contiene nicotina, una sustancia que
estimula el sistema nervioso central, incrementando el ritmo cardiaco y la presion arterial, produciendo un mayor
consumo de oxigeno”. Cigarrillo 1.pdf (ineba.edu.co)
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Sustancias psicoactivas o alucinégenas consumidas por los jovenes

Otras. Pepas, perico, nexus, hongos,
3,7%

Marihuana
27,3%

Ninguna
21,1%

Popper
6,2%

Cocaina
6,2%

Tusi
6,8%

Cigarrillo
12,4%

Alcochol
16,1%

Fuente: elaboracion propia (2022)

La informacioén recolectada sobre el consumo de sustancias psicoactivas en la poblacion joven
del municipio de Armenia, se encuentra en consonancia con el “Estudio Nacional de Consumo
de Sustancias Psicoactivas en Colombia en el 20197, en el cual se evidencia que el mayor indice
de consumo de sustancias en el pais se ubica en el Eje cafetero, donde el Quindio representa el
segundo departamento con el indice mas alto de consumo (5.9%) en comparacién con territorios
mas grandes como Bogota y Medellin (minjusticia.gov.co).

En ese sentido, de acuerdo a dicho estudio:

El Quindio es uno de los departamentos del territorio nacional con mayor porcentaje de

acceso y disponibilidad a sustancias ilegales. El 64,9% de personas perciben que es facil

conseguir marihuana, el 36,2% de personas perciben que es facil conseguir cocaina. El 38,3%

perciben que es facil conseguir basuco (Ministerio de Justicia).
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Siguiendo con los resultados arrojados por el instrumento de investigacion, los jovenes de
Armenia refirieron con altos porcentajes'?, otro tipo de problematicas como: la falta de
educacion y cultura'* (10%), problemas de salud mental (9,7%), el desempleo (8,6%), los
problemas familiares (8,4%), el hurto (7,2%), el bullying y la falta de valores (7,0%) y el acoso o
abuso sexual (6,7%). Asimismo, en menor medida los jovenes cuyabros también relacionaron
otros problemas como el embarazo adolescente y vandalismo (5,0%), la baja oferta y cobertura
educativa (3,9%), el pandillerismo (3,3%), el microtrafico (3,3%) y la prostitucion (1,1%).

Resaltando los resultados anteriormente referidos, se denota que el segundo problema
identificado por los jovenes de Armenia es la “falta de educacion y cultura”. Lo cual se refleja en
la “tercera encuesta virtual de percepcion ciudadana 20217 de la ciudad'®, seghin la cual el 53.6%
de los cuyabros consideran que los habitantes de Armenia no cumplen con las normas de
convivencia (Armenia como Vamos, 2022), pues en Armenia se ha vuelto costumbre encontrar
lugares acumulados de todo tipo de basura (especialmente en las calles del centro y los parques),
como consecuencia de la mala administracion de desechos, generando serias afectaciones al
espacio publico. Las basuras y la falta de cultura ciudadana en Armenia, un tema de nunca
acabar (El Quindiano).

Del mismo modo, la falta de espacios culturales y deportivos en Armenia constituyen otro
problema relevante para la juventud, pues las instalaciones destinadas por las diferentes
administraciones para llevar a cabo este tipo de actividades han sido victimas de hurto e intrusion

por parte de roedores que perjudican y perturban el acceso a dichos espacios, como consecuencia

13 Ver gréfica 1.

14 La variable “falta de educacion y cultura”, hace referencia al incumplimiento de las normas de convivencia y a la
falta de espacios culturales y deportivos para el esparcimiento de los jovenes en el municipio.

15 El programa Armenia como vamos es “el resultado de encuestas a los ciudadanos sobre la sensacion en el desarrollo
de temas especificos, tales como educacion, transporte, salud, aseo e infraestructura” ;Armenia, para donde vamos? -
La Croénica del Quindio - Noticias Quindio, Colombia y el mundo (cronicadelquindio.com).
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del deficiente mantenimiento e inversion que se destina a estos escenarios. En suma, la falta de
cultura ciudadana en el municipio no permite que se les dé un buen uso a estos espacios ni a los
equipamientos de los mismos, haciendo cada vez mas dificil el acceso a estos por parte de los
jovenes.

Siguiendo con los principales problemas sociales percibidos por los jovenes en Armenia, es
posible referenciar otro fendmeno relevante como lo son los problemas de salud mental; un tema
de vital importancia en la medida es que esta vinculado con el consumo desmedido de sustancias
psicoactivas o alucindgenas - mencionado anteriormente -, los problemas familiares, el bullying
y el suicidio. En cuanto a esto, segtin la Secretaria de Desarrollo Social del municipio, Armenia,
Calarcd y Quimbaya son los municipios mas afectados por los problemas de salud mental, siendo
Armenia el municipio con alza en sus cifras (Caracol Radio).

Seglin el Instituto Nacional de Salud Publica, las tasas de incidencia mas altas de intento de
suicidio de 2018 a 2022 se concentran en las entidades territoriales con situaciones sociales y
econdmicas comunes que conforman la region, como el Eje Cafetero (Risaralda, Caldas,
Quindio, y Tolima) y Putumayo” (INS, 2022). Ello corresponde con las cifras arrojadas en
aplicacion del instrumento de recoleccion donde el 28,6% de los jovenes han considerado en
algin momento acabar con su vida.

En ese sentido, es relevante mencionar la coyuntura vivida a causa de la covid-19 que generd
un impacto negativo en la salud mental de muchos jovenes, pues las administraciones
municipales, como fue el caso de la Alcaldia de Armenia, se vieron en la obligacion de habilitar
lineas de atencion en psicologia por la cantidad de suicidios que se presentaron durante ese
periodo. También es importante recalcar que como consecuencia de los problemas de salud

mental derivados de la crisis sanitaria, econdmica y social por la covid - 19, los problemas de
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salud mental se entendieron como un problema auténomo y no exclusivamente como un efecto
del consumo de sustancias psicoactivas, pues se evidencié que los problemas de salud mental
también obedecen a otras circunstancias.

Otro fendmeno relevante vinculado al problema de salud mental es el bullying, ya que el
38,8% de los jovenes lo consideran como un problema social que los aqueja actualmente. Lo
anterior es posible confirmarlo por medio de la Secretaria de desarrollo social de Armenia, donde
en el afio 2020, los servicios que presentaron mayor indice de consulta se relacionaron en el area
de la psicologia especificamente con problemas familiares, ansiedad, violencia intrafamiliar, y
otros (Alcaldia de Armenia, 2020).

El cuarto problema con mayor indice de respuestas relacionado por los jovenes es el
desempleo, donde se identifico que el 44,9% de estos no se encuentra trabajando. En Armenia el
desempleo se ha ubicado como uno de los asuntos mas preocupantes que refieren los jovenes,
pues de acuerdo la grafica nimero 1 “Principales problemas sociales de los jovenes en
Armenia”, este fendmeno esta relacionado con la falta de oportunidades y la baja oferta
educativa. En ese sentido, el DANE!, en su informe trimestral de mercado laboral explico que la
cifra de desempleo juvenil se ubico en 20,3% en Armenia (pulzo.com).

El quinto problema relacionado por los jévenes de Armenia fueron los problemas familiares,
lo cual se encuentra en consonancia con la violencia intrafamiliar, ya que en Armenia se
presentaron 346 casos de intolerancia familiar en el afio 2020, 718 para el afio 2021 en violencia
intrafamiliar, 193 por conflicto familiar y 69 conflictos con menores de edad (Crénica del

Quindio).

16 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.
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Finalmente, el ultimo aspecto relacionado al instrumento de recoleccion aplicado arroja que el
83,7% de la poblacion encuestada no tiene conocimiento de la existencia de la politica publica de

juventud “jovenes construyendo ciudad” 2014 - 2024 del municipio de Armenia.

Cantidad de jévenes que tiene conocimiento sobre la Politica
Publica de Juventud

Si la conocen
16,3%

No la conocen
83,7%

Fuente: elaboracion propia (2022)

Analisis documental de la politica publica

Hasta ahora, la presente investigacion ha expuesto los resultados arrojados por el instrumento
de recoleccion aplicado a 97 jovenes de la ciudad. Asi pues, lo que se pretende a partir de la
informacion obtenida es realizar una comparacion sobre las problematicas que percibieron los
jovenes en el afio 2022 con relacion a las problematicas referidas en la Politica Publica de
Juventud del municipio en el afo 2014 y realizar un andlisis a la implementacion de la politica
publica de juventud, a partir del seguimiento que viene adelantando la Alcaldia.

Dicho analisis inicia con el documento matriz de la politica publica del municipio de Armenia
donde se identificaron las principales problematicas sociales que afectaban a la poblacion joven
en el afo 2014, aqui fue el consumo de sustancias psicoactivas y alucinogenas el principal

problema sefialado por los jovenes, seguido por el vandalismo, la exclusion por barrismo, el
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bullying/falta de valores, la prostitucion, el hurto, los problemas familiares, falta de educacion y

cultura, desempleo y el microtrafico (grafica #1)

Porcentajes de problemas mas
releyantes,

falta desempleo/ 3%
educaciony 4%
. It
bullying/ Falta “o"

de valores 5%\

10%  problemas
familiares
5%

Hurto
prostitucion 7%
8% \
Excusion por
barrismo social ——— vandalismo
10% 11%

Fuente: Politica publica de juventud de armenia, 2014-2024.(2014)

El consumo de sustancias psicoactivas y alucindgenas en el municipio de Armenia es el inico
problema que se mantiene en el tiempo segln los jévenes encuestados, tanto en los resultados
arrojados por los instrumentos de investigacion aplicados en el afio 2014, como en el afio 202217,

En este sentido si se hace una comparacion entre la informacion anteriormente referida y los
resultados obtenidos en la encuesta realizada por las investigadoras, los jovenes no percibian la
poca educacion y cultura, el desempleo y los problemas familiares como los principales
problemas que los aquejaban, que hoy representan el 10%, 8.6% y 8.4% respectivamente. En el
afio 2022, estos fenomenos desplazaron la exclusion por barrismo, el bullying y la prostitucion

en su nivel de importancia. En cuanto al surgimiento de nuevas problematicas, la salud mental

17El diagnostico juvenil realizado en el afio 2011 para la construccion de la politica publica de juventud 2011 - 2021
también arroj6 el consumo de sustancia psicoactivas como el mayor problema que referian los jovenes.
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desplazo la exclusion por barrismo como la tercera problematica que mas afectaba a la poblacion
joven en el afio 2014.

El contraste entre los problemas sociales diagnosticados en la politica publica de juventud
2014 - 2024 y los problemas identificados en el afio 2022 (Gréfica 1), permiten dar cuenta de las
nuevas realidades juveniles en el municipio. En ese sentido, los problemas de poca educaciéon y
cultura, el desempleo y los problemas familiares (que en el afio 2014 se ubicaron como los tres
problemas sociales sefialados con menor nivel de importancia por la poblacion joven), en el afio

2022 se ubican entre los cinco problemas sociales que mas los afectan.

Comparacion entre los problemas sociales identificados por los actores juveniles en el
afio 2014 y en el aiio 2022

Asamblea Juvenil Enero, 2014 Encuestas junio-Julio, 2022

I Altos im_jlccs de consumo de sustancias Consumo de sust_ancias psicoactivas y
psicoactivas y alucinogenas alucinogenas

2 Vandalismo Falta de educacion y cultura
3 Exclusion por barrismo Problemas de salud mental
4 Bullying Desempleo
5 Prostitucion Problemas familiares
6 Hurto Hurto
7 Problemas familiares Bullying/falta de valores
8 Poca educacion y cultura Abuso y acoso sexual
9 Desempleo Embarazo adolescente

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Para atender a estas problematicas e impactar y transformar la calidad de vida de los jovenes
cuyabros, se elabor6 una cascada de planeacion'® que establece cuatro ejes estructurales, cada

una con sus respectivas estrategias, objetivos, lineas programaticas y lineas de accion.

3Bl modelo de project management waterfall o modelo en cascada es una metodologia secuencial para la gestion de
proyectos que se divide en fases, las cuales deben colocarse una encima de otra siguiendo un orden concreto y
estricto de arriba hacia abajo. https://asana.com/es/resources/waterfall-project-management-methodology
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A continuacion, se relacionan los ejes estructurales que orientan la materializacion de la
politica publica de juventud relacionados en la Politica publica de juventud 2014-2024 (Alcaldia
de Armenia).

e Fomento de la vida publica y en la consolidacién de una cultura de la solidaridad y la
convivencia.

e Garantia de los derechos fundamentales de los jovenes desde un reconocimiento diferencial.
e Ampliacion de oportunidades artisticas y deportivas para el desarrollo libre de la
personalidad de los jovenes.

e Oportunidades econdomicas para el desarrollo de vida productiva de los jovenes

Analisis de las matrices de seguimiento de la politica publica en juventud (Administracion
municipal 2019 - 2022)

A partir de las problemadticas identificadas en la politica publica de Juventud y bajo los cuatro
ejes estructurales desarrollados en la misma, la Secretaria de Desarrollo Social elaboré matrices
de seguimiento con el objetivo de conocer los avances de las diferentes administraciones en
relacion al cumplimiento de la misma. Asi pues, el andlisis de la evaluacion de la politica publica
a partir de dichos resultados, se centrd en el estudio de los ejes estratégicos de la politica publica
de juventud vigente en el municipio de Armenia durante el periodo 2019-2022 que para el
presente trabajo prioriza los cinco principales problemas sociales identificados!®

En el primer eje estructural de la politica puiblica de juventud se priorizan los problemas
familiares. En el segundo eje se prioriza el consumo de sustancias psicoactivas y la salud mental.

En el tercer eje estructural se prioriza el desempleo y, por tltimo, en el cuarto eje se prioriza la

19 Consumo de SPA, falta de educacion y cultura, problemas de salud mental, desempleo y problemas familiares.
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poca educacion y cultura. A partir de estos objetivos, se materializa la politica ptblica de
juventud “joévenes construyendo ciudad” del municipio de Armenia. De esta forma, con la
aplicacion de los ejes estratégicos, la administracion municipal pretende dar manejo a la
situacion y dejar capacidad instalada en las siguientes administraciones para la mitigacion de las

problematicas anteriormente referidas.

Seguimiento de 2019

En el seguimiento realizado a la politica publica en el afio 2019, no es posible identificar de
forma clara el tipo de actividades que se llevaron a cabo para implementar el eje estratégico
orientado a dar solucion a los problemas familiares. Asimismo, la asignacion presupuestal
presenta inconsistencias, ya que los porcentajes de rubro eran muy altos en comparacion con lo
que se pretendian ejecutar para impactar a la poblacion joven?.

Por otro lado, con relacion a la poblacion beneficiada, no se realizé una diferenciacion clara
respecto a los habitantes que se pretendian impactar, pues en muchas de ellas se encontraron
términos generales como “toda la poblacion”. En lo que se refiere a dependencias institucionales,
algunas de las estrategias establecidas no coincidian con las responsabilidades especificas de
cada una de ellas, obstaculizando el proceso en relacion a lo que se pretendia llevar a cabo?!.

Las metas de cumplimiento en relacion a las actividades presentaban un porcentaje de
cumplimiento del 0% lo que a largo plazo est4 directamente relacionado con el aumento de otro

tipo de problematicas sociales (como lo son los problemas de salud mental). De la misma forma,

20 Remitirse al seguimiento de Politica Publica de Juventud 2019, desarrollado por la Secretaria de Desarrollo Social
de la Alcaldia de Armenia.
2! Remitirse al seguimiento de Politica Publica de Juventud 2019, desarrollado por la Secretaria de Desarrollo Social
de la Alcaldia de Armenia.
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fue posible evidenciar que algunas metas especificas de caracter cualitativo del documento
presentaban un porcentaje de cumplimiento del 98%.

A pesar de las diferentes falencias identificadas en el proceso institucional, a juicio de las
investigadoras, la administracién implemento acciones representativas que contribuyeron a
mejorar la problematica identificada por los jovenes como lo fueron:

e El fomento de la cultura y la convivencia por medio de jornadas con los adolescentes

e [acreacion de espacios para la formacion del conocimiento

e La consolidacion de las familias, el fortalecimiento de nucleos familiares y la atencion
psicosocial en barrios de la ciudad.??

Cabe destacar que no fue posible evidenciar garantia respecto al impacto que tienen las
estrategias desarrolladas por la Administracion en la solucion de los problemas sociales de los
jovenes (de forma estructural). Empero, se llevaron a cabo campafias de promocion y prevencion
de violencia en diferentes barrios de la ciudad, generando un impacto positivo en estas zonas
poblacionales para disminuir los conflictos familiares a través de espacios educativos.

Con relacion al eje estratégico #2 “garantia de los derechos fundamentales de los jovenes
desde un reconocimiento diferencial”, se evidencia en el documento de la politica ptiblica de
juventud que las causas del problema de salud mental en los jovenes solo se relacionan
unicamente con el consumo de sustancias psicoactivas y alucindgenas. OFP- (armenia.gov.co)

Por lo tanto, las actividades de la administracion municipal solo se focalizaron en la
prevencion del consumo de este tipo de sustancias, considerando atendidos los problemas de

salud mental en los jovenes; Sin embargo, los problemas de este tipo también obedecen a otros

22 Informacion extraida de la matriz de seguimiento a Politica Publica de Juventud, 2019.
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fenémenos sociales como la ideacion suicida, el embarazo adolescente, abusos, violencia

intrafamiliar, depresion y bullying.

Analisis a la matriz de 2020

En el analisis realizado para el afio 2020, se evidenci6é una mejora considerable en relacion a
la aplicacion del enfoque diferencial respecto a los otros periodos analizados, es decir en esta
ocasion las actividades no estuvieron centradas en la poblacion en general sino principalmente en
la atencion de los jovenes. Sin embargo, en la misma, no era posible identificar el presupuesto
asignado, el porcentaje de cumplimiento y los sectores impactados.??

En el eje estratégico #1 “fomento de la participacion en la vida publica y en la consolidacion
de cultura de la solidaridad y la convivencia”, la administraciéon municipal llevo a cabo
actividades diferenciales para abordar la problematica #52* actividades referenciadas por los
jovenes mediante apoyo psicosocial familiar y a jovenes con necesidad de atencion.?® Asimismo,
se presentaron avances relevantes para hacer frente a la problematica #2 “falta de educacion y
cultura” por medio de talleres sobre medios alternativos para la resolucion de conflictos y
jornadas de atencion diferencial en las Instituciones Educativas.

En cuanto al abordaje del eje estratégico #2 “garantia de los derechos fundamentales de los
jovenes desde un reconocimiento diferencial” se pusieron en marcha programas de prevencion y

consumo de SPA mediante jornadas encaminadas al mejoramiento del autoconcepto, capacidad

2 Tbidem, 2020.

24 Problemas familiares, percibidos por los jovenes por medio de la aplicacion del instrumento de investigacion en el
2022.

25 Informacion extraida de la matriz de seguimiento a Politica Ptblica de Juventud, 2020.
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de decision y farmacodependencia. Ahora bien, en tematicas de salud mental, se realizaron
jornadas de prevencion de suicidio en comunidades vulnerables.?®

En el eje estratégico #3 “oportunidades econdmicas para el desarrollo de la vida productiva de
los jovenes”, se aunaron esfuerzos con diferentes entidades del departamento para generar
oportunidades de empleo y equilibrar la oferta y la demanda, asi como el fortalecimiento a
MiPymes?’ y pymes?s.

Finalmente, en el eje estratégico #4 “ampliacion de oportunidades artisticas y deportivas para
el desarrollo libre de la personalidad de los jovenes”, se brind¢ asistencia a los programas de
barrismo social y se llevaron a cabo foros juveniles sobre derechos y expresiones multiculturales
para: el fortalecimiento de la banda sinfénica juvenil y el apoyo a jovenes vinculados a procesos

deportivos.?’

Analisis matriz 2021

En el afio 2020, las medidas de confinamiento implementadas por el gobierno nacional para
contrarrestar los efectos de la crisis por la covid - 19 tuvieron un impacto importante en la salud
mental de las y los jévenes del municipio de Armenia. Por tal razon, en el afio 2021, las
actividades implementadas desde la administracion para atender la salud mental de los jévenes y
dar cumplimiento a la politica publica de juventud ya no iban encaminadas exclusivamente a la
atencion y prevencion del consumo de SPA, sino también al fortalecimiento de habilidades
psicosociales, difusion de riesgos relacionados a la salud mental, la prevencion de conductas

suicidas y autocuidado para la prevencion del Covid- 19 y mitigacion de sus efectos.

26 Informacion extraida de la matriz de seguimiento a Politica Pliblica de Juventud, 2020.
27 Mediana empresa
28 Pequefia empresa
2 Informacion extraida de la matriz de seguimiento a Politica Ptblica de Juventud, 2020.
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A pesar de que el del eje estratégico 2. “Garantia de los derechos fundamentales de los
jovenes desde un reconocimiento diferencial” presentd un desempefio 6ptimo en su ejecucion, no
fue posible identificar la cantidad de jovenes entre los 14 y 28 afios beneficiados con cada una de
las actividades desarrolladas, lo cual demuestra que los indicadores de cumplimiento no
estuvieron focalizados en implementar la Politica Piblica de Juventud.

Es importante resaltar que no es posible determinar el impacto de las actividades
implementadas en cuanto a la prevencion del consumo de sustancias psicoactivas y alucindgenas
y los problemas de salud mental en la poblacion joven, pues estas no cuentan con un mecanismo
de seguimiento a la poblacion abordada que permita evidenciar los cambios en sus realidades
personales®®, en virtud que una cosa es el cumplimiento y la cantidad de actividades realizadas
(outputs), y otra es el efecto esperado de estas en la tasa de consumo y problemas de salud
mental en los jovenes del municipio de Armenia (outcomes).

En lo que se refiere al eje estratégico #3 “oportunidades econdmicas para el desarrollo de la
vida productiva de los jovenes” fue posible determinar que los componentes dentro del mismo
eje estratégico (lineas de accion, presupuesto, porcentaje de cumplimiento, metas, etc.) estaban
vacios, lo que no permitia precisar su desempefio.!

A pesar de lo anterior, la administracion municipal llevo a cabo acciones encaminadas a
fortalecer competencias laborales y de segunda lengua, y se efectuaron planes para afianzar los
emprendimientos del municipio por medio de un centro de acopio en alianza con diferentes
entidades. Ademas, se han fortalecido herramientas de competitividad y productividad

empresarial con el fin de potenciar la insercion de nuevos emprendimientos al mercado.*?

30 Tbidem, 2021.
31 Tdem.
32 Idem.
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En coordinacion con entidades publicas y privadas, la administracion desarroll6 brigadas
piloto para descentralizar el cargue de las hojas de vida, con el objetivo de que mayor cantidad
de jovenes pudieran acceder a un empleo digno en el municipio. Con base en lo anterior, y de
acuerdo al DANE, el indice de desempleo juvenil present6 una reduccion del 6,9% en
comparacion con el 20,3% del afio 2021; lo que demuestra que las diferentes estrategias que se
implementaron generaron resultados positivos (Dane, 2022).

Finalmente, en el eje estratégico #4 “ampliacion de oportunidades artisticas y deportivas para
el desarrollo libre de la personalidad de los jovenes” se identifico que el cumplimiento de las
actividades propuestas por la institucion no coincide especificamente con el cumplimiento a la
politica publica y sus indicadores, pues las responsabilidades que recaen en las dependencias de
la administracién municipal no son consecuentes con la misionalidad de las mismas.

Es relevante mencionar que una problematica fue erradicada gracias a las estrategias de las
administraciones municipales que en la Politica Publica de Juventud de 2014 se constituia como
una de las problematicas sociales referenciadas por las y los jovenes;(el barrismo); para dar
solucion a este problema, se implementaron estrategias de corte social por medio del apoyo entre
la Alcaldia y el IMDERA? habilitando espacios para reunir la mayor cantidad de jovenes
barristas y posteriormente conformando un club deportivo de microfutbol para que los nifos y
jovenes ocuparan su tiempo libre, alejandolos de escenarios propicios para el consumo de SPA y
los escenarios de violencia.

También se implementaron estrategias relacionadas al fortalecimiento cultural en el municipio
por medio de capacitaciones a gestores culturales y artistas de Armenia; Estas estrategias,

demostraron que las apuestas institucionales que realizan las administraciones publicas en pro de

33 Idem.
3% Instituto Municipal de Deportes y Recreacion de Armenia
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resolver o mitigar ciertos problemas presentan resultados sorprendentes a largo plazo no sé6lo en

la vida de los jovenes sino también de la ciudad en general.

Analisis matriz 2022

Con relacion al afio 2022, el analisis de la implementacion de los cuatro ejes estratégicos que
componen la ruta de accion de la politica publica no fue posible, pues la matriz institucional
unicamente le hizo seguimiento al eje estratégico #3: oportunidades econdmicas para el
desarrollo de la vida productiva de los jovenes”, aunque es necesario resaltar que en dicha
matriz se construy6 un cuadro comparativo, de acuerdo a la cual la ejecucion de la politica
publica ha tenido una variacion del 3,31% en el primer trimestre del afio 2022 (65.02%), con
relacion al consolidado del afio 2021 (61,71%).

Con lo cual se puede concluir que, en el corrido de la actual vigencia, la administracion sélo
se ha centrado en fortalecer el Eje Estratégico por medio de la creacion de plataformas virtuales
“Marketplace Corazon Cuyabro” para disminuir los indices de desempleo y contribuir a la
reactivacion economica. Asimismo, se realiz6 acompafiamiento a estrategias Cluster, se crearon
grupos de WhatsApp para difundir vacantes laborales, y se disefiaron piezas publicitarias de

insercion, entre otros.>>

35 Informacion extraida de la matriz de seguimiento a Politica Pablica de Juventud, 2022.
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Conclusiones y recomendaciones

Partiendo de los analisis realizados se presenta a continuacion algunas inferencias sobre la

aplicacion de la politica publica de juventud en el municipio de Armenia:

Aplicacion del enfoque diferencial:

La revision documental adelantada en la presente investigacion, permite inferir la débil
aplicacion del enfoque diferencial, siendo éste importante ya que es “un método de analisis,
actuacion y evaluacion para cualificar la respuesta del Estado en la garantia de derechos”
(Secretaria Distrital, 2013) debido a que los obstaculos a los cuales se enfrentan muchas personas
para el ejercicio de sus derechos y el desarrollo de sus capacidades no son iguales, razon por la
cual, los jovenes requieren la implementacion de una politica ptblica diferencial que atienda a
intereses y necesidades propias de su condicion y de su situacion, pues si no se partiese de la
existencia de una condicion juvenil diferenciada ;para qué se necesitaria una politica de
juventud? (Presidencia de la Republica, 2010).

En ese sentido, cabe destacar que, tanto en el documento de la politica publica de juventud
como en su implementacion, se ha entendido a la juventud desde una realidad homogénea,
desconociendo que ésta va mas alla de la perspectiva generacional. Por otro lado, entendiendo el
enfoque diferencial como un enfoque de derechos en las politicas publicas, se ha limitado la
adopcion de medidas efectivas para la prevencion y atencion integral de los cinco principales
problemas sociales percibidos por los jovenes como consecuencia de la ausencia de la aplicacion
del mismo, pues éste no atiende a la proteccion, necesidades, vulnerabilidades y potencialidades

especificas de los jovenes cuyabros, en tango grupo heterogéneo.
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Desconocimiento de la Politica Publica de Juventud:

Como bien se referencid en los resultados de la encuesta sobre el conocimiento que tienen los
jovenes de la politica publica de juventud?®, conviene resaltar que los encuestados tienen un
conocimiento minimo o nulo de la misma, en este orden de ideas el proceso de difusion por parte

de la Administracion dentro del ciclo de la politica publica juega un papel fundamental.

Percepcion de los jovenes encuestados e implementacion de la politica publica.

La comparacion entre los problemas sociales diagnosticados en la politica publica de juventud
2014 - 2024 y la informacion obtenida a partir de la recoleccion de datos de fuentes primarias y
de fuentes secundarias permite concluir que la realidad de los jovenes del municipio cambi6. Los
problemas de falta de educacion y cultura, salud mental, desempleo y problemas familiares
adquirieron relevancia en el escenario juvenil, contrario a lo que evidenci6 el diagnostico
realizado en el afio 2014, cuando estos se ubicaron como los problemas con menor nivel de
importancia para los jovenes®’.

Estos resultados permiten concluir que durante los ocho afos de ejecucion y de
implementacion de la politica publica de juventud “jévenes construyendo ciudad” 2014 - 2024,
las acciones y/u omisiones realizadas por la administracién municipal no han sido eficientes para
impactar de forma significativa la calidad de vida de este grupo poblacional pues las mismas han
obstaculizado la implementacion de la politica ya que la administracion municipal llevé a cabo

acciones en las cuales no fue posible determinar qué problema en especifico pretendian atender.

36 Seguin el instrumento de recoleccion, 83,7% de los jovenes encuestados no tienen conocimiento sobre la existencia
de la Politica Publica de Juventud “J6venes construyendo ciudad” 2014-2014 del municipio de Armenia.

37 Remitirse al cuadro comparativo que sefiala los problemas percibidos por los jovenes en la Asamblea Juvenil de
2014 y la aplicacion del instrumento de recoleccion 2022.
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Asimismo, la asignacion presupuestal, en ocasiones, era muy elevada o muy baja para la
actividad a desarrollar.

En la implementacion de los ejes estructurales de la politica publica (en reiterados eventos) no
se realiz6 una diferenciacion especifica respecto al tipo de poblacidon que se pretendia impactar; y
los planes, programas y proyectos a desarrollar en cumplimiento de los objetivos de la politica,
recaia en dependencias que no coincidian con la misionalidad de las mismas. Asimismo, las
metas de su cumplimiento en algunas actividades no se lograron.

Por otro lado, los indicadores de cumplimiento no estuvieron focalizados en implementar la
Politica Publica de Juventud ya que numerosas actividades que se sefialaron como cumplimiento
a la politica, no tienen relacion directa con las problematicas de la juventud del municipio,
Ademas, la politica ptiblica no cuenta con un mecanismo de seguimiento a la poblacion abordada
que permita evidenciar los cambios en sus realidades personales.

Sin embargo, es necesario resaltar las acciones de la administracion municipal que
contribuyeron a la reduccion del indice de desempleo juvenil en el municipio y a la promocion

del barrismo social.

,Qué debe contener la proxima politica publica de juventud?

Una politica publica de juventud debe abordar a los jovenes como sujetos, y no como objetos,
lo cual implica: “reconocer, comprender, actuar y transformar las situaciones en las que, por
razén de la edad, esta poblacion vive situaciones de discriminacion, vulnerabilidad, exclusion,
invisibilizacion y desigualdad” (UBPD). Asimismo, debe reconocer la realidad diversa de este

grupo social y desarrollar planes, programas y proyectos acordes a dicha diversidad.
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La politica publica de juventud vigente en el municipio caduca en el ano 2024, razén por la
cual debe iniciarse, en primer lugar, un proceso de investigacion para evaluar el impacto de dicha
politica en la poblacion beneficiada y, en segundo lugar, identificar y estructurar los problemas
sociales que afectan a la poblacion joven del municipio. Lo anterior con el objetivo de formular y
proponer nuevas alternativas de politica publica que atiendan de manera eficaz a la realidad,
carencias y necesidades de los jovenes cuyabros ya que en la actualidad no se realiza una

adecuada interpretacion de la realidad social desde quienes la viven e interpretan a diario.
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