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Bogota D.C. 31 de Octubre de 2019.

Senfores:

Departamento de Biblioteca
Universidad La Gran Colombia
Ciudad

Estimados senores:

Me dirijo a ustedes en mi calidad de Decano (a), con el fin de poner en su
conocimiento la aprobacion y entrega del trabajo de grado de los estudiantes
Gustavo Adolfo Sanchez Mendoza, titulado: ANALISIS DE MERCADO PARA
COMERCIALIZAR SEGUROS PARA LA COMUNIDAD GRANCOLOMBIANA 20189.
Para optar el titulo como Especialista en Gerencia Financiera. Por lo anterior,

informo que este trabajo reune los requisitos exigidos en el Acuerdo 004 de Mayo
de 2013.

Sin otro particular,

14
e srmo vere
JAVIER ENRIQUE DELGABO PEREZ

ecano
acultad de Ciencias Empresariales
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RESUMEN

r Se elabord una encuesta para analizar la viabilidad de comercializacion de seguros en
el segmento de lineas personales que atiendan mercados cautivos dentro de la
universidad la Gran Colombia para generar proteccién. Para llevar a cabo la
construccion de la encuesta se tomé en cuenta el método estadistico conocido como
aleatorio simple; La poblacion total en el momento del estudio fue de 10.500
estudiantes matriculados segin datos tomados de la oficina de planeacion de la
universidad, al ejecutar el célculo de muestras se tom6 un indice de confiabilidad del
95% y un margen de error del 5%, dando como resultado un tamafio de 372 personas
a encuestar. Por sugerencia del docente se desarrollaron 61 preguntas de caracter
cualitativo en el cual se tomaron variables econdmicas, financieras y de percepcion
de riesgo.

Esta encuesta fue realizada dentro de las instalaciones de la universidad ubicada en la
carrera 6 N® 12B — 40 en Bogota por medio del uno a uno y de correos electronicos,
la tabulacion se generé por la herramienta Google forms.

Dentro de los hallazgos se evidencio que es viable la comercializacién de seguros
dirigidos a la comunidad Gran Colombiana ya que las personas estan dispuestas a
transferir los riesgos, cuentan con los recursos econémicos para adquirir seguros y
estan conscientes de la necesidad real de proteccion, esto se detallara en los
resultados en las conclusiones.
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Autor (es) exclusivo(s) del Trabajo De Grado titulado: ANALISIS DE MERCADO PARA
COMERCIALIZAR SEGUROS PARA LA COMUNIDAD GRANCOLOMBIANA 2019.
Para optar el titulo como ESPECIALISTA EN GERENCIA FINANCIERA presentado y
aprobado en el afio 2019 autorizo a la Universidad La Gran Colombia obra las
atribuciones que se indican a continuacion, teniendo en cuenta que en cualquier caso, la
finalidad perseguida sera facilitar, difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la
investigacion; conforme al art. 2, 12, 30 (modificado por el art 5 de la ley 1520/2012), y 72
de la ley 23 de 1982, Ley 44 de 1993, art. 4 y 11 Decision Andina 351 de 1993 art. 11,
Decreto 460 de 1995, Circular No 06/2002 de la Direccion Nacional de Derechos de Autor
para las Instituciones de Educacion Superior, art. 15 Ley 1520 de 2012 y demas normas

generales en la materia.
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1. La conservacién de los ejemplares necesarios en la Biblioteca. X
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3. La reproduccién por cualquier formato conocido o por conocer X
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6. La inclusién en el repositorio Biblioteca Digital de la Universidad La Gran Colombia | X
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a titularidad de los derechos patrimoniales y morales
n 10s usos honrados, de manera proporcional y justificada
mo de lucro ni de comercializacion.

‘son propiedad de los autor
irenunciables, imprescriptibl
Colombia esta obligad
tomara las medidas co

©s los derechos morales sobre el trabajo”, Iqs cuales son
€s, inembargables e inalienables; la Universidad La Gran
a a RESPETARLOS Y HACERLOS RESPETAR, para lo cual
nvenientes para garantizar su cumplimiento.

NOTA: Informacion Confidencial:

Esta Monografia o Trabajo de Grado contiene informacion privilegiada, estratégica,

confidencial y demas similar, o hace parte de una investigacion que se adelanta y cuyos
resultados finales no se han publicado. SI NO X

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos), en carta adjunta, tal situacion
con el fin de que se mantenga la restriccion de acceso.

Firma:

Nombre: GUSTAVO ADOLFO SANCHEZ MENDOZA
C.C. No 80.097.293 De Bogota D.C
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Bogota D.C. 31 de Octubre de 2019,

Sefores:

Departamento de Biblioteca
Universidad La Gran Colombia
Ciudad

Estimados sefiores:

El Comité de Investigaciones de la Facultad de Postgrados, tiene el gusto de
informarles a ustedes, que el que el trabajo de grado, de los estudiantes Gustavo
Adolfo Sanchez Mendoza, titulado ANALISIS DE MERCADO PARA
COMERCIALIZAR SEGUROS PARA LA COMUNIDAD GRANCOLOMBIANA 2019. ha
sido revisado y aprobado su contenido como pertinente, de apoyo a la
investigacion y a la formacién académica, por lo cual expreso que puede ser
publicado en el Repositorio Institucional y disponer de la consulta publica en
formato electronico del documento, conforme a la carta de cesién de derecho de

autor firmada por los autores.

Por lo anterior, informo que el contenido de este trabajo es conforme a las normas
legales de derecho de autor.

ro particular,

o. Decano o Delegade-Autenizado
ANncice ?&‘,b Q—P

Vb. Bo. Coordinador de Investigaciones
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