OPINION DE LOS USUARIOS

Encuesta dirigida a los usuarios de los sistemas de alcantarillado en el casco
urbano de la localidad de la Vega Cundinamarca

Direccién de la vivienda

1. Es usted propietario de la vivienda SI |:| NO|:|

2. El estrato te esta vivienda es? |:|

3. La vivienda tiene conexion del acueducto? Sl NO |:|

4. Usted sabe si la red de alcantarillado de agua negras pasa por frente de
su vivienda Sl |:| NO |:|

5. Esta vivienda tiene los siguientes servicios

Inodoro|:| Iavamanos|:| Iavanderia|:| ducha |:| lavanderia eléctrica|:|

6. Usted sabe si la vivienda tiene conexioén domiciliaria a:

a) Al alcantarillado de aguas negras Sl NO
b) A un pozo Séptico propio SI NO
c) Directamente al rio Sl NO
d) Directamente a la quebrada SI NO

7. Cuantas personas viven en esta casa?

8. Nifios hasta 10 afos jovenes hasta 25 afios __mayores de 25
afos

9. Ha tenido problema con el servicio de alcantarillado Sl |:| NO |:|



e Qué tipo de problema, los puede describir?

e La empresa encargada del alcantarillado le soluciono rapido el problema?
' [ e[

10. La factura de los servicios esta unificada? SI [ | NO[ |
11. La factura de los servicio eléctrico viene por separado? Sl |:| NO|:|

12. Paga por el servicio de Aseo, acueducto y alcantarillado Sl |:| Nq:|

Tarifa Unica? SII:I NOI:I



