INGENIEROS GEOTECNICOS EN RELLENOS SANITARIOS INGERELLSA
CONSULTORES S.A.S

JULIETH CATHERINE JIMENEZ VERGARA
JOSE DAVID MARTINEZ DIAZ

UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA
FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL
SEMINARIO DE GRADO
BOGOTA, D.C.

2015



INGENIEROS GEOTECNICOS EN RELLENOS SANITARIOS INGERELLSA
CONSULTORES S.A.S

JULIETH CATHERINE JIMENEZ VERGARA
JOSE DAVID MARTINEZ DIAZ

PROYECTO DE GRADO PARA OPTAR AL TITULO DE INGENIERO CIVIL

ASESOR METODOLOGICO: DRA. JEANNETTE MARTINEZ GONZALEZ
ASESOR DISCIPLINAR: ING. FREDY HERNAN SANTOS BEJARANO

UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA
FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL
SEMINARIO DE GRADO
BOGOTA, D.C.

2015



TABLA DE CONTENIDO

Pag.

Resumen EJECULIVO. ... 9
1. MODULQO DE MERCADO.... .ot 10
1.1. INVESTIGACION DE MERCADOS........ciiiiiiiiiiieii e 10
1.1.1. ObJetiVO. ..o 10
1.1.2. Justificacion del Proyecto.............oooiiiiiiiiiiis 11
1.1.3. Antecedentes del Proyecto............c.ccoiiiiiiiiiiiiici, 12
1.1.4. Analisis del SeCtOr.........coviiiiii 14
1.1.5. Analisis del Mercado.............ccoiiiiiiiiii i 16
1.1.6. Analisis de Competencia............c.cooviiiiiiiiiiiiiiiii e, 22
1.1.6.1. Andlisis DOFA de la Competencia.................. 26

1.1.7. Analisis Propio.......cccceiiiiiiiiii e, 27
1.1.7.1. Oferta de Servicio propia.........cccceveiiiiiiieiiiiininnns 27
1.1.7.2. Capacidad operativa............ccoccoiiiiiiiiiiiiiiiiinan, 27
1.1.7.3. Capacidad Financiera.............ccoceiiiiiiiiiiiinanen. 28
1.1.7.4. Elementosdelaempresa..........cccoeeviiiiiiiiiinnn.n. 29
1.1.7.5. Prioridades de INGERELLSA CONSULTORES S.A.S 32
1.1.7.5.1. Servicioalcliente............ccoiviiiiiiiiiiiiin.. 32

1.1.7.5.2. Seguridad Industrial..................ccoooiinni. 32

1.1.7.5.3. Capitaldelaempresa...........cc.cocevvieiinennnn... 33

1.2. ESTRATEGIAS DE MERCADEO.......cccoiiiiiiiiiiiiiiee e, 33
1.2.1. Concepto del producto 0 ServiCio..........cccvveviiiiiiieiinnn.. 33
1.2.2. Estrategias de distribucion (Asociado a servicio)................. 35
1.2.3. Estrategias de precCios.........ccoovviiiiiiiiiiiiiiiee 36
1.2.4. Estrategias de promocCiON..........ccoevviiiiiiiiiiiaieiaeeeenn 39
1.2.5. Estrategias de COMUNICACION.........cuieiuiiieieiiieieiiieaaannen 40
1.2.6. Estrategia de SErViCIO.........vuiuiiiiiii e 41

1.2.7. Presupuesto de mezcla de mercadeo............cccvvvviieinnnn. 43



1.2.8. Estrategia de aprovisionamiento...............ccveieiiiiiieinenn,
1.3. PROYECCIONDE VENTAS. ..ottt

1.3.1. Tabla de proyeccion de ventas...........ccoeviviiiiieiennannnnnnn.

1.3.2. Justificacion de ventas..........c.coovieiiiiiiiiec e,
1.3.3. Politicas de INGERELLSA CONSULTORES S.AS.............
1.3.3.1. Politicade cartera..........c.cooeveiiiiiiiiiiiiiiieeenenn
1.3.3.2. Politicade calidad.............ccoceiiiiiiiiiiii
1.3.3.3. Politica de control interno..............cccooevviiiiiiiennnn..

1.3.3.4. Politica de anticorrupCion..............cccoveiiiiiiiinaeannnn.

1.3.3.5. Politica de capacitacion y desarrollo........................
2. MODULO DE OPERACION........uuiiiiiiiieeeiiie e,

2.1. OPERACION...........

2.1.1. Ficha técnica del producto 0 ServiCio.............cccvveeveieennannn.
2.1.2. Estado de desarrollo...........c.oveiiiiiiiii i,

2.1.3. DescripCion del ProCeS0. ......c.uuiuiuiiiiiiiieieieiieeee e

2.1.4. Necesidad y reqUerimientoS. ... .....cvuvuieiiiriiiieieiiieeeenene

2.1.5. Plan de producCiOn...........ccooeiiiiiii i

2.2. PLAN DE COMPRAS

2.3. COSTO DE PRODUCCION......cuiiiiiiiiiei e
2.4. INFRAESTRUCTURA. ... e
3. MODULO DE ORGANIZACION. ......cuiiiiieiiiee e
3.1. ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL. ... oo

3.1.1. Andlisis DOFA.....

3.1.2. OrganiSmMOoS d€ @POYO. ... ..uuuuuiueneitaee e eeaaeaanes
3.2. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.....coiiiiiiiiiiii e
3.2.1. Estructura organizacional...............ccocoiiiiiiiiiiii e,
3.3. ASPECTOS LEGALES......coiiiiiiii e

3.3.1. Constitucion empresa y aspectos legales..........................
3.4. COSTOS ADMINISTRATIVOS. ...

3.4.1. Gasto de personal

44
48
48
49
51
51
51
52
53
53
54
54
54
55
56
60
61
62
63
65
66
66
66
67
68
68
76
76
78
78



3.4.2. Gastos de puestaen marcha..........c.cooeieiiiiiiiiiinieieenn. 80

3.4.3. Gastos anuales de administracion............cocoovieviiienennananss 81
3.4.4. Capital de Trabajo.........ccooveiiii e, 81
3.4.5. Puntode EQUIlIDIIO..... ..o 82

4. PLAN OPERATIVO. ...t 84
4.1. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.......ccciiiiiiiiiiiiiiiiiieae, 84
4.2. METAS SOCIALES. ... .o e 85
4.2.1. Plan de desarrollo nacional.............cccoooiiiiiiiiiiiiiin 85
4.2.2. Plan de desarrollo regional............ccooviiiiiiiiiiiiiiieieneen, 85
4.2.3. EMPICO. ... 86
4.2.4. EMPrendedoresS. .. .o e 86

. IMP A CT O . 87
5.1. IMPACTO ECONOMICO.....c.itiiiiiiieieeeeeeeee e 87
5.2. IMPACTO REGIONAL......iiiiiiiii e 87
5.3. IMPACTO SOCIAL. ...uei e 88
5.4. IMPACTO AMBIENTAL. ..o e 89
6. RESUMEN EJECUTIVO.....coitiiiiiie e 90
6.1. RESUMEN EJECUTIVO......ciiiiiiiiiiiii e 90
6.1.1. Concepto del NEQOCIO. ......oueieiii i 90
6.1.2. Potencial del mercado en cifras..............ccoevviiiiiiiiiiinnnnn.. 91
6.1.3. Ventajas competitivas y propuestade valor......................... 91
6.1.4. Resumen de las inversiones requeridas.............c.ccceeevennnn.. 92
6.1.5. Proyecciones de ventas y rentabilidad............................... 92
6.1.6. Conclusiones financieras y evaluacién de viabilidad.............. 92

7. ANEXOS . . 93
7.1. Anexo 1. Contrato Laboral............ccoiiiiiiiiiiee 93
7.2. Anexo 2. Formulario 1 (Registré Unico tributario)..................... 95
7.3. Anexo 3. Formulario 2 (Registro unico empresarial y social 101

(RUES) registro Unico de proponentes).........cooeevvevreienennannnnns
7.4. Anexo 4. Formulario 3 (Adicional con otras entidades)............... 106

8. BIBLIOGRAFIA . .. 107



TABLAS
pag.

Tabla 1. Produccién per capita de residuos por municipio para el
departamento de CundinamarCa.............cooeeiiiriieii i, 17

Tabla 2. Zonas provinciales y produccién de residuos de Cundinamarca... 21

Tabla 3. Empresas COmMpPetidoras. .........ovvuiiiiiiei i, 26
Tabla 4. Matriz DOFA COMPEeteNCia..........ooviiieii i, 26
Tabla 5. Personal Profesional (INgeNIeros).........ccoovvviieiiiiiiiiiiiiiannn. 28
Tabla 6. Condiciones de pago delbien 0 ServiCio.............cccceviiiiiiiinnn, 37
Tabla 7. Portafolio de productos INGERELLSA CONSULTORES S.AS...... 38
Tabla 8. Método Delphi........c.oeiii 39
Tabla 9. Presupuesto de mezclade mercadeo..............cceeeiiiiieiiiininn, 43
Tabla 10. Presupuesto de mezcla de mercadeo por trimestre.................... 44
Tabla 11. Proveedores de equipoS Y SEIVICIOS. .......cvveeiniiiiiiaieiieiieanannnn, 47
Tabla 12. Proyeccion de ventas a CinCo afiosS............covvviviiiiiiiiiiiien, 48
Tabla 13. Ficha técnica del producto 0 ServiCio..........ccooeeieiiiiiiiii i, 54
Tabla 14. Necesidades y requerimientoS. ........covviiriiiiiiiiiei e, 60
Tabla 15. COSIOS UNItAIOS. ... .ueueeeeieie et 60
Tabla 16. Personal requerido...........c.o.ooeiiiii i, 62
Tabla 17. Costo de producCCiOn..........ccoiuiiiiiiiii e, 63
Tabla 18. ANAlISIS DOFA. . .. ... e 66
Tabla 19. Cargos y responsabilidades............ccooiiiiiiiiiiiii e, 71

Tabla 20. Perfil y FUNCIONES. ... 72



Tabla 21. Tramites para la Creacion de una Empresa............cccoveveienen... 77

Tabla 22. Planilla de personal inicial..............ccoooiii 78
Tabla 23. Planilla proyectada. ............coooiiiiiii e 79
Tabla 24. Gastos puestaenmarcha..............cooviiiiiiiiiiii s 80
Tabla 25. Gastos anuales de administracion...............cccoiiiiiinnenennn. 81
Tabla 26. Capital de Trabajo..........oveiiiii e 81
Tabla 27. Cronograma de actividades. .........cooviiiiiiiiii e, 84

Tabla 28. Tamanio de eMPreSa.........oviiiiiii e 90



FIGURAS

pag.
Figura 1. Rellenos sanitarios de Cundinamarca............c.oceeevieiineenennnnnn. 16
Figura 2. Elemento de INGERELLSA CONSULTORES S.AS...........c..... 29
Figura 3. Resumen Estrategia de ServiCio...........ccovuiiiiiiiiiiiiiiiiaeennn, 43
Figura 4. Estrategia de Aprovisionamiento...........ccoviiiiieiieiiiiiiieieienans 45
Figura 5. Plan de ProCeS0. .......c.ouiiiiiii i 56
Figura 6. FIUJOgrama. ... ...oouieie i 59
Figura 7. INfra@StruCtUra. ..o 65
Figura 8. Organigrama IniCial.............oiiiii e 69
Figura 9. Organigrama Proyectado. ............coovieiiiiiiiiii e, 69

GRAFICAS

pag.
Gréfica 1. Produccién de residuos por zonas provinciales del departamento
[0 L @0 a0 [T =T g = T o P 22
Grafica 2. Proyeccion de ventas a cinCco afioS............ccoovviiiiiiiiiiiinnn.n. 49

Grafica 3. Punto de EqQUIlIDriO........ccooiii 82



RESUMEN EJECUTIVO

MISION

INGERELLSA CONSULTORES S.A.S es una empresa de consultoria y asesoria
técnica para el estudio y andlisis de ubicacién y funcionamiento de rellenos
sanitarios para la adecuada disposicion de los residuos sélidos generados,
permitiendo asi el debido control y disposicién de los mismos, con el cumplimiento

de las normas y leyes establecidas por los municipios.

VISION

Consolidarse como una empresa lider en el mercado de la consultoria y asesoria
técnica de rellenos sanitarios mediante la implementacion de buenas practicas y
estrategias que vayan en pro de la conservacion del medio ambiente, que permitan

establecer una ventaja competitiva y brindar valor agregado al cliente.
OBJETO

Convertirse en el jugador dominante en el negocio de la consultoria y asesoria

técnica de rellenos Sanitarios a nivel nacional e internacional.



1. MODULO DE MERCADO.

1.1. INVESTIGACION DE MERCADOS.

1.1.1. Objetivo.

Estudiar la creacion de una empresa consultora que preste los servicios de estudios
técnicos para los disefios de rellenos sanitarios bajo el marco de la GIRS en el
departamento de Cundinamarca, entregando un desarrollo de ingeniera detallada,
buscando un equilibrio con los diferentes interesados de acuerdo al mercado actual.
Promoviendo objetivos sociales, ambientales y econdmicos, dando un plus de
beneficio a la salubridad humana, estética paisajistica y generando empleo de mano
de obra no calificada de la zona, puesto que desde el punto de vista técnico y

econdémico es el método mas viable para el manejo de residuos.

Para que la empresa sea sostenible, debera conocer cual es la necesidad actual de
disposicion de residuos a nivel departamental, identificar los municipios a los que
se le ofreceran los servicios de consultoria, conocer qué tipo de competencia se
encuentra en el mercado, cuales serian las oportunidades de trabajo y cdmo es la

cobertura del mercado.



1.1.2. Justificacion del proyecto.

Las actividades antropogénicas! siempre han generado residuos, sin embargo, en
un mundo de consumo como el actual, el volumen generado es inmenso y el término
“basuras” para muchos es sinénimo de problema, en las ciudades el problema es

mayor debido a la densidad poblacional.2

El crecimiento poblacional y la tendencia consumista en la actualidad han generado
que la problematica ambiental de los residuos sélidos tome fuerza y fuese necesario
incrementar la flota vehicular asi como disminuir el periodo de servicio de los
rellenos sanitarios en el departamento de Cundinamarca con el fin de cumplir con
la demanda del servicio. Teniendo en cuenta la necesidad de proyectar rellenos
sanitarios que prevean dichos escenarios, surge la idea de prestar el servicio de
consultoria técnica promoviendo estudios y disefios para la ejecucion de Rellenos
sanitarios competentes y especializados que suplan la demanda y mitiguen la

problematica en el departamento de Cundinamarca.

INGERELLSA CONSULTORES S.A.S se proyecta como una empresa dedicada a
brindar soluciones técnicas bajo los escenarios de transparencia, honestidad y
responsabilidad en procesos que involucren los estudios y disefios para la
construccion de depdsitos sanitarios en el departamento de Cundinamarca,
prestando asi servicios bajo politicas de calidad y mitigacién de impacto ambiental
gue satisfagan las necesidades de los clientes, manteniendo el equilibrio
medioambiental y priorizando en la mitigacion de dafios o riesgos a la salud publica

causados por la acumulacion de residuos.

1 Se refiere a los efectos, procesos o materiales que son el resultado de actividades humanas a diferencia de los que tienen
causas naturales sin influencia humana.

2 NOGUERA Katia M.,OLIVERO,Jesus T. Los Rellenos Sanitarios en Latinoamérica: Caso Colombiano. [En Linea]. 12 de

septiembre de 2010. [Citado 30 de marzo de 2015]. ISSN 0370-3908. Disponible en:
http://www.accefyn.org.co/revista/Vol_34/132/347-356.pdf



1.1.3. Antecedentes del proyecto.

Durante los ultimos afios, se han venido realizando investigaciones por parte de las
Autoridades Ambientales, las gobernaciones de los departamentos y las alcaldias
de los municipios sobre el analisis del impacto negativo al medioambiente y la
salubridad de las comunidades, impacto generado por un déficit en la proyeccion y

operacion de rellenos sanitarios en Cundinamarca.

Cundinamarca, es el tercer departamento con mas municipios del pais (116),
cuenta con una poblacion cercana a los 2.680.041 habitantes para el afio 2015
segln el DANE?, al igual que el resto de departamentos de Colombia ha tenido
muchos problemas con la organizacion del sistema de recoleccion, transporte y
disposicion final de los RS; excluyendo a Bogota, se calcula para Cundinamarca,
una produccion per capita para el afio 2013 de 0.69 kg por habitante en el dia,
tomado como base de PPC establecidos en los PGIRS* de cada uno de los 116
municipios y las proyecciones establecidas por el DANE para el afio 2013, arrojando
cifras muy aproximadas a las calculadas durante el afo 2012 por la

Superintendencia de Servicios Publicos.

Para el 2003 el 58% de los residuos sélidos que producia el departamento, eran
generados por seis municipios (Zipaquira, Chia, Facatativa, Soacha, Fusagasuga
y Girardot). En Mondofiedo, donde funciona actualmente el adecuado Relleno
Sanitario Nuevo Mondofiedo, para el afio 2000 el 64% de los residuos se disponian
en Mondofiedo a cielo abierto y en el afio 2003 con la inclusién de Fusagasuga,
eran 46 municipios que disponia del 71% de los residuos generados en el

departamento en este relleno, para Agosto del 2003, el 82% de los residuos sélidos

3 DANE. Departamento encargado de las estadisticas en Colombia [2015]
4 PGIRS. Plan de gestion integral de residuos solidos.



son depositados a cielo abierto, el 14% eran dispuestos en rellenos sanitarios y tan
solo el 4% operaban en planta integral de residuos sélidos.®

Los 70 municipios restantes que no disponian en Mondofiedo en su mayoria lo
hacian bajo su jurisdiccion y en botaderos a cielo abierto, por ejemplo, Girardot es
uno de los municipios que utiliza rellenos sanitarios o planta de tratamiento,
producia el 11% de los residuos del departamento; Caqueza, Chipaque, Choachi,
FOmeque, Quetame y Ubaque, disponen sus residuos en el Relleno Sanitario de
Dofla Juana y producen el 2.5% del total de los residuos de Cundinamarca,
Chocontd, Villapinzon, Arbeldez, Apulo, Cucunuba, y Carmen de Carupa, disponen
sus residuos en un relleno sanitario propio y producen el 2.5% del total de residuos
de Cundinamarca, es decir, 49 municipios disponen en botaderos a cielo abierto y

aportan el 13.3% del total de los residuos del departamento.

El departamento concentr6 esfuerzos técnicos y financieros de nivel nacional,
departamental y regional para adjudicar y celebrar el contrato de concesion con la
firma Colombo Espafiola “Consorcio Relleno Sanitario Nuevo Mondofiedo” cuyo
objetivo fue la realizacion de estudios, disefios, construccion o montaje, operacion
y mantenimiento, cierre, clausura y post-clausura de la instalaciones de un sistema
de tratamiento y disposicion final de residuos solidos en el departamento de
Cundinamarca en el area de Mondofiedo. Con el inicio de esta operacion en el afio
2005 el porcentaje de residuos sélidos depositados a cielo abierto pretende que
disminuya en un 11% generando un paso relevante a favor de la problematica de

saneamiento ambiental de los residuos sélidos del departamento.®

5 ARIZA BACHILLER, Juliana., LOPEZ CASTRO, Edison. la evaluacién ex-post como instrumento de aprendizaje y gestion
de proyectos ambientales, aplicada al cierre del botadero Mondofiedo en Mosquera — Cundinamarca, Bogota 2009.190h
trabajo de grado[lngeniero ambiental y sanitario] UNIVERSIDAD DE LA SALLE FACULTAD DE INGENIERIA AMBIENTAL
Y SANITARIA Disponible en:
https://www.google.com.co/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBsQFjAAahUKEw;j3_IK

noQOjIAhVGIx4KHfjFAA8&url=http%3A%2F%2Frepository.lasalle.edu.co%2Fbitstream%2Fhandle%2F10185%2F14032%2F

T41.09%2520A47e.pdf%3Fsequence%3D1%26isAllowed%3Dy&usg=AFQJCNGKYADaNXx3tbnclExq32QvspD8rwé&sig2=M

3nM1Takwz-xTjvXjkOPTA&bvm=bv.106130839,d.dmo

6 ARIZA BACHILLER,.Opc.cit.,p.32



1.1.4. Analisis del sector.

En Cundinamarca, segun la gobernacién del departamento’ y la
Superintendencia de Servicios Publicos, para el afio 2009 se reportaban un
aproximando de 8,2 millones de toneladas anuales de residuos solidos, de las
cuales el 92% se disponia en sistemas de rellenos sanitarios 0 en plantas de
residuos. Para el afio 2012, de acuerdo al informe Nacional de Disposicion Final
de la Superintendencia de Servicios Publicos, los departamentos de Antioquia,
Atlantico, Valle del Cauca y Cundinamarca se encontraban entre los
departamentos con mayor generacion de residuos sdlidos, disponiendo un
aproximado de 1.000 toneladas diarias por cada uno, lo que equivalia al 61% de las
toneladas dispuestas en el pais. Esto se ratifica en el mismo estudio donde se
determina que la produccion total de Cundinamarca asciende a cerca de 7.439
ton/dia si se cuenta con el Distrito Capital y 1125,62 Ton/dia sin Bogota, lo que

refleja el crecimiento potencial de los residuos sélidos.

El departamento de Cundinamarca cuenta con cinco principales centros de acopio,
de los cuales actualmente hay cuatro rellenos sanitarios en operacion, de estos,
dos atienden los 116 municipios de Cundinamarca, con capacidad hasta el afio
2035. Nuevo Mondofiedo, es uno de los rellenos sanitarios disponibles en el
departamento, que tiene una vida util proyectada hasta 2035, alli llegan los residuos
de 78 municipios del departamento, recibiendo casi 1.000 toneladas diarias.2

El otro relleno sanitario es el de Praderas del Magdalena, en Girardot, donde se
depositan los residuos de 41 poblaciones, que son casi 300 toneladas diarias. A
estos se suman los rellenos de Cucunubd y Villapinzon —no analizados en el
informe de la Superservicios—, los cuales aun estan en funcionamiento, pero

proximos a ser cerrados. Segun la Corporacion Autdbnoma Regional de

” Gobernacién de Cundinamarca, Lineamientos de Politica de Residuos sélidos para Cundinamarca.

8 GONZALEZ PENAGOS, Javier. El departamento avanza en el manejo de residuos. En: Revista Virtual El Espectador [online],
14 de junio del 2014 [citado el 30 de Agosto del 2015]. Disponible en: http://www.elespectador.com/noticias/bogota/el-
departamento-avanza-el-manejo-de-residuos-articulo-498026.



Cundinamarca (CAR) —méaxima autoridad ambiental a nivel regional—, Cucunuba
cuenta apenas con tres afios de vida util, por lo que la entidad ha adelantado labores
de aprovechamiento de residuos solidos inorganicos. El de Villapinzon cuenta
apenas con dos afios de vida util, por lo que esta proximo a ser sometido a
actividades de clausura y restauracion ambiental, conforme a las condiciones

actuales.

En el inventario esta el relleno sanitario de Choconta que, segun la CAR, ya esta
cerrado y en proceso de restauracion ambiental, lo que implica una intervencion
completa en el terreno, con cobertura final de los residuos con arcilla y material
organico, con el fin de convertir la zona en los préoximos afios en un parque
ecologico. Por ultimo dentro de los rellenos utilizados por el departamento para
depositar residuos solidos tres se encuentran ubicados por fuera del territorio que
son el relleno sanitarios Dofia Juana cuyo manejo y control hace parte de Bogota
D.C, pero donde se depositan residuos de 9 municipios de Cundinamarca, el
relleno Parque Ecoldgico Reciclante ubicado en la ciudad de Villavicencio y el
relleno Sanitario La Doradita ubicado en el Municipio de la Dorada Caldas, cada
uno de los cuales al afio 2010 recibia los residuos de tres municipios de

Cundinamarca.®

® GONZALEZ PENAGOS,.Opt.cit p.1



Figura 1. Rellenos Sanitarios de Cundinamarca.

» Cerraco y en
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Fuente: Gobernacién de Cundinamarca

1.1.5. Anédlisis de mercado.

Este literal comprende el estudio del crecimiento poblacional respecto a la demanda
de los 116 municipios del departamento de Cundinamarca para cuantificar la
produccién per capita de cada uno de los municipios con respecto a la oferta de los
rellenos sanitarios que estan bajo la jurisdiccion de las alcaldias. A continuacion,
se presentan las siguientes tablas, obtenidas por tres fuentes: Geoingenieria —
Econat'® que realizdé el primer calculo; el segundo lo realizé el “Estudio de
Factibilidad para Estaciones de Transferencia de Mondofiedo” del Ing. Guillermo
Velasco G. para 50 municipios y por ultimo la informacién obtenida mediante

encuestas de la CAR en 50 municipios. Los estudios realizados por GVC'! y la

10 Econat., Geoingenieria-Econat
1 GVC,, Ing. Guillermo Velasco G.



CAR?2 no comprenden el andlisis de todos los municipios pero sin embargo permite

acercarse en precision al valor de la PPC de los municipios reportados en el

Departamento.

A continuacion se presenta tabla de produccion de RS, para diferentes afos:

Tabla 1. Produccién Per Cépita de residuos por

Cundinamarca.

municipio para el departamento de

PRODUCCION PER CAPITA DE RS (kg/hab-dia)

PRODUCCION TOTAL (Ton/dia)

PPC Afo

MUNICIPIO Geoing-Econ | GVC cons | CAR | Promedio 2003 | 2005 [ 2010 [ 2015 | 2020
Soacha
Sibaté 0,53 0,65 0,42 0,53 12 12 14 16 18
Soacha 0,68 0,33 0,62 0,54 162 169 186 201 216
Subtotal 174 181 200 217 234
Participacion 20% 20% 20% 20% 19%
Sabana de Occidente
Bojaca 0,45 0,59 0,2 0,41 2 2 2 2 2
Cota 1,36 0,71 1,03 7 8 9 10 11
El Rosal 0,45 0,52 0,49 3 3 3 3 3
Facatativa 0,49 0,62 0,67 0,59 53 56 63 70 77
Funza 0,43 0,65 0,54 28 29 33 36 40
Madrid 0,38 0,64 0,59 0,54 26 27 30 33 36
Mosguera 0,62 0,91 0,77 20 21 23 24 26
Subachoque 0,86 0,63 0,74 3 3 4 4 5
Tenjo 0,56 0,92 0,74 3 3 3 4 5
Zipacon 0,85 0,54 0,87 0,76 1 1 1 1 1
Subtotal 145 152 170 188 206
Participacion 17% 17% 17% 17% 17%
Sabana Centro
Cajica 0,95 0,85 0,9 21 22 25 28 31
Chia 0,66 0,71 0,68 42 44 49 54 59
Cogua 0,56 0,48 0,52 2 2 3 3 3
Gachancipa 0,73 0,64 0,69 2 2 2 2 3
Nemocén 0,48 0,56 0,52 3 3 3 4 4
Sop6 0,65 0,83 0,74 6 6 7 8 9
Tabio 0,56 0,65 0,61 2 3 3 3 3
Tocancipa 0,64 0,69 0,66 4 4 4 5 6
Zipaquird 0,86 1,14 1 87 91 103 114 126
Subtotal 169 177 199 221 243
Participacion 20% 20% 20% 20% 20%

12 CAR., Corporacién Auténoma Regional




Tabla 1. (Continuacién) Produccién Per Capita de residuos por municipio para el
departamento de Cundinamarca.

Alto Magdalena

Agua de Dios 0,64 0,64 7 7 7 7 7
Girardot 0,7 0,7 87 91 102 113 124
Guataqui 0,56 0,56 1 1 1 0 0
Jerusalén 0,96 0,96 1 1 1 1 1
Narifio 0,26 0,26 0 0 0 0 0
Nilo 0,7 0,7 1 1 1 1 1
Ricaurte 0,67 0,67 2 2 2 2 2
Tocaima 0,35 0,35 3 4 4 4 4
Subtotal 101 105 117 129 140
Participacion 12% 12% 12% 12% 12%
Tequendama

Anopoima 0,56 1,06 0,81 4 4 4 5 5
Anolaima 0,5 0,48 0,82 0,6 3 3 4 4 4
Apulo 0,41 0,52 0,46 2 2 2 2 2
Cachipay 0,8 0,59 0,72 0,7 3 3 3 3 4
El Colegio 0,93 0,79 0,86 9 9 11 12 14
La Mesa 0,7 1,27 0,59 0,85 11 12 14 16 18
Quipile 0,63 0,5 0,56 1 1 1 1 1
San Antonio de Teque 0,67 0 0,34 2 2 2 2 2
Tena 0,7 0,63 0,66 0,66 0 0 1 1 1
Viota 0,39 0,39 2 2 2 3 3
Subtotal 37 39 44 49 53
Paticipacion 4,30% 4,30% 4,30% 4,40% 4,40%
Gualiva

Alban 0,74 0,56 0,81 0,7 1 1 1 1 1
La Pefa 0,77 0,52 0,58 0,63 1 1 1 1 1
La Vega 0,19 0,88 1,22 0,76 4 4 5 6 7
Nimaima 0,77 0,63 0,67 0 0 0 0 0
Nocaima 0,8 0,53 0,93 0,75 2 2 2 2 3
Quebradanegra 0,7 1,23 0,97 1 1 1 1 1
San Francisco 0,74 0,68 0,59 0,67 2 2 2 2 2
Sasaima 0,98 0,63 0,81 0,81 2 2 3 3 3
Supata 1 0,57 0,63 0,73 1 1 2 2 3
Utica 0,95 0,65 0,8 2 2 2 3 3
Vergara 1,05 0,5 1,03 0,86 2 2 2 3 3
Villita 0,93 0,93 18 19 22 25 28
Subtotal 37 39 44 49 55
Participacion 4,30% 4,30% 4,40% 4,40% 4,45%
Ubaté

Carmen de Carupa 0,74 0,44 0,59 1 1 1 1 2
Cucunuba 0,63 0,59 0,61 1 1 1 1 2
Fameque 0,72 0,54 0,63 0 0 0 1 1
Guacheta 0,56 0,24 0,4 2 2 2 2 2
Lenguazaque 0,74 0,47 0,6 1 2 2 2 2
Simijica 0,38 0,67 0,53 2 2 3 3 3
Susa 0,63 0,49 0,56 1 1 1 1 1
Sutatausa 0,31 0,54 0,31 0,38 0 1 1 1 1
Tausa 0,71 0,71 1 1 1 1 1
Ubaté 0,74 0,39 0,57 11 12 13 14 16
Subtotal 21 22 24 27 29
Partcipacion 2,40% 2,40% 2,40% 2,40% 2,40%




Tabla 1. (Continuacién) Produccién Per Capita de residuos por municipio para el
departamento de Cundinamarca.

Rionegro

El Pefién 0,7 0,7 0 1 1 1 1
La Palma 0,63 0,54 0,59 4 5 6 6 7
Pacho 0,43 0,62 0,62 0,56 9 9 11 12 13
Paime 0,7 0,7 1 1 1 1 1
San Cayetano 0,53 1,1 0,68 0,77 1 1 1 1 0
Topaipi 0,69 0,56 0,62 1 1 1 1 1
Villagomez 0,93 0,95 0,94 1 1 1 1 1
Yacopi 0,56 0,36 0,46 1 1 1 1 2
Subtotal 18 18 21 23 29
Participacion 2,10% 2,10% 2,10% 2,10% 2,10%
Sumapaz

Arbelaez 0,81 0,98 0,89 4 5 5 6 7
Cabrera 0,9 0,71 0,81 1 1 1 1 1
Fusagasuga 0,65 0,76 0,71 59 62 71 79 88
Granada 0,17 0,67 0,42 0 0 1 1 1
Pandi 0,63 0,63 1 1 1 1 1
Pasca 0,65 0,98 0,81 2 3 3 3 3
San Bernardo 0,45 0,57 0,51 4 4 4 5 6
Silvania 0,91 1,02 1,02 0,98 7 8 10 11 13
Tibacuy 0,71 0,71 1 1 1 1 1
Venecia 0,7 0,8 0,75 1 1 1 1 1
Subtotal 81 86 98 110 123
Participacion 9% 10% 10% 10% 10%
Bajo Magdalena

Caparrapi 0,56 0,94 0,75 3 3 4 5 6
Guaduas 0,59 0,63 0,61 8 9 10 12 14
Puerto Salgar 0,64 0,64 6 6 7 7 7
Subtotal 17 18 21 24 26
Participacion 2% 2% 2,10% 2,10% 2,10%
Oriente

Céaqueza 0,64 0,64 5 5 5 6 6
Chipaque 0,87 0,87 2 2 3 3 3
Choachi 0,58 0,58 2 2 3 3 3
Fémeque 0,45 0,45 2 2 3 4 4
Fosca 0,71 0,71 1 1 1 1 1
Guayabetal 0,23 0,23 0 0 1 1 1
Gutiérrez 0,78 0,78 1 1 1 1 1
Quetame 0,5 0,5 1 1 1 1 1
Ubaque 0,66 0,66 1 1 1 1 1
Une 0,4 0,4 1 1 1 1 1
Subtotal 16 17 19 20 21
Participacion 1,90% 1,90% 1,90% 1,80% 1,80%
Guavio

Gachala 0,73 0,73 1 1 1 1 1
Gama 0,71 0,71 0 0 0 0 0
Gacheta 0,56 0,56 2 2 2 3 3
Guasca 0,65 0,65 0,65 2 2 3 3 3
Guatavita 0,48 0,52 0,59 1 1 1 1 1
Junin 0,62 0,62 1 1 1 1 2
La Calera 0,78 0,62 0,7 7 7 8 10 11
Ubala 0,63 0,63 1 1 1 2 2
Subtotal 16 16 19 21 23
Participacion 1,80% 1,80% 1,90% 1,90% 1,90%




Tabla 1. (Continuacién) Produccién Per Capita de residuos por municipio para el
departamento de Cundinamarca.

Almeidas
Choconta 1,14 1,14 8 9 9 10 10
Macheta 0,74 0,74 1 1 1 2 2
Manta 0,97 0,97 1 1 2 2 2
Sesquilé 0,67 0,58 0,63 1 1 1 1 1
Suesca 0,37 0,52 0,44 2 2 3 3 3
Tibirita 0,53 0,53 0 0 1 1 1
Villapinzén 0,8 0,8 5 5 5 5 5
Subtotal 19 20 22 23 25
Participacion 2,20% 2,20% 2,10% 2,10% 2,00%
Magdalena Centro
Beltran 0,7 0,7 0 0 0 0 0
Bituima 0,71 0,74 0,95 0,8 0 0 0 0 0
Chaguni 0,62 0,62 1 1 1 1 1
Guayabal de Siquima 0,54 0,66 0,6 1 1 1 1 1
Puli 0,71 0,73 0,72 0 0 0 0 0
San Juan de Rioseco 0,42 0,77 0,59 2 2 2 2 2
Viani 0,51 0,56 0,55 0,54 1 1 1 1 1
Subtotal 5 5 5 5 6
Participacion 0,60% 0,60% 0,50% 0,50% 0,50%
Medina
Medina 0,56 0,56 2 2 2 2 2
Paratebueno 0,73 0,73 1 1 2 2 2
Subtotal 3 3 3 4 4
Participacion 0,40% 0,40% 0,30% 0,30% 0,30%
| TOTAL PRODUCCION | 857 | 898 [ 1005 | 1100 | 1214 |
[ PPC DEL DEPARTAMENTO [ o066 |

Fuente: Gobernacién de Cundinamarca Secretaria del medio ambiente Lineamientos
generales para el manejo de residuos sélidos en el departamento de Cundinamarca.

Como se observa en la Tabla 1, la produccion PPC en el departamento de
Cundinamarca presenta tendencia exponencial, lo que quiere decir que hay una
mayor generacion de residuos por parte de los municipios de Soacha, Giratdot,
Zipaquira, Chia, Facatativa, Fusagasuga, que para el afio 2003 aportaban RS de un
58%, para el afio 2015 generan un 60% del total de los residuos generados por el
departamento, con una evidencia del 2% de crecimiento que representa 23 ton/dia
para el 2015, teniendo en cuenta una proyeccion para el aiilo 2020, la cantidad de
residuos sera un aproximado de 1% de incremento con respecto al 2015, lo que
significa 12 ton/dia y para el 2030 el incremento sera del 7% con un aumento de 61

ton/dia con respecto al 2020.



La demanda potencial es un pardmetro importante en el andlisis del sector puesto

que es posible identificar la magnitud de los residuos generados a diario por los

municipios de Cundinamarca, para ello, se realizaron visitas a la CAR de

Cundinamarca, obteniendo como resultado una serie de datos estadisticos que

fueron agrupados teniendo en cuenta la zona provincial, con esta informacién fue

posible estimar de forma detallada la produccion de residuos sélidos en el

Departamento para el afio 2010, 2015 y permitiendo asi realizar proyeccion hasta

afio 2030, dichas proyecciones se detallan en la Tabla 2, ademas evidenciar el

namero de municipios y poblacion de cada provincia, datos que fueron obtenidos de

la Secretaria de Planeacion Departamental de Cundinamarca.

Tabla 2. Zonas provinciales y produccion de residuos de Cundinamarca.

PRODUCION TOTAL (TON/DIA) POB(:;aASION
PROVINCIAS DE CUNDINAMARCA ANO MUNICIPIOS ANO
2010 | 2015 | 2020 | 2025 | 2030 2015
1 SOACHA 200 217 234 257 278 2 549.674
2 SABANA DE OCCIDENTE 170 188 206 223 241 8 463.094
3 SABANA CENTRO 199 221 243 262 283 11 452.898
4 ALTO DE MAGDALENA 117 129 140 153 165 8 169.804
5 SUMAPAZ 98 110 123 131 141 10 219.374
6 TEQUENDAMA 44 49 53 58 62 10 139.990
7 GUALIVA 44 49 55 59 63 12 109.781
8 UBATE 24 27 29 32 34 10 122.411
9 RIONEGRO 21 23 25 27 29 8 75.753
10 ORIENTE 19 20 22 24 26 10 76.940
11 BAJO MAGDALENA 21 24 26 28 30 3 73.745
12 GUAVIO 19 21 23 25 27 8 89.309
13 ALMEIDAS 22 23 25 28 30 7 90.238
14 MAGDALENA CENTRO 5 5 6 6 7 7 29.196
15 MEDINA 3 4 4 4 5 2 17.834
TOTAL 1006 | 1110 | 1214 | 1317 | 1421 116 2.680.041

Fuente: Elaboracion Propia.




Gréafica 1. Produccion de residuos por zonas Provinciales del departamento de
Cundinamarca.
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Fuente: Elaboracion Propia.

Como se observa en la Tabla 2 y la Gréfica 1, las zonas provinciales con mas
aportes a la disposicion de residuos son Soacha, Sabana de occidente, Sabana
centro, Alto de Magdalena y Sumapaz, de esta manera se identificé la demanda

potencial del departamento.

1.1.6. Analisis de Competencia.

CIAMBIENTAL®

Son una firma experta en ingenieria geotécnica y ambiental con énfasis en
amenazas geoldgicas, cuenta con mas de 15 afios de experiencia en el mercado,
brindas soluciones completas a sus clientes y promueve el desarrollo sostenible, en

diferentes lineas de servicio.

13 Cuenta con certificacion de calidad ISO 9001, ISO 14001, opera en Bogota y Barranquilla. Pagina  web:
http://ciambiental.com/index.html.


http://ciambiental.com/index.html

ClAmbiental ofrece servicios de:

e Estudios y disefios de ingenieria civil y medio ambiente.'4
e Exploracion del subsuelo, instrumentaciéon y monitoreo.*®
e Interventoria y acompafiamiento.

e Planeacion y ordenamiento.®

GA GEOTECNIA AMBIENTAL?Y

GA Geotecnia Ambiental, implementa una nueva disciplina de la ingenieria que
adopta la geotecnia clasica y las ciencias ambientales para solucionar problemas

en el campo constructivo.
GA Geotecnia Ambiental ofrece servicios en las areas de:

e Caracterizacion geotécnica de suelos.
e Disefio y control de calidad de obras geotécnicas.
e Disefio de fundaciones.

e Analisis de estabilidad de taludes.

e Disefios de ingenieria en sus etapas: de perfil, conceptual, basica
y de detalle.

e Disefio de depdsitos de relaves y ripios de lixiviacion.

e Estudios de estabilidad y disefio de pilas de lixiviacion.

e Diagnéstico e implementacion de medidas en obras geotécnicas.

e Planes de cierre, abandono y rehabilitacion de depédsitos de
residuos mineros metalicos y no metalicos.

e Estudios y evaluaciéon de ampliacion de vida atil de depdsitos de

residuos mineros metalicos y no metalicos.

14 Contempla estudios de amenaza, vulnerabilidad y riegos de remocién en masa e inundacion, disefio de obras de mitigacion
y estabilizacion.

15 Contempla exploracién mecanica por rotacion, penetracién con cono, ensayos geofisicos, instrumentacién geotecnia y
monitoreo.

16 Realizacion de estudios para la planificacion territorial y ambiental, formulacion de planes para la formulacion de riesgo.

17 Cuenta con certificaciéon de calidad ISO 9001, opera en Chile y Colombia en el sector mineria. Pagina web:
http://www.geotecniaambiental.cl/


http://www.geotecniaambiental.cl/

e Puesta en marcha de depdsitos de residuos mineros metalicos

y no metalicos en abandono o en etapa de cierre parcial.

GEOTECNIA ANDINA®®

Geotecnia Andina es un empresa gue innova e investiga en el area geotécnica,
presta servicios de consultoria e ingenieria como geologia, geotecnia, geofisica,
hidrogeologia, con reconocimiento nacional e internacional en proyectos de
infraestructura de transporte, generacién eléctrica, mineria, investigacion cientifica,
estudios, disefios, interventorias, supervisiones, construccién, gerencia de
proyectos, desarrollos académicos y cientificos. Es una empresa con gran impacto
en el mercado de la geotecnia pero ambientalmente no relne requisitos para una

geotecnia ambiental bien constituida, hace parte del grupo ANDINA.

GEOTECNIA ANDIANA ofrece los servicios de:

e Medicion de parametros en tiempo real con tecnologia de punta
para seguimiento y toma de decisiones durante el avance de
proyectos.

e Ensayos en Pilotes: Prueba dinamica de carga (PDA), Prueba
de Integridad (PIT) y Crosshole (CSL).

e Instrumentacién Geotécnica: Inclinbmetros, piezémetros de hilo
vibratil, extensdmetros verticales/horizontales, celdas de
asentamiento/carga, cajas suecas, monitoreo de convergencias.

e Instrumentacién Estructural: Medicién de vibraciones/explosiones,
fibra 6ptica, deformimetros, sensores de cuerda vibrante.

e Sistemas de automatizacion de instrumentacion. Geoeléctrica:
Grounding — Resistividades, SEV’s (Sondeos Eléctricos
Verticales), Tomografia eléctrica.

18 No cuenta con certificacion 1SO 9001, ni ISO 14001, opera en todo el territorio nacional, y su sede principal esta ubicada
en Bogota D.C. péagina web: http://geoandina.net/inicio/


http://geoandina.net/inicio/

e Realizacibn de Estudios previos: definicion de los criterios
de especificacion y disefio a aplicar para un proyecto que implique
la instalacion de equipos electromecanicos y de Control - ITS, con
base en conceptos y normas nacionales e internacionales y en
experiencias de otros proyectos ya ejecutados en Colombia.

e Andlisis de riesgos basados en las recomendaciones de la
Asociacion Mundial de Carreteras — PIARC.

e Elaboracion de Pliegos y especificaciones técnicas, de acuerdo
con normatividad internacional (Europea) y con experiencias
Colombianas.

e Disefio de soluciones de comunicaciones y de sistemas de
informacion para el proyecto.

e Elaboracion de la Ingenieria basica y de detalle para:

e Sistemas de control

e Sistemas de informacion y de Gestion del trafico de carreteras
y tineles, ITS.

e Sistemas Electromecénicos

e Sistemas de Informacion al usuario, sefializacion.

e Sistemas de Comunicaciones para Autopistas.

e Elaboracion de presupuestos detallados para la adquisicion
de equipos y materiales.

¢ Revision de disefios.

e Ejecucién de proyectos ITS y electromecanicos.

e Asesoria en tecnologia para tuneles y autopistas.
Realizando un analisis de mercado a nivel de competencia, se identifica las

empresas competidoras que prestan un servicio igual o similar al que desea

desarrollar como empresa.



Tabla 3. Empresas competidoras.

NOMBRE DE EMPRESA

SERVICIOS PRESTADOS
(SIMILARES O IGUALES)

CIAMBIENTAL

sInterventoria y Acompafiamiento
*Estudios y Disefios

GA GEOTECNIA AMBIENTAL

«Caracterizacion de suelos
*Planeacién de cierre de Depositos
*Estudios y Evaluacion de vida util del relleno

GEOTECNIA ANDINA

Instrumentacion Geotécnica
*Estudios Previos
*Revision de Disefios

Fuente: Elaboracion Propia.

1.1.6.1. Andlisis DOFA de la competencia.

Tabla 4. Matriz DOFA competencia.

mercado.

experiencia en el

Empresa Oportunidades Amenazas Debilidades Fortalezas
Son una firma
experta en
ingenieria Promueve el
geotécnica y desarrollo
| ambiental con No ofrece los estudios sostenible, en
Cl ”Af"\'B|ENTA|_ énfasis en| Mercado diferentes lineas de
Vi - Completos Para .
i amenazas Competitivo. I servicio, Cuenta con
s rellenos Sanitarios. e,
geoldgicas, cuenta certificacion de
con mas de 15 calidad 1SO 9001,
afos de ISO 14001.

Consultoria

Geotecnia afios
Ambiental L
experiencia

Alta trayectoria en

10
de

especializada,

No ofrece los estudios | Realiza  proyectos

Completos Para | Fuera y dentro de
Mercado rellenos Sanitarios, | Colombia, ademas
Competitivo. [ademds tiene mads | Cuenta con
participacion en la | certificacion de

parte minera calidad 1SO 9001.




Tabla 4. (Continuacion) Matriz DOFA competencia.

No ofrece los estudios
completos para
rellenos sanitarios y es
una empresa con gran
impacto en el | Innovacién

’ Gran impacto en
é" supervisiones,

GEOTECNIA construccién y , A .
. reline requisitos para | nacional
larga trayectoria . .
una geotecnia | internacional.
en el mercado. . .
ambiental bien
constituida, No cuenta

con certificacion 1SO
9001, ni ISO 14001

’ estudios, disefios, . .
" . . mercado de la [ investigadora en el
’ interventorias, - . .
Mercado | geotecnia pero | area geotécnica,
Competitivo. | ambientalmente no | con reconocimiento

e

e

Fuente: Elaboracion propia.

1.1.7. Analisis propio.

1.1.7.1. Oferta de servicio propia.

INGERELLSA CONSULTORES, ofrece los servicios de consultoria en los estudios
de Rellenos Sanitarios dentro del territorio de Cundinamarca, utilizando los mejores
métodos e Innovacién de la Ingeniera Civil y Ambiental, de tal forma que desarrolle
estrategias de rivalidad competitiva en el mercado actual, aplicando sus
conocimientos en el desarrollo sostenible mediante la implementacién técnica de
ingenieria, que proporciones a sus clientes informacion pertinente y necesaria al
momento de aplicar las normas, técnica y tecnologias vigentes en el manejo de

residuos sélidos.

1.1.7.2. Capacidad operativa.

Para optimizar los servicios que ofrece INGERELLSA CONSULTORES y satisfacer
las necesidades de los usuarios, se busca tener a los mejores profesionales,
técnicos y mano de obra calificada, para consolidar una empresa con la capacidad

y la calidad que se requiere, por consiguiente la empresa solo contara con




especialistas consultores categoria 1 y 3 segun referencias del Idu.'®, para detallar

estas categorias ver tabla 5 Personal Profesional (Ingenieros).

Tabla 5. Personal profesional (Ingenieros).

TARIFA EXPERIENCIA
COD. PERSONAL CATEGORIA MAXIMO PROFESIONAL | ESPECIFICA
MENSUAL (Afos) (Afios)

T0O001 | PROFESIONAL 1 $ 9.450.000 Minimo 12 Minimo 10
T0002 | PROFESIONAL 2 $ 7.201.000 Minimo 10 Minimo 7
TO003 | PROFESIONAL 3 $ 6.078.000 Minimo 8 Minimo 5
T0004 | PROFESIONAL 4 $5.176.000 Minimo 6 Minimo 4
TOO005 | PROFESIONAL 5 $ 4.667.000 Minimo 4 Minimo 3
TO006 | PROFESIONAL 6 $4.162.000 Minimo 3 Minimo 1
T0O007 | PROFESIONAL 7 $ 3.147.000 Minimo 2

T0008 | PROFESIONAL 8 $ 2.970.000 Hasta 2

Fuente: http://app.idu.gov.co/geodata/IntenasMain/referencia.html

Las obras se ejecutaran inicialmente a través de la suscripcion de contratos con los
municipios de Cundinamarca, lo que implica un alto nivel de compromiso el cual se
vera reflejado en el cumplimiento de los tiempos y calidades que exija el cliente con
la finalidad de brindar soluciones innovadoras.

1.1.7.3. Capacidad financiera.

Al momento de la realizacion y produccion del servicio INGERELLSA tendra a la
mano la inversion inicial por parte de sus socios, ademas de contar con los anticipos
otorgados por las entidades contratantes, anticipos que estaran divididos en
porcentajes segun lo contractual y se iran amortiguando segun el avance o fases
del proyecto, teniendo en cuenta que de conformidad con lo establecido en el
articulo 91 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion de la gestion publica),

de no haberse realizado dicho pago este se cobrara mediante un acta de liquidacion

19 Instituto de Desarrollo Urbano, Disponible en: http://app.idu.gov.co/geodata/IntenasMain/referencia.html


http://app.idu.gov.co/geodata/IntenasMain/referencia.html

asi establecido en el estatuto, detallando el Articulo 91. Anticipos: En los

contratos de obra, concesion, salud, o los que se realicen por licitacion publica, el

contratista debera constituir una fiducia o un patrimonio autbnomo irrevocable para

el manejo de los recursos que reciba a titulo de anticipo, con el fin de garantizar que

dichos recursos se apliguen exclusivamente a la ejecuciobn del contrato

correspondiente, salvo que el contrato sea de menor o minima cuantia.

En caso tal de que no se cuente al momento del inicio del proyecto anticipos la

empresa optara por mecanismos de préstamos bancarios debidamente vigilados y

supervisados por la superintendencia financiera de Colombia la cual garantizara la

transparencia de la transaccion bancaria, permitiendo asi dar comienzo al proyecto

y ser de apoyo para los clientes.

1.1.7.4.

Elementos de la empresa.

A continuacion se detalla los elementos de la empresa:

Figura 2. Elementos de INGERELLSA CONSULTORES S.A.S.

ELEMENTOS DE LA EMPRESA

RECURSO FINANCIERO

Fuente: Elaboracion propia.
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INGERELLSA se dedicara a la consultoria de los estudios para rellenos sanitarios
en el departamento de Cundinamarca se identifican alguna entidades publicas como

posibles opciones.

e Clientes: Estaran comprendidos por las alcaldias municipales de

Cundinamarca (116)

e Recurso Humano: La empresa contara con profesionales transparente,
ético, honesto, capaces, comprometidos con la empresa para brindar y dar
las mejores soluciones y estrategias innovadoras que permitan un desarrollo
sostenibles a los organismos publicos de Cundinamarca, por eso
contaremos con profesionales especialistas categoria uno y tres definidas
por el IDU en todas la &reas relacionadas a los estudios de rellenos

sanitarios garantizando el servicio.

e Recurso Técnico: La empresa tendrd a la mano todos los softwares que
permitan llevar a cabo con agilidad y precisién los estudios, tales softwares

como.

AutoCAD: Es un programa de disefio asistido por computadora para dibujo
en dos y tres dimensiones, para agilizar y detallar los disefios elaborados,
se destaca por sus caracteristicas geométricas como (Lineas, puntos,
rectangulos, arcos, circulos entre otros), ademas tiene ventajas el programa
porque permite organizar los objetos por medio de capas estratos,
ordenando el dibujo en partes independientes con diferente color y grafismo.

Paguete completo de Microsoft Office: Son programas informaticos
detallados para oficinas que cumplen el papel como herramientas
computacionales que desarrollan tareas ofimaticas, brindando asi un apoyo

para perfeccionar las tereas cotidianas de oficinas y de campo,



Slide 5.0: Programa que sirve para el analisis de estabilidad de taludes,
disefiados para resolver distintos problemas geotécnicos, es un programa
de facil manejo que esta formado por transmisiones individuales con interfaz
unificada, cada uno de estas transmisiones se interconectan para crear una
interfaz que permite analizar los diferentes escenarios de la estabilidad de
taludes, realizando modelaciones gréficas y de videos que permite analizar
las variables arrojadas y de manera rapida identificar los resultados de fallas

criticas y margen de seguridad en la geotecnia.

Hec-Ras: Es un programa de modelizacion hidraulica unidimensional
compuesto por 4 tipos de analisis en rios, como modelizacion de flujo en
régimen permanente, modelizacién de flujo en régimen no permanente,
modelizacién del trasporte de sedimentos, Analisis de calidad de aguas, es
de vital importancia este programa ya que nos permite simular flujos en
cauces naturales o canales artificiales para determinar el nivel del agua por
lo que su objetivo principal es realizar estudios de inundabilidad y determinar
las zonas inundables, asi como direccion del flujo, secciones transversales,

entre otros.

Recurso Financiero: La empresa contara con las inversiones de los socios
y de las entidades bancarias donde se cuente con cartas de crédito como
Banco Bogota, Banco BBVA, ademas por la modalidad de contratacion de
los proyectos se contara con anticipos de las entidades publicas

municipales.

Proveedores: La empresa contara con proveedores certificados por la ISO
9001 para la maquinaria y equipos, por la Norma Técnica Colombia (NTC) y
por ISO/IEC 17025 Para los laboratorios de suelos y por la resolucion del
IDEAM N° 0063 para los laboratorios de aguas, puesto que esto permite un

respaldo total en nuestros estudios y garantizar los mismos, en el capitulo



siguiente Estrategias de Mercadeo en el item estrategias de
aprovisionamiento se detalla los proveedores ver tabla 11. Proveedores de

equipos y servicios.
1.1.7.5. Prioridades de INGERELLSA.

1.1.7.5.1. Servicio al cliente.

Una de las prioridades de INGERELLSA son sus clientes, ya que para la empresa
sus clientes son lo mas importantes, puesto que nos permiten generar satisfaccion
en ellos y de esto depende directamente la actividad econémica de la empresa,
pondremos a la mano de los clientes todos los recursos que generen en los mismos
impactos urbanos, sociales, de ejecucion de tiempos, ambientales, etc.

De esta forma cumplir con todas sus exigencias, expectativas, requerimientos y
necesidades, es por ellos que utilizaremos los mejores profesionales y mas
capacitados del pais, los mejores laboratorios, maquinaria y equipos al momento de
complacer al cliente, optando por las mejores estrategias de servicios definidas en
el item 1.2 Estrategias de mercadeo en sus numerales 1.2.1. Concepto del
Producto, 1.2.2. Estrategia de Distribuciéon, 1.2.3. Estrategia de Precios, 1.2.4.
Estrategia de Promocion, 1.2.5.Estrategia de Comunicacion, 1.2.6. Estrategia de

Servicio.

1.1.7.5.2. Seguridad Industrial.

Para tener una buena prestacion de servicid a sus clientes, INGERELLSA sabe que
lo fundamental para ello es el bienestar e integridad fisica de sus empleados puesto
gue son factores claros para el fortalecimiento de la empresa y para ello velara por
un sano comportamiento de las buenas préacticas laborales de las funciones de sus

empleados dentro y fuera de la misma.



Realizaremos actividades industriales que anticipen, reconozcan y evalien los
factores de riesgos que puedan ocasionar accidentes de trabajo, utilizaremos
técnicas multidisciplinarias que se encarguen de identificar el riesgo, determinar su
significado y evaluar las medidas correctivas disponibles que se enfoquen
principalmente en la proteccion, ademas de esto al no utilizar las normar de
seguridad industrial suficientes en la empresa conllevara a fuertes sanciones
econdémicas y hasta la suspension de la misma lo cual interrumpiria el objetivo de

consolidarse en el mercado.

1.1.7.5.3. Capital de la empresa.

Este recurso es fundamental pues gracias a ello se podra operar de manera efectiva
en nuestra empresa ya que al contar con un capital, definido en el item 4 Plan
Operativo numeral 4.2.4. Emprendedores, se pueden disponer de manera optima
de los tiempos de operaciones y dar inicio a la programacion de los proyectos
dispuestos volviendonos una empresa eficaz y dar inicio del plan de marcha de la
misma, lo que nos llevara a ser mas competitivos en el mercado y obtener mejores
ganancias las cuales se podran capitalizar de nuevo en el crecimiento de la

infraestructura de nuestra empresa realizando proyectos de mayor extension.

1.2. ESTRATEGIAS DE MERCADEO.
1.2.1. Concepto del producto o servicio.

Los estudios y disefos realizados por INGERELLSA CONSULTORES S.A.S
tendran en cuenta todos los factores necesarios a la hora de implementar un modelo
de estudio que permita establecer todos los componentes para el disefio, los cuales
conduzcan al conocimiento e identificacion de la ubicacion de los rellenos sanitarios

dentro del departamento de Cundinamarca y los posibles clientes, generando



beneficios a nivel regional, permitiendo que con los modelos de estudio se realicen
estrategias que ademas de favorecer a la comunidad ayuden a la optimizacion de
los dafios ambientales proporcionados por los malos manejos de disposicion de los

residuos solidos.

Los estudios técnicos para los disefios estaran avaluados por profesionales
calificados con competencias especificas en el area que soportaran los resultados
obtenidos, permitiendo generar soluciones creativas y ambientales dentro del plan
de manejo de residuos sélidos al momento de proyectar el relleno que satisfaga las
necesidades y mantenga el equilibrio medioambiental necesario, ademas de esto
buscar alianzas estratégicas con entidades competentes para utilizar el recurso del
biogas producido por la descomposicion de los residuos almacenados dentro del
vertedero, aprovechando el mismo como fuente de energia y dando un mayor aporte

ambiental a la naturaleza.

El acompafiamiento y seguimiento especializado que brindard& INGERELLSA
CONSULTORES S.A.S, garantizara el cumplimiento de las pautas debidamente
establecidas por los estudios realizados previamente, contara con un servicio de

interventoria al momento de ejecutar la proyeccién del relleno.

INGERELLSA CONSULTORES S.A.S ofrece los servicios de:

e ETAPA DE PREFACTIBILIDAD

Estudio Técnico y Ambiental de Alternativas
Seleccion del sitio definitivo

Condiciones de Vias de Acceso

Descripcion Topografica

AN N NN

Prediagnostico de (Geografia, Vias de Acceso, Geotecnia, Entorno)
e ETAPA DE FACTIBILIDAD
v' Levantamiento Topografico del Sitio



Disefio Preliminar
Estudios Geoldgicos y Geotécnicos

Evaluacion de la Calidad del Aire y Ruido

D N N NN

Evaluacion Cuantitativa y Cualitativa de las Aguas Superficiales y
Subterraneas

Evaluacion de parametros hidrolégicos y meteoroldgicos

Estudios de Tréfico

Evaluacion Demogréfica y Socioecondmica Regional (Talleres)

D N NI NN

Evaluacion de parametros hidrolégicos y meteoroldgicos
e ETAPA DE DISENO
v' Preparacion de Estudio de Disefio del Relleno Sanitario y Obras Anexas
v' Preparacién de Estudio de Impacto Ambiental y Plan de Manejo de
residuos
v' Evaluacion del EIA (Estudio de Impacto Ambiental)y el PMA (Licencia

Ambiental o Corporacién Regional)

1.2.2. Estrategias de distribucion. (Asociado al Servicio)

Debido a la naturaleza intangible de los productos del portafolio empresarial, estos
se utilizaran de manera directa, la distribucion de los servicios sera realizada
acudiendo a la delegacion de un equipo de profesionales especialistas en las
diferentes areas correspondientes a la planeaciéon de rellenos sanitarios, que se
dedicaran a orientar las directrices municipales sobre los servicios que ofrece la
empresa y la relaciéon costo beneficio para el municipio en general, por lo tanto, la
prestacion de los servicios se hara directamente en las instalaciones de las alcaldias
municipales de Cundinamarca, lo cual permite mantener relaciones efectivas con
los clientes, obtener diferenciacion perceptible y mantenerle actualizado con
respecto a solicitudes de cambio de los proyectos, riesgos materializados y demas

factores ambientales de la organizacion.



1.2.3. Estrategia de precios.

El precio se fij6 teniendo en cuenta la actividad principal de la empresa, por lo cual
son relevantes las variables enunciadas a continuacion:

1) Los consultores son contratados de manera indirecta y prestaran sus
servicios en los términos de referencia correspondientes al contrato en
especifico, por lo cual, cuando los costos variables de operacion se
consideren bajos o nulos, la actividad econémica de la empresa en términos
operacionales no requiere de Consultores, lo cual reduce los gastos fijos
operacionales de la compafia.

2) El coste unitario de Hora/Hombre para Consultoria en el pais se encuentra
entre los $90.000 y los $150.000, rango relevante para el establecimiento del
mismo ya que un precio no apto para el mercado eliminaré la posibilidad de
ser competitivos dentro del mismo, desarrollar la actividad comercial de la
mejor manera y en Ultima instancia seria el factor detonante que expulse a
INGERELLSA CONSULTORES S.A.S del mercado.

3) La calidad, en términos de satisfaccion al cliente juega un papel fundamental
en el establecimiento del precio Hora/Hombre de consultoria puesto que el
valor agregado que perciba el cliente se vera reflejado en el precio al publico
y ésta es considerada como variable relevante dentro del establecimiento del
mismo.

4) Los factores econdmicos antrOpicos a la empresa juegan un papel
fundamental, indicadores econdmicos como el IPC, la inflacion y la
devaluacion de la moneda dirigirdn el mercado en términos de la demanda,
oferta y establecimiento de costos unitarios, por lo cual es importante tenerles
en cuenta y nunca perderles de vista durante el desarrollo de la actividad
comercial de la empresa.

5) Es de publico conocimiento que los costos fijos y variables han de verse
representados en el precio medio unitario de determinado producto o
servicio, en el caso especifico de INGERELLSA CONSULTORES S.A.S,



como se menciono anteriormente, muchos de los gastos fijos son variables
dependientes del volumen de produccién de la empresa, aspecto que
represente una ventaja competitiva ya que en épocas de escases de la
demanda, dichos gastos se veran proporcionalmente disminuidos.

6) Los servicios se incrementaran dependiendo de los estudios, esto quiere
decir que al momento de que se requiera maquinaria, personal, transporte,
ciencia y tecnologia, etc, aumentan los costos, ya que en los numerales

anteriores se describe y se fija un precio neto de solo consultoria.

En sintesis, es necesario penetrar el mercado de manera adecuada y gradual,
estableciendo un precio competitivo y enfocando los esfuerzos iniciales en la
atencion del cliente sin sacrificar la actividad operacional y rentabilidad de forma

dréastica.

Es relevante tener en cuenta contribucién tributaria que se deriva de la actividad
econdémica de la empresa, en Colombia, para actividad de Consultoria, el Impuesto
Al Valor Agregado (IVA) es del 16% sobre la Utilidad (U) del contrato, ademas de
ello, existe actualmente un mecanismo de recaudo anticipado conocido
comercialmente como Retencion en la fuente, cuyo gravamen es de 6% sobre la
Utilidad para actividad en mencién.

En cuanto a condiciones y términos de cancelacion de responsabilidades

contractuales, se realizaran los cobros de la forma enunciada en la tabla 6.

Tabla 6. Condiciones de pago del bien o servicio.

PORCENTAJE DEL VALOR
CONTRACTUAL
Anticipo 40%

ETAPA DEL PROYECTO

Corte cada dos meses 0 segun Hitos del .
Segun avance
proyecto

Final del proyecto Saldo a contraentrega

Fuente: Elaboracion propia.



Atendiendo a las variables explicitas en los parrafos inmediatamente anteriores
dentro del presente numeral, el portafolio del bien o servicio base para el afio 2016

en términos de Consultoria es detallado en la Tabla 7.

Tabla 7. Portafolio de productos INGERELLSA CONSULTORES S.A.S.

ETAPA ESTUDIO
Estudio técnico y ambiental de alternativas
Descripcion Topografica

Condiciones de Vias de Acceso

Prediagndstico de (Geografia, Geotecnia, Entorno)

Prefactibilidad

Seleccion del sitio definitivo

Levantamiento topogréfico

Disefio Preliminar

Estudios geoldgicos y geotécnicos

Evaluacién de la calidad del aire y ruido

Evaluacion cuantitativa y cualitativa de las aguas superficiales

Factibilidad

Evaluacion de parametros hidrolégicos y meteoroldgicos

Estudios de trafico

Evaluacion demografica y socio econémica regional

Preparacion de estudio de disefio del relleno sanitario y obras anexas

Preparacion de Estudio de Impacto Ambiental y Plan de Manejo

Disefo

Evaluacién del EIA (Estudio de Impacto Ambiental)y el PMA (Licencia
Ambiental o Corporacién Regional)

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion se detalla el peso de importancia de los estudios mas relevantes y
las variables de acuerdo al sitio de ubicacion del rellenos, con el fin de dar un
porcentaje del valor que puede tener cada uno de los estudios realizados, ya que
estos son precios relativos debido a todos los factores inherentes de la localizacion,
teniendo como variacion los valores monetarios de los estudios y disefios de los

centros de acopios, es por ello que INGERELLSA mediante el método de



localizacion realizaré una lluvia de variables que se observara en la Tabla 8. Método
Delphi.

Tabla 8. Método Delphi.

Lluvia de Variables (Método Delphi)
Peso de Alternativa Delta | Alternativa | Delta | Alternativa | Delta
Variables .
Importancia A (%) B (%) C (%)
(%)
Estudio
Geotécnico y 85 14,875 100 17,5 100 17,5
Geolégico 17,5
Estudio de
Transito y Vias 10 65 6,5 55 5,5 40 4
Estudio
. 22 93 20,46 67 14,74 80 17,6
Topografico
Estudio
Hidraulico y 24 87 20,88 76 18,24 30 7,2
Meteorolégico
Estudio
Ambiental 14,5 80 11,6 80 11,6 70 10,15
Estudio
. 12 80 9,6 75 9 60 7,2
Geografico
TOTAL 100 83,91 76,58 63,65

Fuente: Elaboracion propia.

1.2.4. Estrategia de promocion.

Inicialmente, se realizara por canales informativos, en este caso por voz a voz, se
realizarian visitas a las alcaldias municipales del departamento de Cundinamarca
enviando a los especialistas con los que pretende contar la compafia INGERELLSA
CONSULTORES S.A.S, se realizaran las labores de consultoria necesaria y
pertinentes para caso tales como estudio, factibilidad del proyecto, ubicacién,
acompafnamiento en construccion, mediante el dialogo entablado con el cliente, se

le comunican los beneficios que tendria al contar con los servicios de consultoria de



INGERELLSA CONSULTORES S.A.S, ademas de esto asesorarlo en el costo
beneficio que podria obtener si implementaria un plan de manejo de residuos en su
municipio o mediante una unidn municipal que contaria con una estrategia de
negocios que favoreceria a las partes interesadas, generando satisfaccion

primordialmente al ambiente y promoviendo muchos beneficios para su municipio.

La estrategia de promocién no representa costos importantes ya que las visitas
seran planificadas de tal manera que las tematicas a tratar y las estrategias a
plantear sean de comun acuerdo de las partes interesadas, donde se estableceran
las posibles alternativas y lo atractivo del proyecto, es necesario mantener
estrategias de Customer Relationship Managment (CRM) por lo cual las visitas se
realizaran las veces que las partes interesadas consideren necesarias con objeto
de dar por culminado el proceso, independientemente de la decisién final por parte

del cliente.

1.2.5. Estrategia de comunicacion.

e EI cliente podra solicitar informacion, realizar quejas, reclamos,
sugerencias y solicitudes de cambio via telefénica y via correo
electronico.

e Los clientes que aun no se interesan por el servicio estardn siendo
visitados periédicamente por el asesor especialista quien llevara en una
nueva oportunidad los servicios hasta ellos, donde se demostrara la
planeacion del proyecto y los beneficios que obtendria al vincularse con
Nosotros.

e La empresa contarad con asesores comerciales que tendran diferentes

fuentes de informacion de la empresa, tales como :



- Tarjetas de presentacion para entregar al cliente y ser ubicado facilmente
en el momento que desee adquirir el servicio o solicitar presupuestacion
para alguna etapa del proyecto o, el proyecto en general

- En el momento de realizar las primeras entregas al cliente, los servicios
vendran acompafiados de material publicitario como imanes, esferos y
libretas, los cuales seran entregados por el distribuidor.

- En el lugar donde se ubique la empresa se colocara un aviso publicitario
qgue haga facil la identificacion de la empresay el servicio.

- Los clientes que adquieran el servicio, seran ingresados a una base de
datos para asi poder hacerles una encuesta que busque identificar la
percepcion del cliente y los demas interesados en los proyectos
ejecutados con respecto al servicio y los entregables.

- El presupuesto para comunicacion esta basado en contacto via correo
electronico y telefonia, lo cual esta contemplado en los gastos
administrativos y no en el presupuesto de mercadeo.

- De igual forma, para llegar a nuevos clientes, se tiene acceso a las bases
de datos que ofrece la caAmara de comercio, entidad en la cual se puede

adquirir informacion sobre posibles clientes.

1.2.6. Estrategia de servicio.

Se tendra un servicio personalizado, ya que para INGERELLSA CONSULTORES
S.A.S, es de vital importancia ofrecer al cliente de manera directa la informacion
mediante la asesoria que sera suministrada por los profesionales con los que
pretende contar la compafia, quienes manifestaran las cualidades del servicio de
manera sencilla y de facil captacién, por medio de comunicacién entablada con el
cliente, podra identificar facilmente las principales caracteristicas del servicio tales
como calidad, responsabilidad, compromiso y garantias del servicio post-venta por
parte de INGERELLSA, durante el dialogo se le manifestara reiteradamente el costo

beneficio que obtendra el cliente, para asi atraer su atencion e interés al servicio.



Se disefiard un mecanismo de control en donde se realice un paso a paso de los
servicios, el tiempo de duracién de cada uno y los asesores que encontrara a

disposicion el cliente.

Para el cual se utilizara el siguiente mecanismo:

e Cuando al cliente se le presente alguna inquietud del servicio, se le
prestara atencion inmediata por parte de los asesores con un costo de
menor valor con objeto de aumentar su fidelidad y credibilidad del
servicio.

e Sera enviado un oficio en el cual se manifieste el dia, motivo de la visita
y numero de radicado, el cual sera mostrado por parte del funcionario
para obtener la confiabilidad y trazabilidad del servicio ante el cliente y
evitar posibles inclusiones de inescrupulosos en el proceso.

e Durante el asesoramiento se le realizara una encuesta al cliente sobre
los servicios prestados por la empresa donde manifestard las
observaciones y sugerencias que tiene al respecto con objeto de

garantizar un mejor servicio.

El servicio postventa sera cubierto mediante garantias explicitas en el proceso de
contratacion que se haran efectivas siempre y cuando existan falencias cuya
responsabilidad se adjudique a INGERELLSA CONSULTORES S.A.S, ademéas de
ello la compafiia est4 en capacidad de atender solicitudes para etapa de control y

seguimiento en la ejecucion de las obras.



Figura 3. Resumen estrategia de servicio.

Visita al
cliente
potencial

Cierre del Ciclo
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nuevos clientes
potenciales
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Presentacion
de la
Propuesta

Adjudicacién

del Contrato

Fuente:http://repository.ean.edu.co/bitstream/handle/10882/3826/AlbaCarmen2013.pdf?sequ
ence=5.Modificada.

1.2.7. Presupuesto de mezcla de mercadeo.

El presupuesto de mezcla de mercadeo para el primer afio es detallado en la Tabla

9 teniendo en cuenta las variables plaza, servicio y producto.

Tabla 9. Presupuesto de mezcla de mercadeo.

ITEM COSTO ANUAL
Servicio de linea telefénica local ilimitada, internet banda ancha
ilimitada 4Mb $ 1.500.000
Campero, pick- Up ,camioneta, camion o similar (1300-2000 C.C.,
Modelo 2011 a 2008) $ 18.000.000
Secretaria 1 $ 13.337.176
Material Publicitario( incluye tarjetas de presentacion, imanes, $ 405.000
lapiceros, libretas, aviso publicitario '
Arriendo Oficina (Incluye. Administracion, Servicios Publicos $ 30.000.000
Gastos de Oficina (Papeleria, Fotocopias Y Otros) $ 600.000
TOTAL $ 63.742.176

Fuente: Elaboracion propia.



Tabla 10. Presupuesto de mezcla de mercadeo por trimestre.

iITEM

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

TOTAL

Servicio de linea
telefénica local
ilimitada, internet
banda ancha
ilimitada 4Mb

$ 375.000

S  375.000

$ 375.000

$  375.000

$  1.500.000

Campero, pick-
Up ,camioneta,
camién o similar
(1300-2000 C.C.,
Modelo 2011 a
2008)

$ 4.500.000

$ 4.500.000

S 4.500.000

$ 4.500.000

$ 18.000.000

Secretaria 1

S 3.334.294

S 3.334.294

S 3.334.294

S 3.334.294

$ 13.337.176

Material
Publicitario(
incluye tarjetas
de presentacion,
imanes,
lapiceros,
libretas, aviso
publicitario

S 405.000

S 405.000

Arriendo Oficina
(Incluye.
Administracion,
Servicios
Publicos

$ 7.500.000

$ 7.500.000

$ 7.500.000

$ 7.500.000

$ 30.000.000

Gastos de
Oficina
(Papeleria,
Fotocopias Y
Otros)

S  150.000

$  150.000

$  150.000

S  150.000

S 600.000

Fuente: Elaboracion propia.

1.2.8. Estrategia de aprovisionamiento.

Atendiendo el modelo organizacional de la compafia, el aprovisionamiento en

términos de talento humano sera llevado de acuerdo a los procesos contractuales y

de postventa que estén en vigor de la siguiente manera.

Para la busqueda de captacion de mercado, se requiere contratar profesionales

integrales que estén en capacidad de comunicar los aspectos relevantes

mencionados con anterioridad, por ende, es necesario abrir convocatorias laborales



un mes antes del inicio de la actividad econdmica y comercial con objeto de

capacitar adecuadamente el talento humanao.

Una vez se de apertura al proceso licitatorio o de contratacion es indispensable que
la gerencia de la compaiiia identifique perfiles requeridos para el proyecto y
mediante portales de empleo los esfuerzos se enfoquen en la seleccion de los
Mismos posterior a entrevista, es de vital importancia establecer perfiles adecuados

y evitar caer en subjetividades en momentos de seleccion del personal.

Figura 4. Estrategia de aprovisionamiento.
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Fuente: Elaboracion propia.



1. Pedido y verificacion del pedido.

Nuestros especialistas tendran a cargo diferentes municipios, a los cuales tendran
que realizar visitas esporadicas mostrando nuestros productos e informandoles de
los beneficios que acarrea el mismo, es esta persona quien esti a cargo de tomar
el pedido (de forma presencial), le informara al cliente los precios que se manejan y

el tiempo de entrega de los productos.

2. Verificacién de Entrega.

Una vez esté listo el producto, se dispondra de un asesor (preferiblemente la
persona gque tomo el pedido) para que haga efectiva la entrega, es importante notar
que estos pedidos (disefios) necesitan de esclarecimiento, razén por la cual se hace
necesario la presencia de este profesional, adjunto a esto se hara entrega en medio

electronico a la persona que esté a cargo municipalmente.

3. Verificaciéon de Facturacion.

Una vez realizada la entrega y contabilizados los entregables, el asesor estara en
la obligacién de informarle al cliente las formas de pago. Teniendo en cuenta la
duracion del proyecto se dispondran de pagos divididos de la siguiente manera. (Ver
Tabla 6).

4. Transaccién de Pago
INGERELLSA CONSULTORES S.A.S contara con cuentas bancarias para que se

efectle el pago segun las fechas acordadas con los representantes del municipio

posterior a presentacion y aceptacion de facturas por parte de los interesados.



Tabla 11. Proveedores de equipos y servicios.

EQUIPOS CARACTERISTICA/REFERECIA PROVEEDOR PROVEEDOR PROVEEDOR
Dimensién 105x40x15mm
Rango de
Medida de Vel. | 0.3- 30m/sec oK -
iy oka _ . ienytec
ANEMOMETRO R;rioclii%?]n +5090' 3 - Industrial H'g"i'f(’f;m”'x Ciencia y
— S.AS ' Técnica
Rango de
Temperatura 0°C- 45°C
Precision +0.2°C
Dimensién 240x23x23mm
Pantalla LCD 3% Roka - . Cienytec
TERMOMETRO Rangos Industrial | Higielectronix |~ ciay
Termoelemento SAS Ltda. Técnica
sk entre 50 a 100°C
Precision +0.3%+1°C
Rango De
Medicién 30a130db
Resolucion 0.1db
Transferencia de Roka . . Cienytec
SONOMETRO | Interfaz USB datos Industrial H'g"i'%c”on'x Ciencia y
Memoria S.AS a. Técnica
Interna 262100 Puntos
Precision +1.4 db
Frecuencia 31.5Hza 8 Hz
Precision 5"
Medicién de
Prisma 3500mts .
ESTACION | Medicién laser 300ms | 50"6‘. Higielectronix |  Siemytec
TOTAL Memoria ndustrial Lida. Clgnc!a y
S.AS Técnica
Interna 24pts
Aumento de
lente 30x
Sensor GPS 12 Canales
Memoria
Interna 1.7 Gb
Rutas 200 Roka _ . Cienytec
GPS Base Si Industrial ngltaLIch;ronlx Ciencia 'y
Tiempo de S.AS ' Técnica
Trabajo 20 h
Calculo de
Area Si
INSUMO Caracteristica/Referencia Proveedor 1 | Proveedor 2 | Proveedor 3




MAQUINARIA OGMagquitrans
Certificados con la Iso 9001 S.A.S Gecolsa Ubicome

LABORATORIO | Acreditados Por NTC — ISO/IEC Universidad Universidad Universidad
DE SUELO 17025 Javeriana de Los Andes Nacional

LABORATORIO | Acreditados Por IDEAM segun Universidad Universidad Universidad
DE AGUA Resolucion N° 0063 Javeriana de Los Andes Nacional

Fuente: Elaboracion propia.
1.3. PROYECCION DE VENTAS

1.3.1. Tabla de Proyeccion de Ventas.

A continuacién se observa en la tabla 12 las proyecciones de proyectos estipulados

para los proximos 5 afios, basada en netamente en las horas/hombre de consultoria.

Tabla 12. Proyeccidn de ventas a cinco afios.

PLAN DE VENTAS PROYECTADO A 5 ANOS
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO5
Numero De
Horas De 3.728,00 3.794,00 3.986,00 3.990,00 4.062,00
Consultoria
# De 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00
Proyectos
Valor De Hora
De 90.000,00 95.000,00 100.000,00 105.000,00 110.000,00
Consultoria
Total De
Ingresos 1.006.560.000,00 | 1.441.720.000,00 | 1.993.000.000,00 | 2.513.700.000,00 | 3.127.740.000,00
Anuales
CRECIMIENTO . . . .
DE VENTAS 0 43% 38% 26% 24%

Fuente: Elaboracion propia.



Gréfica 2. Proyeccién de ventas a cinco afios.

ANO 5; 24%

ANO 4; 26%
ANO 1; 100%

ANO 3;38%

ANO 2; 43%
ANO 1 ANO2 mANO3 ANO4 mANOS5

Fuente: Elaboracion propia.

1.3.2. Justificaciones en las ventas.

Las proyecciones de ventas (proyectos) como pueden observar en la Tabla 12,
tienen el siguiente comportamiento y se apoyara en poder suplir a las provincias del
departamento de Cundinamarca de rellenos sanitarios que atiendan sus demandas
de generacion de residuos.

Se estima una proyeccion de ventas (proyectos) para el primer afio con un inicio de
tres proyectos, dos son para las provincias de Ubaté y Rionegro que se encuentran
aprobados para los afios de 2016 Y 2017, este proyecto hace parte del plan de
gobiernos de la gobernacién de Cundinamarca y recibe el nombre “Fortalecimiento
de la gestion Integral de Residuos Solidos para las Provincias de Ubaté Y
Rionegro”° el cual pretende apuntar la empresa en su inicio de emprendimiento,
ademas, es de conocimiento publico el estado actual del relleno de Dofia Juana, lo
cual permite realizar un desarrollo estratégico para optar con la prestacion de

servicio y de esta forma completar los tres proyectos previstos para el afio 1.

20 Gobernacion de  Cundinamarca, Regalias de Cundinamarca [En linea] Disponible en

http://maparegalias.sgr.gov.co/#/proyectos/?page=3&zoom=9&center=4.780971717371614,-
74.430821295&topLeft=5.861180133440769,-76.28339087507813&bottomRight=3.699057344267274,-

72.57825171492188&departamento=25&region=04&periods=2016&sector=2008&listMode=true [Citado el 26 de Septiembre
de 2015].


http://maparegalias.sgr.gov.co/#/proyectos/?page=3&zoom=9&center=4.780971717371614,-74.430821295&topLeft=5.861180133440769,-76.28339087507813&bottomRight=3.699057344267274,-72.57825171492188&departamento=25&region=04&periods=2016&sector=2008&listMode=true
http://maparegalias.sgr.gov.co/#/proyectos/?page=3&zoom=9&center=4.780971717371614,-74.430821295&topLeft=5.861180133440769,-76.28339087507813&bottomRight=3.699057344267274,-72.57825171492188&departamento=25&region=04&periods=2016&sector=2008&listMode=true
http://maparegalias.sgr.gov.co/#/proyectos/?page=3&zoom=9&center=4.780971717371614,-74.430821295&topLeft=5.861180133440769,-76.28339087507813&bottomRight=3.699057344267274,-72.57825171492188&departamento=25&region=04&periods=2016&sector=2008&listMode=true

Para el siguiente afio (2017), por medio de la informacion y la recopilacion de
resultados del analisis del sector se identific6 que el departamento de
Cundinamarca se encontrara con 1 rellenos sanitarios en estado de cierre 0 proxXimo
a ser cerrado, tal relleno seria “Relleno Municipal de Choconta” y 1 “Relleno
Municipal de Villapinzén” este ultimo ya cerrado, por tal razon es entendible que se
necesitaran estudios y disefios para la creacion o adecuacién de dos o0 mas posibles
rellenos sanitarios en el departamento para abastecer la demanda per capita de
Residuos, por tal razon se tiene previsto 4 proyectos para tal afio, completando los
restantes en las diferentes zonas provinciales.

Continuando con las ventas (proyectos) préximas al afio siguiente (2018), se
encontrara con que el departamento de Cundinamarca estaria préximo a quedarse
sin otro centro de acopio en este caso el “Relleno Sanitario de Cucunuba”
posiblemente cercano a ser cerrado o ya en estado final de su vida Util, posterior a
esto se le suma la posibilidad de ubicacion del Relleno Sanitario de Guasca, puesto
que es de conocimiento que los estudios y permisos estaban otorgados y
debidamente aprobados por las autoridades competente, pero por la oposicion de
los pobladores del Municipio, este proyecto denominado “ Disefio y Construccién
del Relleno Sanitario Regional en el Municipio de Guasca, Cundinamarca y
fortalecimiento para la prestacion de servicio de aseo Regional”?? no se llevé a cabo
por los siguientes motivos; cercania a la comunidad, fuentes hidricas cercas,
posibilidad de infiltracion subterranea y escorrentia superficial de lixiviados por
inclinacion del terreno, debido a los factores mencionados con anterioridad,
INGERELLSA CONSULTORES S.A.S motivada por esta problemética pretende
tomar accion para la ubicacién y optar por una nueva estrategia que permita ejecutar
dicha obra, debido a lo anterior y atendiendo las necesidades futuras por el aumento
poblacional y mayor generacion de residuos se pretende llegar a una ejecucion de

5 proyectos, completando los restantes en la diferentes zonas provinciales.

2l pefensoria del Pueblo. Situacién Actual de la Gestion Integral de Residuos Solidos: plantas de Aprovechamiento y
Disposicién  final en el departamento de Cundinamarca, pag 39. [En Il'nea] Disponible  en:
www.defensoria.gov.co/attachment/169/defensorial62.pdf. [Citado el 26 de septiembre del 2015].



http://www.defensoria.gov.co/attachment/169/defensorial62.pdf.%20(Citado

Siguiendo con el recuento de ventas (proyectos) para los afios 2019 y 2020, la
empresa utilizara todos los mecanismos a su manos tales como la estrategia de
servicio, la cual consiste en recurrir a la federacion municipal realizando charlas
conjuntas e individuales con los funcionarios publicos después de realizar un
diagndstico previo de su situacion municipal, de esta forma incentivar los clientes y
desarrollar nuevos centros de aprovechamiento de residuos, los cuales generen
con éxito las ventas estipuladas en la tabla 10 para dichos afios, por otro lado estar
siempre al tanto de los procesos licitatorios que permita obtener ventas y cabe
resaltar la opcién o posibilidad de empezar a incursionar a nivel nacional en los

estudios de Rellenos Sanitarios.

1.3.3. Politicas de INGERELLSA.
1.3.3.1. Politica de cartera.

INGERELLSA CONSULTORES S.A.S, maneja una politica de carteras para los
servicios ofrecidos mediante anticipos (porcentajes). Estos pagos estaran

distribuidos de la siguiente manera, observar tabla 6.

1.3.3.2. Politica de calidad.

Para INGERELLSA el concepto calidad deriva de los aspectos necesidad y
expectativas que tienen los clientes, por lo siguiente es de suma importancia reflejar
en el portafolio del producto herramientas que garanticen el buen estado del mismo,
es por ello que la empresa en su afan tendra como prioridad diariamente mejorar
para ser mas competitiva y generar estandares de cumplimiento y satisfaccion a sus
clientes, por tal motivo estara a la vanguardia de los avances tecnoldgicos vy
capacitaciéon técnica, dando como resultado ser mas competentes y brindar un
eficiente servicio a la comunidad, concluyendo la empresa velara que sus

proveedores cuenten con los estandares de calidad y certificaciones reguladas por



la ISO 9001, para respaldar y garantizar el servicio suministrado de forma segura,
fiable y con especificaciones, normas y cédigos aplicables a su actividad, algunas

de las politicas de calidad se enumeran a continuacion:

1. Mantener contacto permanente con el cliente para comprender sus
necesidades actuales y futuras.

2. Desarrollar estrategias con nuestros proveedores.

3. Alta participacion de todo el personal en el desarrollo del sistema de gestion
de la Calidad.

4. Mecanismos de disminucion de errores y acciones para prevenir Ios mismos.
Verificar el proceso de gestion de calidad y asegurar el correcto
funcionamiento.

6. Brindar capacitacién al personal y herramientas que permitan desarrollar un

mejor servicio.

1.3.3.3. Politica de control interno.

Para mantener un sistema eficiente, actualizado y practico, la compafiia asume una
responsabilidad en los procesos de organizacion internos debido a que un sostén
para asegurar la consecucioén de los objetivos de la empresa, a continuacién se

enumera los aspectos donde se tendran los controles internos:

Sistema de control interno en los procesos de los proyectos u obras.

2. Verificacién en los proyectos de los alcances y resultados propuestos en
cada fase.

3. Prevencion de fraude en las actividades y procesos de la empresa, por tal
motivo se tendran seriados los documentos para obtener trazabilidad y
confiabilidad de ellos.

4. Cumplimiento estricto de las normas y leyes que regulen la actividad de la

empresa.



5. Evaluacién de los riesgos en cada proyecto.

1.3.3.4. Politica de anticorrupcién.

INGERELLSA utilizara todos los mecanismos a su alcance para prevenir y combatir
la corrupcion y el fraude, desarrollar4 acciones conjuntas como empresa contra
cualquier tipo de deshonestidad, de esta formas promover estrategias
administrativas éticas, honestas, leales y de transparencia que conduzcan a actos
de compromiso con la empresa y sociedad, continuamente la empresa verificara de
forma estructurada los riesgos de fraude o corrupcion de cada proyecto a realizar,
con esto se pretende implementar en sus colaboradores, empleados y proveedores
un sano comportamiento con principios éticos que jueguen un papel fundamental
en pro de la deteccién temprana de algun tipo de fraude tanto interno como
externos, con un fin objetivo de prevenir la corrupcién en los procesos adjuntos de
la empresa y contribuir a una cultura humana honesta, cualquier tipo o intento

alguno de fraude se tendra mano firme.

1.3.3.5. Politica de capacitacién y desarrollo.

Debido que como empresa nos interesa el bienestar de nuestros empleados y
entendemos que para tener un buen servicio es necesario el correcto
funcionamiento tanto fisico o mental de los mismo, es por ello que INGERELLSA
brindara charlas donde se capacite a sus empleados de las actividades a realizar y
las consecuencias fisicas que podrian tener al tener malos habitos como de
posturas, tales lesiones se verian reflejadas como en lesiones de columnas, dolores
lumbares entre otros, ya que en su mayoria nuestros empleados serian de oficinas,

esto por un lado ya que también recibiran una capacitacion en su actividad a ejercer.



2. MODULO DE OPERACION.

2.1. OPERACION.

2.1.1. Fichatécnicadel producto o servicio

Tabla 13. Ficha técnica del producto o servicio.

ENTREGABLE CARACTERISTICAS

Informe técnico detallado de la prefactibilidad

Analisis detallado de las caracteristicas del sitio escogido
Andlisis de las variables medioambientales

Evaluacion y analisis legal de las variables ambientales,
politicas y demogréaficas

Prefactibilidad del sitio escogido

Informe técnico del levantamiento planimétrico y altimétrico
del sitio escogido

Curvas de nivel

Cartera de cubicacion

Georreferenciacion segun placas oficiales circundantes
Planos oficiales segun formatos de entidades responsables
Informe técnico de los sondeos, analisis, ensayos realizados
in situ y Ex situ a los suelos del predio

Estratigrafia del predio

Célculo y andlisis de capacidad portante

Identificacion y analisis de nivel de aguas freaticas
Recomendaciones y sugerencias

Informe técnico de las circunstancias observadas y analisis
documental

Identificacion y andlisis de sustrato rocoso

Informe Geoldgico Historia geoldgica

Recopilacién cartografica

Analisis mineralégico

Conclusiones y recomendaciones

Informe técnico ambiental de la calidad, velocidad y direccion
del aire

Definiciones y conceptos relevantes

Contenido quimico del aire ppm

Analisis del contenido quimico

Identificacion de direccion y calculo de velocidad del aire
Conclusiones y recomendaciones

Informe técnico de la condicién actual de las aguas
subterraneas y superficiales

Informe de evaluacién de Analisis del contenido quimico de las aguas superficiales y
caracteristicas del agua subterraneas

Célculo de coeficientes

Conclusiones y recomendaciones

Levantamiento topogréfico

Informe Geotécnico

Informe de calidad y direccion del
aire




Tabla 13. (Continuacion) Ficha técnica del producto o servicio.

Informe técnico detallado de los componentes hidrolégicos
referentes al sitio de estudio

Descripcidn del sistema hidrografico

Informe hidrolégico Analisis de registro histéricos

Analisis grafico

Andlisis de precipitaciones medias

Conclusiones y recomendaciones

Informe técnico de volimenes vehiculares de las zonas de
acceso al sitio de estudio

Célculo de volumen vehicular

Analisis del estado y calidad de la via

Célculo de hora pico y factores de hora pico

Conclusiones y recomendaciones

Informe técnico de los aspectos relevantes a la sociedad
circundante y el dinamismo econdmico que este acarrearia
Informe socioeconémico Analisis de poblacién vulnerable

Analisis de variables econémicos proyectadas a 10 afios
Conclusiones y recomendaciones

Gestion de la integracion de los aspectos especificos
Informe final de Factibilidad enunciados con anterioridad

Conclusiones y recomendaciones

Informé técnico para autoridad ambiental

Impactos ambientales proyectados a la vida util del relleno
sanitario

Conclusiones y recomendaciones

Informe de aforo vehicular

Estudio de impacto ambiental

Fuente: Elaboracion propia.

2.1.2. Estado de desarrollo.

Un verdadero auge experimenta la practica de la consultoria en el pais. Este
mercado sigue creciendo de la mano del buen momento econémico, del interés de
empresas del exterior por entrar al mercado colombiano, asi como de empresas
locales por ampliar sus fronteras. Y, en todos los casos, las grandes firmas de
consultoria son indispensables.

“El nivel actual de inversion extranjera directa, los TLC y los emprendimientos
innovadores son ahora parte del ambiente de negocios colombiano. Ello trae
oportunidades para la consultoria puesto que las empresas sienten la necesidad de
respaldarse en mas conocimiento para penetrar nuevos mercados, abrir nuevas
lineas de negocio y adaptarse a los cambios. Esto es posible identificarlo en todo

tipo de consultoria; desde el analisis de coyuntura, hasta el cambio completo de la



imagen corporativa”, afirma Rosalba Montoya Pereira, directora de ManpowerGroup

para el area Andina.z

2.1.3. Descripcion del proceso.

El plan de proceso que llevardn a cabo los consultores de la organizacion para

atender a los clientes se pueden apreciar en el siguiente gréfico.

Figura 5. Plan de proceso.

1. PREPARACION

2. DIAGNOSTICO

CONTACTO ETAPA SELECCION ANALISIS DE
CON EL DE DEL CONDICIONES
CLIENTE PREFACTIBILIDAD SITIO DEL SITIO
ALTERNATIVAS R
CONTRATO DE
AUTORIDADES
22Revista Dinero, Crecimiento Continuo. En Linea [http://www.dinero.com/especiales-

comerciales/consultoria/articulo/servicios-consultoria/196118] ., [2014] Citado: 14 de septiembre del

2015


http://www.dinero.com/especiales-comerciales/consultoria/articulo/servicios-consultoria/196118
http://www.dinero.com/especiales-comerciales/consultoria/articulo/servicios-consultoria/196118

Figura 5. (Continuacién) Plan de proceso.

4. TERMINACION 3. APLICACION
ETAPA ELABORACION ELABORAR EVALUACION
DE~ DEl: SOLUCIONES DE
DISENO DISENO OPCIONES
PRESENTACION N
COSTOS DEL DISENO PROPUESTA
DEL PROYECTO PRELIMINAR AL
PROYECTO CLIENTE

Fuente: Elaboracion propia.

a) Etapa Inicial: El primer contacto con el cliente se realizara mediante visitas

de los asesores debidamente programadas con las alcaldias municipales de

Cundinamarca, donde se comunicara la informacién necesaria mediante la

reunién con el cliente potencial, donde se expliquen las caracteristicas

principales del servicio ofrecido y se fijara el procedimiento a seguir.

b) Diagnéstico: estara implementado con reunion y el andlisis de informacion

sobre las actividades, el rendimiento y las perspectivas del cliente, asi mismo

y cuando se requiera 0 sea necesario reuniones en conjunto con los

dirigentes de las alcaldias para comunicar la informacién de forma grupal,

donde se detallara de manera esencial una vision dinamica y global de los

residuos solidos, su medio ambiente, recursos, metas, actividades y logros

gue permita orientar la estrategia del servicio.



c)

d)

Aplicacion: De acuerdo al diagnostico realizado previamente se definiran las
medidas y sugerencias a presentar frente los clientes, detallando sus
necesidades, la manera en que se estableceran las soluciones, el desarrollo
de las opciones y la implementacion del Disefio, teniendo como un objeto

final la socializacion de la propuesta realizadas los consultores
Terminacion: Donde se muestra el producto final en este caso los Disefios

establecidos para la ejecucion, costo de operacion y por ultimo la entrega de

un informe final tras realizar la evaluacion, soluciones y beneficios proyecto



!
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Fuente:http://repositorio.utp.edu.co/dspace/bitstream/11059/13
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http://repositorio.utp.edu.co/dspace/bitstream/11059/1335/1/65811M722c.pdf
http://repositorio.utp.edu.co/dspace/bitstream/11059/1335/1/65811M722c.pdf

Tabla 14. Necesidades y requerimientos.

2.1.4. Necesidades y requerimientos

NECESIDADES DESCRIPCION CANTIDAD
Computador 4
EQUIPOS DE OFICINA'Y Impresora 2
COMPUTO Fax 1
Teléfono 1
Papeleria(Resmas) 10
Esferos(Cajas)
Marcadores(Cajas) 2
INSUMOS Carpetas 20
Memorias 3
Cosedora 2
Perforadora 2
Clip(Cajas) 2
Escritorio 4
Canecas de Basura 5
MOBILIARIO Silleteria 8
Greca 1
Microondas 1
TV 1
Tarjetas 1000
MATERIAL PUBLICITARIO imanes s
Esferos(Publicitarios) 200
Libretas 50
PERSONAL Secretaria 1

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 15. Costos unitarios.

UNIDAD DESCRIPCION VALOR UNITARIO | CANTIDAD VALOR TOTAL
UN Computador $1.099.000 4 $ 4.396.000
EQUIPOS DE UN Impresora $129.900 2 $ 259.800
OFICINAY $78.000
COMPUTO UN Fax ' 1 $ 78.000
UN Teléfono $800.000 1 $ 800.000
INSUMOS UN Papeleria(Resmas) $7.300 10 $ 73.000




Tabla 15. (Continuacién) Costos unitarios.

5.000

UN Esferos(Cajas) $ $ 10.000

UN Marcadores(Cajas) $ 18.900 2 $ 37.800

UN Carpetas $ 1.350 20 $ 27.000

UN Memorias $ 11.990 3 $ 35.970

UN Cosedora $ 45.000 2 $ 90.000

UN Perforadora $ 20.000 2 $ 40.000

UN Clip(Cajas) $ 3.200 2 $ 6.400

UN Escritorio $ 169.900 4 $ 679.600

UN Canecas de Basura $ 37.990 5 $ 189.950

MOBILIARIO UN Silleteria $ 190.000 8 $ 1.520.000
UN Greca $ 162.900 1 $ 162.900

UN Microondas $ 368.900 1 $ 368.900

UN TV $ 825.000 1 $ 825.000

UN Tarjetas $ 66| 1000 $ 66.000

MATERIAL UN imanes $ 1.250 75 $ 93.750
PUBLICITARIO UN Esferos(Publicitarios) $ 700 200 $ 140.000
UN Libretas $ 2.100 50 $ 105.000

PERSONAL | Hombre Secretaria $ 976.000 1 $ 976.000
TOTAL $ 10,981,070

Fuente: Elaboracion propia.

2.1.5. Plan de produccién.

Inicialmente se realizaran las revisiones ambientales por parte de profesionales
capacitados que daran calidad a los disefios que se realicen. Posteriormente seran
entregados a las autoridades competentes (CAR) que evaluaran los mismos, en
caso de no existir devolucién por correccion, se procede a dar aval para continuar
con el proceso.

Una vez culminado este asunto, se definira el lugar del relleno sanitario. Adjunto a
esto se realizara la compra del mismo (si es necesario, ya que algunas alcaldias
tienen destinado lugares para estos, pero de igual forma se tendra que estudiar para
identificar la viabilidad). Posteriormente, se realizaran todos los estudios
especificados en la Etapa de Factibilidad por parte de profesionales capacitados

gue contaran con una amplia experiencia en el disefio correspondiente.



Una vez finalizado el proceso explicito en el parrafo anterior, se dara paso a la etapa
de disefio donde se vera con claridad lo que se va a construir. Cabe resaltar que los
consultores de INGERELLSA llevaran el material hasta el lugar donde se haya
solicitado (municipio) y por medio de una junta se explicara todo el proceso que se

llevara a cabo para tener como obijetivo final el relleno sanitario.

2.2. PLAN DE COMPRAS.

El plan de compra que comprende de la siguiente forma, debido a la naturaleza del
producto INGERELLSA CONSULTORES S.A.S, contara con un plan de compra
funcional dependiendo de la actividad operacional de la empresa, esto quiere decir
gue se ejecutara el plan de compra siempre y cuando la empresa se encuentre en
ejecucion de proyectos, por ello el plan de compra estara basado por proveedores
y personal, observar Tabla 11. Proveedores y equipos de servicios, A continuacion

se muestra tabla 16.

Tabla 16. Personal requerido.

NUMERO DE
ESTUDIOS PERSONAS NECESITADAS NOPERDCF | HORAS TOTAL
POR ESTUDIO

Director de Proyecto 48
Ing. Ambiental y Sanitario 192

DISENO DEL RELLENO Ingeniero Geotécnico 144 672
Auxiliar de Ingenieria 96
Dibujante 192
) Investigador Social 192

DEMOGRAFICO Y 192 432

SOCIOECONOMICO Encuestador

Auxiliar de Oficina 48
Ingeniero Ambiental 96

IMPACTO Y PLAN DE . 96 384
Auxiliar de Ingenieria 192

HIDROLOGICOS Y Ingeniero Especialista 96 192
METEOROLOGICOS Auxiliar de Ingenieria 96
Ingeniero Especialista 96

CALIDAD DEL AIRE Y . . 192 480

RUIDO Auxiliar de Ingenieria

Obrero 192




Tabla 16. (Continuacidén) Personal requerido.

Topografo 192
TOPOGRAFIA Cadenero 1 192 576
Cadenero 2 192
GEOTECNICO Ingeniero Geotecnista 144 144
GEOLOGIA Geoblogo 144 144
GEOMORFOLOGICO Geomorfélogo 144 144
Total Horas 3168

Fuente: Elaboracion propia.

2.3.

COSTOS DE PRODUCCION.

Para obtener el costo del servicio se parti6 de la unidad con la que fueron

proyectadas las ventas, es decir, con las horas utilizadas por proyecto, la modalidad

de contratacion de los profesionales que intervendran en los proyectos es

denominada prestacion de servicios. De acuerdo a la tabla donde se establecié la

proyeccion de ventas, se ira requiriendo mas personas para atender los proyectos

que den inicio en los afios siguientes, por tal razén como expuso anteriormente en

el item estrategias de precios numeral 5, los costos fijos de produccién de la

empresa son relativos y van de la mano del volumen de actividad econémica en que

se encuentre la misma.

Tabla 17. Costo de produccion.

Numero Afo 1 Afio 2
. Personas
Estudios Necesitadas de Numero Numero

Horas/mes | Costo/Hora | Proyectos Costo Total Costo/Hora | Proyectos Costo Total

Director de
Proyecto 48 $49.218 3 $28.350.00 $49.218,75 4 $28.917.000

. Ing. Ambiental
DISENO DEL RELLENO y Sanitario 192 $31.656 3 $72.936.000 $31.656,25 4 $74.394.720
Ingeniero

Geotécnico 144 $31.656 3 554.702.000 $31.656,25 4 $55.796.040

DEMOGRAFICO Y Investigador
SOCIOECONOMICO Social 192 $31.656 3 $72.936.000 $31.656,25 4 $74.394.720

Ingeniero
. 192 $72.936.000 $74.394.720
1. 1. ,2
FAUNA Y FLORA ?:;::izzl $31.656 3 $31.656,25 4
Especialista 192 $31.656 3 372.936.000 $31.656,25 4 574.394.720
Ingeniero
IMPACTO Y PLAN Ambiental %6 $31.656 3 536.468.000 $31.656,25 4 $37.197.360
AMBIENTAL Ingeniero

Catastral 96 $31.656 3 $36.468.000 $31.656,25 4 $37.197.360




HIDROLOGICOS Y Ingeniero
METEOROLOGICOS A 9% $31.656,25 3 $36.468.00 $31.656,25 4 $37.197.3600
) 3
ARQUEOLOGICO Especialista 9% $31.656,25 $36.468.000 | $31.656,25 4 $37.197.360
CALIDAD DEL AIRE ¥ Ingeniero 9% $31.656,25 3 $36.468.000 | $31.656,25 4 $37.197.360
RUIDO Especialista
Ingeniero
GEOTECNICO Geotécnista 144 $31.656,25 3 354.702.000 $31.656,25 4 355.796.040
GEOLOGIA Gedlogo 144 $31.656,25 3 $54.702.000 | $31.656,25 4 $55.796.040
GEOMORFOLOGO Geomorfélogo 144 $31.656,25 3 $54.702.000 | $31.656,25 4 $55.796.040
Costo Total $721.242.000 Costo Total $735.666.840
Tabla 17. (Continuacion) Costo de Produccién.
Afio 3 Afio 4 Afo0 5
Costo/Hora Numero Costo Total Costo/Hora Numero Costo Total Costo/Hora Numero Costo Total
Proyectos Proyectos Proyectos
$49.218,75 5 $30.073.680,00 | $49.218,75 6 $30.975.890,40 $49.218,75 7 $31.595.408,21
$31.656,25 5 $77.370.508,80 | $31.656,25 6 $79.691.624,06 $31.656,25 7 $81.285.456,55
$31.656,25 5 $58.027.881,60 | $31.656,25 6 $59.768.718,05 $31.656,25 7 $60.964.092,41
$31.656,25 5 $77.370.508,80 | $31.656,25 6 $79.691.624,06 $31.656,25 7 $81.285.456,55
$31.656,25 5 $77.370.508,80 | $31.656,25 6 $79.691.624,06 $31.656,25 7 $81.285.456,55
$31.656,25 5 $77.370.508,80 | $31.656,25 6 $79.691.624,06 $31.656,25 7 $81.285.456,55
$31.656,25 5 $38.685.254,40 | $31.656,25 6 $39.845.812,03 $31.656,25 7 $40.642.728,27
$31.656,25 5 $38.685.254,40 | $31.656,25 6 $39.845.812,03 $31.656,25 7 $40.642.728,27
$31.656,25 5 $38.685.254,40 | $31.656,25 6 $39.845.812,03 $31.656,25 7 $40.642.728,27
$31.656,25 5 $38.685.254,40 | $31.656,25 6 $39.845.812,03 $31.656,25 7 $40.642.728,27
$31.656,25 5 $38.685.254,40 | $31.656,25 6 $39.845.812,03 $31.656,25 7 $40.642.728,27
$31.656,25 5 $58.027.881,60 | $31.656,25 6 $59.768.718,05 $31.656,25 7 $60.964.092,41
$31.656,25 5 $58.027.881,60 | $31.656,25 6 $59.768.718,05 $31.656,25 7 $60.964.092,41
$31.656,25 5 $58.027.881,60 | $31.656,25 6 $59.768.718,05 $31.656,25 7 $60.964.092,41
Costo Total $765.093.513,60 Costo Total $788.046.319,01 Costo Total $803.807.245,39

Fuente: Elaboracion Propia.




2.4. INFRAESTRUCTURA.

A continuacién se muestra la infraestructura con la que se pretende dar inicio al

momento de formalizacion de la empresa.

Figura 7. Infraestructura.
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Fuente: Elaboracion propia.



3. MODULO DE ORGANIZACION.

3.1. ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL.

3.1.1. Analisis DOFA.

A continuacion se muestran las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas que presenta INGERELLSA
CONSULTORES S.A.S. Respecto al campo laboral.

Tabla 18. Anélisis DOFA.

ANALISIS DOFA'Y
ESTRATEGIAS (DO, FA, DA, FO)

Debilidades

Fortalezas

Experiencia con la que cuenta INGERELLSA CONSULTORES
S.A.S respecto a las demaés firmas que estan en el mercado y
al igual que nosotros prestan los mismos servicios en disefios.

La empresa es desconocida en el mercado por los clientes

Nuevos en el mercado

INGERELLSA CONSULTORES S.A.S es una de pocas empresas
dedicadas a los estudios Completos para poder construir rellenos
sanitarios

Calidad de prestacion del servicio

El grupo disciplinario con el que contara la empresa sera de alta
calidad

Capacidad de respuesta del grupo disciplinario

Oportunidades

Estrategia(DO)

Estrategia(FO)

Poder llegar directamente al cliente y ofrecer nuestros productos,
aprovechando de que en su mayoria es el cliente quien va hasta las
oficinas, nosotros podemos ser la diferencia en este campo.

Menor Precio que la competencia
Inconformidad con las empresas actuales

En los Ultimos afios se ha evidenciado el uso de la consultoria

El sector de la consultoria se encuentra en expansion

Mantener un precio bajo de lanzamiento , para que el cliente
nso tenga como referencia

Campafias de promocion de la empresa para reconocimiento de
la misma

Mostrar la viabilidad del negocio, mendiante una estructura
solida en caminada a resultdos positivos

Ser persistente a entablar conversaciones que creen lazos de
negocios

Realizar visitas a los clientes potenciales donde se les demuestre la
calidad del servicio

Aprovechar el crecimiento del sector de la consultoria, para lograr
negocios efectivos

Conocer que inconformidades tienen respectos a las otras
empresas

Reconocimiento del Plan de Ordenamiento Territorial (POT)
departamental y municipal.

Amenazas

Estrategia(DA)

Estrategia(FA)

Competir con grandes firmas que atreves del tiempo se han hecho
acreedores de un muy buen nombre, brindando rapidez, confianza,
efectividad y seguridad en sus estudios.

Intervencion politica

Participacion de firmas extranjeras

Fortalece el servicio personalizado y relaciones con los clientes
potenciales

Hacer alianzas con provedores, para dar mayor credibilidad a
nuestro trabajo

Concentizar al cliente en el potencial nacional

Aprovechar el grupo disciplinario experto para concretar negocios y
fortalecer relaciones
Mostrar los altos beneficios que tendria si cuenta con los ingerrelsa

Utilizar toda la fuerza de ventas y contactos para conseguir nuevos
negocios

Fuente: Elaboracion propia.




3.1.2. Organismos de Apoyo.

Universidad La Gran Colombia (UGC): Organismo privado encargada de brindar

educacion superior.

Camara de comercio de Bogota: Entidad privada sin animo de lucro que busca
construir una Bogota - Region sostenible a largo plazo, promoviendo el aumento de
la prosperidad de sus habitantes, a partir de servicios que apoyen las capacidades

empresariales.

Corporacién Autonoma Regional (CAR): Ejercer como maxima autoridad
ambiental en su jurisdiccion, ejecutando politicas, planes, programas y proyectos
ambientales, a través de la construccién de tejido social, para contribuir al desarrollo

sostenible y arménico de la region.

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible: Entidad publica encargada de
definir la politica Nacional Ambiental y promover la recuperacién, conservacion,
proteccion, ordenamiento, manejo, uso y aprovechamiento de los recursos
naturales renovables, a fin de asegurar el desarrollo sostenible y garantizar el

derecho de todos los ciudadanos a gozar y heredar un ambiente sano.

Asociacion Nacional de Licencias Ambientales (ANLA): Encargada de que los
proyectos, obras o actividades sujetos de licenciamiento, permiso o tramite
ambiental cumplan con la normativa ambiental, de tal manera que contribuyan al

desarrollo sostenible ambiental del Pais.

Secretaria de Ambiente: Autoridad que promueve, orienta y regula la
sustentabilidad ambiental de Bogota, como garantia presente y futura del bienestar
de la poblacién; y como requisito indispensable para la conservacion y uso de

bienes y servicios ecosistémicos y valores de biodiversidad.



Banco Bogota y BBVA: Entidad encargada de financiacion.

3.2. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

3.2.1. Estructura organizacional.

Para INGERELLSA CONSULTORES el talento humano es el recurso mas
importante, es por ello que contara con una organizacion base de 2 Ingenieros
civiles consultores que son los propietarios de la empresa y una base proyectada
de 14 consultores para su primer afio, el equipo de trabajo se incrementara
dependiendo de la demanda del servicio que haya en el mercado para los siguientes
afnos, ninguno de los profesionales anteriormente mecionados haran parte de los
empleados de planta de la empresa, si no que trabajaran con un contrato de
prestacion de servicios.

Ademas se contara con 1 asesor comercial, 1 secretaria, 1 asesor legal y la gerencia
que estara a cargo de los duefios, los ultimos haran parte de los empleados de

planta de la empresa y seran los trabajadores pioneros de la compafiia.

Sin duda alguna todas la personas perteneciente a la empresa son fichas
fundamentales, INGERELLSA sabe que la fortaleza y crecimiento de la empresa
depende de motivacion del personal, por tal motivo la empresa, ademas de ser
fuente de empleo brinda un ambiente humano, ético y transparente para que emerja
en todas las personas involucradas con la organizacion un sentido de pertenencia
y compromiso hacia la empresa e incentive a las personas a trabajar en pro de los
objetivos de la misma.

A continuacion se detalla el organigrama de INGERELLSA, en un orden jerarquico
desde la cabeza central los socios hasta los departamentos y divisiones de los

mismos.



Figura 8. Organlgrama Inicial.
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Figura 9. Organigrama proyectado.
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A continuacién se describe la funcion de cada departamento, pues que con ello se
puede saber qué tipos de profesionales son los competentes para estar a cargo de

cada uno de estos.

Departamento Técnico: es el encargado de realizar las actividades de produccion
de la empresa es decir estdn a cargo de los proyectos como la planeacion,
elaboracion, ejecucién, coordinacién y por ultimo la finalizacion de los mismos,
ademas estaran a cargo de generar labores a realizar dentro y fuera de la empresa,
como el de licitar, cotizar y demas escenarios que se establezcan en los pliegos de

condiciones.

Departamento Financiero: este departamento es el encargado de realizar las
actividades de finanzas de la empresa, llevar su respectiva contabilidad y detallar
los procesos de las ventas, administrando los recursos de la empresa para la suplir
la ejecucidon de nuevas actividades que garanticen el crecimiento econémico de la
companfia, garantizando un funcionamiento Optimo de la empresa realizando
inversiones necesarias para llevar a cabo las actividades de la organizacion y que

sean productiva.

Departamento Administrativo y Ambiental: esta encargado de realizar las
actividades de presupuesto, control, ambiental y social de la empresa, este
departamento esta dividido en dos, uno administrativo que es el que lleva acabo los
procesos de reclutamiento, seleccion y contratacion del talento humano como el de
verificar la actividad econ6mica de la empresa y contacto con sus clientes,
garantizando la calidad del talento humano a contratar, puesto que este es un factor
muy importante de la empresa ya que por medio del personal es que se reflejara a
calidad del servicio y seguir creciendo en nuevos clientes; el otro es el ambiental el
cual va direccionando a la proteccion de los recursos naturales y de mitigacién de
impactos ambientales que se generan en las obras civiles, ademas de la proteccién

social ante estas actividades.



Tabla 19. Cargos Y responsabilidades.

Nombre del Cargo Mision Y Principales Responsabilidades

Elaborar el Planteamiento Estratégico, definir politicas, aprobar el presupuesto e inversiones.

Dirigir la empresa.

Gerencia General — — - - —
Asegurar que la planificacidn se cumpla, controlando los aspectos econdmicos, operativos y del sistema de gestion integral.

Garantizar los recursos para la prestacion del servicio.

Asesorar en la constitucion, gestion y disolucion de cualquier tipo de sociedad mercantil o civil.

Defiende los Intereses de nuestra empresa de todo tipo de procedimiento judiciales.

Asesor Legal Estudia y resuelve los problemas legales relacionados con la empresa, sus contratos, sus convenios y normas legales.

Negocia y redacta contratos.

Asesora a nuestra empresa en materia fiscal, preparando todo tipo de declaraciones y obligaciones fiscales y tributarias.

Conocer acertadamente los productos y servicios de la organizacion.

Asesor Comercial  |Asesorar de manera real y objetiva a los clientes y sus necesidades.

Mantener un continuo contacto con los clientes.

Informe de reporte de ventas diarias.

Organizacion y archivo de los documentos de la empresa en general.

Asistente de Gerencia - — — —
Tener respaldos de |a informacion de los reportes que se generen de la administracion general.

Ayuda a organizar la agenda del gerente general y de otras personas que realizan funciones de administracion general.

Proporcionar informacion al cliente.

Analizar informacion y darla de forma detallada a los clientes.

Diagnosticar los problemas.

Consultores Hacer extensos andlisis sobre los factores de infraestructura y ambientales para disefo.

Determinar los mejores materiales y técnicas de constriccion para cada proyecto.

Revisan, Aprobar y Disefiar planos y dibujos.

Coordinar y supervisar la construccion.

Fuente de apoyo para consultores, para coordinar y asistir en los disefios del proyecto.

Auxiliares Apoyar la elaboracion de cotizaciones.

Elaborar planos y recopilacion de informacion necesaria.

Realiza levantamientos topograficos, replanteos de obras y proyectos de ingenieria.

Efectla célculos y representaciones graficas de la mediciones topograficas.

Topografo Efectla nivelaciones de terrenos y mediciones topograficas.

Localizacion de puntos de operaciones apropiados para efectuar levantamientos topografico

Elabora dibujos de los levantamientos topograficos.

Fuente: Elaboracion propia.

Para detallar cargos y funciones especificas de cada uno del personal observar

Tabla 20 Perfiles y Funciones.




Tabla 20. Perfiles y funciones.

Cargo en la empresa

Director de Proyecto

Experiencia

10 afios (Certificados)

Perfil

Profesional en ingenieria civil graduado en pregrado, preferiblemente con
especializacion o maestria en geotécnica, experiencia en el manejo de proyectos
de disefio, analisis o coordinacion de proyectos de consultoria en Ingenieria en
macro proyectos geotécnicos (tlneles, puentes, cimentaciones, obras subterraneas,
taludes, rellenos sanitarios).

Funcién

Dirigir el departamento técnico (consultores especialistas). Supervisar las
actividades de los mismos. Entregar informes semanales a las directivas para
visualizar los avances del proyecto. Elaboracién de presupuesto de proyecto:
Analisis de costos unitarios, cronogramas, presupuesto de obra. Gestionar equipos
y herramientas necesarias para el departamento técnico. Evaluar y monitorizar la
calidad de los estudios que se realicen. Desarrollar otras funciones que en el ambito
de su competencia le asigne el Gerente.

Cursos

Debera tener amplio dominio de programas informaticos Office e ingenieria y
otros requeridos para el cumplimiento de sus actividades.

Supervisado por

Gerencia

Supervisa a

Departamento Técnico

Cargo en la empresa

Consultor Geotécnico

Experiencia

5 afios (Certificados)

Perfil

Profesional graduado en ingenieria civil, preferiblemente con especializacién o
maestria en geotécnica, con conocimientos en recursos hidraulicos, Sismologia y
proyectos de consultoria en Ingenieria en macro proyectos geotécnicos (TUneles,
Puentes, Cimentaciones, Obras Subterraneas, Taludes y rellenos sanitarios).

Funcién

Realizar los diversos estudios de los suelos para el soporte de las estructuras
proyectadas para rellenos sanitarios. Evaluar las condiciones geoldgicas y
geotécnicas iniciales sobre la base del estudio formulado en el proyecto. Realizar
toma de muestras que considere necesarias de la superficie expuesta del terreno,
areas de préstamo, pozos de muestreo y ensayos de laboratorio. Complementar los
estudios de Suelos, con una investigaciéon cuidadosa de campo. Supervisar y
coadyuvar con el encargado de laboratorio la ejecucion de ensayos de suelo de
fundacion, estudio de estabilidad de taludes y otros. Emitir informes técnicos
respecto al proceso constructivo de las obras ejecutadas. Realizar estudios
geoldgicos y geotécnicos. Desarrollar otras funciones que en el &mbito de su
competencia le asigne el Director del Proyecto.

Cursos

Debera tener amplio dominio de programas informaticos Office e ingenieria y
otros requeridos para el cumplimiento de sus actividades.

Supervisado por

Director de Proyecto




Cargo en la empresa

Consultor Ambiental

Experiencia

5 afios (certificados)

Perfil

Profesional graduado en Ingeniera ambiental, con conocimiento en el manejo de
programa de gestion ambiental para rellenos sanitarios, con conocimientos en el
programa control integrado de plagas, manejo de residuos liquidos y sélidos, con
un alto dominio de normatividad legal (emisiones, vertimientos, avisos, matriz de
cumplimiento legal).

Funcién

Estara al frente de gestiones de orden comercial, gestion ambiental, normatividad
legal y operativo - administrativo con entidades como Secretaria de salud, SDA,
CAR vy las que se consideren necesarias para el proyecto. Realizar el estudio
técnico y ambiental de alternativas, evaluacion de la calidad del aire y ruido, de
igual forma la preparacion del estudio de impacto ambiental y plan de manejo de
residuos, evaluacion EIA (Estudio Impacto Ambiental) y el PMA (Licencia
ambiental o Corporacion Regional).

Cursos

Debera tener amplio dominio de programas informaticos Office e ingenieria y
otros requeridos para el cumplimiento de sus actividades.

Supervisado por

Director de Proyecto

Cargo en la empresa

Consultor Viasy Transporte

Experiencia 5 afios (certificados)
Perfil Ingeniero civil especialista en vias, transito y transporte para la interventoria
técnica, administrativa, financiera y ambiental del disefio y construccion de vias.
Elaboracion de estudios de rehabilitacion y mejoramiento de vias, disefios para
Funcién proyectos de construccion vial. Realizar estudios de condicidn de vias de acceso y
estudios de tréfico.
Cursos Debera tener amplio dominio de programas informaticos Office e ingenieria y

otros requeridos para el cumplimiento de sus actividades.

Supervisado por

Director de Proyecto

Cargo en la empresa

Consultor Geotlogo

Experiencia 5 afios (certificados)
Ingeniero Geoblogo titulado, con experiencia en geologia y geotecnia para obras
Perfil electromecanicas. Conocimientos en mecanica de rocas y analisis de estabilidad
de taludes.
Funcién Evaluacion de mecanica de rocas y andlisis de estabilidad de taludes y
descripcidn geoldgica el suelo.
Cursos Debera tener amplio dominio de programas informaticos Office e ingenieria y

otros requeridos para el cumplimiento de sus actividades.

Supervisado por

Director de Proyecto




Cargo en la empresa

Consultor Hidraulico

Experiencia

5 afios (certificados)

Perfil

Ingeniero civil, sanitario o estudios relacionados con la ingenieria hidrulica,
disefiador de proyectos de ingenieria especialmente en las areas de hidrologia e
hidraulica, consultor hidraulico.

Funcién

Realizar diversos calculos hidraulicos, analisis hidrolégico, disefios hidraulicos
para los diferentes proyectos (Bombeo de agua, de lodos, de lixiviacién, presas de
relaves, depositos de desmonte, estructuras hidraulicas para manejo de drenaje
superficial y control de sedimentos, etc.) y planos a nivel de ingenieria de detalle,
informes técnicos, etc. Desarrollar evaluacion cuantitativa y cualitativa de las
aguas superficiales y superficiales, evaluacion de pardmetros hidrolégicos y
meteoroldgicos.

Cursos

Debera tener amplio dominio de programas informaticos Office e ingenieria y
otros requeridos para el cumplimiento de sus actividades.

Supervisado por

Director de Proyecto

Cargo en la empresa

Consultor Catastral

Experiencia 5 afios (certificados)
Ingeniero catastral o a fines con conocimientos y experiencia en materia
Perfil inmobiliaria y urbanistica, para encargarse de dirigir, controlar y administrar el
universo de los bienes.
Funcion Analisis de informacién especif_ica en materia de base de datos urbanisticos,
entrega de informes detallados, etc
CUrsos Debera tener amplio dominio de programas informaticos Office e ingenieria y

otros requeridos para el cumplimiento de sus actividades.

Supervisado por

Director de Proyecto

Cargo en la empresa

Investigador Social

Experiencia

5 afos (certificados)

Perfil

Investigador social con diplomado en filosofia con capacidad para identificar y
analizar problemas didacticos, adaptarse al trabajo en equipo como facilitador,
convincente y persuasivo, comunicarse y transmitir ideas que motiven al personal
a formar parte del cambio direccién en &reas tales como: administracion,
planeacion estratégica o mercadotecnia.

Funcién

Manejar las leyes del Impuesto sobre la renta, Ley federal del trabajo, Ley general
de sociedades mercantiles y Ley del equilibrio ecoldgico. Realizar la evaluacion
demografica y socioeconémica regional.

Cursos

Debera tener amplio dominio de programas informaticos Office y otros requeridos
para el cumplimiento de sus actividades.

Supervisado por

Director de Proyecto




Cargo en la empresa Asesor Legal
Experiencia 5 afios (certificados)
Abogado especialista en proyectos de ingenieria, con amplia trayectoria como
Perfil abogado litigante, asesor y consultor legal, con absoluta disciplina,
responsabilidad y transparencia.
Asesorar en la constitucion, gestion y disolucién de cualquier tipo de sociedad
mercantil o civil. Asesorar a nuestra empresa en materia fiscal, preparando todo
Funcién tipo de declaraciones y obligaciones fiscales y tributarias. Estudiar y resolver los
problemas legales relacionados con la empresa, sus contratos, sus convenios y
normas legales.
Cursos Debera tener amplio dominio de programas informéticos Office y otros requeridos
para el cumplimiento de sus actividades.
Supervisado por Director de Proyecto

Cargo en la empresa

Asistencia de Gerencia

Experiencia 1 afo (certificado)
Perfil Tecr]é!ogo en Gestié_n Documental o Secretariado, con conocimientos en gestion
administrativa y archivo.
Organizacién y archivo de los documentos de la empresa en general, tener
Funcién respaldos de la informacion de los reportes que se generen de la administracion
general. Recibir llamadas y tomar mensajes.
CUrsos Debera tener amplio dominio de programas informaticos Office y otros requeridos

para el cumplimiento de sus actividades.

Supervisado por

Director de Proyecto

Cargo en la empresa

Asesor Comercial

Experiencia 1 afio (certificado)
Profesional graduado en Mercadeo o Economia, con conocimientos en marketing
Perfil empresarial en el campo de la ingenieria, economia de mercados y comportamiento
del consumidor.
Conocer acertadamente los productos y servicios de la organizacién. Asesorar de
Funcion manera real y objetiva a los clientes y sus necesidades. Mantener un continuo
contacto con los clientes.
CUrsos Debera tener amplio dominio de programas informaticos Office y otros requeridos

para el cumplimiento de sus actividades.

Supervisado por

Director de Proyecto

Fuente: Elaboracion propia.




3.3. ASPECTOS LEGALES.
3.3.1. Constitucién empresay aspectos legales.

INGERELLSA CONSULTORES, se constituirda como una sociedad de acciones
simplificada mediante la ley 1258 de 2008, serd matriculada en la Camara y
Comercio de Bogota, con este proceso formalizar la sociedad de la empresa,
ademas busca entre otras cosas acogerse a la ley 1429 de 2010 LEY DE
FORMALIZACION Y LA GENERACION DE EMPLEO, con el fin de generar
incentivos a la formalizacion en las etapas iniciales de la creacion de empresas; de
tal manera que aumenten los beneficios y disminuyan los costos de formalizarse.,
entre las que se destacan el beneficio o excepcion en pago de parafiscales durante
los dos primeros afios , asi como el pago de impuesto a la renta para el mismo

periodo y en los afios siguientes estos pagos se haran de manera gradual.
A continuacion se menciona aspectos relevantes de la sociedad simplificada,

e ARTICULO 1. CONSTITUCION. La sociedad por acciones simplificada podra
constituirse por una o varias personas naturales o juridicas, quienes sélo
seran responsables hasta el monto de sus respectivos aportes.

Salvo lo previsto en el articulo 42 de la presente ley, el o los accionistas no
seran responsables por las obligaciones laborales, tributarias o de cualquier

otra naturaleza en que incurra la sociedad.

e ARTICULO 2. PERSONALIDAD JURIDICA. La sociedad por acciones
simplificada, una vez inscrita en el Registro Mercantil, formara una persona

juridica distinta de sus accionistas.

e ARTICULO 20. CONVOCATORIA A LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS.

Salvo estipulacion estatutaria en contrario, la asamblea sera convocada por



el representante legal de la sociedad, mediante comunicacion escrita dirigida

a cada accionista con una antelacion minima de cinco (5) dias habiles. En el

aviso de convocatoria se insertara el orden del dia correspondiente a la

reunion.

e ARTICULO 23. FRACCIONAMIENTO DEL VOTO. Cuando se trate de la

eleccion de juntas directivas o de otros cuerpos colegiados, los accionistas

podran fraccionar su voto.

A continuacion se detalla en la tabla 21, los tramites que se tiene que hacer para

formalizacién de la empresa

Tabla 21. Tramites para la creacidon de la empresa

TRAMITES PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA.

1. Documentos para
registrarse como
Persona Juridica

1. Original de Documento de Identidad, 2. Formulario de Registro
Unico Tributario (RUT), 3. Formulario Unico Empresarial y Social
(RUES), 4. Formulario de Registro con otras entidades, 5. Ademads
previo a todo esto hay que consultar por medio Virtual La
Actividad econdmica de la empresa (ClIU), como el nombre de la
misma, etc. (VER FORULARIO 1) Y (VER FORULARIO 2) En anexos.

2. Registro Unico
Tributario ( RUT)

Administrado por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIAN), como mecanismo Unico para identificar, ubicar y clasificar
a las personas o entidades que tengan la calidad: 1. De
Contribuyentes, 2. Declarante de Impuestos sobre la Renta, 3. No
Contribuyentes, ademas dan Asignacion de Numero de
Identificacion Tributaria (NIT) mediante un diligenciamiento de
formularios

3. Documento de
Constitucion

1. Como La Empresa tendra una Sociedad Acciones Simplificada
de Acuerdo a la LEY 1258 de 2008, se Constituird con un
Documento Privado Mediante el Registro en una Notaria Publica

4. Formularios y
Requerimientos Para
Formular La Empresa

1. Formulario registro Unico empresarial y social RUES, 2.
Formulario adicional de registros en otras entidades, Formulario
registro Unico empresarial y social RUES adicional ( VER
FORMULARIO 3 ) En anexos




5. Formalizacion

tarifas
CONSULTORES S.A.S.

Vigentes

y formalizar

legalmente

Una vez se cuente con todos estos documentos se deben
presentar en cualquier seda de la CdAmara de Comercio de Bogota
y se deben pagar los derechos de matricula correspondientes a las
a INGERELLSA

Fuente: Elaboracion propia.

3.4.

COSTOS ADMINISTRATIVOS.

3.4.1. Gasto de Personal.

La contratacion se realizara por prestacion de servicios para todos los profesionales,

excepto para la parte administrativa que tendran un contrato a término indefinido.

Por tal razon se realiza una descripcion de gasto tanto para costos iniciales y como

para los proyectados, en la tabla 22 se pueden observar los gastos administrativos

del personal de planta de la empresa y en la tabla 23 los gastos cuando el volumen

de la actividad financiera este en marcha.

Tabla 22. Plantilla de personal Inicial.

Afio 1 Afo 2 Ao 3
CARGO Costo/Hora Numero Numero Total Numero Total Numero Total
Horas/mes Horas/afio Horas/afio Horas/afio
Asesor $  7.500 9% 1.152 $  8.640.000| 1.152 $ 8812.800| 1.152 $  9.165.312
Comercial
Asist. Gerencia $5.708,33 192 2.304 $13.151.992,32 2.304 $13.415.032,17 2.304 $13.951.633,45
A legal . . .
sesor lega S 20.833 48 576 $11.999.808 576 $12.239.804,16 576 $12.729.396,33




Tabla 22. (Continuacidn) Plantilla de personal Inicial.

Afo 4 Afo 5
Numero Numero Salud Pension ARP
o Total o Total
Horas/afio Horas/afio
152 $14.370.182,46 1152 $14.657.586,11 S 61.200,00 S 86.400,00 37.584,00
2304 $10.235.771,56 2304 $10.440.486,99 S 66.357,12 S 93.680,64 40.751,08
576 $13.111.278,22 576 $13.373.503,78 S 84.998,64 S 119.998,08 52.199,16
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 23. Planilla proyectada
Afio 1 Afio 2 Afio 3
Numero Numero Numero Numero
CARGO Costo/Hora Horas/mes | Horas/afio Total Horas/afio Total Horas/afio Total
cféffi?a| $ 7.500,00 9% 1.152 $8.640.000,00 152 $8.812.800,00 | 152,00 | $ 9.165.312,00
Asist. Gerencia $5.708,33 192 2304 $13.151.992,32 2.304 $13.415.032,17 2.304 $13.951.633,45
Asesor legal $20.833,00 48 576 $11.999.808,00 576 $12.239.804,16 576,00 $12.729.396,33
Directorde | $49.218,75 48 576 $28.350.000,00 480 $28.917.000,00 480 $30.073.680,00
Proyecto
Ing. Ambiental | $31.656,25 192 2304 $72.936.000,00 2304 $74.394.720,00 2304 $77.370.508,80
y Sanitario
Ingeniero $31.656,25 144 1728 $54.702.000,00 1728 $55.796.040,00 1728 $58.027.881,60
Geotécnico
Investigador | $31.656,25 192 2304 $72.936.000,00 2304 $74.394.720,00 2304 $77.370.508,80
Social
Ingeniero $31.656,25 192 2304 $72.936.000,00 2304 $74.394.720,00 2304 $77.370.508,80
Hidraulico
Ingeniero $31.656,25 192 2304 $72.936.000,00 2304 $74.394.720,00 2304 $77.370.508,80
especialista
Ingeniero $31.656,25 96 1152 $36.468.000,00 1152 $37.197.360,00 1152 $38.685.254,40
Ambiental
Ingeniero $31.656,25 96 1152 $36.468.000,00 1152 $37.197.360,00 1152 $38.685.254,40
Catastral
Ingeniero $31.656,25 96 1152 $36.468.000,00 1152 $37.197.360,00 1152 $38.685.254,40
Especialista
Ingeniero Vias | $31.656,25 96 1152 $36.468.000,00 1152 $37.197.360,00 1152 $38.685.254,40
y Transporte
Ingeniero $31.656,25 96 1152 $36.468.000,00 1152 $37.197.360,00 1152 $38.685.254,40
Especialista
Ingeniero $31.656,25 144 1728 $54.702.000,00 1728 $55.796.040,00 1728 $58.027.881,60
Geotecnista
Gedlogo $31.656,25 144 1728 $54.702.000,00 1728 $55.796.040,00 1728 $58.027.881,60
Geomorfologia | $31.656,25 144 1728 $54.702.000,00 1728 $55.796.040,00 1728 $58.027.881,60




Tabla 23. (Continuacidn) Planilla proyectada

Afo 4 Afo 5
Numero Numero Salud Pension ARP
N Total o Total
Horas/afio Horas/afio
152 $ 9.440.271,36 152 $ 9.629.076,79 | $ 61.200,00 | $ 86.400,00 | $ 37.584,00
2304 $10.235.771,56 2304 $10.440.486,99 | ¢ 66.357,12 | $ 93.680,64 | $ 40.751,08
576 $13.111.278,22 576 $13.373.503,78 | $ 84.998,64 | $ 119.998,08 | $ 52.199,16
2304 $79.691.624,06 2304 $81.285.456,55 | $516.630,00 | $729.360,00 | $364.680,00
1728 $59.768.718,05 1728 $60.964.092,41 | $387.472,50 | $547.020,00 | $273.510,00
2304 $79.691.624,06 2304 $81.285.456,55 | $516.630,00 | $729.360,00 $364.680,00
2304 $79.691.624,06 2304 $81.285.456,55 | $516.630,00 | $729.360,00 $364.680,00
2304 $79.691.624,06 2304 $81.285.456,55 | $516.630,00 | $729.360,00 | $364.680,00
1152 $39.845.812,03 1152 $40.642.728,27 | $258.315,00 | $364.680,00 | $182.340,00
1152 $39.845.812,03 1152 $40.642.728,27 | $258.315,00 | $364.680,00 | $182.340,00
1152 $39.845.812,03 1152 $40.642.728,27 | $258.315,00 | $364.680,00 | $182.340,00
1152 $39.845.812,03 1152 $40.642.728,27 | $258.315,00 | $364.680,00 $182.340,00
1152 $39.845.812,03 1152 $40.642.728,27 | $258.315,00 | $364.680,00 | $182.340,00
1728 $‘§Q 768718 05 1728 $en 964.092,41 $?R7 472 50 $'§A7 020,00 $772 51000
1728 $59.768.718,05 1728 $60.964.092,41 | $387.472,50 | $547.020,00 $273.510,00
1728 $59.768.718,05 1728 $60.964.092,41 | $387.472,50 | $547.020,00 $273.510,00
2304 $79.691.624,06 2304 $81.285.456,55 | $516.630,00 | $729.360,00 $364.680,00
Fuente: Elaboracion propia
3.4.2. Gastos puesta en marcha
Tabla 24. Gastos puesta en marcha.
Descripcion Valor
Registré Mercantil S 902.090
Derechos de Inscripcion S 34.000
Impuesto de Registro S 4.500
Papeleos S 34.000
Total S 974.590

Fuente: Elaboracion Propia.




3.4.3. Gastos anuales de administracion

Tabla 25. Gastos anuales de administracion.

Descripcidn Valor
Gastos por servicios Bancarios S -
Arrendamiento ( Incluye Servicios Publicos ) S 30.000.000
Publicidad S 405.000
Reparacion Y Mantenimiento S 500.000
Seguros S -
Suministros de Oficina S 500.000
Honorarios S -
Teléfono e Internet S 1.500.000
Total S 32.905.000
Fuente: Elaboracion Propia.
3.4.4. Capital de trabajo.
Tabla 26. Capital de trabajo.
Plan De Inversidon Y Recursos Total Capital De
Capital de Trabajo Crédito Otros Recursos Propios Trabajo
Inventario de Productos
en Procesos S -1S - s - S
Inventario de Productos
Terminados S -1S - s - S
Cartera S 90.000.000 S - 1S - S
Caja $  8.000.000 $ - S - $
Inversiones Diferidas S 2.500.000 S - 1S - S
Inventario Materia Prima | S -1S - 1S - S
Total S 100.500.000 S - s - $ 100.500.000

Fuente: Elaboracion propia.

El siguiente plan de negocios esta soportado financieramente por una inversion
inicial de $ 114.000.000 de pesos (m/cte.), la cual esta dividida de la siguiente
forma un 88% es de capital de trabajo el cual se obtendra por un préstamo de una
entidad bancaria dicho valor sera diferido en 36 cuotas con una tasa periédica
mensual de 4,75 % y 12% restante de inversion inicial corresponde al capital de

activos fijos propios, dejando asi un capital de trabajo de $100.500.000 (m/cte).




3.4.5. Punto de equilibrio.

La produccién de ventas se realizdé sobre una base de profesionales requeridos y
con esta misma base se proyectd los siguientes afios, debido que para los
siguientes afos se espera alcanzar unos numeros de proyecto, y como se menciona
en el item estrategias de precios numeral 5 los gasto de la empresa fijos son
variables y dependen del volumen operacional, de acuerdo a lo anterior descrito
paralos afios 2, 3, 4y 5 se pretende alcance unas metas de proyectos lo cual implica
aumentar personal, a continuacién se muestra el punto de equilibrio donde los
costos fijos y costos variables del primer afio se encuentran con el total de ingresos
del mismo, reflejando asi el nUmero de horas en el cual se obtendra el punto de

equilibrio

Grafica 3. Punto de equilibrio.

$ I

CT

$ 822.960.000

$101.721.800

9.144 Unidad. (Hora)

Fuente: Elaboracion propia.



Con este grafico se muestra lo que INGERELLSA tendria que vender para lograr
obtener el punto de equilibrio, se pretende llegar a esta unidades de venta en el
primer afilo con objetivos ambiciosos realizados por parte de la empresa, ya que de
no ser asi y no lograr estos resultados la empresa entraria a no ser rentable y saldria
rapido del mercado en los siguientes afios, es por ello que se utilizaran todos los
mecanismos como la de las federaciones municipales y estrategias de servicios

innovadoras que impulsen a la empresa a ubicarse en el mercado competitivo.



4. PLAN OPERATIVO.

4.1. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

Tabla 27. Cronograma de actividades.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ETAPA

ACTIVIDAD

Mes
1

Mes
2

Mes
3

Mes
4

Mes
5

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes
10

Mes
11

Mes
12

Gestiones Preliminares

Citar al cliente (Presentacién de Propuesta)

Prefactibilidad

Estudio técnico y ambiental de
alternativas

Descripcién Topografica

Condiciones de Vias de Acceso

Prediagnéstico de (Geografia,
Geotecnia, Entorno)

Seleccion del sitio definitivo

Factibilidad

Levantamiento topografico

Disefio Preliminar

Estudios geolégicos y geotécnicos

Evaluacion de la calidad del aire y
ruido

X | X | X | X

Evaluacion cuantitativa y cualitativa de
las aguas superficiales

Evaluacion de parametros hidrolégicos
y meteorol6gicos

Estudios de trafico

Evaluacion demografica y socio
econdmica regional

Disefio

Preparacion de estudio de disefio del
relleno sanitario y obras anexas

Preparacién de Estudio de Impacto
Ambiental y Plan de Manejo

Evaluacion del EIA (Estudio de Impacto
Ambiental)y el PMA (Licencia
Ambiental o Corporacién Regional)

Fuente: Elaboracion propia.



4.2. METAS SOCIALES.
4.2.1. Plan de desarrollo nacional

La meta principal de este plan de negocios de INGERELLSA CONSULTORES
S.A.S a nivel social es generar nuevos Rellenos Sanitarios con el fin de minimizar
los impactos ambiental y la salubridad humana, producidos por la inadecuada
gestion integral de los residuos soélidos a nivel municipal, regional y nacional, de esta
forma proteger la integridad fisica humana, los recursos suelos, agua, aire y
conservar la estética paisajistica.

Por otro lado al interior de INGERELLSA se tiene como meta social, un trato justo
y humano a sus colaboradores, pagando un salario acorde a la industria y
ofreciendo beneficios emocionales y de bienestar, basados en el respeto, dentro de
un ambiente laboral 6ptimo y seguro que garantice el cumplimiento de las
responsabilidades de cada cargo y el desarrollo personal de cada miembro del

equipo.

4.2.2. Plan de desarrollo regional.

En la actualidad la Alcandia de Bogota dentro de su plan de desarrollo tiene un lugar
muy importante para el manejo de residuos sélidos en la capital, con un programa
gue recibe el nombre de Basura Cero asi estipulado en el articulo 30 del acuerdo
489 de 2012, donde manifiesta la estrategia de distribucion sostenible que busca
reducir las basuras generadas, dando un manejo adecuado a los residuos solidos y
en efecto al medio ambiente, el principal problema que enfrenta la ciudad es que el
relleno sanitario Dofia Juana el cual fue creado con un vida util proyectada de 50
afios pero que fue declarado en alerta roja por el decreto 953 del 29 de septiembre
de 1997 esto ha hecho que se implemente planes de accidn por parte de la alcaldia,
dichos planes van direccionados a estrategias relacionadas al tema del manejo de
los residuos solidos, por lo cual se han creado en la cuidad centros de
aprovechamientos de reciclaje con el fin de recolectar la basura y separarla de forma

selectiva; ademas adelanta planes de cultura ciudadana donde desarrolla un



pensamiento sensible al cuidado del medio ambiente por medio de campafas
masivas sobre los beneficios de reciclar, de acuerdo a este plan de gobierno y de
las metas sociales de INGERELLSA la propuesta inicial que decidimos integrar en
nuestro plan de negocios a nivel regional es que mediante la implantacién de nuevos
rellenos sanitarios se reduzca el impacto ambiental y estético que produce las
basuras en la region, ademéas se pretende generar campafias ambientales que
permita al individuo ver la basura como una diamante en bruto que genera
rentabilidad tanto para la humanidad como para la naturaleza con el fin de

maximizar el aprovechamiento y minimizar los residuos sélidos dentro de la region.

4.2.3. Empleo.

De acuerdo a nuestro organigrama INGERELLSA va a proporcionar tres empleos
directos al momento de empezar a ejercer su plan de negocios, donde se tiene
previsto el pago de personal que se tenga disponible, debido a que es una pequefia
empresa es indispensable iniciar con estas pocas personas.

Méas adelante de acuerdo al volumen operacional de la empresa se ira
incrementando los empleados por parte de la comparfia, mano de obra que sera
especializada de acuerdo a las exigencias de los estudios de esta forma generar
empleos directos, y de forma indirecta con la creacion del o los rellenos sanitarios
donde para su operacion no requiere en su total mano de obra calificada,
permitiendo asi un desarrollo de empleo para el municipio que opte por la
implementacion de un centro de acopio residual a esto se le suma los proveedores

que contara la empresa.

4.2.4. Emprendedores.

Los emprendedores somos Julieth Catherine Jiménez Vergara y José David
Martinez Diaz, cada uno tendra un aporte inicial de $ 45.000.000 de pesos (M/CTE)
los cuales se obtendran mediante un préstamo solicitado a una entidad bancaria, la

responsabilidad seréa de una sociedad de accion simplificada.



5. IMPACTOS.

5.1. IMPACTO ECONOMICO.

Desde el punto de vista econémico, la implementacién de un relleno sanitario es la
técnica que mejor se adapta a la region para disponer de manera sanitaria los
desechos sdlidos, generando bajos costos de manejos de residuos, debido que un
centro de acopio adecuado es la sobresaliente forma de eliminar la basura
producida por la poblacién de manera segura evitando dafios a los mismos y a la
naturaleza, mediante la utilizacion de este sistema de acopio en el suelos, no sufre
molestia el ambiente ni salud humana, permitiendo tener dentro de la region una
seguridad publica de aseo y un reflejo econdémico por un manejo exitoso de
residuos, ya que mediante principios de ingeniera la basura es confinada en una
area pequefia recubierta por tierra, dando un manejo adecuado a los lixiviados
producidos por la descomposicién organica, partiendo de alli INGERELLSA
mediante sus estudios de disefio de rellenos sanitarios busca que los principales
beneficiarios sean los municipios del departamento de Cundinamarca, ya que es
nuestro mercado objeto y clientes, logrando cubrir a la poblacion de este
departamento, este impacto se vera reflejado en los ingresos monetarios de los
municipios clientes que opten por contratar nuestros servicios, de igual forma
generando beneficios conjuntos, ya que de manera proporcional aumentaran

nuestras ventas.

5.2. IMPACTO REGIONAL.
El ideal de INGERELLSA CONSULTORES S.A.S., es que por cada provincia del
departamento de Cundinamarca se cree un relleno sanitario, esto se pretende lograr

con la unién de varios municipios(Federacion Municipal) que le den viabilidad al

proyecto y estén comprometidos con el mismo, generando disminucion en costos



en el manejo de los residuos puesto que en muchas ocasiones las alcaldias realizan
recorridos muy largos para darle disposicion final a sus residuos y por otros factores
inmersos en su tratamiento, ademas la empresa busca dejar plasmado en sus
estudios el aprovechamiento que se puede obtener de un relleno sanitario, de
manera detallada y optando por los mecanismos y sistemas europeos de utilizacion
del biogas, la empresa busca innovar en Cundinamarca creando alianzas que
permitan generar energia de manera limpia utilizando el recurso del biogas
producido por la naturaleza y de esta forma contribuir al factor socio econémico
ambiental de la regién con la utilizacion de dicho recurso en pro y a favor de la
naturaleza brindando asi una fuente de energia limpia y aportando cambios

favorables socio ambientales.

5.3. IMPACTO SOCIAL.

Gracias a la incursion de INGERELLSA en el mercado cundinamarqués, se
pretende disminuir el numero de desempleados en el departamento de
Cundinamarca, que segun la Gobernacién del departamento para el afio 2014 la
tasa de desempleo era del 9.1%?%, desde la contratacion de profesionales
capacitados para la realizacién de los disefios de forma directa hasta la recoleccion
de los residuos en cada uno de los municipios de Cundinamarca, afiadido a esto se
abre la posibilidad para aquellas personas que deseen trabajar seleccionando,
recuperando, transformando, comercializando y reutilizando los residuos soélidos
que lleguen al relleno sanitarios que se disponga.

Es asi como se beneficiaria la ciudadania de esta region del pais, aportando su

mano de obra y l6gicamente disminuyendo los niveles de desempleo.

ZDisponible en internet: http://www.cundinamarca.gov.co/wps/portal/Home/SecretariasEntidades.gc/Secretariadeplaneacion/
SecretariadeplaneacionDespliegue/asestadisticas_contenidos/csecreplanea_estadis_cifras.Citado en [Septiembre 28 de
2015].



5.4. IMPACTO AMBIENTAL.

Teniendo en cuenta que INGERELLSA CONSULTORES S.A.S es una empresa
dedicada Unicamente a realizar estudios técnicos, el impacto ambiental de estos es
muy minimo como empresa, pero se es consciente que los estudios que se realizan
tienen un objetivo de construccién de rellenos, lo cual implica impactos potenciales
derivados del desarrollo del proyecto, es por ello que durante los estudios se
utilizaran criterios de calidad ambiental que definan las medidas de mitigacion
adecuadas, que eviten, reduzcan, controlen y compensen estos impactos, la
empresa manejara la politica de cero papel, donde se buscara reducir al maximo
el consumo del mismo, es por ello que se hara necesario utilizar los servicios de
correos electrénicos para enviar la informaciéon; camino a esta politica, se
reutilizaran las hojas para imprimir por la cara que se encuentra en blanco

Es importante mencionar que la ejecucion del proyecto acarrea beneficios si se
maneja de forma adecuada, seleccionando los residuos antes del ingreso al relleno,
separando plasticos, metales, vidrios, cartones y papeles, generando un reciclaje
masivo y por ende ingresos econdémicos a la entidad que maneje el relleno sanitario,
siendo asi, la cantidad de residuos solidos que ingresan al relleno sera minima y
seria material degradable (desechos organicos), ademas del uso del biogas en pro
y a favor de la naturaleza y el medio ambiente, utilizandolo como fuente de energia
eléctrica en el departamento bajando los costos de produccion y contaminantes de

la misma y de esta manera reducir la emision de gases de efecto invernadero.



6. RESUMEN EJECUTIVO.

6.1. RESUMEN EJECUTIVO.

6.1.1. Concepto del negocio.

Siguiendo con los pasos del proceso para constitucion de empresa de acuerdo al
modelo de la Camara de Comercio de Bogota se han venido desarrollando cada
uno de los aspectos exigidos legalmente, para formalizar la constitucién de una
empresa en Colombia.

Es importante identificar previamente la clasificacion de las empresas en Colombia,
de acuerdo al valor de sus activos, de esta manera, se conocen las denominadas

PYMES, las microempresas y las grandes compaiiias.

Tabla 27. Tamafio de empresas.

Tamafo Numero de Empleados Activos
Microempresa Hasta 10 Inferior a 501 SMMLV

Pequefia Entre 11y 50 Entre 501 y 5.001 SMMLV

Mediana Entre 51y 200 Entre 5000.001 y 15.000 SMMLV

Fuente: Elaboracion propia.

Se constituira una empresa de forma juridica, sociedad anénima simplificada
(S.A.S.), con actividad econO6mica terciaria, puesto que nuestro principal elemento
es la capacidad humana para realizar los estudios técnicos para los disefios de
rellenos sanitarios. INGERELLSA CONSULTORES S.A.S., poseera un cédigo CIlIU
7110 correspondiente a las actividades de arquitectura e ingenieria y otras

actividades conexas de consultoria técnica.?*

241 Citado el 01 de Octubre de 2015 ] Disponible en <http://linea.ccb.org.co/descripcionciiu/>



6.1.2. Potencial del mercado en cifras.

Cundinamarca cuenta con 116 municipios organizados en 15 provincias, logrando
una poblacién total de 2.680.041 habitantes?® (Sin Bogota D.C.), para el afio 2015.
En la Tabla 1. Produccion Per Cépita de residuos por municipio para el
departamento de Cundinamarca, argumenta la cantidad de residuos solidos que
genera cada uno de los municipios de este departamento, notandose una mayor
generacion de basura por parte de los municipios de Soacha, Girardot, Zipaquird,
Chia, Facatativa, Fusagasuga, que para el afio 2003 aportaban RS de un 58%, para
el afio 2015 generan un 60% del total de los residuos generados por el
departamento, con una evidencia del 2% de crecimiento que representa 23 ton/dia
para el 2015, teniendo en cuenta una proyeccion para el afilo 2020, la cantidad de
residuos sera un aproximado de 1% de incremento con respecto al 2015, lo que
significa 12 ton/dia y para el 2030 el incremento sera del 7% con un aumento de 61
ton/dia con respecto al 2020, el departamento cuenta con cinco rellenos sanitarios
que a la fecha, dos estan por cumplir su ciclo de vida (Relleno Sanitario Municipal
de Cucunuba - Cucunubd y el Relleno Sanitario Municipal de Villapinzon -
Villapinzén) y uno ya se encuentra cerrado y en proceso de restauracion ambiental
(Relleno Sanitario Municipal de Choconta - Chocontd); razones de mas hacen
necesaria la intervencion de INGERELLSA CONSULTORES S.A.S,,
proporcionando estudios técnicos con los mas altos estandares de calidad y

confiabilidad que puedan existir en el mercado.

6.1.3. Ventajas competitivas y propuesta de valor.

INGERELLSA se proyecta como una empresa que brinda estudios técnicos

completos dando valor agregado a los estudios para la creacion de rellenos

25 [ Citado el 06 de Octubre de 2015 ] Disponible en <http://www.cundinamarca.gov.co/wps/portal/Ho
me/SecretariasEntidades.gc/Secretariadeplaneacion/SecretariadeplaneacionDespliegue/asestadisticas_conteni
dos/csecreplanea_estadis_cifras



sanitarios, a diferencia de muchas empresas que venden estudios fraccionados, es
decir, en campos separados, permitiendo la incoherencia de los mismos o distorsion
de la informacion, es ahi donde nos proyectamos al éxito ya que venderemos el
paquete completo permitiendo la asertividad de la informacion y por ende la
ejecucion adecuada de los disefios.

También, podemos notar una gran ventaja frente a la competencia, vista en el
servicio personalizado a nuestros clientes ya que llegaremos al lugar donde se
requiera, enseflando nuestros servicios; es este otro de los valores agregados que

nos brindaria una ventaja mas referida a nuestra competencia.

6.1.4. Resumen de las inversiones requeridas.

Como se manifesté anterior mente la inversion total requerida sera de la suma de
114.000.000 que serd proporcionada por sus socios, para dar comienzo a la

creacion de empresa.

6.1.5. Proyecciones de ventas y rentabilidad.

Bajo un escenario probable de desarrollo de la creacion de la empresa se plantea a
continuacion la Tabla 12 Proyeccion de ventas a cinco anos., correspondiente a las
proyecciones de ventas estipuladas para los proximos 5 afios, basada en netamente

en las horas/hombre de consultoria.

6.1.6. Conclusiones financieras y evaluacion de viabilidad.

El negocio tanto a nivel financiero como operativo es viable, lo demuestra el estudio
de mercado y la evaluacion financiera del negocio. Analizados los indicadores
financieros y la probabilidad de aceptacion del negocio, se percibe que la viabilidad
del actual plan de negocio es adecuada y los riesgos se disminuyen en la medida

gue financieramente es atractivo.



7. ANEXOS.

Anexo 1. Contrato laboral.

CONTRATO DE PRESTRACION DE SERVICIOS PROFESIONALES N° 201501 DE 2015
SUSCRITO ENTRE INGERELLSA CONSULTORES S.AS. NIT Y

C.C. Entre los suscritos JOSE DAVID MARTINEZ
DIAZ, identificado con cédula de ciudadania N° x.xxx.xxx.xxx de Bogota D.C. en su calidad de Gerente
General, quien actlia en nombre de INGERELLSA CONSULTORES S.A.S., quien para efectos de este
documento se designa como EL GERENTE de una parte y por la otra, , mayor de
edad, vecino de esta ciudad, identificado con cedula de ciudadania N° de , quien
actla en su propio nombre y representacién, y que para todos los efectos legales se denomina EL
CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el Contrato de Prestacion de Servicios. En mérito de lo expuesto
las partes acuerdan: CLAUSULA PRIMERA - OBJETO: "PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES
COMO EN EL DEPARTAMENTO TECNICO, JUNTO CON TODA SU
CAPACIDAD LABORAL, DESARROLLANDO Y ANALIZANDO ESTUDIOS ESPECIALIZADOS
PARA LA CREACION DE RELLENOS SANITARIOS EN EL DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA,
CONSIDERANDO LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS (SOFTWARE, EQUIPOS, PERSONAL, ETC..),
PERMITIENDO LA CALIDAD DE LOS MISMOS.” CLAUSULA SEGUNDA - OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA: En atencion al objeto del contrato, EL CONTRATISTA se obliga conforme a la propuesta
y a todos los documentos que hacen parte integral del presente contrato a: GENERALES: 1. Entregar los
estudios elaborados en cumplimiento de las obligaciones contractuales y archivos a su cargo, organizados,
rotulados y almacenados, asi como los informes requeridos sobre las actividades realizadas durante la ejecucion
del mismo. 2. Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacién que conozca por causa o con
ocasion del contrato, asi como, respetar la titularidad de los derechos de autor, en relacion con los documentos,
obras, creaciones que se desarrollen en ejecucién del contrato. 3. Dar estricto cumplimiento al ideario ético de
la empresa, asi como a todas las normas que en materia de ética y valores se apliquen en la ejecucion del
contrato. 4. Realizar las visitas a campo que se requieran para la elaboracién de los estudios que se le hayan
adjudicado. 5. No instalar ni utilizar ningun software sin la autorizacion previa y escrita de la gerencia, asi
mismo, responder y hacer buen uso de los bienes y recursos tecnolégicos (hardware y software), hacer entrega
de los mismos en el estado en que los recibid, salvo al deterioro normal. 6. Realizar el pago de los aportes al
régimen de seguridad social, en proporcion al valor mensual del contrato, y entregar copia de la planilla
correspondiente al supervisor del contrato para cada pago. 7. Entregar los estudios solicitados en las fechas que
se le haya indicado. CLAUSULA TERCERA - OBLIGACIONES DE LA EMPRESA: 1.Verificar a través
del supervisor la correcta ejecucion del objeto del contrato. 2. Suministrar oportunamente la informacién,
herramientas y apoyo logistico que se requiera para el cumplimiento de las obligaciones. 3. Pagar el valor del
contrato en las condiciones pactadas. 4. Verificar que el contratista realice el pago de aportes al sistema de
seguridad social integral, parafiscales y cajas de compensacion familiar (cuando a ello haya lugar), en las
condiciones establecidas por la normatividad vigente. 5. Las demés establecidas en la normatividad vigente.
CLAUSULA CUARTA - PLAZO: El plazo de ejecucion del presente contrato, serd a término de obra,
contando a partir de la firma del acta de inicio entre el supervisor del contrato y el contratista, previo el
cumplimiento de los requisitos de ejecucion y legalizacion. CLAUSALA QUINTA - SUSPENSION DEL
CONTRATO: El contrato podra suspenderse en los siguientes eventos: 1. Por circunstancias de fuerza mayor
o caso fortuito que impidan su ejecucidn, cuya existencia corresponde calificar a la empresa. 2. Por mutuo
acuerdo, siempre que con ello no se causen perjuicios a la entidad ni deriven mayores costos para esta. La
suspension se hara constar en acta escrita por las partes. El término de suspension no se computara para efectos
de los plazos del contrato. CLAUSULA SEXTA - VALOR Y FORMA DE PAGQO: El valor de este contrato
es por la suma de MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE ($X.XXX.XXX) M/CTE,
incluidos todos los costos directos e indirectos que la ejecucion del contrato conlleve. INGERELLSA
CONSULTORES S.A.S., se compromete a pagar el valor del contrato de la siguiente manera: 1.El primer pago
vencido se cancelara en proporcion a los dias ejecutados desde la fecha en que se inicie el contrato hasta los
dias 30 de cada mes. 2. Mensualidades vencidas de MILLONES DE PESOS ($X.XXX.XXX) MCTE.,




cada una que se realizaran con fecha corte el dia 30 de cada mes; 3. El saldo del contrato se cancelara al
vencimiento del plazo previa presentacion de los siguientes documentos. En el caso de personas naturales: a.
Informe de actividades mensual, debidamente firmado por el supervisor del contrato y el contratista. b. Copia
de la planilla de pago de los aportes al régimen de seguridad social integral, para el periodo cobrado, en
proporcion al valor mensual del contrato. CLAUSULA SEPTIMA — SUPERVISION: La supervisién del
contrato estard a cargo del director del proyecto. El supervisor estd obligado a vigilar permanentemente la
correcta ejecucion del objeto contratado, debera realizar un seguimiento técnico a las personas que tenga a su
cargo. Esta persona podrad designar mediante comunicacion escrita un servidor que se encargue de dicha
clausula. En ningun caso el supervisor del contrato podra delegar la supervision del mismo a un tercero.
CLAUSULA OCTAVA - CAUSALES DE TERMINACION: Esta contrato se dara por terminado en
cualquier de los siguientes eventos: 1. Por mutuo acuerdo de las partes, siempre y cuando con ello no se causen
perjuicios a la empresa. 2. Por agotamiento del objeto o vencimiento del plazo sin que se haya suscrito una
prérroga. 3. Por fuerza mayor o caso fortuito que hagan imposible continuar su ejecucion. CLAUSULA
NOVENA — LIQUIDACION: De conformidad con lo establecido en el inciso final del articulo 217 del
Decreto 019 de Enero 10 de 2012, la liquidacion no es obligatoria en los contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestidn, no obstante de presentarse los eventos de terminacién (1) y (3) de la
clausula octava del presente contrato procedera la liquidacion y el pago del tiempo efectivamente servido;
dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la fecha de recibo final o a la fecha del acuerdo que dispongan, se
procede a su liquidacion por parte El acta de liquidacion es suscrita por las parte del GERENTE mediante acta
en la cual constaran las sumas de dinero recibidas por el contratista y la contraprestacion de este. En el acta se
haré constar el cumplimiento de las obligaciones a cargo de cada una de las partes, de acuerdo con lo estipulado
en el contrato. El acta de liquidacion es suscrita por INGERELLSA CONSULTORES S.A.S., el contratista y
el supervisor del contrato. CLAUSULA DECIMA — RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA: El
contratista responde por el cumplimento plano de sus obligaciones en los términos de la Ley 80 de 1993.
CLAUSULA DECIMA PRIMERA - AFILIACION AL SISTEMA GENERAL DE RIESGOS
LABORALES: De conformidad con lo establecido en el literal a) del articulo 13 del Decreto Ley 1295 de
1994, modificado por la Ley 1562 de 2012 regulada por el Decreto 723 de 2013, son afiliados al Sistema General
de Riesgos Laborales en forma obligatoria las personas vinculadas a través de un contrato formal de prestacion
de servicios con entidades o instituciones publicas o privadas. Por consiguiente el contratista clasificado en
riesgo I, 11, 111 un vez suscrito en el presente contrato debe realizar los tramites pertinentes de afiliacién a una
ARL y el monto de la cotizacién se asumido en su totalidad por el contratista. Si el contratista es clasificado en
riesgo IV y V la afiliacion y el monto de la cotizacion serd asumido por INGERELLSA CONSULTORES
S.A.S. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOMICILIO: Para todos los efectos legales se fija como
domicilio contractual la cuidad de Bogota D.C.

Para constancia se firma a los: (Dia) (Mes) 2015

INGERELLSA CONSULTORES S.A.S EL CONTRATISTA,
JOSE DAVID MARTINEZ DIAZ NOMBRES Y APELLIDOS
GERENTE GENERAL

Fuente: Elaboracion propia.
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Fuente: Cadmara Y Comercio de Bogota (CCB).
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Anexo 4. Formulario 3. Adicional con otras entidades.

FORMULARIO ADICIONAL DE REGISTROS CON OTRAS ENTIDADES

Hn.h{atriruhh{-:rmlllzl TTTTTTT] Hn-lmn'ipciﬁﬂEﬂl:| [TTTTTT]

{Para wse exclusive de la Camara de Comerdie de Bogota)

Nimero de Formulario DIAN HERRRRRRERER
Este miimiers se sbticne una ver diligencie o formulario de Registre Unico Tributario en I piging v diangev.co

Asignacion: I:l Actmlizacion: |:|

L. Datos Bisices:
Mombre v apellide o mzdn socml

11 Selicitud de inscripcion en €] Registro de Informaciin Tributaria (RIT) en Ia Secretaria de Hacienda Distrital

Adin Mes Din

Fecha de micio de Actividades can [CA: | [ | | ]| | ]| j |

IFORTANTE: SEROR CONTRIBUYENTE ro olvide gue para quedar inscrilo @n o RIT de la Secrelara de Hackenda de Bogold, o indisspersabis
guir infioemis LA FECHA DE INICID DE ACTIVIDADES, nvilase sancionas | arilas 35 y T1 del Decreto Distial BOT!MS953)

111, Sulicitud de inscripeisn en el Registra Unico Tributario (RUT) de 1o DIAK
Informacian del Comtador gue firma los estados financieros de la empresa.

Tipa de documento N de identificscidn oy Mo, de tarjeta profesisnal
Primer apellide Segundo apellido Frimer Nombre Oitros Nombres

Cidigo de ln identificackin Tributaris (NIT) DY |[Empresa & ln que pertemece:

I'V. Entidad que ejerce control, inspeeciin v vigilancia {sile para Entidodes sin Anims de Lucra)

V. Firmas: contribuyente o representante begal
oon mi firma certifico que bos datos comensdos en el presente formulario es confiable, werz, completa y exacta

Nombre Firma
Numers de identificscion

Fuente: Camaray Comercio de Bogota (BBC).

106



BIBLIOGRAFIA.

NOGUERA,Katia M.,OLIVERO,Jesus T. Los Rellenos Sanitarios en
Latinoamérica: Caso Colombiano. [En Linea]. Disponible en:
http://www.accefyn.org.co/revista/Vol_34/132/347-356.pdf

ARIZA BACHILLER, Juliana., LOPEZ CASTRO, Edison. la evaluacion ex-
post como instrumento de aprendizaje y gestion de proyectos ambientales,
aplicada al cierre del botadero Mondofiedo en Mosquera — Cundinamarca,
Bogota 2009.190h trabajo de grado[lngeniero ambiental y sanitario]
UNIVERSIDAD DE LA SALLE FACULTAD DE INGENIERIA AMBIENTAL Y
SANITARIA Disponible en:
https://www.google.com.co/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&
cad=rja&uact=8&ved=0CBsQFjAAahUKEw;|3_IKnoOjIAhVGIx4KHfjFAA8&ur
I=http%3A%2F%2Frepository.lasalle.edu.co%2Fbitstream%2Fhandle%2F1

0185%2F14032%2FT41.09%2520A47e.pdf%3Fsequence%3D1%26isAllow
ed%3Dy&usg=AFQjCNGKYADaNXx3tbnclExq32QvspD8rwé&sig2=M3nM1T
akwz-xTjvXjkOPTA&bvm=bv.106130839,d.dmo

Gobernaciéon de Cundinamarca, Lineamientos de Politica de Residuos
sélidos para Cundinamarca.

GONZALEZ PENAGOS, Javier. El departamento avanza en el manejo de
residuos. En: Revista Virtual El Espectador [online], 14 de junio del 2014
Disponible en: http://www.elespectador.com/noticias/bogota/el-
departamento-avanza-el-manejo-de-residuos-articulo-498026.
http://ciambiental.com/index.html.

http://www.geotecniaambiental.cl/

http://geoandina.net/inicio/
http://app.idu.gov.co/geodata/IntenasMain/referencia.html
http://maparegalias.sgr.gov.co/#/proyectos/?page=3&zoom=9&center=4.78
0971717371614,-74.430821295&topLeft=5.861180133440769,-
76.28339087507813&bottomRight=3.699057344267274,-
72.57825171492188&departamento=25&region=04&periods=2016&sector=
2008&listMode=true [Citado el 26 de Septiembre de 2015].

www.defensoria.gov.co/attachment/169/defensorial62.pdf.

107


http://www.accefyn.org.co/revista/Vol_34/132/347-356.pdf
http://www.elespectador.com/noticias/bogota/el-departamento-avanza-el-manejo-de-residuos-articulo-498026
http://www.elespectador.com/noticias/bogota/el-departamento-avanza-el-manejo-de-residuos-articulo-498026
http://ciambiental.com/index.html
http://www.geotecniaambiental.cl/
http://geoandina.net/inicio/
http://app.idu.gov.co/geodata/IntenasMain/referencia.html
http://maparegalias.sgr.gov.co/#/proyectos/?page=3&zoom=9&center=4.780971717371614,-74.430821295&topLeft=5.861180133440769,-76.28339087507813&bottomRight=3.699057344267274,-72.57825171492188&departamento=25&region=04&periods=2016&sector=2008&listMode=true
http://maparegalias.sgr.gov.co/#/proyectos/?page=3&zoom=9&center=4.780971717371614,-74.430821295&topLeft=5.861180133440769,-76.28339087507813&bottomRight=3.699057344267274,-72.57825171492188&departamento=25&region=04&periods=2016&sector=2008&listMode=true
http://maparegalias.sgr.gov.co/#/proyectos/?page=3&zoom=9&center=4.780971717371614,-74.430821295&topLeft=5.861180133440769,-76.28339087507813&bottomRight=3.699057344267274,-72.57825171492188&departamento=25&region=04&periods=2016&sector=2008&listMode=true
http://maparegalias.sgr.gov.co/#/proyectos/?page=3&zoom=9&center=4.780971717371614,-74.430821295&topLeft=5.861180133440769,-76.28339087507813&bottomRight=3.699057344267274,-72.57825171492188&departamento=25&region=04&periods=2016&sector=2008&listMode=true
http://maparegalias.sgr.gov.co/#/proyectos/?page=3&zoom=9&center=4.780971717371614,-74.430821295&topLeft=5.861180133440769,-76.28339087507813&bottomRight=3.699057344267274,-72.57825171492188&departamento=25&region=04&periods=2016&sector=2008&listMode=true
http://www.defensoria.gov.co/attachment/169/defensorial62.pdf

http://www.dinero.com/especiales-comerciales/consultoria/articulo/servicios-
consultoria/196118

http://linea.ccb.org.co/
http://www.dian.gov.co/
http://www.cundinamarca.gov.co/wps/portal/Home/SecretariasEntidades.gc/

Secretariadeplaneacion/SecretariadeplaneacionDespliegue/asestadisticas_
contenidos/csecreplanea_estadis_cifras

http://linea.ccb.org.co/descripcionciiu/

108


http://www.dinero.com/especiales-comerciales/consultoria/articulo/servicios-consultoria/196118
http://www.dinero.com/especiales-comerciales/consultoria/articulo/servicios-consultoria/196118
http://linea.ccb.org.co/
http://www.dian.gov.co/
http://www.cundinamarca.gov.co/wps/portal/Home/SecretariasEntidades.gc/Secretariadeplaneacion/SecretariadeplaneacionDespliegue/asestadisticas_contenidos/csecreplanea_estadis_cifras
http://www.cundinamarca.gov.co/wps/portal/Home/SecretariasEntidades.gc/Secretariadeplaneacion/SecretariadeplaneacionDespliegue/asestadisticas_contenidos/csecreplanea_estadis_cifras
http://www.cundinamarca.gov.co/wps/portal/Home/SecretariasEntidades.gc/Secretariadeplaneacion/SecretariadeplaneacionDespliegue/asestadisticas_contenidos/csecreplanea_estadis_cifras
http://linea.ccb.org.co/descripcionciiu/

