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RESUMEN

Este proyecto consiste analizar la apropiacion indebida de recursos publicos y su impacto
en la imagen del estado colombiano, debido a las publicaciones y reportes de
corrupcion gque se han mencionado en los ultimos 5 afios, donde se plantea el
siguiente interrogante ¢Como la apropiacion indebida de los recursos publicos ha

generado un deterioro en la imagen del Estado?

El objetivo principal del proyecto es analizar el impacto generado de la apropiacion
indebida de los recursos publicos en la imagen del Estado colombiano, a través de la
utilizacion de métodos cuantitativos con estadisticas descriptivas y técnicas
cualitativas con inferencia estadistica, con el fin de recuperar recursos requeridos
para mejorar la calidad de vida de la poblacion, durante el periodo 2010-2015;
partiendo del anélisis de las diversas circunstancias en las que se presenta la

problematica, incluso a nivel mundial.

Como resultado es necesario que los ciudadanos conozcan las leyes que regulan el Estado y
que las entidades publicas fortalezcan sus estructuras para dar un mayor apoyo con
transparencia y eficacia, asi poder mejorar la imagen del Estado y trabajar
fuertemente de la mano con los Organismos de control, las entidades privadas para
erradicar las modalidades de sobornos, los pagos a politicos y la apropiacion de
recursos que cada vez genera decrementos patrimoniales; asi mismo la educacion
juega un papel fundamental, pero no es solo referirse a la formacion intelectual, sino
también a la formacion moral y ética que viene desde los hogares Colombianos, que
necesitan brindar herramientas que aporten a la conciencia, a la proteccion, a las
buenas administraciones y al cuidado de los recursos publicos, ya que todos los

ciudadanos aportan directa o indirectamente para el sostenimiento del Estado.

Palabras claves: recursos publicos, imagen de Estado, calidad de vida, corrupcion.



ABSTRACT

This project consists of analyzing the misappropriation of public resources and their impact
on the image of the Colombian state, due to the publications and reports of
corruption that have been mentioned in the last 5 years, where the following
question arises: How does the misappropriation of the public resources has

generated a deterioration in the image of the State?

The main objective of the project is to analyze the impact generated by the
misappropriation of public resources in the image of the Colombian State, through
the use of quantitative methods with descriptive statistics and qualitative techniques
with statistical inference, in order to recover required resources to improve the
quality of life of the population, during the period 2010-2015; starting from the
analysis of the diverse circumstances in which the problem is presented, even at the

global level.

As a result, it is necessary for citizens to know the laws that regulate the State and for
public entities to strengthen their structures in order to provide greater support with
transparency and efficiency, in order to improve the image of the State and to work
hand in hand with the Control Bodies , the private entities to eradicate the
modalities of bribes, the payments to politicians and the appropriation of resources
that increasingly generates property losses; Education also plays a fundamental role,
but it is not only about intellectual formation, but also about the moral and ethical
formation that comes from the Colombian homes, which need to provide tools that
contribute to the conscience, protection, Good administrations and the care of public
resources, since all citizens contribute directly or indirectly to the maintenance of
the State.

Keywords: public resources, state image, quality of life, corruption.



1. INTRODUCCION

En este primera parte se presenta el tema de investigacion, a través del analisis de aspectos

Desde

Segun

En la

historicos, legales, conceptuales y tedricos a nivel general para poder definir que

aspectos son necesarios para la investigacion y su desarrollo.

el punto de vista historico, los impuestos a lo largo de los afios han sido el eje
central del Gobierno para sostenerse y disminuir las necesidades de la poblacion,
lamentablemente se ha visto afectado por el fenémeno de la corrupcién los cuales
desde que se le dio una organizacion a la sociedad se han buscado satisfacer
necesidades comunes como lo son el desarrollo de las areas de convivencia, la
equidad econdmica que permita calidad de vida y demas, a partir de la colonia se

puede evidenciar su papel.

(Fajardo, 2012) la clasificacion adoptada en la época del descubrimiento de
América era: Impuestos directos, indirectos Yy otros tributos. Con la independencia
en 1810, se determind que tributos permanecian, a partir de la aparicion del
ejército nacional, financiacion de los ejércitos enviados a Ecuador y Perd, y el

sostenimiento del gobierno.

Figura 1, se muestra un mapa conceptual sobre el antecedente histérico de los

impuestos en Colombia.



[ 1492 Descurbrimiento de America]

1810 Independencia

[Hlstorla de los impuestos en colomma]

Origen

[Sistema tributario espafiol en la conquista de America en 1492]

Caracteristicas

* Estructura fiscal destinada a extraer el maximo de riqueza de sus colonias en américa.
* Excesiva dispersion de los tributos y el alto costo de sus recaudos.
* El peso de la tributacidn se puso fundamentalmente en los impuestos de tipo indirecto.

Impuestos directios

Estos

Implicaban una relacion de vasallaje

siendo el tributo de indios su expresion

por excelencia; era obligacién rendir al estado

0 a un sefior servicios laborales que comprometian
su trabajo y su produccién econémica.

T
Algunos son

* Tributo de Indias  * Espalios

* Bula de la cruzada * Vacantes mayores

* Medias anatas * Subsidios eclesidsticos
* Mesada eclesidstica * Donativos graciosos
* Enajenacion de oficios o cargos plblicos

Clasificacién,

Impuestos indirectos

Estos

Recaen sobre el consumo o una actividad
industrial determinada o sobre el comercio.

Algunos son

* Diezmos * Alcabala

* Quinto real * Armada de Barlovento
* Averia * Impuesto de bodegas
* Almojarifazgo  * Pasos reales

* Ventas de tierras * Derecho de puertos
realengas * Rentas estancadas

[Principales origenes de los tributns}

S?n

-La aparicién de un ejército nacional.

-Financiacion de los ejércitos que se enviaron al sur

de américa para luchar por la independencia de Ecuador y Perd.
-Sostenimiento del gobierno

Los ingresos

impuestos al consumao.

[Eran completamente proveniente de]

Sobresalen

Algunos son
* Sisa * Derecho de mazamorreros
* Derechos de exportacion  * Toneladas
* Derechos de tierras * Anclaje
* Derecho de subvencién * Sanidad
de guerra * Certificaciones

; Tributos sobre el tabaco, la sal,
Tributos que permanecieron Son los diezmos y &l quinto.

Algunos

internas, el impuesto sobre las ventas de
viveres o sisa y la venta de cargos publicos.

_—
El tributo de indios, el impuesto a
Tributos elimnados Son los mazamorreros, la alcabala para ventas




* Aduanas * Papel sellado

* Tabacos * Alcabalas
* Salinas * Aguardientes
* Diezmos * Correos

* Amodenacion  * Venduta

1850 2 1930 sfm De’[Aduanas, les salinas y el papel sellado.]

Se creo el impuesto sobre la renta]

1942

Se crea—[ El Impuesto sobre las ventas con el decreto 1361 de 1942, ]

Se el?mina

ley 45 de diciembre 18 de 1942,

Se I'Q|2W\"E

[A partir del 1 de enero de 1943, mediante la inclusion de un articulo en la

—

En 1963 con la ley 21.

Tiene

|

[Una organizacidn territorial, s fuente principal de Ios}

ingresos y conformacion de la hacienda publica,

Se clasifican en

{Impuestns nacinnales} [Impuesms departamentales} Impuestos municipales

Figura 1. Historia de los impuestos en Colombia. (Fajardo & Calderon, 2012)



Con relacion al marco legal, se rige por unos principios constitucionales desde la rama
del derecho tributario y una reglamentacion sustentada desde las leyes y decretos
que regulan el sistema tributario en Colombia. Para el caso de la investigacion se
toma como referentes la constitucion politica de Colombia y el Estatuto

anticorrupcion.

La Constitucion Politica de Colombia (1991): es la maxima ley que rige la
legislacion en nuestro pais, la cual, nos aporta un conjunto de normas como
derechos y obligaciones para poder comportarnos dentro de una comunidad; al
pertenecer a una comunidad estamos obligados a contribuir con el sostenimiento

del Estado y el bien comun de la sociedad. (Art 95)

A partir de los principios se permite la regulacién de los tributos, segun el art. 363
“El sistema tributario se funda en los principios de equidad, eficiencia y
progresividad. Las leyes tributarias no se aplicardn con retroactividad”.
Bésicamente, estos elementos buscan que los contribuyentes tengan una carga
impositiva 0 unos beneficios justos, con una distribucion equitativa y que el

tributo sea eficiente para el Estado.

En el estatuto tributario se contempla la reglamentacion normativa de los tributos y
las obligaciones que tienen los contribuyentes en Colombia. Para ello es
indispensable tener claridad de quiénes son contribuyentes, quienes estan
obligados a presentar, pagar y las posibles sanciones en el caso del

incumplimiento de las leyes.

Se mencionan los elementos del tributo en la Figura 2. Estatuto Tributario



[ ESTATUTO TRIBUTARIO)

Elementos del
tributo

obligacion sustancial.

{ Art. 1- Origen de la ] \

[Art. 2 - Contribuyentes,] Tributo
/ Hecho generador son/

se origina al realizarse el son
presupuesto o los presupuestos Base

previstos en la ley como
generadores del impuesto y
ella tiene por objeto
el pago del tributo. - N
Contribuyentes o Ingresos p}]blicos deri\{aqos
responsables directos de prf-:stacpne; PeCUIanas
del pago del tributo ophgatonas, lmpue_st_as
los sujetos respecto unilateralmente, eX|g|das
de quienes se realiza ROFN EStafj,o g t,rayes de
el hecho generador su admmnstrgcuon publlcg, como
de la obligacién sustancial. consecuenicia d? e
del hecho imponible al que la ley
L vincule en el deber de contribuir. )

son

Sujeto
Activo

se clasifican en:

Impuestos

Constribuciones

Tasas

Figura 2. Estatuto Tributario. Autoras (2016)
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Con relacion al marco conceptual del tema de investigacion, se muestra en la figura 3, la influencia de la corrupcion en Colombia, afectada

por tres aspectos importantes: el fraude, la cultura y los tributos, entre otros.

MARCO CONCEPTUAL

FRAUDE

es

es

Conducta delictiva que
busca la distorsion
de la informacién financiera

son

\

Los aportes que todos los
contribuyentes tienen que
transferir al Estado.

T

La herencia
social

el arte, la moral, el derecho,
las costumbres y todas las otras
se clasifica en capacidades y habitos adquiridos
por el hombre como miembro
de la sociedad.

se clasiJican en

Incluye los conocimientos, las creencias, }

Malversacion
de Activos

son

on,

son

Fraude
Financiero

es S| Los aportes que se pagan
3 al Estado, como remuneracion
r?‘melros que pa?an los I por los servicios que este presta
Uso indebido que se le da es La conducta intencionada Ralt sihares Yporosqucs
T : Estado no se obliga a dar
a los recursos econémicos, o descuidada, ya sea por IR G A G
con el fin de sacar accién u omisién, que desemboca 9 p 3 Tipo de obligacion
un provecho enconomico La manipulacién de en la distorsion de la informacio

informacién numeérica, y en la apropiacion de recursos

es decir con los estados indebidamente Objeto Objeto Obligatoriedad
financieros y contable I l baja

Es principalmente atender La obtencién de un beneficio
las obligaciones publicas articular de obras destinadas

Deterioro moral de inversién para el bienestar general.

Tipo de Obligacion Tipo de Obligacion

Obligatoriedad
media

Absolutamente
obligatoria

Figura 3. — Conceptos. Autoras, 2016
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En cuanto al marco tedrico pertinente para la presente investigacion, se tienen como referencia las escuelas contables a través de los afos, las

cuales han establecido los lineamientos del pensamiento contable. EI presente trabajo se enfocara en la escuela clasica y economica. Ver

Escuela Econdmica }“ ESCUELAS tiene como:—b[ Caracteristica principal el funcionamiento de las cuentas]
Se caracteriza por:

Escuela clasica

Abandono al personalismo
Busqueda de una concepcion mas sustantiva
Atencion importante al movimiento de las cuentas

figura 4.

Teoria del propietario

(Controlista ] ( Personalista] Lombarda

Teoria Contista

Tiene personalidad, su patrimonio

Define tres fases: La contabilidad se apoya en intrerpetra pretende esta integrado por bienes y derechos
Escuelas: lo juridico
1. Gestion
2. Direccién [Ia dinamica de la adrninitraci()n] Explicar y justificar las reglas de v :
[Economicas y planteamientos especificos: ] 3. Control Las personas tienen los moviemientos de las cuentas [Se compone de activos y pasivos. ]
responsabilidades

\ y obligaciones

\

1. Formulacion y terminos bien definidos
2. Adaptacion de instrumentos cientificos generales y matematicos
3. Orientacidn hacia la contabilidad especifica
4, Procedimientos de comprobacion sistematica
5. Integracion de areas contables

[Neocontismo econdmico francés]
!
Es la ciencia de las cuentas, representando

[Neocontismo econdémico centroeuropeo] los movimientos de los valores de cambios clasificando
T en funciones principales y accesorias.

La ecomologia estudia la actividad econémica,
antes durante y después de la actuacion de
la empresa

Figura 4. Escuelas contables. Fuente: Perea, 2004
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Igualmente, se presentan algunas teorias relacionadas con el manejo de la cultura

tributaria y su relacién con la corrupcion, a saber:

o Teoria de la Conciencia Tributaria: es el conocimiento de sentido comin
que las personas usan para actuar o tomar posiciones frente al tributo. La
Conciencia Tributaria tiene dos dimensiones: 1. Como Proceso esta
referido a como se forma la conciencia tributaria en el individuo; es
decir, la formacion de la conciencia tributaria. 2. Como contenido esta
referido a los sistemas de informacion, codigos, valores, ldgicas
clasificatorias,  principios interpretativos y  orientadores del
comportamiento del ciudadano respecto de la tributacién. El proceso de
formacion de la conciencia tributaria puede dar lugar a personas con
conciencia tributaria positiva y personas con conciencia tributaria
negativa. La diferencia dependeria del entorno familiar y social en el que
se han socializado desde su primera infancia y de los valores que obtuvo
en la formacién de su cultura tributaria de su entorno. (Mogollon, 2014,
tomado de Bravo, 2010)

. Teoria de la Disuasion: De acuerdo a esta teoria desarrollada por
Allingham & Sadmo (1972), el pago del impuesto es resultado de una
decision econdmica racional: los individuos estaran dispuestos a pagar
tanto perciban que el beneficio de evasion sea inferior al costo probable
de penalizacién que tuviera que incurrir en caso de ser descubierto.
(Mogollén, 2014)

o Teoria de Eheberg: expresa que el pago de los tributos es un deber que

no necesita un fundamento juridico especial. (Faz, 2012)

Ahora bien, con base en el estudio de antecedentes y siguiendo la metodologia del
Marco Logico mediante el Arbol de problemas (anexo 1), se ha seleccionado la

siguiente pregunta de investigacion:

¢Como la apropiacion indebida de los recursos publicos ha generado un deterioro en
la imagen del Estado?
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Para responder a la pregunta de investigacion, se plantean los siguientes objetivos:

OBJETIVO GENERAL.: analizar el impacto econdémico y social generado en la

sociedad por la apropiacion indebida de los recursos publicos y como ha
afectado la imagen del Estado colombiano a través de la utilizacion de métodos
cuantitativos con estadisticas descriptivas y técnicas cualitativas con inferencia
estadistica, con el fin de recuperar recursos requeridos para mejorar la calidad de

vida de la poblacion, durante el periodo 2010-2015.

OBJETIVO ESPECIFICOS:

1. Identificar los factores de apropiacion indebida de recursos del Estado, durante el

periodo referenciado.

2. Determinar el grado de deterioro de la imagen del Estado colombiano como
consecuencia de los factores de apropiacién indebida de recursos publicos, en el
periodo referenciado.

3. Estimar las consecuencias que genera para los ciudadanos la desviacion y el robo de
los recursos publicos, en el periodo referenciado.

JUSTIFICACION:

Como justificacion de la investigacion, este trabajo es importante pues permite
identificar la influencia de la corrupcién en Colombia a nivel cultural,
evidenciando su pérdida de creencia en la Administracion del Estado
colombiano, debido al mal uso de los recursos. Asi, este tema afecta
directamente al Estado debido a la desviacion de los recursos publicos,
influyendo en la ejecucion del presupuesto y en el cumplimiento del plan de

desarrollo respectivo.

Igualmente, la Universidad se ve beneficiada al ver desarrollada la funcion sustantiva de
la investigacion dentro del proceso de formacion de los profesionales, a través
de una de sus lineas de investigaciéon. A la vez, la investigacién es importante
para los investigadores para apropiarse de competencias investigativas y crecer

como personas y profesionales.
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Finalmente, el desarrollo de la investigacion comprende los siguientes capitulos: Un
marco referencial o estudio del arte de la pregunta de investigacién, un marco
metodoldgico de la investigacion, un manejo de la informacion y andlisis de

resultados y un capitulo de conclusiones y recomendaciones.

2. MARCO REFERENCIAL

A continuacion se presenta el estado del arte de la pregunta de investigacion

2.1. EL MARCO HISTORICO

Los recursos publicos se obtienen principalmente de los impuestos, los cuales se han
obtenido a través de los siguientes nombres: la averia, la media anata, la
alcabala, el quinto real, impuesto de la armada de barlovento, la sisa, los
alimentos, gracias del sacar, el diezmo, la mesada eclesiastica, los espolios, las

vacantes mayores y estancos y monopolios.

Muchas personas en la cotidianidad ponen en entre dicho la distribucion de los recursos
publicos, puede ser por desconocimiento, es decir, porque no saben cdmo se
distribuyen o por la falta de confianza en sus gobernantes. Para aclarar un poco
el primer factor se explican a continuacion los ingresos de la nacion
(Presupuesto Publico, 2009) haciendo claridad en que se mantienen las
donaciones, los impuestos en general y los créditos a terceros (conocidos como
recursos de capital) son novedosos los siguientes ingresos generando apoyo a la

economia, como se evidencia en la Figura 5.
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PRESUPUESTO DE RENTAS Y RECURSOS DE CAPITAL

N N\
L INGRESOS CORRIENTES | | I.RECURSOS DE CAPITAL

* TRIBUTARIOS » RECURSOS DEL BALANCE
¢ Impuestos Directos a. Superavit Fiscal
¢ Impuestos Indirectos b. Cancelacidn de reservas
¢. Venta de activos
* NO TRIBUTARIOS * RECURSOS DEL CREDITO
* Tasas, multasy a. Crédito Interno s
contribuciones b. Crédito Externo / Y INGRESOS DE
* Participacion en la * RENDIMIENTOS POR 1. FONDOS ESPECIALES i gﬁ:zm!gus ESTABLECIMIENTOS
plusvalia OPERACIONES PR PUBLICOS
o Transferencias FINANCIERAS MUNICIPALES

* DIFERENCIAL CAMBIARIO

¢ EXCEDENTES FINANCIEROS

* DONACIONES

* OTROS INGRESOS DE
CAPITAL

Figura 5. — Presupuesto de rentas y recursos de capital Fuente: Autoras, 2016

No tributarios. Son los ingresos por conceptos diferentes a los impuestos como las

tasas, las contribuciones, las multas y venta de bienes y servicios.

Los fondos especiales: este ingreso se encuentra establecido por Ley para la prestacion

de un servicio publico especifico como el alcantarillado.

Ingresos de los establecimientos publicos: rentas, aportes y transferencias de estas
entidades al tesoro nacional, como lo son los excedentes financieros de las
empresas de economia mixta y las empresas industriales y comerciales del

Estado en sus negociaciones en moneda extranjera.

Contribuciones parafiscales: son obligatorias por Ley, afecta a un determinado grupo
social y econdmico para poder financiar entidades de manera autbnoma que

generan un beneficio a la comunidad en general.

Reembolso de préstamos. Este es un ingreso indirecto pues al pagar con anterioridad la

deuda externa se ahorra un mayor valor de los intereses de ella.

Diferencial cambiario. Se debe al aprovechamiento de la variacion de la moneda en la

cual se encuentran pactadas las deudas estatales, por ejemplo se presupuesta a
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1800 pesos el ddlar pero al pagar se encuentra en 1700, la diferencia constituye

el ingreso.

Las rentas y recursos del Estado tienen una destinacion especifica segun lo establecido
en el presupuesto general de la Nacion, de alli se determina la utilizacion de los
recursos y su distribucion; pero desafortunadamente la corrupcion es una de los
grandes delitos que afectan directamente al Estado. Al no existir una definicion
universal consensuada para la corrupcion (ni siquiera en las convenciones
internacionales), se entiende que la corrupcion cambia de acuerdo con el lugar,
el tiempo y la sociedad: se trata de un fendmeno universal con manifestaciones

particulares en cada época y en cada nacion (Gonzélez Llaca, 2005).

Las personas asocian la corrupcién Unicamente al pago de sobornos, sin embargo, es
propicio aclarar que mas bien representa un término genérico que engloba varias
conductas reguladas habitualmente en los cddigos penales de los paises, a través
de figuras delictivas tales como: cohecho (o soborno), peculado, malversacion,
nepotismo, trafico de influencias, fraude, cobro ilegal de comisiones,
enriquecimiento ilicito, enriquecimiento ilicito de particulares, testa ferrato,
etcétera. La prevalencia de estas conductas varia de un contexto a otro, en
funcidn de los actores, procesos, instituciones e incentivos involucrados en cada

Caso.

En Colombia la corrupcion trae consecuencias explicadas por Luis Villar Borda en su

articulo Corrupcion: una constante historica:

Por diversos factores: la prolongacion del conflicto armado, la presencia
del narcotréafico, un aumento subito de las fortunas, el crecimiento del
aparato estatal y los presupuestos publicos sin adecuados sistemas de
control. Estos factores han contribuido a fortalecer las formas tradicionales
de corrupcion, tipificadas como cohecho, peculado y nepotismo, o sea la
compra de funcionarios para favorecer determinados fines, la aprobacién de
bienes y fondos publicos, y la designacion en empleos o el otorgamiento de
contratos a parientes de manera directa o por interpuesta persona,

respectivamente. (Borda, 1999)
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La falta de control por parte las entidades encargadas de recolectar los impuestos, es un

factor que influye en gran medida en el desarrollo de escenarios de elusion y

evasion; pero la poblacion se ha visto a su vez influenciada en gran medida por

la corrupcion y deterioro de efectividad del estado a lo largo de los afios,

demostrando su

tributaria y minimizando poco a poco su confianza en él.

falta de confianza en el incumplimiento de la obligacion

Teniendo en cuenta la falta de control por parte de las entidades publicas, que han

permitido que delitos como la corrupcidn, cohecho, peculado y nepotismo; se

presentaran en los siguientes casos:

Tabla 1 Casos de corrupcién en Colombia

Caso (ANO)

Entidad afectada

Monto estimado

apropiacion

Casos de transporte

Transmilenio
calle 26 (2010)

Instituto de Desarrollo Urbano (IDU)

$156.000 millones.

Via Bogoté-
Girardot (2012)

Agencia Nacional de Infraestructura (ANI)

$170.800 millones

Casos de salud

SaludCoop EPS
(2011)

Ministerio de Salud

$1,7 billones

Caprecom (2012)

Ministerio de Salud y de Proteccion Social,
FOSYGA, Ministerio de Hacienda y Credito

Publico y Caja de Previsidn Social de

$559.500 millones
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Comunicaciones (Caprecom).

Recursos
parafiscales de la
salud (2013)

Ministerio de Salud

$224.000 millones

Coomeva EPS
(2014)

Ministerio de Salud

$146.900 millones

IPS no
habilitadas
(2015)

Ministerio de Salud

$943.900 millones

Casos de servicios publicos

Empresa de
Energia de
Pereira
(Enerpereira)
(2012)

Empresa de Energia de Pereira (Enerpereira)

$64.700 millones.

Recoleccion de
basuras en
Bogotéa (2013)

Unidad Administrativa Especial de Servicios
Publicos (UAESP)

$348.000 millones

Fuente: H., 2013

Con base en lo anterior, al fortalecerse la corrupcion por la falta de sistemas de control

en las entidades publicas, la manipulacion de influencias por las empresas

privadas, por el narcotrafico y el conflicto armado. El pueblo es el principal

afectado, gracias al incumplimiento de los planes de gobierno, a los contratos sin

terminar, al favorecer a determinados sectores para conveniencia de pocos, al

abuso del poder, las cuotas politicas, los malos gobiernos y lamentablemente a la
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desviacion de los recursos publicos; generando mas pobreza, menores
oportunidades para las personas a nivel social y econdémico, la elusion y evasion

de impuestos por parte de las personas naturales y juridicas.

En el periodo del 2010 al 2015, se presento una apropiacion indebida y/o un decremento
patrimonial aproximadamente de $4,3 billones de pesos en los casos
mencionados en el cuadro, por los malos manejos administrativos, por el
incumplimiento de los procesos y por la falta de controles en la Entidades

publicas.
2.2. EL MARCO LEGAL

La Constitucién Nacional de Colombia siendo la norma méaxima, debe contribuir a la
regulacion y control de los recursos publicos y al mejoramiento del estado; a
través de las normas que dicta para el ejercicio de las funciones de inspeccion,

vigilancia y control en cada uno de los entes que conforman el Estado.

Hoy en dia es normal hablar de corrupcién, constantemente se habla en los medios de
comunicacion de como muchos politicos han logrado acumular grandes
cantidades de dinero por realizar actos inapropiados e ilicitos con los recursos
del Estado y han recibido penas que han sido muy discutidas; entonces qué esta
sucediendo con los organismos de Control en nuestro pais. En la mayoria de los
escandalos de corrupcién en los contratos de construccion e infraestructura,
como fue el caso de los Nule, se ha evidencia que los servidores publicos han

sido parte de la apropiacion de los recursos y que han obrado inapropiadamente.

La corrupcion es un tema complejo y cambiante. Las formas mas tipicas que se
presentan son el soborno, la extorsion, algunas formas de comisiones, regalos y
favores con el fin de influir en la decisién de quien se beneficia, el fraude, la
malversacion, el desfalco, el uso indebido de las influencias, el abuso del poder
y la financiacion ilegal de politicos. (Argandofia, 2007). Lo anterior se presenta
gracias a una conducta delictiva que busca obtener beneficios econémicos y

legales, el cual afecta directamente al sector publico y privado de Colombia.
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“La corrupcion es el resultado de tres factores: la oportunidad, el beneficio y
el riesgo. En las entidades publicas, las autoridades correspondientes
estdn obligadas a disefiar y aplicar, segin la naturaleza de sus
funciones, métodos y procedimientos de control interno, de
conformidad con lo que disponga la ley En las entidades publicas, las
autoridades correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar,
segun la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de
control interno, de conformidad con lo que disponga la ley”
(Argandofia, 2007)

En consecuencia, la imagen del Estado cada dia sufre un deterioro y una pérdida de
confianza por los ciudadanos, pero que estd sucediendo con los organismos de
control. Segun el articulo 269 de la CPC “En las entidades publicas, las
autoridades correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segun la
naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de control interno, de
conformidad con lo que disponga la ley”. Ellos deben garantizar el cumplimiento
de la gestion pablica y que los servicios a cargo del estado, sean prestados
adecuadamente cumpliendo con los objetivos y funciones asignadas de cada uno

de los entes.

A partir del estatuto anticorrupcion el estado busca fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion, y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del

control de la gestion publica.

Dentro de este estatuto se encuentran medidas administrativas, dentro de las cuales se
prohibe que ex - servidores publicos gestionen los intereses privados, al igual la

inhabilidad para que estos contraten con el estado.

Se debe tener claro que ahora con esta ley se elimind el secreto profesional respecto a
los actos de corrupcion, segun el nuevo estatuto al afirmar (articulo 7): “En
relacion con actos de corrupcion no procedera el secreto profesional”, y a los
revisores fiscales que deberan denunciar o poner en conocimiento de la autoridad
disciplinaria o fiscal correspondiente, los actos de corrupcién que haya encontrado
en el ejercicio de su cargo, dentro de los seis (6) meses siguientes a que haya

conocido el hecho o tuviera la obligacion legal de conocerlo.
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Se completa la definicion del fraude de subvenciones dejandolo asi: “El que obtenga
una subvencién, ayuda o subsidio proveniente de recursos publicos mediante
engafio sobre las condiciones requeridas para su concesion o callando total o
parcialmente la verdad, incurrira en prision de cinco (5) a nueve (9) afios, multa
de doscientos (200) a mil (1.000) salarios minimos legales mensuales vigentes e
inhabilidad para el ejercicio de derechos y funciones publicas de seis (6) a doce
(12) afios” (COLOMBIA E. C., 2011)

Asi mismo se deja claro el enriquecimiento ilicito “El servidor publico, o quien haya
desempefiado funciones publicas, que durante su vinculacion con la
administracion o dentro de los cinco (5) afios posteriores a su desvinculacion,
obtenga, para si o para otro, incremento patrimonial injustificado, incurrira,
siempre que la conducta no constituya otro delito, en prision de nueve (9) a quince
(15) afos, multa equivalente al doble del valor del enriquecimiento sin que supere
el equivalente a cincuenta mil (50.000) salarios minimos legales mensuales
vigentes, e inhabilitacion para el ejercicio de derechos y funciones publicas de
noventa y seis (96) a ciento ochenta (180) meses.” (COLOMBIA E. C., 2011).



Figura 6.

Ministeria del interior y justicia
Departamento Nacional de planeacion
y programa presidencial de la
modernizacion

Fiscalia
Procuraduria
Contraloria

Otros

Sector de la salud:

incorporo:

\‘}aborado por: —(Estatuto anticorrupcién)—objetivo:

es.

en el cual se dictan normas para fortalecer
los mecanimos de prevencion, investigacion

y sancion de actos de corrupcion.

1.Un nuevo sistema de control y vigilancia

para el sector, manuales para evitar
fraudes

2. Se prohibe la participacion del sector en

campafias politicas.

Anticorrupcion. Fuente: COLOMBIAE. C., 2011

medidas tomadas en el estatuto:

Administrativas

inhabilidades
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salvaguardar la gestion estatal,
introducir medidas que incentiven
las actividades honestas por
servidores pblicos y privados. Estatuto

[Penales contra lo publico y privado}

prevenir la corrupcion

1. Si ha realizado algun delito contra
la administracion publica (20 afios)
2. No se contrata personas que hayan
financiado el 2.5% de la campafia
3. No podran ejercer labores publicas
después de 2 afios de su retiro.

[ Disciplinarias contra la corrupcion ]

Términos:

1. Se acaban los subrogados penales
2. Se amplian los términos de prescripcion
en procesos fiscales y disciplinarios.
3. Se tipifica el delito estafa en el sector
de la salud.
4, Se extiende la responsabilidad penal
a personas juridicas

1. Reforma los términos de la investigacion.
2. Se fortalece la accion de la procuraduria

en materia disciplinaria.

3. Se fortalece la capacidad disciplinaria del consejo

Superior de la judicatura.
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2.3. EL MARCO CONCEPTUAL

La imagen del Estado se ve afectada significativamente por los malos manejos
administrativos y a los grandes escandalos conocidos en los ultimos afios, debido
a la apropiacion indebida de los recursos publicos, generando un decremento
patrimonial y una disminucion en recursos disponibles para el crecimiento del

Estado y una mejor calidad de vida para todos los ciudadanos.
Teniendo en cuenta lo anterior, se establecen las siguientes definiciones:

Administracion publica: La Administracion Publica es aquella funcion del Estado que
consiste en una actividad concreta, continua, practica y espontanea de caracter
subordinado a los poderes del Esta-do y que tienen por objeto satisfacer en forma
directa e inmediata las necesidades colectivas y el logro de los fines del Estado

dentro el orden juridico establecido y con arreglo a este. (Quisbert, 2012)

Recursos publicos: son todas aquellas riquezas que el estado percibe para cumplir con
sus fines, y se espera que como riquezas permanezcan de la tesoreria nacional. El
estado debe contribuir a satisfacer las necesidades colectivas y participar
activamente. (SLIDE, 2012)

Ingresos Publicos: son los recursos que obtiene el Estado en forma coactiva (tributos),
voluntaria (donacién, legado) de la economia de los particulares y el uso de sus
bienes (venta usufructo, arrendamientos) para satisfacer las necesidades colectivas

a través de la prestacion de servicios publicos. (SLIDE, 2012)

Apropiacion Indebida: Delito que consiste en disponer dolosamente de la cosa como
propia, transmutando la posesion licita originaria en una propiedad ilicita o
antijuridica, con incumplimiento definitivo de las obligaciones de entregar o

devolver.

Constituye una modalidad de la estafa y del abuso de confianza. (Machicado, 2010)

El fraude: esta conducta delictiva es el delito madre de este caso porque del fraude se
desprenden muchos delitos entre ellos la corrupcidn; este delito se puede definir
como: “la conducta intencionada o descuidada, ya sea por accién u omision, que

desemboca en la distorsion de los estados financieros” (Garcia Benau &
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Humphrey, 1995, p 700); en esta definicion de fraude se puede apreciar que para
que exista debe haber una intencién de la persona y a la vez debe estar consciente
de lo que esta haciendo y lo principal es que tiene que haber una distorsion de los
estados financieros para tomar esa conducta como si fuera un fraude, también al
revisar esta simple definicion nos damos cuenta que el fraude es muy global por

lo cual tiene varios tipos entre ellos analizaremos los siguientes:

La malversacion de activos: este tipo de fraude aunque es muy controlado por las
empresas, no deja de ser uno de los puntos mas criticos en nuestra sociedad. Este
tipo de robo hace referencia al uso indebido que se le da a los recursos
econdémicos, no necesariamente debe ser dinero también maquinaria o cualquier
elemento del cual se saque un provecho econémico en actividades no adecuadas y
a las cuales no se dedica la empresa. Este es el crimen mas comun en Colombia y
a comparacion del 2011 no disminuye, por el contrario tiene una tendencia a
aumentar. La forma en que una empresa detecta este crimen nos dice mucho de
cdmo es su manera de supervisar y su ausencia de control. Este tipo de fraude
viene a veces acompariado de falsificacion de firmas en chequeras o facturaciones
falsas. (Colmenero Menéndez de Lurca, Delgado, & Garcia, 2007, p 47- 49).

Fraude financiero: este delito esta relacionado con la manipulacion de informacion
numérica, es decir con los estados financieros y contables. Esta manipulacion
hace ver que las ganancias son menores, quedandose con la diferencia y
obteniendo asi mes a mes grandes sumas de dinero robado. Este se puede decir
que es el colmo de la falta de control y supervision. Debido a que si nos tomamos
la tarea de revisar periddicamente notaremos cambios bruscos en las utilidades y
debemos llegar al fondo de porqué surgieron. Una medida efectiva en este tipo de
crimen es hacer que varias personas revisen los resultados financieros de la
empresa y pongan su firma, si dejamos que solo una persona se encargue de esto y
no tiene un control, el riesgo de fraude va a aumentar significativamente. También
debemos tener en cuenta que este tipo de fraude no siempre hace referencia a
robos, también hace referencia a personas que manipulan la informacion con el fin
de quedar bien en encuestas o estadisticas que dan un importante posicionamiento.
En ocasiones las areas comerciales manipulan la informacion de los inventarios

con el fin de obtener comisiones especiales y asi varios intereses que no
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necesariamente son robar. Es triste decirlo pero en la mayoria de las ocasiones

este tipo de crimen es detectado mucho tiempo después de cometido. (Cano, 2011,
p3)

La corrupcion: este es el delito mas grave en nuestro pais y el que mas nos acecha a
nosotros los colombianos. El deseo de obtener todo de manera mas facil sin
importar por encima de quien se pasa hace que funcionarios publicos hagan
alianzas ilegales con empresas privadas para ceder contratos de manera mas
sencilla, hacer que las licitaciones se conviertan en un monopolio empresarial. Lo
dafino de este tipo de crimen es que hace que no exista una competencia justa
entre las empresas, las autoridades pierden mucha confianza y la calidad de las
obras o cualquier negocio bajan notoriamente por el hecho de que ya saben que el
negocio es de ellos por derecha independientemente de que cumplan o no con los

recursos o estandares de calidad.

Se encuentran carreteras mal hechas, obras sin terminar y que a pesar de esto siguen
teniendo los contratos. Es dificil detectar este tipo de delito, sin embargo tiene
algo curioso y es que cuando se detecta surge un “efecto domind”, es decir
después de que aprisionan a una persona, esa se encarga de delatar a otros y los
otros a quienes los mandaron y asi sucesivamente se desatan grandes escandalos
de corrupcion tanto de funcionarios publicos como empresarios. (La Corrupcion:

Aspectos éticos, Econdmicos, Politicos y Juridicos, 2002, p 226)

Este altimo delito del fraude lo analizaremos méas profundamente ya que es el principal
actor en los fraudes a nivel gubernativo y es el de mas alto crecimiento en los

ultimos anos.

2.4. EL MARCO TEORICO

La teoria de la disuasion de Thomas Schelling propone gue la decision de cumplimiento
se basa fundamentalmente en el andlisis costo-beneficio, por el cual las personas
ponderan con racionalidad econémica los beneficios de no cumplimiento frente a

los riesgos de deteccion y costos de penalidad.

Desde una perspectiva mas amplia, podemos plantear que el cumplimiento fiscal es

consecuencia de dos condiciones: (i) la disposicion a efectuar la contribucion
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(“los agentes quieren contribuir”) y (ii) la viabilidad de efectuar la contribucién

(“los agentes saben y pueden contribuir”). (Tributarias, 2011)

La disuasion se reconoce que las personas que reconocen la evasion tributaria es un acto
de corrupcion y que los impuestos se deben pagar porgue es una forma de cumplir
sus deberes ciudadanos y de redistribuir la riqueza, entre otras; las personas que
aprovechan los vacios legales para su beneficios y evitar la tributacion, se
muestran tolerantes respecto a esta situacion aunque esta afectando notoriamente

los recursos del pais.

“Las causas que subyacen al comportamiento tributario la consigui6 el estudio sobre
actitudes y representaciones sociales acerca de lo tributario desarrollado el
FLACSO en Costa Rica. En el informe reportan que las actitudes hacia lo
tributario estarian marcadas por el grado de interés que tienen las personas

respecto al uso que le da el Estado a lo recaudado.” (Tributarias, 2011)

El estudio que hicieron los costarricenses dice que los impuestos parten de tres

posiciones bésicas:

1. La del indiferente hacia el manejo y el destino de los recursos que se traduce

en mayor propension y tolerancia a la evasion

2. La del hostil a los impuestos que esta poco interesado en el destino de los
recursos y le preocupa principalmente la calidad de la administracion y el

manejo de los fondos.

3. La posicion del distributivo que conciben el vinculo con los impuestos a partir
de una mayor preocupacion por el uso social del mismo, especialmente si se le

usa en el financiamiento de programas sociales para grupos vulnerables.

Los impuestos son necesarios para financiar los gastos del estado y la recaudacion ha de
hacerse con criterios de equidad; asi mismo se espera que el gasto publico se
realice con eficiencia. Pero si el estado pierde capacidad como administrador
publico, entonces la formas persuasivas de obtener obediencia tributaria se

debilitan, tornandose mas visibles las formas disuasorias basadas en la coercion.

La ciencia de la administracion publica tiene como objeto la actividad del 6rgano

ejecutivo cuando se trata de la realizacion, o prestacion de los servicios publicos
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en beneficio de la comunidad, buscando siempre que su presentacion se lleve a
cabo de manera racional a efecto de que los medios e instrumentos de la misma se
apliquen de manera idonea para obtener el resultado més favorable por el esfuerzo

conjunto realizado.

Para tener una buena administracion puablica se debe mantener el orden publico,
satisfacer las necesidades del pueblo y buscar el desarrollo econémico y social
partiendo de la justicia; por eso el Estado realiza una actividad, que es la que el
hombre histéricamente le ha encomendado, y ella varia, en consecuencia, a través

del tiempo, del espacio y de los sistemas politicos.

3. DISENO METOGOLOGICO

3.1. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

La apropiacion indebida de los recursos publicos ha generado un deterioro en la imagen
del Estado, debido a los malos manejos administrativos que se han evidenciado

por medio de la desviacion y el robo de los recursos publicos.

3.2. TIPOS DE INVESTIGACION

La investigacion es de tipo descriptiva, de acuerdo que no hay manipulacién de
variables, estas se observan y se describen tal como se presentan en su ambiente
natural; “Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno que

sea sometido a analisis” (Dankhe, 1986.

La investigacion descriptiva, requiere considerable conocimiento del area que se
investiga para formular las preguntas especificas que busca responder (Dankhe,
1986). La descripcion puede ser mas o menos profunda, pero en cualquier caso
se basa en la medicion de uno o mas atributos del fendmeno descrito. (Sampieri,
Collado, & Lucio, 1991)

3.3. ANALISIS POBLACION INVOLUCRADA

Tabla 2. Analisis de Poblacion
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POBLACION | TIPO

| CARACTERISTICAS

NATURALES

PERSONAS

Son personas todos los individuos de la
especie humana, cualquiera que sea su
edad, sexo, estirpe o condicion

EMPRESAS
TEMPORALES

Aquella que contrata la prestacion de
servicios con terceros beneficiarios para
colaborar temporalmente en el desarrollo
de sus actividades, mediante la labor
desarrollada por personas naturales,
contratadas directamente por la Empresa
de Servicios Temporales, la cual tiene con
respecto de estas el caracter de
empleador.

POBLACION

TIPO

CARACTERISTICAS

NACION

EMPRESAS
DESCENTRALIZADAS

Son creados por el Congreso, o por el
Presidente, previa delegacion del érgano
legislativo.

Su funcién es la prestacion de servicios
publicos.

Estan regulados por las normas del
derecho publico.

Tienen personeria juridica.

Tienen autonomia administrativa.

Poseen un patrimonio independiente que
puede ser constituido con bienes o fondos
publicos o con el producto de impuestos o
tasas destinadas para su funcionamiento.

DIAN

El objetivo principal de la UAE DIAN es
coadyuvar a garantizar la seguridad fiscal
del Estado colombiano y la proteccion del
orden publico econdmico nacional,
mediante la administracion y control al
debido cumplimiento de las obligaciones
tributarias, aduaneras y cambiarias, y la
facilitacion de las operaciones de comercio
exterior en condiciones de equidad,
transparencia y legalidad en las aduanas
extranjeras y colombianas.

SECRETARIA DE
HACIENDA

Orientar y liderar la formulacion, ejecucion
y seguimiento de las politicas hacendarias y
de la planeacién y programacion fiscal para
la operacion sostenible del Distrito Capital
y el financiamiento de los planes y
programas de desarrollo econédmico, social
y de obras publicas

Fuente:

Autoras, 2016
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3.4. ANALISIS DE VARIABLES

Objetivo: Identificar los factores de apropiacion indebida de recursos del Estado,

durante el periodo referenciado.
Variable 1: Apropiacion indebida de recursos publicos

Definicion: el delito de apropiacion indebida se comete por quien en perjuicio de otro se
apropiaba o distraia dinero, efectos, valores o cualquier otra cosa mueble o
activo patrimonial recibido en deposito, comisién o administracion, o cualquier
otro titulo que conllevase la obligacion de entregar o devolver lo recibido, o

negase haberlo recibido.

Indicadores: analizar los factores que han ocasionado la apropiacion indebida de
recursos en el sector de la salud y transporte pablico.

Obijetivo: Determinar el grado de deterioro de la imagen del Estado colombiano como
consecuencia de los factores de apropiacion indebida de recursos publicos, en el

periodo referenciado
Variable 2: Deterioro de la imagen del estado

Definicion: La imagen publica se construye a partir de acciones y conductas que son
advertidas por la poblacion; su construccion esta influida por los medios de
comunicacion masiva, ya que ellos son los encargados de transmitir lo dicho y
hecho por una personalidad o una organizacién a la sociedad, por lo tanto, la
imagen del estado puede estar deteriorada por acciones que no apruebe el
pueblo.

Indicadores: encuestas sobre el Estado; comparacion entre el Estado Colombiano con

otros Latinoamericanos.

Obijetivo: Estimar las consecuencias que genera para los ciudadanos la desviacion y el

robo de los recursos publicos, en el periodo referenciado.



31

Variable 3: costo-beneficio y su relacion directa con el deterioro de la imagen del estado

(impacto)

Definicion: la imagen que se proyecta hacia la sociedad genera que a partir de esto se
puede definir muchos rasgos es decir que dependiendo de como los gobernantes
proyecten las situacion econdémica y sus capacidades el pueblo tendrd una

imagen favorecedora o mala.

Indicador 1: revision de casos donde se evidencie la apropiacion indebida de recursos y

evaluamos en valor presente (2015) costo para la nacion.

Indicador 2: a partir de encuestas se analiza la imagen que tienes los ciudadanos

referente al Estado Colombiano.

3.5. TECNICAS ESTADISTICOS

Con base en las variables que hemos nombrado en el anterior punto, realizamos las

siguientes técnicas:

1. Busqueda de encuestas realizadas por el Estado o universidades.

2. Revisar dentro de las encuestas que preguntas tienen relacion con las
variables planteadas.

3. Realizar graficos si las encuestas no las tienen, es decir que solo tienen datos
tabulados, pero sin el andlisis que necesitemos para el tema.

4. Revisar los resultados expuestos por las encuestas y dar una observacion

sobre estos resultados.

4. INFORMACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Con base en las variables e indicadores definidos en el capitulo 3, se hace el desarrollo

de la investigacién para lo cual se utilizan técnicas o herramientas estadisticas.

Para el caso de variables de impacto en el objetivo especifico se usan métodos
estadisticos cuantitativos, a través del estado de datos historicos, los cuales
podran mostrar tendencias, siendo representadas en tablas, figuras, entre otras...
igualmente si las variables no cuentan con datos histéricos y son de recepcién u

opinion.
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Para el caso de encuestas y entrevistas realizamos el siguiente procedimiento:

1. Analizar encuestas realizadas por entidades del Estado colombiano y otras

entidades.
2. Realizar gréaficas que ayuden a analizar las encuestas y entrevistas realizadas.

En la variable 1, se menciona la apropiacion indebida de recursos publicos y el
indicador es analizar los factores que han ocasionado la apropiacion indebida de

recursos en el sector de la salud y transporte publico.

Para el desarrollo del indicador se tiene en cuenta la cuarta encuesta Nacional,
elaborada por Transparencia por Colombia en colaboracion de la Universidad
del Externado, la cual se aplica a 673 empresas privadas en el afio 2014; de la

cual se toman las siguientes respuestas con referencia al tema tratado:

Tabla 3. Conocen el estatuto anticorrupcién

Empresas que conocen el estatuto
_ - 2012 | 2014
anticorrupcion
Si 29% 22%
No 70% 69%
N/R 1% 9%

Fuente: Colombia, Cuarta encuesta nacional sobre practicas contra el soborno de
empresas colombianas, 2015
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Figura 7.
Conocen el estatuto anticorrupcion. - Fuente: Colombia, Cuarta encuesta nacional sobre

practicas contra el soborno de empresas colombianas, 2015



Tabla 4. Son utiles las practicas de anticorrupcion

¢Son l]tile_s o no Ia_s,précticas 2010 2012 2014
anticorrupcion?

Si 67% 67% 49%

NoO 29% 32% 36%

N/R 4% 1% 15%
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Fuente: Colombia, Cuarta encuesta nacional sobre practicas contra el soborno de

empresas colombianas, 2015
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Figura 8. Es util el estatuto anticorrupcion. - Fuente: Colombia, Cuarta encuesta

nacional sobre practicas contra el soborno de empresas colombianas, 2015

Tabla 5. Hay empresarios que ofrecen sobornos

¢ Usted considera que en Colombia hay empresarios
gue ofrecen sobornos dentro del giro de sus 2010 2012 2014
negocios?
Si 93% 94% 91%
No 7% 5% 6%
N/R 0% 1% 3%

Fuente: Colombia, Cuarta encuesta nacional sobre précticas contra el soborno de

empresas colombianas, 2015
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. Usted considera que en Colombia hay empresarios que ofrecen sobornos
dentro del giro de sus negocios?

100% 94% i 93%
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60%
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20%

10% 5% 6% 1% 5 o

0% = I e S e %
Si No N/R
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Figura 9. Es util el estatuto anticorrupcion. - Fuente: Colombia, Cuarta encuesta
nacional sobre précticas contra el soborno de empresas colombianas, 2015

Porcentaje que se tendria que ofrecer para lograr un
contrato

2014

o
L'%‘ =0-10%
4% =11-20%
2012 =21-30%
= 31-40%
=41-50%

Figura 10. Porcentaje de lo que se ofrece para obtener un contrato. - Fuente: Colombia,
Cuarta encuesta nacional sobre practicas contra el soborno de empresas

colombianas, 2015

En la encuesta elaborada por Transparencia por Colombia en colaboracion de la
Universidad del Externado, el 57% de los encuestados corresponden a
microempresas y/o empresas pequefias, el 29% a empresas medianas y el 14% a
Grandes empresas; pero tan solo el 32% de las empresas contratan con el Estado.
Se establece que las personas creen en un 91% para el 2014, que los empresarios

ofrecen sobornos en sus procesos de negociacion con las entidades publicas y
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privadas, y el 30% consideran que el soborno oscila entre un 0 y 10% para
obtener un contrato, esto demuestra que la corrupcién ya permeo en todos los

sectores econdémicos.

Ademas, dejan a la vista que el 69% de los empresarios en el 2014 desconocen el
estatuto anticorrupcion y las practicas anticorrupcion que se han trabajado, tan

solo alcanzan un 49% de utilidad para los empresarios.

Es evidente que la corrupcion hace parte de las costumbres mercantiles de los
empresarios, pero hay ausencia de programas concretos que ayuden a mitigar
este fendbmeno y que contribuyan a negociaciones transparentes en la forma de
hacer negocios. Por otro lado, es un tema que se sale de las manos a los
organismos de control, ya que no tienen las herramientas y las estructuras para
combatir de raiz con la corrupcion. Y deben buscar estrategias para que los
ciudadanos conozcan y pongan en practica las medidas que se establecen para

combatirlo.

Analizando los resultados de la encuesta acerca de la percepcion de la corrupcion por
parte de los empresarios, se puedo observar que uno de los principales factores
que ocasionan y alimentan la corrupcion en el pais, por parte de las empresas
privadas y las personas naturales, es la costumbre de la comision y/o el soborno
para participar en las licitaciones y que les adjudiquen los contratos con las
entidades publicas. También el cambio de destinacion especifica de los recursos
girados por el Estado a las empresas de economia mixta; ademés en la
desviacion de recursos se identifica la participacion de servidores publicos, que
se prestan para facilitar los procesos de contratacion, con la condicién de obtener

un beneficio econémico.

Teniendo en cuenta lo anterior, en la contratacién publica se retoman los siguientes

casos de corrupcion en el sector de servicios de salud y transporte.

En los articulos de revistas citados, se observa que el sistema de Salud en Colombia a
partir de la Ley 100, se ve afectada por la carencia de equidad en la prestacion
del servicio y la utilizacion indebida de los recursos de las entidades de Salud,
como sucedid en los casos de SaludCoop y Caprecom. Desafortunadamente en

el caso de SaludCoop se presentd la desviacion de 1,4 billones de pesos, y en
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Caprecom la desviacion de $559.500 millones de pesos; los cuales eran recursos
publicos que debian ser utilizados para el sostenimiento y pagos de los
proveedores para la prestacion del servicio, pero fueron destinados en compra de
entidades para aumentar la estructura y la cobertura de salud, remodelaciones,
patrocinios, honorarios, bonificaciones, arrendamientos, gastos de viajes, entre
otros tanto, que debian ser asumidos como inversion de las entidades, ya que no
cumplian con el objeto contractual y la destinacion de los recursos suministrados

por el Estado.

De acuerdo a lo leido en varios periddicos se encuentran diferentes opiniones sobre la

corrupcion que hay en las entidades de salud, debido a que las personas y
empresas no tienen conocimiento pleno sobre el estatuto anticorrupcién
generado por la Ley 1474 de 2011, en el cual se encuentra establecidas
inhabilidades, medidas administrativas y medidas disciplinarias contra la
corrupcion privada y publica, al igual dentro de la Ley se tiene enfoque en las
entidades de salud.

El desconocimiento de las leyes y la falta de regulacion, han permitido que la

En el

prestacion del servicio se vea afectada y deteriorada para la falta de recursos,
gracias a la deviacién de dichos recursos para la financiacion de proyectos que

se salen de lo pactado.

sector de servicios de transporte la ciudad de Bogotd se vio fuertemente
perjudicada con la fase 111 de Transmilenio, debido a la apropiacion de $156.000
millones de pesos aproximadamente por presuntas irregularidades en el contrato
137 de 2007 celebrado entre el IDU y la Union Temporal Tranvias. EI contrato
se adjudico a la Unién temporal con documentacion falsa, se evidencio que hubo
funcionarios publicos que tenian conocimiento de que no cumplian con todos los
requisitos para la adjudicacion del contrato y contribuyeron para que se les
otorgara. Se evidencio la falta de control en la ejecucion y cumplimiento del
contrato, la falta de supervision de las obras. Y finalmente la obra no fue
terminada, porque la Unidn temporal habia utilizado los recursos otorgados por

el Estado inadecuadamente con una destinacion que fue la obra vial.
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De acuerdo al analisis realizado, los factores que han permitido la apropiacion

indebida de los recursos publicos son:

La falta de valores y principio de los servidores publicos y de las personas y/o
entidades que no respetan la destinacion de los recursos otorgados por el
Estado.

e Las malas précticas empresariales, en las cuales ya es una costumbre arraigada,
la utilizacion de sobornos para poder participar y adjudicar contratos con el
Estado.

e La politizacién de las de las instituciones publicas, debido a que se presenta el
pago de cuotas politicas y/o favores por parte de los politicos a los empresarios
por respaldo econémico y social en sus campafias.

e Debido a que la seleccion del personal en algunas entidades publicas no se hace
por merito, sino en cambio por recomendacion de terceros y/o pago de favores,
vinculando a personas que no cumplen con los requisitos de los cargos y
prestando un servicio de baja calidad.

e Los mecanismos de control son de baja calidad y no cuentan con la estructura
suficiente para combatir la corrupcion.

e La ineficiencia en la prestacion del servicio por partes de las entidades publicas

a los ciudadanos, debido a la demora en los procesos que lleva a los usuarios a

ofrecer dinero a cambio de la obtencién del servicio.

En la variable 2: Deterioro de la imagen del estado, el indicador es revisar encuestas
sobre el Estado; comparacién entre el Estado Colombiano con otros

Latinoamericanos.

Encuesta realizada por Transparency International The Global Coalition Against

Corruption

Transparencia internacional: Segin un ranking mundial realizado por la
organizacion Transparencia internacional se evidencia en el 2015, en el
indice de Percepcion de Corrupcion (IPC) 2015 de Transparencia
International Colombia, obtiene un puntaje de 37 sobre 100, exactamente

la misma calificacion del afio anterior, ocupando el puesto 83 entre los
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168 paises evaluados. Entre los 26 paises de las Américas
evaluados, Colombia se encuentra en el puesto 12 de la tabla y sigue
ubicandose por debajo del puntaje promedio de la region (40), muy por
debajo de paises con calificaciones aceptables como Canada (83),
Estados Unidos (76), Uruguay (74) y Chile (70). En el caso de Venezuela
y Paraguay son los paises percibidos como mas corruptos de América
Latina, mientras que Uruguay y Chile son vistos como los mas

transparentes. (Dinero, 2016).

| MAPA MUNDIAL DE LA CORRUPCION (IPC 2015) | ' m;\gm;}g;,g{

SCORE
rarn

Figura 11. Mapa mundial de la corrupcion (IPC 2015) - Fuente: Espafia, 2015

Al revisar la posicion en la que se encuentra Colombia Internacionalmente, se observa
que en un gran porcentaje de América estd en una puntuacion desfavorable,
como se observa en la siguiente gréafica:
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América presenta un nivel muy alto de corrupcion, se observa que en Colombia, se

encuentra en el puesto 37 dentro del indice de percepcidn de corrupcién en todos

los paises, y en comparacion con América se encuentra en el puesto 12 de

corrupcion demostrando que entre 26 paises Americanos estamos en la mitad de

la percepcion de corrupcion.

En los casos de Canada, Estados Unidos, Uruguay y Chile con una percepcion positiva

ante la lucha con la corrupcién y desfavorable en los casos de Nicaragua,

Paraguay y Haiti.

e Sobornos: La mano negra de los negocios en Colombia.

En la encuesta realiza por Transparencia y la Universidad del Externado practicada a

673 empresarios nacionales en el afio 2014, revela que este delito continda

siendo una practica muy generalizada en la manera de hacer negocios. Se

observaron los siguientes resultados (Externado, s.f.):
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¢CUALES DE LAS SIGUIENTES OPCIONES CONSIDERA
QUE SON USADAS POR LOS EMPRESARIOS PARA
SOBORNAR?
=2010 =2012 2014
80% 76%
70% 65% 65%
60%
50%
40%
30%

20%

10%

0% = ==

Pagos para Contribuciones Regalos Patrocinios Gastos de Donaciones Soborno Cierres de
agilizar o politicas representacion Comun negocios y/o
facilitar contratos
tramites

Figura 13. Opciones consideradas para sobornar - Fuente: Autoras, 2016

Y de acuerdo a las modalidades mas usadas para sobornar a las personas son para
facilitar los tramites y por contribuciones politicas por lo cual demuestra que el
estatuto anticorrupcion limita estas contribuciones y adicional establece
inhabilidades por recibir dineros por partidos politicos o para beneficios

politicos.

Debido a las malas practicas empresariales la imagen del Estado se ha visto afectada a
nivel internacional; Colombia refleja una percepcion desfavorable, ya que no
cuenta con la estructura para combatir con el fendémeno de la corrupcién y en los
altimos afios, su puntuacién oscila entre los 34 a los 37 puntos sobre 100 de

acuerdo al ranking del IPC que realiza anualmente.

En la variable 3 establecemos el costo-beneficio y su relacion directa con el deterioro de
la imagen del estado (impacto); donde el indicador es revisar casos donde se
evidencie la apropiacion indebida de recursos y analizar la imagen que tienen los

ciudadanos referentes al Estado Colombiano.

Colombia cuenta una desmoralizacion y pérdida de legitimidad del sistema politico,
donde los siguientes casos han causado revuelo por el nivel de recursos
envueltos en el fendmeno de la corrupcion, y esto ha disminuido la confianza de

la poblacion.

Tabla 6. Otros casos de corrupcion en los ultimos 5 afios
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Caso (ANO)

Monto estimado

Génesis del caso

Empresa de Energia
de
(Enerpereira) (2012)

Pereira

$64.700 millones.

La capitalizacion de la empresa al
momento de la adquisicion del 49%
de

dividendos sobre utilidades brutas sin

las acciones, el reparto de
haber enjugado las pérdidas, ademés
de la realizacion de inversiones del
capital social en el Fondo Proyectar

\alores.

Via Bogotéa-Girardot | $170.800 Presuntas irregularidades respecto a
(2012) millones la ejecucion del contrato para el
disefio, construccion, rehabilitacion,
operacion 'y mantenimiento  del
proyecto vial Bosa- Granada-
Girardot, suscrito entre dicha entidad
publica y la Sociedad Concesion
Autopista Bogota — Girardot.
Recursos parafiscales | $224.000 Se derivaron de supuestas denuncias
de la salud (2013) millones sobre posibles desvios de recursos
parafiscales del Sistema General de
Seguridad Social.
Recoleccion de | $348.000 El proceso de estructuracion de la
basuras en Bogota | millones Licitacién Publica 01 de 2011, que
(2013) debio adelantar la UAESP para los

servicios de recoleccion, barrido vy
limpieza de la ciudad de Bogota. El
desarrollo de actividades que hacen

parte de las obligaciones pactadas con
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los operadores del servicio de aseo en
los contratos de concesion. La
contratacion celebrada por la UAESP
con recursos obtenidos via tarifa,
cubriendo gastos de funcionamiento
por fuera del presupuesto aprobado y
autorizado por la UAESP. El sistema
de informacion integrado del Sistema
de Informacién Integrado del Servicio
de Aseo (SIISA).

Coomeva EPS (2014) | $146.900 Supuesta distorsion de las cuentas de
millones costo por depreciacion en propiedad,
planta y equipo, asi como en otros
gastos que debieron ser asumidos por
la entidad y fueron registrados como
costos.
IPS no habilitadas | $943.900 Pagos a Instituciones Prestadoras de
(2015) millones Salud que segun los registros no

aparecen como habilitadas.

Fuente: (Quevedo, 2013)

Debido a los escandalos que han salido a la luz publica en los ultimos afios, se identifica

que en los casos relacionados principalmente se presento la desviacion de

recursos publicos, gastos y costos que no tenian relacioén con la destinacion de

los recursos con la que el Estado los habia girado, pagos no aprobados a los

servicios prestados por las entidades, contratos adjudicados a empresas que no

tenian la capacidad para cumplir con lo pactado y la capitalizacion de empresas

de economia mixta a costa de los recursos girados por el Estado.

Con base a los casos mencionados y otros que han sido reconocidos por la prensa el

gobierno viene trabajando en disminuir los indices de corrupcion, y en fortalecer
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las entidades publicas; para lo cual la organizacion Transparencia por Colombia
presento un informe del ano 2011 al 2013 sobre “El escalafon del riesgo de
corrupcion en Colombia” en 28 ciudades capitales, 13 municipios pequefios, 32
gobernaciones y 32 contralorias, realizada a las contralorias regionales,
gobernaciones y alcaldias en Colombia. Segun el informe publicado por el
tiempo, los resultados son preocupantes debido a que las contralorias
departamentales obtienen un promedio general de 55 sobre 100. Es decir que el
56% de esas entidades del orden departamental se encuentran en nivel alto y
muy alto de riesgo de corrupcién. En el caso de las gobernaciones lograron una

calificacion promedio de 59 y los municipios de 57.

Como consecuencia de los grandes escandalos de corrupcion que se han llevado a los
medios de comunicacién y a conocimiento de los ciudadanos, se ha demostrado,
el mal desempefio de algunas entidades publicas, a la falta de herramientas de
los organismos de control para poder combatir con la corrupcion, la falta de
informacion y desconocimiento de las estrategias y leyes vigentes, y
lamentablemente la posicion de algunos de los servidores publicos que han sido

parte de la apropiacion de recursos por medio de los sobornos.

El informe realizado por Transparencia de Colombia, presenta los resultados obtenidos
por las Alcaldias, Gobernaciones y Contralorias, los cuales son preocupantes por
el alto nivel de riesgo de corrupciébn y que deja en evidencia una
institucionalidad débil y con fallas en sus los procesos internos. Empezando por
los politicos, que al llegar a los cargos no cumplen con lo prometido, falta
transparencia en los procesos de divulgacion de la informacién publica, falta
divulgacion en la ejecucion de los presupuestos, faltan procesos de contratacion

por mérito y no por recomendacion o pago politico.

En cuanto a la imagen del estado el Centro Nacional de Consultoria elabor6 para la
Revista Credencial una encuesta en el 2011 a 1.017 hombres y mujeres mayores
de edad, con la que se pretendia saber sobre la percepcion de la gente sobre la
lucha contra la corrupcién. (Centro Nacional de Consultoria SA, 2011).
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¢Como calificaria usted el problema
de corrupcion en Colombia? Como
un problema...
6%
B Mds o menos grave

M Grave

Figura 14. La corrupcioén como un problema... - Fuente: Autoras, 2016

Esta grafica refleja que hay una unanimidad sobre la gravedad de la corrupcion en
Colombia, lo cual deja en evidencia la imagen de los ciudadanos sobre esta

problematica.

¢Como califica el desempeiio
de las siguientes instituciones
frente a la corrupcion en el
pais?

El concejo de su ciudad

El congreso de la Republica

|

|

|

Los jueces l

La alcaldia de su ciudad l
|

|

|

|

La prensa

La corte Suprema de Justicia

La Procuraduria

La Fiscalia

La Presidencia de la republica - - -

. 1,0 20 30 40

Escala en donde 5 es excelente y 1 muy malo.

Figura 15. Desempefio de las intituciones frente a la corrupcion- Fuente: Autoras, 2016

La instituciones publicas tienen un promedio de calificacion de 3.2, lo cual refleja que

la imagen de las instituciones publicas ante los ciudadanos es aceptable.
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¢Cuadles son los mayores
escandalos de corrupcion en el
pais?

Ns/Nr
Otro
Proceso 8.000
Corrupcidn en la policia
Narcotrafico/guerrilla
Falsos positivos

Malos manejos de los dineros del...
El DAS/Chuzadas
Parapolitica
Agroingreso seguro
La salud/ las EPS
La DIAN

Carrusel de la contratacion / NULE 5%

Figura 16. Escandalos de corrupcion- Fuente: Autoras, 2016

Debido a que el problema de los Nule fue un tema de cubrimiento especialmente
bogotano, se convirtié en uno de remembranza nacional. Esta claro que lo que
afecta directamente a los ciudadanos, es tachado como un gran problema de

corrupcion y en ese caso la gente lo recuerda mas.



La corrupcion en el pais hace
que los ciudadanos no quieran
pagar sus impuestos.

H De acuerdo o
totalmente de
acuerdo

m Ni de acuerdo
nien
desacuerdo

 En desacuerdo
o totalmente
en desacuerdo

I 12%

Figura 18. Impuestos Fuente: Autoras,
2016

El 68% considera que los impuestos no se

invierten adecuadamente

éLe duele a usted
pagar los impuestos?.
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nien
desacuerdo

9%I

W En
desacuerdo o
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Figura 17. El no pago de impuestos
Fuente: Autoras, 2016

56% de

encuestadas considera que la corrupcion

Tan solo el las personas

en el pais no se relaciona con el pago de

los tributos.

En el pais se invierten
bien los impuestos.

H De acuerdo o totalmente de acuerdo
® Ni de acuerdo ni en desacuerdo

m En desacuerdo o totalmente en
desacuerdo

17%

15%

Figura 19. El pago de impuestos Fuente:
Autoras, 2016

El 61% demuestra que a los
Colombianos les duele pagar impuestos,
porque consideran que no van hacer bien

invertidos.
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La corrupcion tiene un costo negativo tanto economico, politico y social. Desde lo
economico se evidencia el decremento patrimonial que han causado los
diferentes casos de corrupcion en Colombia en los ultimos afios, como se
evidencia en la tabla 6 que asciende a mas de 4.3 billones de pesos; afectando el
presupuesto de la nacién con unos mayores costos por trabajos incompletos y
servicios de la mala calidad, generando la disminucion en la inversion social
que conlleva a un aumento en los impuestos para poder recaudar los recursos
necesarios que cubran los gastos de inversion y gastos de funcionamiento del
Estado.

El costo puede ser debastador desde el aspecto economico y social, gracias a que los
Colombianos les duele pagar impuestos y muchos de ellos buscan las estrategias
para disminuir el pago de los tributos porque consideran que no se invierten
adecuadamente, generando menores ingresos para el Estado. Eso gracias a los
casos de corrupcion de diferentes Entidades como la DIAN, con el cartel de las
devoluciones ilegales del IVA de empresas fachadas con operaciones de
importaciones y exportaciones que representd mas de 300.000 millones de
pesos, donde mas de 19 funcionarios se vieron involucrados en las principales

ciudades del pais.

En la contratacion publica genera unos altos costos para la adjudicacion de los contratos
tanto para los empresarios por los sobrecostos y/o pagos extraordinarios que
deben asumir y en el caso de los ciudadanos porque disminuye la inversion en

los proyectos sociales al contar con menos recursos.

Desde el aspecto politico, los ciudadanos no confian en los gobernates porque en sus
campanas politicas ofrecen propuestas que contrubuyan con mejorar la calidad
de vida d ela gente, pero cuando llegan a gobernar no cumplen con gran parte de
lo que prometen, benefician unos pococ como pago de favores politicos y se

contribuyen al aumento y fortalecimiento de la corrupcion en algunos sectores.

La imagen del estado se ve deteriorada, gracias a las malas administraciones de las
entidades publicas, al deroche de los recursos, al abuso del poder, a la falta de

informacidn a los ciudadanos, a la desigualdad social que esto conlleva, las bajas
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penas a las que se frentan los corruptos Yy finalmente a los largos procesos de

tramitologia en que se ven enfrentados los ciudadanos dia a dia.

La corrupcion beneficia la actividad econémica, desde el punto de vista que acelera los
procesos y lamentablemente algunos funcionarios publicos al recibir sobornos
por su gestion, tienden a ser mas diligentes, ayudando a los empresarios a evitar

procesos arduos y desgastantes.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Colombia es un pais con costumbres mercantiles muy marcadas, en las cuales es normal
para los empresarios hablar de sobornos y favores para acceder a contratos o
beneficios publicos, generando practicas desleales y ventajas absolutas en los
gremios. Pero los ciudadanos contribuyen a las practicas desleales, al no
denunciar y al pretender aplicar para su diario vivir, como una de las frases
tipicas colombianas “el vivo, vive del bobo”. El gran problema es que unos
pocos se apropian de los recursos del Estado creyendo ser “vivos”, pero todos
nos vemos afectados por los proyectos de inversién o las obras de infraestructura
que no se realizaron, y los vivos creen que los “bobos”, son los que tienen que
enfrentar la falta de recursos y la baja calidad de vida, porque simplemente otros

si son vivos.

Asi, lamentablemente la imagen del Estado se ve deteriorada por la falta de informacién
que suministran las entidades publicas a los ciudadanos, por la falta de politicas
claras, por la mala educacion de los ciudadanos que buscan el beneficio
particular, con la excusa de ser “vivos” y no son conscientes del dafio que se le
hace al Estado. La corrupcion se presenta en la sociedad Colombiana, como si
fuera el pan de cada dia, acostumbrados, que para obtener contratos o beneficios,
se debe negociar con sobornos, la falta de ética y principios; y esto no permite
que el fendbmeno disminuya y sea combatido eficiente por los organismos de

Control.

La educacion juega un papel fundamental, en la formacion civica en las instituciones
educativas y la formacion moral y ética que viene desde los hogares

Colombianos, que necesitan brindar herramientas que aporten a la conciencia, a
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la proteccidn, a las buenas administraciones y al cuidado de los recursos
publicos, que la educacion sea una herramienta para combatir a corrupcion,
fortaleciendo a los ciudadanos desde los valores de transparencia, integridad y
prevencion; ya que todos los ciudadanos aportan directa o indirectamente para el

sostenimiento del Estado.

Es necesario que los ciudadanos conozcan las leyes que regulan el Estado y que las
entidades publicas fortalezcan sus estructuras para dar un mayor apoyo con
transparencia y eficacia, asi poder mejorar la imagen del Estado y trabajar
fuertemente de la mano con los Organismos de control, las entidades privadas
para erradicar las modalidades de sobornos, los pagos a politicos y la

apropiacion de recursos que cada vez genera detrimentos patrimoniales.

Gran parte de los grandes escandalos de corrupcion se presentaron, por la falta de
control de las entidades publicas encargadas, la mala administracion de los
recursos, la falta de ética de los empresarios y los servidores publicos, por la
adjudicacién de contratos a empresas que no tenian la capacidad para cumplir
con los objetos del contrato, entre otros factores y la falta de transparencia en los

jprocesos.

Con este analisis que se ha demostrado que los Colombianos son susceptibles a
sobornos y corrupcion debido a tener mayor rentabilidades en sus empresas,
reducir costos en mano de obra o materiales, debido a que es primordial obtener
recursos para sus comparfiias que tener un beneficio para el Estado, asi mismo
que no se tiene conocimiento del nuevo estatuto anticorrupcion aunque este fue
generado debido a los casos presentados en los contratos realizados por el

Estado y por servicios de EPS.

Y esto generado por que el pueblo exige mejoras y respuestas a dudas presentadas
debido a que se dice que se realizan obras y mejoras en Colombia y que existe
un presupuesto para la salud, y esto no se visualiza en el dia a dia; las personas
ahora recurren a tutelas, derechos de peticion y otros recursos para obtener una

solucion a sus problemas.
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Como recomendaciones, después de revisar el tema sobre la apropiaciéon indebida de
recursos publicos y su impacto en la imagen del estado colombiano, quedan

varios temas de investigacion por trabajar, por ejemplo:
1. Las brechas sociales generando desigualdad econémica.
2. Incumplimiento de leyes establecidas para controlar la corrupcion.
3. La malversacion de los recursos publicos.

4. La divulgacion y socializacion de la informacion en las entidades publicas.
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ANEXOS

ANEXO 1. ARBOL DE PROBLEMAS
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Figura 6. Arbol de problemas. Fuente: Autoras, 2016
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ANEXO 2. INFORMACION PARA ANALISIS DE RESULTADOS
ARTICULOS DE REVISTAS Y/O PERIODICOS
Asi se robaron el sistema de salud de los colombianos

Desde que se establecio el sistema, hace casi veinte afios, el Estado colombiano se la
pasa improvisando medidas transitorias, que no han servido ni siquiera como
pafito de agua tibia, y mientras tanto nadie atiende a los afiliados, los médicos
tienen que trabajar por unos honorarios de indigencia, los medicamentos son
una tragedia de cada dia y no les pagan a las instituciones que prestan
servicios: hospitales, laboratorios clinicos, odont6logos, empresas de

radiologia. El sistema no resiste una reforma mas. Es un régimen insostenible.

En Colombia, la salud mueve al afio cerca de 38 billones de pesos. La mitad de esa
cifra monstruosa proviene de los dos regimenes que operan en el pais: el
contributivo, en el que los ciudadanos que pueden hacerlo pagan de antemano
su propia atencién, y el subsidiado, que supuestamente esta hecho para proteger

con dineros publicos a los més pobres. (Gossain, 2012)

“El sistema de salud en Colombia no es equitativo” por Marcela Vélez chat del El

Espectador:

¢,Como la Ley 100 cambio el sistema de salud en Colombia? ¢Fue positiva

0 negativa su reforma?

La Ley 100 introdujo el concepto de salud como mercancia, por lo tanto
quedod sujeta a ser un bien transable del que los inversionistas
privados, tan solo por servir como intermediarios, obtienen
ganancia. El problema de este modelo es que acrecienta la
inequidad en salud, incrementa el gasto sin mejorar la calidad y se
interesa muy poco en el bienestar y la satisfaccion de los
colombianos. Reconozco que, con todos los debates que se han dado

en torno al modelo, la Ley 100 movi6 el tema de la salud del terreno
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de la misericordia al del derecho, y los colombianos empezaron a
verlo y a exigirlo de esta manera. Por otro lado, los administradores
en salud se tomaron en serio su rol y ahora existe una mejor
planeacién y administracion de los hospitales y clinicas. Se
volvieron tan buenos en esto que han logrado sobrevivir a la
competencia desleal, las glosas y otras estrategias de los

aseguradores.

¢,Como se ha visto afectada la salud de los colombianos por la corrupcion?

Tristemente, los organismos de control tienen pocos recursos para detectar
la corrupcion y para castigar fuertemente a quienes se apropian de
dineros de la salud. Particularmente considero que las condenas a
quienes se compruebe que roban recursos de la salud deben ser
ejemplarizantes, de tal manera que a nadie se le ocurra robarse un
peso del sistema. Mientras no sea asi, el sector salud seguira siendo

como una fiesta con pifiata.

Muchos pacientes se quejan de la imposibilidad de acceder a los
medicamentos que necesitan para tener un 6ptimo estado de salud.

¢ Por qué esos reclamos se estan volviendo mas frecuentes?

Hay dos escenarios para eso. Uno, que se los nieguen porque no estan
incluidos en el POS vy, por lo tanto, no estdn cubiertos por el
sistema, o dos, que los nieguen aun teniendo derecho a ellos. En el
primer escenario, los pacientes acuden cada vez mas a la tutela para
poder acceder a aquello que no cubre el sistema, esto implica que
debe actualizarse el POS y posiblemente también requiera de
educacion a pacientes y medicos para que soliciten solo
medicamentos que tienen demostrada efectividad clinica, porque en

ocasiones la industria farmacéutica presiona para que la gente
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demande medicamentos que son costosos pero muy poco efectivos en
comparaciéon con mejores alternativas. En el segundo caso, pienso
que la gente no se gqueja tanto como debiera, lo que lo hace mucho
mas complicado, porque implica una negacion consciente de los
servicios. En los informes de tutelas de la Defensoria del Pueblo se
observa gque gran parte de las demandas exigen servicios contenidos
en el POS, y los pacientes tienen que someterse a una via legal para
que les den las cosas a las que tienen derecho. Esto deberia ser
severamente castigado, porque implica perder tiempo para brindar
un tratamiento y sufrimiento para el paciente, gastos legales y

pérdidas para la sociedad. (Espectador, 2016)

Sobornos: La mano negra de los negocios en Colombia

En la encuesta realiza por Transparencia y la Universidad del Externado practicada a

673 empresarios nacionales y lo siguiente:

La percepcién del soborno, por parte del empresariado encuestado sobre el
ofrecimiento de sobornos en el entorno de los negocios, disminuyo un
3% con respecto al 2012, pasando del 94% a un 91% en el 2014. No
obstante, el nivel de percepcion de ocurrencia del soborno sigue
siendo muy alto, lo que revela un panorama negativo en las
relaciones de confianza en los negocios, a la vez que se mantiene la
percepcion de 58% de que “si no se pagan sobornos, se pierden

negocios”.

Esta percepcion, unida a otros resultados, se constituye en un grave riesgo
para los procesos publicos y electorales en Colombia. De hecho, las
modalidades méas usadas de soborno son los cierres de negocios o
contratos que reporta un 76%; los pagos para acelerar tramites
(65%), y las contribuciones politicas (50%). Esto, sumado al bajo

porcentaje de las empresas que llevan un registro contable exacto de
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las contribuciones (4%), lo cual puede representar un posible riesgo

de corrupcién con miras a las elecciones del 2015.

En comparacion con el 2012, hay una caida de 4 puntos en la
implementacion de practicas para combatir el soborno de forma
planeada y periodica. Para el 2014, tan solo el 38% de estas

empresas implementa o desarrolla buenas practicas.

A este retroceso se le suma la disminucion de 18 puntos porcentuales de los
empresarios que considera que las practicas contra el soborno
aplicadas por ellos son de utilidad para luchar contra este flagelo
(49%).

Otro resultado importante es que el 17,3% es el promedio ponderado del
valor del contrato que se paga de manera secreta para ganar la
adjudicacion. De acuerdo con los resultados del 2012, este promedio

se incremento en 2,43 puntos porcentuales (14,81%).

De otro lado, solo el 22% de los encuestados manifestd conocer el Estatuto
Anticorrupcion aprobado en agosto de 2011, 7% menos que en el
2012.

e ;Colombia perdié la guerra contra la corrupcion?

Un estudio financiado por la CCl demuestra lo permeable que son las
regiones para la corrupcién en obras puablicas y la urgencia de

reformas para frenar esa vena rota.

Los gobiernos parecen estar perdiendo la batalla contra la corrupcion. A
pesar de los esfuerzos de algunas autoridades, del cambio de
gobernantes cada cuatro afios y del nombramiento de todo tipo de
zares, altos consejeros y funcionarios sin tacha, el robo de dineros

publicos sigue siendo el pan de cada dia en las regiones del pais.
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Algunas de las pruebas de tales afirmaciones provienen de las respuestas
que obtuvo la economista Marcela Meléndez al encuestar a una
serie de constructoras y consorcios, en un encargo financiado por la
Cémara Colombiana de la Infraestructura (CCl). El estudio se titula
“Percepcion 'y evidencia sobre la contratacion publica en

Colombia”.

El diagnostico debia alimentarse de las mismas empresas del sector. Por
ello, Meléndez se dio a la tarea de encuestar a 390 representantes,
distribuidos entre 248 constructores, 112 consultores y 30
concesionarios. El universo incluye el total de la contratacion de
infraestructura de transporte de 2014 del Sistema Electrénico de
Contratacion Publica (Secop). El primer dato que llama la atencién
es que cerca de 23 de estas personas (6% de la muestra) contestaron
que ‘dar regalos o dinero a funcionarios publicos por contratos con

el gobierno’ no era necesariamente una conducta de corrupcion.

“La idea de que muchos de los recursos publicos se filtran en direcciones
indeseables por cuenta de la corrupcién es compartida por muchos
colombianos. La percepcion sobre la transparencia en la
contratacion es en general muy mala y la evidencia disponible no es
suficiente para contradecir esa mala percepcion”, explica la
economista en el informe final entregado al gremio constructor y

socializado la semana pasada a entes de control y la propia CCI.

Si en una reunién alguien pregunta a un grupo de ingenieros o contratistas
si han oido de algln hecho de corrupcion, es casi seguro que todos
levantaran la mano. Esa mala percepcion genera incredulidad en el
sistema y obliga a mas de uno a involucrarse en estas conductas
para no quedarse por fuera. Segun el informe de Meléndez, solo
34% de los encuestados considera que los procesos de contratacion
publica del nivel nacional son transparentes; mientras que los
porcentajes son de 19% y 14% para los niveles departamental y

municipal, respectivamente.
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Hay mas hallazgos. Los encuestados dicen que, principalmente, se dan

sobornos que son pagados como un porcentaje del valor del
contrato. Les siguen los que se dan como un pago en efectivo sin
relacion con el valor del contrato. Aproximadamente la mitad de los
consultados cree que los procesos de contratacion suelen culminar
con un solo proponente habilitado para competir y explican que ello

se debe a que los pliegos estan dirigidos.

La situacién debe llamar la atencion de las autoridades, teniendo en cuenta

que el pais esta triplicando su inversion en infraestructura. Hace
unos cuatro afios no llegaba a 1% del PIB y este afio se espera que
supere el 3%. En las regiones, la situacion es mas que alarmante.
Segun el estudio de Marcela Meléndez, en 2014 el Secop incluyd
informacion de 11.141 contratos por valor de $10,4 billones, 81%
de esos contratos adjudicados (unos 9.000) corresponden a

gobiernos municipales.

La concentracion de contratos en manos de unos pocos no solo es un hecho

Seguin

mas que llamativo. También demuestra la baja competencia en las

regiones, una situacion que tiende a encarecer los contratos.

el reporte, 63% de los recursos se contratan con consorcios o
uniones temporales y 27% con empresas. Las personas naturales
capturan 47% de los contratos, pero solo 7% de los recursos. Asi
mismo, 50% de los contratos va a contratistas que obtuvieron al
menos otro contrato el mismo afio. En 2014, 20% de los contratistas

obtuvo cuatro contratos o mas.

En cuanto al valor de las obras también hay problemas, pues la mayoria de

los contratos es adjudicada por un valor igual al valor oficial

presupuestado.

Al analizar la contratacién segun la entidad contratante, se encuentra que,

aunque 50% de sus contratos son adjudicados por el valor
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presupuestado, entidades como la Aero civil y el Invias consiguen
adjudicar una cuarta parte de sus contratos 14% y 13% por debajo

de sus presupuestos respectivamente, 0 con mayores descuentos.

Excluyendo los procesos de contratacion directa, solo 20,4% del total de
los procesos de contratacion cuenta con mas de un oferente al
inicio. (Dinero, 2016)

e Cinco razones por las que la corrupcién no para de crecer

La cuenta del nimero de escandalos de corrupcion sigue creciendo. Hoy
estd de moda hablar de ‘carruseles’, ‘pulpos’, ‘carteles’, ‘mafias’,
‘venas rotas’ y ‘ollas podridas’. El de la salud, el de las pensiones,
el del polémico programa Agro Ingreso Seguro, por solo nombrar
algunos, cada caso es mas grave que el anterior. Ahora el turno es
para la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).
El presidente Juan Manuel Santos confirmé este jueves el hallazgo
de falsas devoluciones del IVA por exportaciones ficticias que se
reclamaron con facturas falsas y con la complicidad de funcionarios
y exfuncionarios de la direccién de impuestos. El desfalco a los

recursos del Estado alcanzaria el billon de pesos.

Pocos se atreven a decir cuanto pierde el pais por corrupcion, mas
cuando nuevas ‘ollas podridas’ comienzan a destaparse. El ministro
del Interior, German Vargas Lleras, en su defensa del proyecto del
Estatuto Anticorrupcién que ya fue sancionado por el presidente,
estimaba que las pérdidas alcanzaban los 6 billones de pesos. Sin

embargo, es la punta del iceberg.

S6lo en el desfalco por recobros en el sector de la salud, el
presidente Juan Manuel Santos hablé de 300.000 millones de pesos,
pero advirtio que serian “billones” los saqueados al Estado. Falta
ver cuantos recursos mas se han perdido por los 116 puntos de alto

riesgo de fuga que tiene detectados la Contraloria. Las cifras son
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sorprendentes y Vergonzosas.

Para entender el impacto social que tiene el robo de los recursos
publicos, basta mirar los resultados de una encuesta que la
Universidad Externado realiz6 a 530 empresarios, quienes
admitieron que, en promedio, el 13 por ciento del valor de un
contrato se destina al soborno o las ‘mordidas’, un equivalente a 3,9

billones de pesos.

Segun Oscar Ortiz, exzar anticorrupcion, con ese dinero se podrian
construir 2.000 alcantarillados o 1.800 acueductos de sexta
categoria, pagarles la universidad a 80.000 jovenes (a 5°000.000 el
semestre) o construir 200.000 viviendas de interés social.

Para el presidente Juan Manuel Santos, ese billon de pesos que esta
en el bolsillo de los corruptos por devoluciones ilegales del IVA es

“«

construir un transmilenio al ano’”’.

Pero son varias las razones para que la corrupcién sea el pan de
cada dia en Colombia y en todos los niveles: desde la casa, hasta las
mas altas instancias de un pais. Todos los expertos advierten que la
corrupcion es mas sofisticada y que van unos pasos adelante a la

capacidad de prevision y de reaccion de los entes de control

Son varios los factores que alimentan la corrupcion. Y en todos ellos hay un
elemento comun: la tendencia de buen nimero de colombianos para
aceptar, inculcar y ayudar a perpetuar la cultura del vivo. (Semana,
2011)

- Se acepta y no se denuncia: “Se cree que si los demas cometen actos de
corrupcién y sacan beneficio, por qué yo no puedo hacerlo. Es un
problema que viene de cuna, pero también de un aparato de justicia

que no funciona, de un sistema donde la gente no logra las cosas por
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mérito, sino por ser vivo y porque se denuncia y no pasa hada.
Mientras no se combata la impunidad, mientras la corrupcion no
sea efectiva, oportuna y eficazmente sancionada, va a ser dificil

combatirla”, asegura Elizabeth Ungar.

- Falta de proteccion a testigos: ElI miedo y el estigma hacia quien
denuncia es un punto a favor de los corruptos. “Los funcionarios no
denuncian porque piensan que no va a pasar nada, también porque
les da miedo a perder el puesto y al desprestigio, porque una forma
de hacer quedar mal al denunciante es desprestigiandolo. También,

por el miedo a poner en riesgo su vida”, recalca Ungar.

- Falta de educacion: La denuncia es vital para luchar contra la
corrupcién, pero uno de los graves problemas es que, para los
expertos, el pais no tiene un canal claro para denunciar. Al
ciudadano le cuesta saber dénde puede denunciar e identificar si
determinado delito es competencia de la Procuraduria, la

Contraloria 0 la Fiscalia.

La corrupcién también evoluciona y tanto para los entes de control,
como para el ciudadano de a pie, es cada vez més dificil identificar

un hecho ilegal que ponga en riesgo los recursos publicos.

- Instituciones débiles: Marcela Restrepo, sociéloga y directora del area
del sector publico de Transparencia por Colombia, explica que los
individuos, por naturaleza, compiten para satisfacer intereses, como
tener dinero y una mejor calidad de vida. Y es en este escenario
donde las normas y las instituciones tienen un papel clave, porque
son las encargadas de regular que ese comportamiento humano no

pase los limites.

En este punto se ha fallado. “En Colombia las normas y las
instituciones, incluidas las que regulan los comportamientos de los

individuos (como Contraloria, Fiscalia y Procuraduria) siguen
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siendo débiles. Es complejo: en un escenario egoista, donde alguien
quiere sacar ventaja, se roba los recursos publicos y fuera de eso no

hay quien lo castigue, es un circulo perverso”.

- Falta de informacion: Es otra deficiencia. En el andlisis de riesgo de
corrupcién que emitio Transparencia por Colombia hizo una alerta
sobre la falta de transparencia en la contratacion publica y advirtio
que las entidades del Estado no cumplen con su obligacién de hacer
publicos todos los procesos de contratacion que realizan.

Solo el 0,5 por ciento de las 158 entidades estatales uso la licitacién
publica para adjudicar contratos, un indicador “bajo, alarmante y
preocupante”, segun Restrepo. Lo que pone en duda sobre qué tan

transparentes son los contratos que el Estado adjudica.



