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“La arquitectura es una manera de ver el mundo y transformarlo.
Entiendo la arquitectura como una sintesis inteligente de vivencias, de
lecturas y pasiones, de pufiados de nostalgias. La arquitectura
transforma la naturaleza y la ciudad, la moldea, es el palpito del lugar
y lugar del encuentro entre la razon, el encantamiento y la poesia.
Entre la claridad y la magia, por ello la arquitectura es la suma de
conocimientos de una de las actividades mas importantes del hombre,

pero al mismo tiempo, la mas humana de las actividades”

R. Salmona
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Resumen
La accesibilidad espacial es un rasgo de la arquitectura actual que impone una exigencia para el
disefio de la “Vivienda de Interés Prioritario, VIP”. Esta caracteristica se resuelve en los espacios
utilizados por el hombre para generar habitats inclusivos y sustentables. El habitat es el ambito
en el que la comunidad organizada recrea el orden social, es ademas el espacio socio ambiental y
en su dindmica se constituye en el fundamento de la teoria de la construccion social del territorio.
La vivienda VIP se desarrolla en el Distrito Capital como parte del programa “viviendas 100%
subsidiadas”, liderado por el gobierno nacional para reparar a las victimas de la violencia en el
pais. Para abordar y entender la accesibilidad espacial, se hace desde el marco conceptual de
habitat (Arnal, 2000), inclusion y exclusion (Union Europea, 2010) y la arquitectura de los
sentidos (Rovira - Beleta, 2009; 2015). Para analizar la accesibilidad espacial como condicién
que permite llegar, entrar, circular, utilizar, salir, logrando tejido social y urbano, para dar
respuesta a la pregunta: ;Qué condiciones debe cumplir el disefio urbanistico y arquitecténico de
la vivienda VIP, en las zonas de revitalizacién del centro de Bogota, para que sea considerado
accesible espacialmente? Este estudio de caso, permite obtener informacion sobre los parametros
técnicos y constructivos que definen y permiten adoptar estrategias para el disefio y construccién
de viviendas VIP. Asi se superan las barreras para poblacion vulnerable y garantizar autonomia

e, interaccién con el entorno y mejoramiento de la calidad de vida.

Palabras claves:

Habitat, accesibilidad, arquitectura de los sentidos, inclusion social.
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Abstract

The spatial accessibility is a feature of the current architecture that imposes an exigency for the
design of the "Housing of Priority Interest, VIP ". This characteristic is solved in the spaces used
by the man to generate inclusive and sustainable habitats. The habitat is the area in which the
organized community recreates the social order, is in addition the space environmental partner
and in his dynamics it is constituted in the foundation of the theory of the social construction of
the territory. The VIP home is developed in the Capital District as a part of the program “homes
100% subsidized” leaded by the national government to repair the victims of the violence in the
national territory. To deal with and understand the spatial accessibility, it is done from the
conceptual framework (Arnal, 2000), inclusion and exclusion (Euopean Community, 2010) and
the architecture of the senses (Rovira-Beleta, 20009; 2015). With the above framework
analyzing the spatial accessibility as essential condition permitting to reach, entering, moving
around, using, leaving, achieving social and urban fabric, an answer which aims to achieve the
question: What conditions should the urban and architectonic design of the VIP home be met in
the revitalizing areas, in Bogota downtown to be considered spatially accessible? Through a case
study, it is hoped to obtain information about the technical and constructive parameters directing
the participants on the definition and adoption of some strategies for the design and construction
of VIP homes, where there are not barriers for the population in vulnerability situation and
obtaining autonomy in their mobility, interaction with the environment and a possibility of

having a life the most natural as possible.

Keywords:

Habitat, accessibility, architecture of the senses, social inclusion.
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1. Introduccién

El déficit de vivienda se articula con un manejo del suelo urbanizable con fines de extraccién de
plusvalia, lo cual genera una préctica especulativa en el uso de la tierra que conlleva a una
inflacion de costos. En las grandes ciudades la migracion demogréafica -en especial hacia sus
periferias-, ocasiona problematicas como la que enfrenta Bogota, por ser una de las ciudades con
mayor namero de personas que llegan expulsadas del campo y de otras ciudades por cuenta de la
pobreza como expresion de la violencia social.

En consecuencia, el gobierno nacional y distrital aplican programas de vivienda social, para
resolver el impacto de este fendmeno que afecta en especial a las personas en situaciéon de
vulnerabilidad, las cuales no cuentan con un empleo formal lo que genera dificultad de acceso a
crédito para compra de vivienda y para la obtencion de los subsidios que ofrece el gobierno.
Ante ese panorama, el Distrito incluy6 en el Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y
de Obras Publicas, Bogota Humana que tuvo vigencia en el periodo 2012-2016, el tema de la
vivienda como uno de los aspectos determinantes.

Por su parte, el Gobierno Nacional lanzé en 2012 el programa de viviendas 100% subsidiadas,
como respuesta a la realidad de miles de hogares que viven en situacion de extrema pobreza vy,
por lo tanto, no logran acceder a un crédito para obtener su vivienda por los mecanismos
tradicionales que ofrece el mercado. Segun el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio: “Este
programa pretende entregar 100 mil viviendas y tiene como objetivo central seguir avanzando en
el cumplimiento de las metas del Gobierno de crear empleo y reducir la pobreza en Colombia”.
En concordancia con las directrices del gobierno nacional de entregar vivienda gratuita destinada

a reparar a las victimas del conflicto armado y a quienes estaban afectados por la ola invernal, el
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programa de la Bogotd Humana prometio construir hasta 70.000 unidades de vivienda de interés
prioritario en el Distrito Capital, gestionando al final del periodo cerca de 28.300 de estas
unidades, segun cifras de la Secretaria del Habitat, en boletin emitido en junio de 2015,
discriminadas asi: 18.734 viviendas VIP, gestionadas con el programa de vivienda y habitat
humanos en proyectos asociativos y 9.538 unidades VIP, gestionadas con la participacion del
gobierno nacional.

De esta manera surge la pregunta ¢;cual es la calidad de la vivienda que entrega el gobierno para
los mas pobres y con la cual pretende reparar a las victimas del conflicto armado y sus
implicaciones en la construccion social del territorio, el derecho a la ciudad y la erradicacion de
la segregacion socio-espacial? Esta investigacion busca conocer si este tipo de vivienda
denominada en la normativa como “Vivienda de Interés Prioritario, VIP”, cumple con una de las
exigencias de la arquitectura en la actualidad, la accesibilidad espacial y en consecuencia la
inclusién social en su disefio arquitectonico y urbanistico. Ambos aspectos son caracteristicas
fundamentales que deben estar resueltas en los espacios utilizados por el hombre en desarrollo de
las relaciones sociales de produccién y de reproduccion.

Se argumenta que la accesibilidad y la inclusion son las condiciones materiales de existencia
social que permiten llegar, entrar, circular, utilizar, salir. Estas cualidades espaciales
proporcionan a las personas autonomia, logrando su interaccion con el entorno urbano y la
apropiacion de su territorio. Cuando los proyectos no permiten el libre desarrollo de las personas,
se agrava la problematica porque se presenta exclusién, discriminaciéon, marginalizacion de
quienes padecen alguna diversidad funcional, al no contar sus habitats con espacios incluyentes,
amables, seguros, accesibles, donde se respete la diferencia. Toma mayor importancia cuando se

asume como una de las condiciones que permite obtener disefios arquitectonicos y urbanisticos
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inclusivos. En consecuencia la pregunta que se busca resolver a través de esta investigacion es:
¢Qué condiciones debe cumplir el disefio urbanistico y arquitectonico de la vivienda VIP, en las
zonas de revitalizacion del centro de Bogota, para que sea considerado accesible espacialmente?

El mecanismo adoptado para la resolucion de esta investigacion es un estudio de caso, teniendo
como marco espacio-temporal el conjunto Plaza de La Hoja, cuyo entorno urbano se muestra en
las figuras 1 y 2, localizado en el barrio Cundinamarca de la Localidad de Puente Aranda de la
ciudad de Bogot4, (ver mapa en figura 1) promovido por Metrovivienda y enmarcado en el
programa de vivienda de interes prioritario del Gobierno Nacional, destinado a personas en
situacion de doble vulnerabilidad: De una parte, desplazados, victimas del conflicto armado y de
otra, madres cabeza de familia que en su ndcleo familiar tuvieran personas en situacion de

discapacidad.

Figura 1. Localizacion Conjunto Plaza de La Hoja

Fuente: Google maps. Graficacién: elaboracion propia.
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El contexto general del territorio objeto de estudio es la Localidad N° 16 de Puente Aranda en el
Distrito Capital, su uso del suelo predominante es el industrial y desde la normativa urbana se
divide en cinco (5) Unidades de Planeacion Zonal (UPZ), como se registra en la tabla 1 y en la

que se puede verificar que al afio 2007, ésta contaba con un poco mas de 258.000 habitantes.

Tabla 1. Division politico administrativa de la Localidad N° 16 de Puente Aranda

No. UPZ Nombre Barrios Ha Hombres | Mujeres Total
40 Ciudad Montes 44 443,41 49.626 56.753 106.379
41 Muz 19 249,42 26.299 30.289 56.588
43 San Rafael 56 327,45 36.071 40.453 76.524

108 Industrial 37 344,82 2.261 1.946 4.207
111 Puernte Aranda 21 359,39 12.144 2.909 15.053
Localidad 16 TOTAL 177 1.724,49 | 126.401 | 132.350 | 258.751

Fuente: Hospital del Sur a partir de datos Bogota D.C. Proyecciones de poblacidon 2005-2015, segin grupos de edad y por
sexo por UPZ DANE-Secretaria Distrital de Planeacién SDP Convenio Especifico de Cooperacion Técnica No 096-2007.

El proyecto se concibido mediante un concurso publico de disefio que liderd la Sociedad
Colombiana de Arquitectos entre enero y marzo de 2013. EI 15 de marzo de 2013 se realizé la
audiencia de proclamacion del Concurso Arquitecténico para el Disefio de Vivienda de Interés
Prioritario en la Plaza de La Hoja, resultando seleccionada la firma MGP Arquitectura y
Urbanismo, que suscribié un contrato de consultoria de disefio arquitectonico con
Metrovivienda. La entrega de apartamentos se inicio a finales de diciembre de 2014 fecha en la
que llegaron a vivir alli inicialmente cerca de 312 familias. La aplicacion de instrumentos para
esta investigacion de campo fue posible entre noviembre de 2015 y abril de 2016. El tiempo que
enmarca la investigacion en el proyecto Plaza de La Hoja, es entre los afios 2013 y 2016.

El problema de investigacion se abord6 con base en tres conceptos basicos: Habitat, inclusion-
exclusion y arquitectura de los sentidos desde el enfoque de disefio universal, con el propdésito de

poder demostrar que si se desarrolla un habitat accesible espacialmente, a través de disefios

funcionales que permitan borrar fronteras a partir de la igualdad, movilidad, el libre
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desplazamiento y desarrollo autbnomo de las personas, se creara la conectividad de éstas con la
ciudad.

Para establecer los caminos de accién y direccionar la investigacion se defini6 como objetivo
principal, analizar los parametros de disefio urbanistico y arquitectonico para un habitat accesible
espacialmente, en proyectos de vivienda VIP del centro de Bogota. En consecuencia, los fines
que persigue el presente trabajo de investigacion se discriminan en cinco objetivos especificos,

asi:

Explorar las caracteristicas arquitectonicas y urbanisticas del proyecto Plaza de La Hoja

para determinar su disefio accesible espacialmente.

. Identificar la percepcion de los habitantes de los espacios de Plaza de La Hoja, para
verificar el grado de autonomia en movilidad e interaccion social que permite el proyecto.

. Comparar con las politicas vigentes del Gobierno, en materia de accesibilidad espacial e
inclusién social.

. Determinar cuéles son las necesidades de los espacios arquitectonicos y urbanisticos de
La Plaza de La Hoja, para que las personas con diversidad funcional logren cohesion
social e identidad.

. Identificar cuales deben ser los parametros de accesibilidad espacial e inclusion social en
los proyectos de construccion VIP.

Como complemento de lo anterior, la importancia del problema que se aborda y el
alcance de la investigacion, se relaciona en tres aspectos fundamentales:

1. Acrticulacion del proyecto: A las politicas, planes y programas del gobierno nacional y

distrital y de otras organizaciones, como:

. Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio: En la aprobacion de Macro-proyectos
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. Ministerio de Salud y Proteccion Social - Consejo Nacional de Discapacidad

. Para la Secretaria del Habitat: En la formulacion e implementacion de politicas publicas
tendientes a garantizar la accesibilidad y generar arquitectura incluyente, esto es,
proyectos con equidad.

. Sociedad Colombiana de Arquitectos y ACFA- Gestion Académica, desde una catedra
transversal en las facultades de disefio

. La Organizaciéon de los Estados Americanos (OEA), lider internacional en directrices
sobre accesibilidad y discapacidad

. Organizacién Internacional de Teletones (ORITEL) (Gestion de Recursos)

2. Pertinencia de la Investigacion:

La arquitectura como profesion tiene una funcion y responsabilidad social, para hacer posible

disefios encaminados a que las personas sean auténomas, sin ningun tipo de discriminacion y

permitir su interaccion con el entorno.

El enfoque de la investigacion, es identificar las caracteristicas que deben cumplir los disefios

arquitectonicos y urbanisticos de la vivienda VIP accesible espacialmente, para que puedan ser

utilizados por el mayor nimero de personas, independiente de su condicidn fisica y funcional, sin

necesidad de desarrollar “adaptaciones o disefio especial”, logrando que este segmento de la

poblacién no sea discriminada y se compense asi, las desventajas que por su diversidad funcional

puedan tener para participar de una vida social, cultural, politica, econémica, a partir de la

movilidad y la interaccién con entornos urbanos que les sea facil utilizar y disfrutar de manera

confortable, segura, cdmoda, autbnoma y lo mas naturalmente posible.



ACCESIBILIDAD ESPACIAL - CASO PLAZA DE LA HOJA - BOGOTA 7

3. El compromiso:

Identificar a través de un estudio de caso en el conjunto de vivienda VIP, Plaza de La Hoja, la
normativa y parametros técnicos para un disefio arquitecténico y urbanistico espacialmente
accesible.

De esta manera desarrollar un modelo de protocolo que permita a los actores del disefio de la
ciudad, conocer cuales deben ser los pardmetros de accesibilidad sostenible, en los proyectos de
vivienda VIP, estrategia fundamental para aplicar y hacer cumplir en el disefio y aprobacion de
este tipo de construccion.

En tal sentido, para lograr los objetivos propuestos se contemplaron las siguientes estrategias,
procedimientos y actividades: se desarrolld una investigacion exploratoria utilizando como
instrumentos la entrevista a residentes del conjunto y del sector, encuesta a las personas en
situacién de discapacidad que habitan alli, fotos y videos. Asi mismo se realiz6 de una parte la
verificacion de los planos resultado del concurso arquitecténico frente a la construccion real de
Plaza de La Hoja y de otra, la revision del cumplimiento o no, de los requerimientos de las
normas técnicas de accesibilidad vigentes.

Para tratar el problema de la investigacion, el presente documento se estructura en siete partes
asi: en el capitulo uno, se expone el marco contextual del conflicto armado Yy la caracterizacion
social de la poblacion en situacién de discapacidad del estudio de caso, asi como sus demandas
habitacionales sustentadas en el enfoque de disefio universal. El segundo capitulo se centra en la
gestion publica orientada a la politica de vivienda social: antecedentes, prospectiva y su relacion
con la caracterizacion socio-econdmica de la poblacion de Plaza de La Hoja. En el tercer capitulo
se contextualiza el analisis de la construccién social del territorio, desde el enfoque del espacio

geografico y el espacio social. El cuarto capitulo aborda el papel del urbanismo en el contexto de
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la globalizacion y la busqueda del Derecho humano a la ciudad y sus implicaciones desde la
justicia espacial y la desigualdad social.

En el quinto capitulo se analiza la organizacion espacial y la interaccion del hombre en su
contexto desde los principios del bien comun y la ecologia humana. En el sexto apartado se
realiza un analisis comparativo entre la Norma Técnica NTC-6047 de 2013 y el disefio del
conjunto estudio de caso. En el séptimo capitulo se hace la propuesta de protocolo para la
construccion de vivienda VIP accesible e incluyente desde los conceptos del bien comdn y la
justicia social, con el enfoque de ecologia humana, sustentado de una parte, en las herramientas
de planificacién segln los consensos mundiales y de otra, en el analisis antropométrico y
ergonémico de espacios para la vivienda VIP, asumiendo como punto de partida la unidad Tipo
H, del conjunto Plaza de La Hoja.

Las principales conclusiones obtenidas al finalizar la investigacion se relacionan de una parte
con la normativa en materia de accesibilidad espacial, la cual se verificé que es suficiente y por
lo tanto no es necesario expedir nuevas leyes o decretos para su implementacion. Es prioritario
que las autoridades que aprueban los proyectos, las exijan y hagan cumplir. De otra, la
responsabilidad social que la arquitectura como profesion, debe ser la base ética para que el
disefio de la vivienda VIP se realice creativamente, teniendo como centro al ser humano,
optimizando recursos para el logro de habitats que se ajusten al contexto social, cultural y medio
ambiental. De igual forma, debe disefiarse desde el enfoque de disefio universal, esto es, sin
barreras de ninguna clase, para que todas las personas sin excepcion puedan circular y
permanecer de manera autbnoma en sus espacios.

En consecuencia, para la obtencién de una vivienda funcional con enfoque de disefio universal,

que cumpla con el espacio minimo vital por persona, se debe tener como parametro la dimension
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de la silla de ruedas, por lo tanto se sugiere que la medida para disefiar es la superficie que ésta

ocupa. Unido a lo anterior, se deben aplicar los indicadores propuestos desde la investigacion,

los cuales son de orden legal, socio-cultural, técnico y de accesibilidad espacial.

Ahora bien, los aportes alcanzados al final del ejercicio son:

1. Contar con un instrumento que permite a las entidades involucradas, la aprobacion de la
vivienda VIP con calidad y bajo los parametros de disefio universal.

2. La importancia que desde la academia, se piense la ciudad inclusiva y se tenga en cuenta
a la poblacion vulnerable para la construccion de tejido socio-urbano.

3. Se abren perspectivas para que se propongan nuevas investigaciones sobre temas que
afectan el habitat y que impiden su sostenibilidad y sustentabilidad, como las
problemaéticas encontradas en el estudio de caso, relacionadas con la contaminacion y la
dificultad de organizacién comunitaria, entre otras.

4. En el contexto actual del post-conflicto y la firma de los acuerdos de paz que vive el pais,
es fundamental que la vivienda VIP dirigida a las victimas, tanto militares como
excombatientes de las fuerzas al margen de la ley, sea de calidad y cumpla con la
caracteristica de accesibilidad espacial, en sus disefios urbanistico y arquitectonico.

Al final, se recomienda que la accesibilidad espacial, sea una catedra transversal en las facultades

de arquitectura, para lograr habitats sostenibles y la construccién de ciudades inclusivas.
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2. Marco tedrico y enfoque conceptual

La presente investigacion se orienta a analizar la accesibilidad espacial en los proyectos
de vivienda de interés prioritario “VIP”, se centra en tres conceptos fundamentales: el primero,
habitat, el segundo: inclusion - exclusién y el tercero, accesibilidad espacial; esta Gltima desde el
enfoque de arquitectura de los sentidos o disefio universal como se muestra en la figura 2. Los
problemas del hébitat inciden en la calidad de vida del territorio. Para esta investigacion el
habitat (Cardenas, 2014) se asume desde el curso de las Teorias de Construccion Social del
Territorio como:

El entorno fisico en donde una comunidad organizada y sus integrantes acceden a los recursos
materiales y organicos necesarios para resolver sus necesidades como seres humanos en el plano
econodmico, social, ético, cultural y politico para garantizar una relacion entre el ser humano y la
naturaleza (sostenibilidad). (Cardenas, 2014, Apuntes de clase).

Ahora bien, segin la etimologia, Habitat proviene del latin habitat, que es la tercera
persona de singular del presente indicativo del verbo habitare, que significa ‘vivir’, ‘morar’. El
hébitat se refiere a partir de lo anterior, a permanecer, tener, mantener. (Real, s.f.). Ahora bien,
(Arnal, 2000), lo define como:

... habito / habitare es frecuentativo de habeo /habere, que significa tener, poseer, considerarse duefio;
de donde el frecuentativo habitare ha de encerrar la idea de estar ejerciendo asiduamente el acto de
tener, de poseer. De ahi que analizando el nucleo del habitat humano, la habitacién, caemos en la
cuenta de que desde su origen hasta el dia de hoy no es exactamente el lugar donde se vive, sino el
lugar donde se tiene. Las primeras "habitaciones™ humanas no eran mas que cercados para guardar la
Unica riqueza que se tenia: los rebafos, llamados en latin pécora, de donde derivard pecunia, que
significa dinero.

(Recuperado de: http://www.bdigital.unal.edu.co/45777/1/Que_%?20es %20el_%?20habitat.pdf el 10
de julio de 2017)

El concepto de habitat (Gonzalez, 2001) surge paralelamente con las preocupaciones por
los aspectos ambientales y sustentables, hacia los afios cincuenta. Posteriormente, a partir de las
conferencias mundiales de Vancouver, Canada en 1976 y Estambul en 1996 conocidas como
Habitat | y Habitat Il respectivamente, se inicid el debate sobre los asentamientos humanos, su
entorno y su sobrevivencia, todo enmarcado bajo el concepto de habitat (p. 24).

Desde la arquitectura, este concepto se orienta a las condiciones que deben cumplir los
espacios para ser habitados por el ser humano, segun su disefio y funcion. Segun su etimologia,
el término habitat se introdujo en la ecologia como “habitar” y se relaciona con vivir o poblar.
Desde la misma ecologia, el habitat es el conjunto de factores relativos a las condiciones fisicas
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como clima, suelo, topografia, recursos hidricos. En términos generales, el habitat hace
referencia al entorno adecuado para la vida de una especie, tanto animal como vegetal.

En la evolucién que ha tenido el concepto, se evidencia que en los afios setenta a la
relacion del hombre con el medio natural, se agrega el componente cultural. Ya en la década de
los afios noventa (Leff, 1998), lo define como:

El espacio donde se desarrollan las actividades productivas, culturales, estéticas y afectivas del
hombre. Es el medio donde los seres vivos evolucionan y complejizan su existir, donde define su
territorialidad. Pero el habitat humano no es méas y otra cosa que el medio biolégico. Es el ambiente
que contornea al hombre, que se conforma a través de las practicas transformadoras de su medio. El
habitat es soporte y condicion, al tiempo que espacio resignificado y reconstruido por la cultura. Frente
al espacio anonimo engendrado por la masificacion de presencias sin identidad y sin sentido, el habitat
habitando es el lugar significado por experiencias subjetivas, de vivencias construidas con la materia
de la vida (Leff, 1998).

Posteriormente, a partir del afio 2000, se tienen otros autores que lo abordan y que lo
asemejan a un sistema complejo, (Fernandez, 2000, citado en Nieves & Henandez, 2006), lo
define como: “Un sistema abierto complejo conformado por la triada constituida por la sociedad,
el individuo y el ambiente”. Ahora, en el contexto reciente, (Cardona, 2014) se refiere al habitat,
como “espacialidad de una sociedad y de una civilizacion, donde se constituyen los sujetos
sociales que disefian el espacio geogréafico apropiandoselo, habitandolo con sus significaciones y
practicas, con sus sentidos y sensibilidades, con sus gustos y goces”.

Los problemas del habitat humano se relacionan con la sostenibilidad del desarrollo de
las ciudades, con las formas de uso del suelo y con el tipo de viviendas al que tienen acceso sus
habitantes. Hoy, en la era de la globalizacion ese habitat estd conectado con conflictos a nivel
mundial como los medioambientales, entre ellos, la contaminacién y el cambio climatico; con la
existencia de recursos vitales como el agua, el saneamiento o el transporte; con el desarrollo de
una economia urbana y rural sostenible; con la inclusién o exclusién social. Resumiendo, para
referirse al habitat humano, se deben abarcar sus interrelaciones con el medio ambiente, los
recursos naturales, la cultura, la economia, su calidad de vida y los derechos humanos, entre
otros.

En relacion al segundo concepto que fundamenta el problema de investigacion, es preciso
afirmar que si se habla de exclusién social, también debemos abordar el concepto opuesto que es
la inclusion. Es necesario analizar la implicacion en el habitat, de los dos fenomenos. La primera
se presenta cuando la accesibilidad espacial no se encuentra resuelta en los disefios del entorno
construido ya sea a nivel arquitectonico o urbanistico. Las personas con diversidad funcional
quedan aisladas y sin interaccion con la ciudad, debido a que no pueden desplazarse libremente
perdiendo autonomia y dependiendo totalmente de otra persona para su movilidad.

Cuando la Union Europea adoptd la terminologia de la exclusién social, su significado
cambid sutilmente y acabd definiéndola oficialmente como “la incapacidad de ejercer los
derechos sociales de los ciudadanos a obtener un estandar basico de vida, como consecuencia de
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la existencia de una serie de barreras a la participacion en las principales oportunidades laborales
y sociales de la sociedad”. Ahora bien, en lo que respecta al concepto de inclusién, la Union
Europea (2010) la define como:

El proceso que asegura que aquellos en riesgo de pobreza y exclusion social, tengan las oportunidades
y recursos necesarios para participar completamente en la vida econdémica, social y cultural
disfrutando un nivel de vida y bienestar que se considere normal en la sociedad en la que ellos viven.

Es fundamental relacionar los dos conceptos y conocer su trascendencia: Luhmann
(1997) relaciona la exclusion y la inclusién y afirma que en los afios 90, la exclusion alcanza no
s6lo una mayor relevancia en la sociologia de Luhmann, sino también una determinacién
conceptual de la que antes carecia. El autor entendia que en su concepcién de inclusion faltaba,
ante todo, una reflexion acerca del caso negativo de estas categorias. Desde su punto de vista,
esto “sélo podia subsanarse introduciendo la distincion entre inclusion y exclusion. En este
sentido, la inclusion representa la oportunidad de obtener reconocimiento social como persona”.
(Garcia, 2012, p. 48).

Para Luhmann (1997), es claro que la inclusion esta directamente relacionada con la
cohesion social, dado que existen individuos que no participan de ella, aquellos que no tienen
poder adquisitivo, son los excluidos y relegados. En resumen:

Si las condiciones de la cohesion y la inclusidn sociales pueden ser especificadas como la forma del
orden social es porque la exclusion representa la contra-estructura del sentido y fundamento del
mismo. Inclusion y exclusién varian con la evolucion social y cultural, sobre todo segln las distintas
formas de diferenciacién social que van apareciendo en ella. (Garcia, 2012, p. 49).

La dificultad de acceso al mercado laboral formal, como lo indica Luhmann, también esta
presente en el marco de esta investigacion. Las personas en situacion de discapacidad, al no tener
la oportunidad de interconexion fisica y urbana con el contexto a través de la accesibilidad
espacial, se ven impedidos para ser parte activa de la ciudad de manera equitativa. El autor
agrega respecto a la exclusion:

Un fendmeno en la dindmica de las sociedades capitalistas en donde hay un porcentaje de la poblacion
gue sobra y es la excluida en un sistema de desarrollo donde existe mayor oferta que demanda de
mano de obra y se presenta la necesidad de mantener abajo los salarios. (Luhmann, 1997, p. 620).

Asi mismo, la exclusion estd directamente relacionada con problematicas del habitat,
como: la falta de conexion, movilidad e integracion de las personas en situacion de discapacidad
a una vida normal. Al considerar el porcentaje de poblacion con algun tipo de limitacién
funcional, victimas del conflicto armado que vive el pais, es un imperativo moral en el ejercicio
del disefio de proyectos arquitectonicos y urbanisticos, que estos se desarrollen a partir de la
arquitectura de los sentidos. Este concepto ha sido trabajado por méas de 30 afios, por un
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arquitecto esparfiol (Rovira-Beleta), también en situacion de discapacidad, quien es una autoridad
en el tema y apoya los avances en el tercer concepto que nos ocupa: El disefio universal, el que
segun el autor, esta orientado a:

Proponer disefios que sean faciles de utilizar por cualquier persona, concebir entornos y espacios que
se desarrollen con la minima cantidad de obstaculos y que resulten amigables y transitables para las
personas con movilidad reducida, problemas de audicion, vision o comunicacion para personas
mayores, madres en embarazo o personas con coches de bebé. Es disefiar pensando con los sentidos,
no solamente con la vista (Rovira, 2015, ACFA & UPBM).

Respecto a la “accesibilidad” esta ha sido abordada, explicada y analizada por diversos
autores. Rovira-Beleta (2003) la asume con el enfoque de “arquitectura de los sentidos” o
“arquitectura para todos” “la caracteristica del urbanismo, la edificacion, el transporte o los
medios de comunicacion que permite a cualquier persona su utilizacion y la maxima autonomia
personal” (p. 34).

Rovira-Beleta (2015) en su teoria de accesibilidad reafirma que esta es una caracteristica
fundamental que es necesario conocerla y aplicarla con criterio utilizando “todos los sentidos
vista, oido, tacto, olfato,...y sentido comdn”; para conseguir que la arquitectura esté al servicio
de las personas, y no al revés. Asimila la accesibilidad como: “La Arquitectura de los sentidos:
no es solamente una necesidad para las personas con grandes discapacidades, sino una ventaja
para todos los ciudadanos” (Seminario Internacional ACFA-U. Salle, Bogotd).

En ese mismo sentido, agrega el autor:

Este es el mensaje que sugiero y que la ciudadania y todos los técnicos involucrados en el disefio de
nuestras ciudades deben exigir e implementar, en este principio del siglo XXI, para asi conseguir en
breve plazo, que todo el mundo pueda utilizar y disfrutar de sus entornos; incorporando si es necesario
ayudas técnicas y nuevas tecnologias complementarias a la arquitectura, para conseguir todavia mayor
confort y seguridad en la utilizacién de los mismos. (CIC, 2015, p. 8).

La accesibilidad debe permear todas las actividades del ser humano y permitir su libre
desarrollo e interaccién. Es una cualidad del disefio urbanistico y arquitectonico que, debe estar
resuelta desde la misma propuesta de disefio; que no sea necesario acudir a tecnologias
adicionales, que seguramente aumentan el costo. Una de las ideas que propone el arquitecto
Rovira-Beleta (2015), es:

Conseguir que la aplicacion de la normativa sobre supresion de barreras arquitectonicas y en la
comunicacién, se implante de manera generalizada en cualquier pais. Una buena accesibilidad es
aquella que existe pero que pasa desapercibida a los usuarios. (Congreso Educacion Inclusiva,
Madrid).

Rovira-Beleta, ha introducido éste nuevo concepto a través del cual se ha de conseguir en
todo tipo de intervencién urbanistica, en la edificacion, en los medios de transporte y en los
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sistemas de comunicacion, asegurar la supresion de barreras arquitectonicas y de los sistemas de
comunicacion para que todo se realice de manera normalizada, y estandarizada. Una de sus
principales preocupaciones y por la cual sugiere que se implemente la accesibilidad en todos los
paises, es:

Cada vez mas la poblacion es y serd més mayor, y a partir del afio 2.050 segin la OMS — Organizacion
Mundial de la Salud -, el 40 % de la poblacion europea tendra mas de 65 afios, mientras que la
poblacién menor de 20 afios no llegara al 22 %. En Latinoamérica y en todos los paises del mundo
desarrollado, también se ir4 incrementando el nimero de adultos mayores, gracias al avance de la
medicina y de las tecnhologias de la salud, informacién, y a una arquitectura cada vez mas pensada para
las personas (CIC, 2015, p. 8).

Lo anterior, hace reflexionar sobre el concepto de “arquitectura para todos” o
“arquitectura universal” que encierra la solucion de la accesibilidad espacial, la cual no s6lo
aplica para las personas en situacion de discapacidad sino que, con el aumento de adultos
mayores en el mundo, en unos afos, serd una de las variables imprescindibles en cualquier
disefio y, a través de ella se daré la posibilidad de contar con ciudades inclusivas.

Como complemento al anterior marco y con el propésito de comprender la problematica
de accesibilidad espacial en el habitat, es necesario precisar algunos conceptos utilizados en el
desarrollo de la investigacién que contribuyen a delimitar y comprender el caso de estudio. El
primero, es definir en el contexto del pais, qué es la vivienda de interés prioritario “VIP”.
Definida por el gobierno como aquella que se encuentra en un rango hasta 70 salarios minimos
legales mensuales vigentes (SMLMV) y 42 (M2) metros cuadrados de Construccion. Para el
desarrollo de este tipo de vivienda se exige a los constructores de la ciudad de Bogota que en sus
proyectos tengan una carga para VIP entre el 20% y 25% de las unidades totales ejecutadas, las
cuales pueden:

. Desarrollar en el mismo proyecto,
. Por compensacion (traslado a la misma localidad o en otra) o
. En dinero.

Adicionalmente para promover la construccion VIP, el Distrito otorga incentivos, entre
los que se encuentran:

. Lote,
. Obras de urbanismo o
. Recursos al constructor a través de subsidios.

En el caso del conjunto objeto de estudio, este tipo de vivienda fue gestionado por los
gobiernos nacional y distrital, éste ultimo bajo la alcaldia de Gustavo Petro, para reparar a las
victimas de la violencia, principalmente madres cabeza de hogar que en su nudcleo familiar
tuvieran personas en situacion de discapacidad.
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El segundo concepto utilizado en este trabajo de investigacion es la discapacidad, la cual
se asume segun lo planteado por la Organizacion Mundial de la Salud (2001), como: “toda
restriccion o ausencia debida a una deficiencia, de la capacidad de realizar una actividad en la
forma o dentro del margen considerado normal para el ser humano”. Puede ser temporal o
permanente, reversible o irreversible. Es una limitacion funcional, consecuencia de una
deficiencia, que se manifiesta en la vida cotidiana

Las discapacidades se pueden clasificar en tres grupos, asi: de movilidad o
desplazamiento, de relacion o conducta y de comunicacion. Puede ser temporal o permanente,
reversible o irreversible. (OMS, 2001). Para la presente investigacion se clasifican en
discapacidad fisica, psicologica y mixta.

Ahora bien, segun la clasificacion Internacional de las Deficiencias, Discapacidades y
Minusvalias (CIDD) de la (OMS) Organizacién Mundial de la Salud, 2001, deficiencia es:

Toda pérdida o anormalidad, permanente o temporal, de una estructura o funcidn psicoldgica,
fisiologica o anatomica. Incluye la existencia o aparicion de una anomalia, defecto o pérdida de una
extremidad, 6rgano o estructura corporal, o un defecto en un sistema funcional o mecanismo del
cuerpo. La deficiencia supone un trastorno organico, que produce una limitacion funcional que se
manifiesta objetivamente en la vida diaria. Se puede hablar de deficiencias fisicas, sensoriales,
psiquicas. (OMS, 2001).

En el contexto actual y a partir de la necesidad del respeto por la diferencia y la inclusion
social, se esta redefiniendo el término discapacidad, como “falta de adecuacion entre la persona y
su entorno, mas que como una consecuencia de la deficiencia de las personas”. Pero ha surgido
otro concepto que se ha venido utilizando el cual se acoge en este trabajo de investigacion:
“diversidad funcional”. Propuesto para superar las palabras negativas como “discapacitado y
minusvalido”, en el Foro de Vida Independiente (Romafiach & Lobato, 2005), donde se definid:
“Es algo inherente al ser humano y que, en muchas ocasiones, puede ser de caracter transitorio o
circunstancial, por lo que aflora su caracter de conflicto social que de forma directa, indirecta,
transitoria o definitiva, a todos nos alcanza”. (Recuperado el 1 de julio de 2017 de:
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/2393402.pdf)

El “Foro de Vida Independiente” es una comunidad virtual que nace a mediados de 2001
y que se constituye como un espacio reivindicativo y de debate a favor de los derechos humanos
de las mujeres y hombres con todo tipo de discapacidad de Espafa. Su filosofia se basa en la del
Movimiento de Vida Independiente que empezé en los EEUU a finales de los afios sesenta.

La principal razén por la cual se prefiere utilizar diversidad funcional a cambio de
discapacidad, es porque de esa manera se acepta que todas las personas son diversas y que la
sociedad lo debe reconocer como “normal”. Esta es una contribucion positiva para el desarrollo
de entornos inclusivos.
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Figura 2. Mapa marco teorico conceptual
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En la figura 2 se observa que el marco teérico conceptual de la investigacion se centra en
tres conceptos: Habitat, Inclusion — exclusion social y arquitectura de los sentidos, con los
autores que han abordado esas tematicas. De igual forma, se registran los aspectos que desde
Harvey y Gonzalez O., son fundamentales en el andlisis del habitat, del urbanismo y del derecho
a la ciudad. Asi mismo, la educacion ambiental y el principio del bien comdn sustentan la
obtencion de un habitat inclusivo y sustentable a partir del analisis de la cultura, aplicando
valores que permitan el respeto y la aceptacion de la diversidad funcional, en especial, en el

desarrollo de proyectos de vivienda VIP.
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3. Marco Metodolégico

3.1. Enfoquey tipo de investigacion

La metodologia utilizada para la presente investigacion fue exploratoria, a través de un
estudio de caso. Los propdsitos fueron descriptivo y analitico. Para tal efecto, se delimitd el
problema de estudio; luego se analizd y procesé la informacion recogida a través de
instrumentos, testimonios y aplicacion de encuestas, para proceder a complementarlo con un
analisis del lugar acudiendo a visitas de inspeccion, entrevistas, fotos y videos. Esta informacion
se tradujo en resultados cualitativos y cuantitativos, para obtener conclusiones concretas no sélo
sobre el problema de accesibilidad sino de otros fenémenos encontrados. Se hizo una revision de
lo investigado, se construyd un marco tedrico, se plante6 una pregunta de investigacion la cual se
comprobd mediante la recoleccion de informacion, su procesamiento y sistematizacion con base
en un método comparativo de variables.

3.2. Unidades de analisis, poblacion y muestra

La unidad de analisis es el conjunto de vivienda de interés prioritario Plaza de La Hoja,
ubicado en Bogota, con relacion al fendmeno de accesibilidad espacial, para poblacion
doblemente vulnerable por su situacion de desplazamiento y de discapacidad

Los sujetos participantes son cuarenta personas en situacion de discapacidad residentes
en el conjunto objeto de estudio, nimero que corresponde al total de habitantes con alguna
diversidad funcional en el proyecto La Plaza de La Hoja. El primer paso fue aplicar una prueba
piloto de encuesta a diez de estas personas. Debido al contexto y las condiciones de los
habitantes de este proyecto, victimas de la violencia, reinsertados, desplazados, fue dificil tener
acceso directo e inmediato a estas personas para obtener la informacion. Los contactos se
hicieron con el apoyo institucional de las Secretarias Distritales de Integracion Social y del
Habitat, vale anotar que ésta Ultima tenia el censo de las personas en situacion de discapacidad lo
cual se acogié como universo de la investigacion para la aplicacion de la metodologia y el
cumplimiento de los requisitos establecidos por el departamento de investigacion de la
Universidad La Gran Colombia. También se trabajé con la autorizacién de la administradora
externa del conjunto contratada por Metrovivienda.

El segundo paso fue proceder a modificar cinco preguntas del instrumento aplicado en la
prueba piloto por cuanto algunos términos eran de caracter técnico y las personas no entendian
qué era exactamente lo que significaban, y por otra parte, se nos manifesto desde las entidades
distritales mencionadas, que por precauciéon no respondian algunas preguntas como su
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identificacion, procedencia, ingresos, actividad actual, lapso de tiempo que llevaban viviendo en
Bogot4, entre otras.

Al finalizar el periodo 2012 — 2016 de la administracion distrital del alcalde Petro e
iniciar la del nuevo alcalde Pefialosa en enero de 2016, se perdieron los contactos por cambio de
funcionarios. Entre marzo y abril de 2016 se aplicaron treinta encuestas para completar el
universo compuesto por 40 personas en situacion de discapacidad o a quienes las representaban,
por ser menores de edad. La aplicacion del instrumento se realizd en uno de los salones del
primer piso del conjunto. Una vez se hizo la induccién sobre el objeto de la investigacion, se
procedio a diligenciar la encuesta.

3.3. Contexto

La investigacion se desarrolld en el contexto del conjunto de vivienda de interés
prioritario Plaza de La Hoja, ubicado en el barrio Cundinamarca de la localidad de Puente
Aranda, centro occidente de la ciudad de Bogota, entre la carrera 30 (Avenida NQS) y la carrera
32 y entre la calle 19 (Avenida Ciudad de Lima) y la via férrea, como se muestra en las figura 3.
El proyecto consta de 457 apartamentos VIP, distribuidos en doce torres con alturas variables
entre cinco y quince pisos, como se observa en la figura 4 del presente apartado.

Figura 3. Localidad N.° 16, Puente Aranda. Bogota, D.C.
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Figura 4. Conjunto Plaza de La Hoja — Panoramica desde la carrera 30. - Av. NQS Bogota.

H X

Fuente: Archivo personal

3.4. Recoleccién de la informacion

El instrumento para la recoleccion de informacion fue la encuesta. Su disefio se estructurd
en siete bloques asi: (Ver anexo N° 2)

Identificacion.

Composicion familiar y dimension social.

Aspectos econémicos.

Accesibilidad espacial: en el sector, en el conjunto, en el apartamento.
Percepcion de inseguridad.

Equipamiento comunal en el proyecto y en el sector.

Organizacion comunitaria y gobierno.

No o~ owbdE

3.5.  Variables o categorias

Se definieron las siguientes categorias a partir de la estructuracion del instrumento:
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Tabla 2. Matriz de categorias

MATRIZ DE CATEGORIAS

1. ORIGEN

1. Zonas de expulsién por violencia

2. Zonas de expulsion econémica

3. Zonas étnicas

2. RANGOS DE EDAD

0 -10
11 25
26 50
mas de 50

3. TIPO DE FAMILIA

1. Nuclear o elemental

Extensa o consanguinea

Monoparental (mama)

Monoparental (papa)

TIPO DE DISCAPACIDAD

Discapacidad Fisica

Discapacidad Psicologica

Discapacidad mixta que incluye la fisica y la Psicologica

DEMOGRAFIA

Sexo

Edad

Discapacidad

PROBLEMAS DE ACCESIBILIDAD ESPACIAL Y MOVILIDAD

No hay rampas

Espacios reducidos

Barreras fisicas

Falta de sefializacion y texturas

INGRESOS GRUPO FAMILIAR - Ingresos mensuales

OlNP|@|N(P|@ NP o] W NP A [0 N

750.000

751.000 1'millén

1,01 millon 17,500 millén

mas de 1501

8. (QUE LE MEJORARIA AL APTO?

1. Area

2. Seguridad (para movilizarce)

3. Accesorios para mejorar la movilidad

4. Acabados

9. MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZA PARA SALIR DE PLAZA DE LA HOJA

1. SITP

2. Transmilenio

3. Publico

4. No sale

5. Caminando

20
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10. MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZA PARA LLEGAR A PLAZA DE LA
HOJA

1. SITP

2. Transmilenio

3. Plblico

4. No sale

5. Caminando

11. PERCEPCION DE INSEGURIDAD

1. Robos

2. No hay buena vigilancia

3. Drogadiccion

4, Atracos

5. Presencia de indigentes

12. ZONAS MAS INSEGURAS

1. Los alrededores

2. Barrio Cundinamarca

3. Carrera 30

4. Calle 19

5. Carrilera

6. Dentro del conjunto Plaza de la Hoja

13. HAY EQUIPAMIENTO COMUNAL EN EL PROYECTO

1. SI

2.NO

15. ;HACE RECREACION LA FAMILIA?

1. SI

2.NO

16. ¢ TIENE SERVICIO DE SALUD TODA LA FAMILIA?

1.SI

2. NO

17. ;PERTENECE A ALGUNA ORGANIZACION COMUNITARIA?

1. SI

2. NO

18. ;COMO PERCIBE LA ACCION DEL GOBIERNO EN EL CONJUNTO
PLAZA DE LA HOJA?

1.Fortalezas

2. Debilidades

19. ;(RECOMENDARIA A OTRAS PERSONAS VENIR A VIVIR EN ESE
SECTOR?

1.8l

2.NO

3. ¢POR QUE?

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

21
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3.6.

3.7.

son.

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.

3.7.1.

Procedimiento

Las etapas de desarrollo a nivel metodologico y cronoldgico en la investigacion

Elaborar cronograma de actividades y establecer el tiempo de desarrollo. (Ver
anexo N° 1).

Revisar bibliografia e infografia (estado del arte).

Elaborar el marco teorico y analisis conceptual.

Compilar y analizar la normativa y politica publica aplicable en materia de
accesibilidad espacial.

Analizar in situ los espacios del proyecto Plaza de La Hoja para comprobar su
accesibilidad espacial (fotos y videos).

Revisar el disefio arquitectonico y urbanistico en planos del proyecto versus su
ejecucidén en términos de construccion real.

Disefiar y aplicar un instrumento piloto para la recoleccion de informacion a 10
familias en las cuales hay personas con diversidad funcional.

Ajustar y aplicar el instrumento con las demas familias del proyecto en las que
hay personas con alguna discapacidad - Recoleccion de datos.

Definir categorias (cruce de variables) y construir las preguntas relacionales.
Sistematizar la informacidn que resulta de la aplicacion del instrumento.

Procesar datos: conclusiones de anélisis de matrices (cruce de variables).

Analizar los componentes socio cultural y econémico: comparar y graficar el
resultado.

Comparar la aplicacion de la norma y la politica de accesibilidad espacial en
proyectos VIP.

Elaborar borrador propuesta de protocolo sobre parametros de accesibilidad
espacial en proyectos de construccién VIP.,

Redactar y editar el trabajo de grado: Introduccion, cuerpo de la monografia y
conclusiones.

Entregar el documento de la monografia.

Procesamiento de los resultados

Preguntas relacionales

A partir de la matriz de categorias se realizo el cruce de variables con la

construccion de las siguientes preguntas relacionales:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

¢De qué zonas de conflicto son oriundos y que tipo de discapacidad tienen?
¢ Qué problemas tiene para desplazarse en el edificio, segun el tipo de discapacidad?

¢Qué problemas tiene para desplazarse en el apartamento, segun el tipo de
discapacidad?

¢ Qué problemas tiene para desplazarse en el sector del Barrio Cundinamarca (Plaza
de la Hoja), segun el tipo de discapacidad?

¢ Qué tipo de familia prevalece en las personas en situacion de discapacidad fisica?

¢Qué tipo de familia prevalece en las personas en situacion de discapacidad
Psicologica?

¢ Qué tipo de familia prevalece en las personas en situacion de discapacidad mixta?
¢Cuantas familias perciben ingresos por debajo de un salario minimo DLV?

¢ Cuantas familias perciben ingresos por encima de un salario minimo DLV?
Cuantas familias perciben ingresos por encima de dos salarios minimos DLV?

¢Qué actividad econdmica prevale en las personas en situacién de discapacidad
fisica?

¢Qué actividad economica prevale en las personas en situacion de discapacidad
psicoldgica?

¢Qué actividad econdmica prevale en las personas en situacién de discapacidad
mixta?

Segun el tipo de discapacidad, ¢qué medio de transporte utiliza para salir de Plaza de
la Hoja?

Segun el tipo de discapacidad, ;qué medio de transporte utiliza para llegar a Plaza de
la Hoja?

Segun el tipo de discapacidad ¢qué aspectos le mejoraria a su apartamento para
adaptarse de acuerdo con su condicion?

Segun el tipo de discapacidad ¢con qué servicio de salud cuenta?
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3.8

18.

19.

20.

Para acudir al servicio de salud, ¢qué tipo de transporte utiliza el discapacitado?
¢El conjunto Plaza de La Hoja ofrece equipamiento para actividades de recreacion?

¢Segun el tipo de discapacidad, recomendaria a otras personas vivir en Plaza de la
Hoja?

Aportes

Los aportes se generan asi:

Complementa las siguientes investigaciones:

Aplicacion de los principios de entornos edilicios de inclusion en el disefio
arquitectonico - Caso Facultad de Artes, Universidad Nacional de Colombia - Sede
Bogota (Soler, 2009).

Por una planeacién humanizante inscrita en el derecho a la ciudad: El caso del
transporte publico en las ciudades de México y Bogota para las personas en situacion
de discapacidad (Monroy, 2012)

Los temas de investigacion que se identifican a partir de este trabajo, son:

1.

Explorar las deficiencias de planeacidén y gestion de proyectos de vivienda VIP
sostenibles y sustentables.

Analisis de las condiciones de habitabilidad y calidad del espacio publico en
proyectos de vivienda.

Impacto urbano de proyectos de vivienda con déficit de equipamientos dotacionales y
areas productivas.

¢ Cual es el papel del campesino en la ciudad?

Planificacion de usos del suelo, degradacién del entorno urbano, segregacion social y
permanencia del ciclo de pobreza.

Incompatibilidad de usos del suelo y sus afectaciones: Vivienda y parqueadero de
Tansmilenio.

Analisis de contaminacion: ambiental y por ruido generadas por los articulados de
Transmilenio en el sétano de La Plaza de La Hoja.

Proyectos de vivienda con déficit de disefio vital: &rea minima por persona,
permeabilidad del proyecto con la ciudad, legibilidad, imagen propia y versatilidad.
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4. El conflicto territorial en Colombia, sus consecuencias, su relacion con el
perfil de la poblacién del estudio de caso y sus necesidades habitacionales

En este capitulo se contextualiza el conflicto armado en el pais, principal causa del
fendmeno de desplazamiento forzado hacia las zonas urbanas; se exponen sus consecuencias en
el aspecto fisico, social, econémico y cultural de las ciudades; se analiza la caracterizacion social
de la poblacion en situacién de discapacidad de La Plaza de La Hoja; se exploran las
caracteristicas arquitectdnicas y urbanisticas del proyecto a partir del concurso organizado por la
Sociedad Colombiana de Arquitectos (SCA, 2013) para determinar el nivel de disefio accesible
espacialmente y su relacion con la exclusion social; y al final se establecen cuéles son sus
demandas habitacionales sustentadas en el enfoque de disefio universal (Rovira — Beleta, 2009).

4.1 La dinamica territorial del conflicto

La dinamica del conflicto en Colombia combina dos aspectos: la acumulacién por
desposesion, y el conflicto de la tierra el cual no solo es rural sino también urbano.

En el curso de la Maestria denominado “Teorias de la Construccion Social del Territorio”
se explica como el conflicto armado en Colombia es el eje transversal de las disputas territoriales
en el pais, desde los afios 30. Primero, la violencia bipartidista y posteriormente la incursion de
actores armados, principalmente en las regiones donde se evidencia la ausencia del Estado.
Segun el Informe jBasta Ya!, (2013) del Centro de Memoria Histérica:

Entre 1996 y 2005, la guerra alcanzd su maxima expresion, extension y niveles de victimizacion.
El conflicto armado se transformd en una disputa a sangre y fuego por las tierras, el territorio y el
poder local. Se trata de un periodo en el que la relacion de los actores armados con la poblacion
civil se transform6. En lugar de la persuasion, se instalaron la intimidacion y la agresion, la
muerte y el destierro. Para este periodo, la violencia adquirié un cardcter masivo. Las masacres se
convirtieron en el signo caracteristico. El desplazamiento forzado escalé hasta llevar a Colombia
a ser el segundo pais en el mundo, después de Sudan, con mayor éxodo de personas. (p.156).

Entonces se dio en el pais el reacomodo territorial a partir de la guerra, con un trasfondo
econodmico de acumulacion de tierras por desposesion.

En Colombia, la violencia a lo largo de la historia ha estado relacionada con la
distribucion de la tierra. Se ha presentado la divergencia de intereses que hay sobre el territorio, y
para su construccion se debe realizar un modelo que satisfaga a todos los actores sociales; se
debe llegar a consensos que no todos estan dispuestos a aceptar. EI problema de la tierra y los
territorios en el pais estd enmarcado dentro de las dinamicas del modelo econémico y el conflicto
armado. Deben reorientarse las politicas de la estructura agraria y del modelo de desarrollo
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politico-agrario, para superar los conflictos que han generado atraso y desigualdad en el sector
rural del pais.

Es importante abordar el concepto de la dindamica del conflicto el cual se da cuando un
segmento de la poblacion, de modo intencional o no, invade o afecta negativamente los aspectos
psicoldgico, fisico o territorial vulnerando a otro segmento, por lo general mayoritario. Se basa
en diferencias esenciales y cuestiones incompatibles, como distintos intereses, necesidades y
deseos, diferencias de opinion sobre el camino a seguir, criterio para tomar la decision,
reparticion de recursos y diferencias de valores. En sintesis, una forma de apropiacion del
territorio que rifie con el bien comun. Se trata de:

Una incompatibilidad entre conductas, percepciones, objetivos y/o afectos entre
individuos y grupos, que definen sus metas como mutuamente incompatibles. Puede existir o no
una expresion agresiva de esta incompatibilidad social. Dos 0 mas partes perciben que en todo o
en parte tienen intereses divergentes y asi lo expresan (Suarez, 1996, p. 53).

Se asume en esta investigacion el criterio segun el cual “Todo conflicto es
fundamentalmente contradiccion, discrepancia, incompatibilidad y antagonismo” (Aisenson,
1994, p. 187).

La dindmica del conflicto se ha acentuado por la apropiacion violenta de tierras, el uso y
la tenencia de la misma, lo que ha originado una convergencia entre la guerra y el problema
agrario; estos han sido los aspectos que explican el origen y la perduracién del conflicto armado.
La violencia propia de la confrontacidn ha generado problemas sociales, entre ellos el mas grave:
el desplazamiento forzado.

Segun proyecciones de la Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento —-CODHES—,
para el periodo 1985-1995 estiman que 819.510 personas fueron desplazadas como consecuencia del
conflicto armado. Esto sugiere que la cifra de desplazados podria acercase a las 5.700.000 personas, lo
que equivaldria a un 15% del total de la poblacion. (Centro Nacional de Memoria Historica, 2013,
p.34).

La problemética que enfrenta Colombia desde hace mas de 50 afios, va en ascenso. Por su
parte, la Agencia de la ONU para los Refugiados ~ACNUR~— (2014), informa que en total se han
registrado 6'044.200 desplazados. Situacién dramatica, pues corresponde al 12 % de la poblacion
total del pais. En el campo social, tenemos el mayor indice de desplazamiento demografico,
pérdida de areas con vocacion agricola y en consecuencia, aumento de pobreza, miseria y
desigualdad. Las nuevas inversiones, desplazan y arrinconan a las comunidades, afectan extensas
areas productivas rurales, al generar nicleos econémicos que fracturan la biodiversidad social,
cultural, econdmica, étnica, ambiental de los pobladores rurales. Se apoderan de los recursos
naturales mas escasos y transforman los territorios donde se localizan las explotaciones, en
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especial mineras y grandes plantaciones en diferentes areas estratégicas del pais. La mano de
obra, también se transforma.

El desplazamiento forzado modifica de manera abrupta los proyectos de vida de las
personas y las familias. Es en realidad un desarraigo que conlleva pérdidas econdmicas, de
bienes, de lugares, de relaciones sociales y afectivas. ES un proceso que genera un cambio de
roles en los aspectos familiar, laboral y social, que se traducen en alejamiento, pobreza y
desestabilizacion.

El informe jBasta Ya! (2013) se refiere a la persistencia en las victimas de sentirse en el
lugar equivocado: sin apegos, raices ni apoyos. Es una especie de limbo que deja el
desplazamiento en las personas. Se debe especialmente, a que el espacio habitado no solo
funciona como lugar de desarrollo social, sino como el territorio apropiado por sus habitantes,
que les genera identidad (p. 298).

Con relacion al conflicto de la tierra el cual no sélo es rural sino también urbano es
preciso anotar que las implicaciones del conflicto armado se trasladan a las grandes ciudades
principalmente por el fendmeno de desplazamiento masivo. Miles de campesinos llegan a las
periferias a aumentar los cordones de miseria, incrementando los niveles de pobreza y violencia.
Estos aspectos han estado presentes en el proceso de urbanizacion. La pobreza se concentra en
las principales ciudades lo que conlleva a tener altos indices de inseguridad, convirtiéndose en un
reto para la politica publica. Por su parte, la violencia que principalmente se presenta en el area
rural, —aunque con el desplazamiento forzado ha llegado a los centros urbanos—, impacta
negativamente en la capacidad productiva del pais, afectando en mayor grado a la poblacién méas
vulnerable como son las personas en situacion de discapacidad, jovenes, madres cabeza de
familia, adultos mayores, minorias étnicas, que se quedan sin oportunidades laborales y de
produccién.

La construccion social del territorio —en el mundo globalizado—, se hace a partir de los
intereses economicos de las empresas transnacionales y el capital financiero internacional,
quienes tienen el poder politico y economico, la acumulacion de riqueza y en consecuencia
ejercen la hegemonia en el territorio. El acelerado crecimiento demogréafico en areas urbanas en
tiempos muy cortos, no contribuye a disminuir las desigualdades sociales, por el contrario las
profundiza a partir de problemas como el desempleo y la pobreza.

El problema que origina con el crecimiento urbano desbordado sobre lo rural, pone en
riesgo la sostenibilidad ambiental del territorio, al desplazar la mano de obra del campo, ocasiona
pérdida de areas agricolas y entraba la cadena productiva que enlaza lo rural con la ciudad. El
deterioro del paisaje urbano se manifiesta en el vertiginoso desarrollo de asentamientos en las
periferias que conlleva la consolidacion de areas subnormales, ubicadas generalmente en zonas
inundables, de alto riesgo o de reserva ambiental y que ante la incapacidad gubernamental no



ACCESIBILIDAD ESPACIAL - CASO PLAZA DE LA HOJA - BOGOTA 28

tienen acceso a servicios publicos, son focos de inseguridad y de alto impacto ambiental. Dos
aspectos fundamentales que se deben incluir a los ya mencionados para lograr superar el
conflicto, son la participacion ciudadana y la democracia social.

Como consecuencia se configura una grave problematica socio econémica que se
produce principalmente en Bogota a raiz del desplazamiento masivo de campesinos que llegaron
a la ciudad en un lapso de tiempo muy corto. Tal desastre social que exigia al gobierno plantear
soluciones estructurales encallé en mediocres planes remediales, como es el caso de la politica
de vivienda —VIP—, incorporada en la Ley 1537 de 2012, tendiente a facilitar y promover el
desarrollo urbano y el acceso a la vivienda para las familias méas pobres del pais. Con estos
desarrollos de “vivienda gratis” el gobierno pretende de una parte, reparar a las victimas del
conflicto y de otra, atender la problematica de afectados por desastres naturales o que se
encuentran ubicados en zonas de alto riesgo. Es asi como estos programas asistenciales se
convierten en réditos politicos y electorales porque estan acompafiados de costosas campafias
publicitarias. La propaganda gubernamental reconoce que:

El programa de las viviendas 100% subsidiadas nace como respuesta del Gobierno Nacional a la
realidad de miles de hogares que viven en situacion de extrema pobreza y, por lo tanto, no logran
acceder a un crédito para obtener su vivienda por los mecanismos tradicionales que ofrece el mercado.
Este programa pretende entregar 100 mil viviendas y tiene como objetivo central seguir avanzando en
el cumplimiento de las metas del Gobierno de crear empleo y reducir la pobreza en Colombia.
Recuperado el 7 de febrero de 2017 de: http://www.minvivienda.gov.co/

La vivienda de interés prioritario se define y reglamenta segun la Resolucion N° 844 de
2014 y en el marco del Decreto Distrital N°539 de 2012, como unidades de 47 metros cuadrados
de construccién, cuyo valor maximo es de setenta salarios minimos legales mensuales vigentes
(70 SMLM).

4.2  Perfil de la poblacion del estudio de caso

Los encuestados en Plaza de La Hoja son personas desplazadas, victimas del conflicto
armado, reinsertados de las fuerzas beligerantes, en su mayoria madres cabeza de familia con
hijos o familiares en situacion de discapacidad y adultos mayores.

El conjunto estudio de caso de la presente investigacion, cuya panoramica se observa en
la figura 22, fue el primer proyecto de politica de vivienda VIP (vivienda gratis), ubicado en el
centro de la ciudad de Bogota, entre la Avenida Calle 19, la Avenida Calle 22, la Avenida
Carrera (AK) 30 y la Carrera 32 de la Localidad Puente Aranda, UPZ Zona Industrial, sector de
estrato 3.


http://www.minvivienda.gov.co/
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Figura 5. Visual hacia el conjunto Plaza de La Hoja, desde la avenida 19 con carrera 30. Bogota

Fuente: Archivo personal

La caracterizacion de esta poblacion se obtuvo a través de la metodologia contenida en el
capitulo 3 del presente documento. Para conocer su procedencia y el tipo de limitacion fisica, se
construyé la pregunta relacional N° 1: ;De qué zonas de conflicto son oriundos y qué tipo de
discapacidad tienen? Se obtienen los resultados que se observan en la tabla 32, asi: 16 personas
provienen de zonas de expulsion por violencia, 11 de zonas de expulsion econémica y 3 de zonas
étnicas. De acuerdo con las tablas 4 y 32 de esta investigacion, predomina la discapacidad
psicoldgica con un total de 14 personas, seguido de discapacidad mixta con 9 individuos y por
ultimo la discapacidad fisica, con 7. Estos datos se registran de manera discriminada en la tabla
3.

Tabla 3. Relacion de origen de las personas y el tipo de discapacidad

1. ORIGEN Y TIPO DE DISCAPACIDAD

Zonas de expulsion por violencia TOTAL PERSONAS
Psicolégica Fisica Mixta 16
8 3 5
Zonas de expulsion econdémica TOTAL PERSONAS
Psicol6gica Fisica Mixta 1
5 4 2
Zonas étnicas TOTAL PERSONAS
Psicologica Fisica Mixta 3
1 0 2
30

Fuente: Elaboracién propia para la presente investigacion, 2016



ACCESIBILIDAD ESPACIAL - CASO PLAZA DE LA HOJA - BOGOTA 30

Figura 6. Algunas personas en situacién de discapacidad que respondieron la encuesta aplicada en
el conjunto Plaza de La Hoja. Bogoté

Fuente: Archivo personal

Tabla 4. Rangos de edad

RANGO HOMBRE MUJERES
0- 10 0 0
1 25 3 3
26 50 5 3
mas de 50 afios 6 10
14 16

Fuente: elaboraci6n propia para esta investigacion, 2016

En cuanto a la edad, los resultados de la tabla 4, muestran que el mayor porcentaje de
personas en situacion de discapacidad se encuentran en el rango de mas de 50 afios, con 16
individuos, seguido de 8 personas entre 26 a 50 afios y por ultimo 6, en el rango de 11 a 25 afos.

Figura 7. Caracterizacion por género

PROPORCION DE ENCUESTADOS
MOR GENERO

14; 47%
= Hoinbres

= Mujeres

Fuente: elaboracion propia para esta investigacion, 2016
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Los datos registrados en la figura 24, muestran que el 53% de la poblacion objeto de
estudio son mujeres y el 47%, hombres. Esto reafirma el perfil de los habitantes del conjunto, los
cuales en su mayoria son madres cabeza de familia.

Tabla 5. Tipo de Familia

NUCLEAR O EXTENSA O Monoparental Monoparental
ELEMENTAL CONSANGUINEA (mama) (papd)
2 20 6 2
Fuente: elaboraci6n propia para esta investigacion, 2016
Figura 8. Tipo de Familia
TIPO DE FAMILTA
2 7% 21 6%
s NUCLEAR O ELEMENTAL
s EXTENSA O
CONSANGUINEA

= Momoparental (mama)

Monoparental (papa)

Fuente: elaboraci6n propia para esta investigacion, 2016

El tipo de familia que predomina es la extensa o consanguinea con un 67%, la
monoparental de mama con un 20%, la nuclear o elemental con un 6% y la y la monoparental de
papa con el 7%. Lo anterior se muestra en la tabla 34 y figura 25, refleja como la violencia y el
desplazamiento tienen consecuencias sobre la conformacion del grupo familiar. Las personas
manifestaron que debian acoger a miembros con vinculo consanguineo, que no tienen otra
opcidn para vivir en Bogota.
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Tabla 6. Actividad econdmica

ACTIVIDAD N° DE PERSONAS %
Vendedor ambulante 11 37%
Independiente 8 27%
Vigilante 3 10%
Empleado 2 7%
Construccion 2 7%
Servicio doméstico 1 3%
Domicilios 3 10%

30 100%

Fuente: elaboracion propia para esta investigacion, 2016

Las personas que respondieron la encuesta, desempefian actividades informales en su
gran mayoria: como se observa en la tabla 35, el 37% trabaja como vendedor ambulante, el 27%
como independiente, un 10% en actividad de vigilancia, otro 10% en domicilios, un 7% se
dedica a la construccion y otro 7% son empleados, por ultimo, el 3%, trabaja en servicio
domeéstico.

4.3  Accesibilidad espacial en Plaza de La Hoja y exclusién social

Plaza de La Hoja se proyectdé como un ejemplo de inclusién social a partir de un concurso
arquitectonico, liderado por la Sociedad Colombiana de Arquitectos y cuyo promotor fue
Metrovivienda.

Segun las bases del concurso, La Plaza de La Hoja es el “icono de la politica de vivienda
de la Bogota Humana. Es el proyecto piloto de revitalizacion con vivienda de interés prioritario
en el centro ampliado que sera un ejemplo de inclusién, cultura, tecnologia y sostenibilidad”
(SCA, 2013).

El 15 de marzo de 2013 se realiz6 la audiencia de proclamacion del Concurso resultando
ganadora la propuesta de MGP Arquitectura y Urbanismo.

(...) En el informe final, el jurado resaltdé "la calidad de las viviendas propuestas, que poseen una
flexibilidad amplia, con capacidad de adaptarse de manera multiple a las diversas necesidades de los
grupos familiares, la pertinencia de las relaciones de circulacion vertical y horizontal, la correccion de
la implantacion urbana...creando un primer piso permeable y la sencillez de propuesta técnica que
facilita los procesos constructivos." (SCA, 2013).


http://www.a57.org/agenda/concursos/Concurso-Plaza-Hoja
http://www.mgp.com.co/
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Una vez revisadas las condiciones en las que transcurre el dia a dia de las personas en
situacion de discapacidad en el conjunto Plaza de la Hoja, se logro constatar que el proyecto no
cumplio en su totalidad con las condiciones previstas en el disefio:

(...) El proyecto Plaza de la Hoja desde el gobierno Nacional y Distrital, se planeé como ejemplo de
integracion, inclusion, restablecimiento de los derechos de personas en situacion de vulnerabilidad y
su articulacion a la vida urbana. "El proyecto se encuentra determinado por la proximidad y facilidad
de comunicacion con las centralidades urbanas cercanas, con la oferta de equipamientos de salud,
educacion, recreacion y deporte, entre otros, asi como la conexion con la malla vial arterial y con las
rutas de transporte publico". (SCA, 2013)

El proyecto construido no responde a los objetivos planteados para el mismo. Lo que se
logrd con su localizacion y construccion, fue acentuar la exclusion y segregacion social, fisico-
espacial y econdmica de las personas que lo habitan, siendo las mas afectadas, aquellas en
situacién de discapacidad. Asi lo manifestaron en la encuesta que se aplicé en donde se indago
sobre las condiciones de accesibilidad y de equipamiento comunal que les ofrece el conjunto. A
los interrogantes relacionados con estas tematicas, las personas encuestadas hicieron la siguiente
narrativa:

A la pregunta 4.1 de la encuesta aplicada: ;Cree que el edificio donde usted vive es adecuado
para movilizarse con discapacidad? el 43% respondio que es la falta de rampas el principal
inconveniente, el 20% adujo la presencia de barreras fisicas, el 17% la falta de sefializacion y
texturas y a un 13% le afecta las circulaciones reducidas y oscuras. Lo anterior, se registra en la
tabla 7 y la figura 9 del presente documento. Respecto a la pregunta 6.1: ;Con qué servicios
comunales cuenta Plaza de la Hoja? Los encuestados respondieron segun datos obtenidos en la tabla 29 y
figural8: el 63% considera que no hay equipamiento en el conjunto y el 37% afirma que si cuentan con
servicios dotacionales. Se refieren a un salon donde funciona el proyecto “Taller dia”, cuyo objetivo es la
atencion y rehabilitacion a personas de la tercera edad. Al consultar en la pregunta 6.2 ;Hace recreacion
su familia? Los resultados son: el 93% de las respondieron que no hacen recreacion y sélo el 7%
manifestd que si realiza este tipo de actividad. Esto se refleja en la tabla 30 y la figura 19 del capitulo 3 de
la presente investigacion.

Retomando las bases del concurso, se afirma que el conjunto: "Valorara las soluciones
INTEGRALES y FACTIBLES, que reflejen sostenibilidad econdmica, social y ambiental. Se
buscan modelos de desarrollo creativos que se puedan replicar en otros puntos de la ciudad”
(SCA, 2013). El proyecto no es un ejemplo para replicar en otros puntos de la ciudad o del pais.
No se construyé como una solucion integral: Los habitantes no cuentan con condiciones que
contribuyan a una buena calidad de vida: dificultad de accesibilidad a los apartamentos, no
disponen de los equipamientos dotacionales requeridos de acuerdo con el uso y la densidad del
proyecto; no se dispone de zonas verdes o de areas para posible desarrollo econdémico. Las
personas estan aisladas, excluidas del entorno socio urbano de la ciudad, en contraste con el
concepto de inclusion, entendido como:
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El proceso que asegura gque aquellos en riesgo de pobreza y exclusion social, tengan las oportunidades
y recursos necesarios para participar completamente en la vida econdémica, social y cultural
disfrutando un nivel de vida y bienestar que se considere normal en la sociedad en la que ellos viven.
(Unién Europea 2010).

Surge entonces una pregunta: ¢El disefio de Plaza de La Hoja es inclusivo? Enfaticamente
se puede responder que el conjunto no cumple con las caracteristicas de disefio universal. De
acuerdo con las respuestas de las personas encuestadas se deduce que el principal conflicto es la
falta de autonomia de aquellos con alguna diferencia funcional y su aislamiento del entorno
urbano, anulando su capacidad de desarrollo socio-cultural, econémico, politico, etc.

De acuerdo con las evidencias levantadas in situ, a través de recorridos, fotos, videos,
encuesta y la percepcion de los habitantes, se concluye que el proyecto no garantiza el acceso
equitativo a la ciudad y en consecuencia no contribuye a la reduccion de la exclusion social y la
segregacion fisico espacial. Por el contrario, estos fenGmenos van en aumento: primero, por la
misma ubicacion del conjunto aislado por dos avenidas de caracter metropolitano con gran
intensidad de trafico (Carrera 30 - Avenida NQS y Calle 19 — Avenida Ciudad de Lima) y por el
costado norte, con la via férrea, segundo, Plaza de La Hoja no ofrece a esta poblacion, la
posibilidad de algun sustento econémico, no cuenta con areas destinadas a comercio o
productivas, los jovenes que estan en edad escolar no tienen acceso al servicio educativo: los
planteles publicos en los que les ofrecen cupo se encuentran en otras localidades; en
consecuencia, se observa en general, a los nifios y jovenes jugando en el andén frente a La Plaza
de La Hoja o corriendo por las largas y oscuras circulaciones del mismo.

La mayoria de los encuestados observan con preocupacion que en el conjunto no existen
rampas, sefialética y texturas. Las personas con alguna diversidad funcional se quejan porque
cuando los ascensores se averian, (porque los nifios que en su gran mayoria no acuden al colegio,
se pasan el tiempo, jugando con los ascensores) ellos deben desplazarse por circulaciones muy
reducidas y oscuras, hasta otra torre, para poder circular verticalmente en el proyecto. Ya en el
espacio comun del primer nivel, encuentran barreras fisicas, que les impide circular libremente y
con autonomia.

En este punto se debe resaltar que la propuesta ganadora del concurso previé desde el
anteproyecto que algunas unidades (apartamentos tipo H) de la figura 26, fuesen disefiadas para
personas con diversidad funcional, las cuales se componen de un espacio social, 2 alcobas, un
bafio, zona de servicios y un area total por unidad de 51 m2, como se muestra en la figura 26,
pero realizado el andlisis respecto a la movilidad de la silla de ruedas en sus espacios, no son
funcionales, como se demostrara en el capitulo VII, de la presente investigacion.
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Figura 9. Planta arquitectonica apartamento Tipo H. Plaza de La Hoja — Area: 51,00 m?
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Fuente: Bases del concurso SCA, (2013)

4.4  Laarquitectura de los sentidos: Disefio universal

La accesibilidad resuelta desde el enfoque de Disefio Universal, se refiere a la concepcion
del espacio, de forma inclusiva, esto es, areas adecuadas para todas las personas sin necesidad de
adaptaciones para un usuario especifico o con un disefio especializado. Surge entonces el
concepto de “Arquitectura de los sentidos”, “Arquitectura para todos” y Arquitectura para toda la
vida” (Rovira — Beleta, 2009). EI término “universal”, significa que el espacio debe ser comdn
para todos, completo, integral, ilimitado, etc. Esta es una de las caracteristicas para resolver
algunas problematicas en los proyectos, como la exclusién y la segregacion fisico espacial.

El anterior concepto se concibe en El Centro para el Disefio Universal de la Universidad
de Carolina del Norte (1997), fundado por Ronald Mace en la década de los afios setenta, quien
define siete principios basicos en los que se ha de basar el desarrollo de productos y entornos
bajo este criterio, los que se sugiere aplicar como fundamento para el disefio urbanistico y
arquitectonico de la vivienda VIP ((NC State University, The Center for Universal Design, an
initiative of the College of Design):
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1. lgualdad de uso

El disefio debe ser facil de usar y adecuado para todas las personas, independientemente
de sus capacidades y habilidades.

2. Flexibilidad

El disefio se acomoda a una amplia gama y variedad de capacidades individuales.
Acomoda alternativas de uso para diestros y zurdos.

3. Uso simple y funcional

El disefio debe ser facil de entender independiente de la experiencia, conocimientos,
habilidades o nivel de concentracion del usuario. Elimina complejidad innecesaria. El disefio es
simple en instrucciones e intuitivo en el uso.

4. Informacion comprensible

El disefio debe ser capaz de intercambiar informacion con el usuario, independiente de las
condiciones ambientales o las capacidades sensoriales del mismo. Utiliza distintas formas de
informacion (gréafica, verbal, tactil). Proporciona el contraste adecuado entre la informacion y sus
alrededores (uso del color), y dispositivos o0 ayudas técnicas para personas con limitaciones
sensoriales.

5. Tolerancia al error

El disefio reduce al minimo los peligros y consecuencias adversas de acciones
accidentales o involuntarias. Dispone los elementos de manera tal que se reduzcan las
posibilidades de riesgos y errores (proteger, aislar o eliminar aquello que sea posible riesgo).
Minimiza las posibilidades de realizar actos inconscientes que impliquen riesgos.

6. Bajo esfuerzo fisico

El disefio debe poder ser usado eficazmente y con el minimo esfuerzo posible. Permite al
usuario mantener una posicion neutral del cuerpo mientras utiliza el elemento. Minimiza las
acciones repetitivas y el esfuerzo fisico sostenido.

7. Dimensiones apropiadas

Los tamafios y espacios deben ser apropiados para el alcance, manipulacién y uso por
parte del usuario, independientemente de su tamafio, posicion o movilidad. Otorga una linea
clara de visién y alcance hacia los elementos, para quienes estan de pie o sentados. Adapta
opciones para asir elementos con manos de mayor o menor fuerza y tamafio.
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Para La Real Academia Espafiola —-RAE— (2013), el Disefio Universal es: “La actividad
por la que se conciben y proyectan, desde el origen, entornos, procesos, bienes, productos,
servicios, objetos, instrumentos, dispositivos o herramientas, de forma que puedan ser utilizados
por todas las personas 0 en su mayor extension posible”

Ahora bien, en el Siglo XXI el reto para los arquitectos y disefiadores es lograr proyectos
que puedan ser utilizados por todas las personas, sin ninguna discriminacion, eso es desarrollar
arquitectura de los sentidos:

Proponer disefios que sean faciles de utilizar por cualquier persona, concebir entornos y espacios que
se desarrollen con la minima cantidad de obstaculos y que resulten amigables y transitables para las
personas con movilidad reducida, problemas de audicién, visibn o comunicacion para personas
mayores, madres en embarazo o personas con coches de bebé, es disefiar pensando con los sentidos, no
solamente con la vista. Es potenciar la arquitectura de los sentidos (Rovira-Beleta, 2015, ACFA)

Con la accesibilidad espacial concebida como disefio universal, se busca que la ciudad y
en general todo espacio construido, contribuya a eliminar fronteras para que las personas en
situacién de discapacidad, no sean discriminadas y hagan parte de una sociedad donde se respete
la diferencia. Es importante anotar que una ciudad pionera en incluir a las personas con alguna
limitacion, es Barcelona, no sélo en el espacio publico, sino en todo espacio construido, incluido
los edificios pablicos y areas recreativas, como se observa en las figuras 10 y 11 de este
documento.

Figura 10. Disefio urbanistico con parametros de arquitectura universal - Barcelona
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Figura 11. Sistema de transporte incluyente — Barcelona.

Fuente: http://ajuntament.barcelona.cat/accessible/es/tematicas/transporte-publico-y-privado

45 Conclusion

El conflicto armado en Colombia es la principal causa del desplazamiento interno, lo que
se sustenta en las cifras de la Defensoria del Pueblo y de la Agencia de las Naciones Unidas para
los Refugiados, ACNUR, (2015). Colombia encabeza la lista de paises que sufren este problema,
con 6,9 millones personas desplazadas. Este dato comprende el periodo entre 1985 y 2015, con
base en el informe del “Registro Unico de Victimas, del gobierno nacional. Desde el 2013,
cuando el resultado de desplazados por el conflicto fue de 5,3 millones, el nimero ha aumentado
en mas de un millon de casos. (Recuperado el 15 de julio de 2017 de
http://www.acnur.org/recursos/estadisticas/).

Como consecuencia del desplazamiento masivo, los gobiernos nacional y distrital en el
afio 2013, convocaron un concurso arquitectonico para el disefio de vivienda de interés
prioritario, dando como resultado el proyecto Plaza de La Hoja, estudio de caso de esta
investigacion, ubicado en el centro occidente de la ciudad, dirigido a reparar a victimas del
conflicto. De esa manera se confirma a través de este trabajo, que las personas del conjunto
objeto de estudio, provienen de zonas de expulsion por violencia en un 53% y el mayor tipo de
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discapacidad que poseen es la psicoldgica. Adicional a lo anterior, se obtuvieron los siguientes
resultados: el 53% de ellos son hombres y el 47% mujeres; la familia predominante es la extensa
0 consanguinea.

Respecto a la accesibilidad espacial en el disefio de La Plaza de La Hoja, se concluye que
la principal dificultad que encuentran para su movilidad y desplazamiento autonomo en el sector
del barrio Cundinamarca, es la falta de continuidad entre el andén y la calzada, con un 27% de
encuestados; en el conjunto, es la falta de rampas con un 43% de respuestas; en el apartamento lo
que mas dificulta su desplazamiento son los espacios reducidos, segun lo afirmo el 47% de las
personas en situacion de discapacidad. Estas deficiencias ademas de aislar y rezagar a las
personas en situacion de discapacidad, profundizan fendomenos, como el de la exclusion social.

Por lo expuesto, es necesario que en los proyectos arquitectonicos y urbanisticos la
accesibilidad espacial sea resuelta desde el enfoque de disefio universal, se complemente con la
aplicacién de criterios como la sustentabilidad econdmica y medioambiental, para la obtencion
de edificios y entornos urbanos amables al servicio de las poblacion, contribuyendo al desarrollo
personal y al final, a la construccién de tejido socio-urbano.
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5. La gestion publica

Este capitulo se centra en la gestion publica orientada a la vivienda social: antecedentes,
déficit y prospectiva. Se analizan las estrategias institucionales, de disefiadores y constructores
para el logro de una ciudad incluyente, desde los conceptos de la planificacion socio-econémica
y planificacion territorial participativa; se verifica el nivel de autonomia no sélo fisica de las
personas Y su interaccién social a través de una caracterizacion socio-econdmica de la poblacion
del estudio de caso; se aborda el concepto de urbanismo y vivienda social en la ciudad, su
relacion con la segregacion socio espacial y al final se revisan los lineamientos que Colombia
acogio de la Nueva Agenda Urbana (NAU, 2016), para el desarrollo de la vivienda dirigida a los
mas vulnerables, en los proximos 20 afios.

La gestion se asume para este trabajo desde el curso de la maestria (Teorias de la
Gestion), como un grupo de acciones necesarias para transformar determinados insumos en
productos, en un periodo determinado y dentro del marco de una politica, programa o proyecto
en particular. Asi mismo, se orienta a la generacion de resultados o a la verificacién de procesos
en el menor tiempo posible y al menor costo. En consecuencia la gestion es herramienta
fundamental de la administracion, utiliza las normas para los procesos y obtencidn de resultados,
pero también requiere de instrumentos como la innovacion y la competitividad para realizar a
cabalidad las actividades que le competen como: inspeccion, vigilancia, control y seguimiento
(Protocolo de clase, 2015).

5.1 La planificacion Socioeconémica

Es un reto de la sociedad actual que la administracion publica se trabaje con mayor
liderazgo e innovacion en el mejoramiento de las condiciones sociales y econémicas de la
poblacién. En Colombia a través de la Agencia Nacional de Superacion de la Pobreza (ANSPE)
y de su Centro para la innovacion social (CIS), se busca la competitividad y la generacion de
crecimiento econdémico, como ejemplo desde la empresa privada. Es fundamental la
participacion ciudadana en la formacion de las politicas pablicas y en los procesos de gestion,
especialmente para la obtencion de soluciones a las problematicas de servicios publicos,
equipamientos e infraestructura.

El propdsito es planear el territorio, aplicando la investigacion, accién, participacion
(IAP), a partir de métodos de observacion de la realidad, en contacto directo con la comunidad
para generar la planificacién y desarrollo de acciones en la busqueda rigurosa del conocimiento,
que segun Fals Borda, es:

Un proceso abierto de vida y de trabajo, una vivencia, por lo cual se debe priorizar la problematizacion
y la reflexion sobre la préctica para su transformacion, en pro de una sociedad méas digna que se
comprometa con el bienestar social y la equidad. (Rahman y Fals Borda, 1989, p. 213).
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Con las anteriores reflexiones, tenemos la relacion de la planificacion socioeconémica
con Plaza de La Hoja. Alli no se realizd ese tipo de planificacion. Es un proyecto que se
visualizé para disminuir la segregacion y la exclusion social en la ciudad de Bogota, sin
embargo, alli las personas sobreviven a través de empleos informales y con el aporte diario de
algunos de los miembros que componen las familias. De acuerdo con la investigacion el proyecto
se encuentra dentro del estrato socioecondémico tres (3), al igual que el entorno inmediato del
barrio Cundinamarca.

Con el resultado de las encuestas, se pudo evidenciar la caracterizacion socioeconémica
de las personas en situacion de discapacidad en las que se evidencia no solo su falta de
autonomia fisica sino también econdémica y social. En este sentido, las caracteristicas de la
poblacién, son las siguientes. Respecto a la edad se encuentran en los siguientes rangos, de
acuerdo con los datos obtenidos en la tabla 7 y la figura 12:

Tabla 7. Rangos de Edad

RANGO HOMBRES MUJERES TOTAL
0 -10 0 0 0
11 25 3 3 6
26 50 5 3 8
mas de 50 6 10 16

[ 14 16 [ 30

Fuente: Analisis investigacién, 2016

Figura 12. Rangos de edad

RANGOS DE EDAD
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Fuente: Analisis investigacion, 2016

La poblacion de Plaza de La Hoja segun su edad se discrimina asi: el 53% se encuentra
en el rango de mas de 50 afios, el 27% entre 26 y 50 afios y el 20% en edad de 11 a 25 afios. El
mayor porcentaje de ingreso mensual se encuentra en un rango entre uno y dos salarios minimos
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(SMMLV) con un 87%, seguido de un 10% de familias con ingresos por debajo de un salario
minimo, como se observa en la tabla 8 y la figura 13.

Tabla 8. Ingresos mensuales - grupo familiar

s N° DE

N RANGOS FAMILIAS

1 0 750.000 6

2 751.000 1.0 millén 9

3 1,01 millén 1,5 millones 13

4 mas de 1,5 millones 2
TOTAL 30

Fuente: Analisis investigacion, 2016

Figura 13. Ingresos familiares mensuales

RANGO DE SALARIO MENSUALPOR
FAMILIA

1; 3% 3 10%

= Familias con ingresos
mensuales potr debajo de
un salario minimo

" Familias con ingrasos
mensuales entre uno v
dhrs sal arios minimos

Fatmilias com imngresos
mensuales por encima de
26 BT des salarios minimes

Fuente: Analisis investigacion, 2016

Asi mismo, la actividad econdmica que prevalece en las familias de Plaza de La Hoja en
las que alguno de sus miembros, es una persona en situacion de discapacidad, se discrimina en la
tabla 9 y figura 14, asi: La principal actividad que desarrollan es la de vendedor ambulante con
un 37%, seguido de trabajo independiente con un 27%, domiciliarios con un 10% y otro 10% se
desempefia como vigilante, un 7% como empleado y otro 7% en construccién, al final, un 3% se
ocupa en el servicio domeéstico.
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Tabla 9. Actividad econémica — Plaza de La Hoja

ACTIVIDAD N° DE PERSONAS %
Vendedor ambulante 11 37%
Independiente 8 27%
Vigilante 3 10%
Empleado 2 7%
Construccién 2 7%
Servicio doméstico 1 3%
Domicilios 3 10%

30 100%

Fuente: Analisis investigacion, 2016

Figura 14. Andlisis Actividad Econdmica - Plaza de La Hoja

ACTIVIDAD ECONOMICA

3: 1o = Vendedor ambulants

11: 180

= Dromicilios

* Independiente
Empleado

* Vigil ante

* Servicio domésti oo

= Comstruccion

3 10%

Fuente: Andlisis investigacion, 2016

Es importante anotar que de las 30 familias encuestadas, 11 se encuentran dentro del
programa 7/21 de la Secretaria de Integracion Social del Distrito. EI apoyo consiste en un
subsidio economico mensual de $125.000, representado en mercado entregado a través del
supermercado Colsubsidio.

El proyecto 7-21 de la Secretaria de Integracion Social ofrece ayuda psicosocial, asesoria en las leyes
y bonos alimenticios. Orienta sobre el Sistema Distrital de Discapacidad que tiene el Distrito para
apoyar las personas que han sido segregadas socialmente por su condicion de discapacidad. (Alcaldia
de Bogota, 2014).
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5.2  Laplanificacion territorial participativa

El Ordenamiento territorial esta orientado desde la Constitucion de 1991, (articulos 285 y
290), cuyo enfoque considera la diversidad, el multiculturalismo, el respeto a las diferencias y
autonomias. Con base en lo anterior, la Comision de Ordenamiento Territorial en 1992, definid:

El Ordenamiento territorial, es un conjunto de acciones concertadas para orientar la ocupacion,
transformacidn y utilizacion de los espacios geograficos, buscando su desarrollo socioeconémico,
teniendo en cuenta las necesidades e intereses de la poblacion, las potencialidades del territorio
considerado y la armonia con el medio ambiente. (COT, 1992, p.26).

Desde el curso de la Maestria: Planeacion territorial (2016), podemos definir la
planificacibn como un asunto politico, que debe concebirse como instrumento para alcanzar
mejores condiciones en la calidad de vida de las poblaciones, por lo que es fundamental abordar
el analisis de sus desafios territoriales, sus orientaciones, evolucion y perspectivas.

Para que la planificacion territorial logre trascender y mejorar las condiciones del habitat
se deben identificar estrategias para reforzarla, desde el analisis de los procesos de toma de
decisiones, requerimientos para su implementacién, fortalezas y desventajas de los instrumentos
de intervencion en los territorios y su capacidad para transformar las ciudades. Una de las
grandes debilidades hoy, es que lo planeado desde los instrumentos, normalmente no se ejecuta
ni se evidencia en las ciudades. Este es un caso puntual en Plaza de La Hoja.

En Colombia la planificacién ha cobrado gran importancia como elemento articulador
entre El Estado y la sociedad, para la basqueda de un mejor futuro y proyectar lo que deben ser
los territorios. Por esta razon se hace necesario profundizar en lo que implica la Planeacion
territorial participativa. Esta debe ser especifica para cada territorio e involucrar a los diversos
actores sociales, pues es alli donde se desarrollan sus actividades diarias, por lo que debe
concebirse como un instrumento para mejorar las condiciones de vida de una comunidad y lograr
el “territorio sofiado”.

La panificacion territorial es una disciplina y un proceso de toma de decisiones con la
participacion de los diferentes sectores, y es entendida en doble dimensién:

Como fendmeno socio-politico y disciplina orientada al célculo sistematico y articulado de las
intervenciones sobre el territorio que busca su estructuracion y transformacion de acuerdo con una
vision de futuro socialmente deseada; ha adoptado distintas perspectivas epistemoldgicas y
metodologicas a lo largo de su evolucidn, que permiten diferenciar distintos momentos, escalas y
énfasis de intervencion. (Ballén, M. 2016, Protocolo de clase).
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En el contexto actual, se requiere que los procesos de planificacion tengan la
participacion ciudadana como la forma de legitimarlos y encontrar consensos sobre la
priorizacion de proyectos. La comunidad debe tener la capacidad para ser interlocutor e incidir
activamente en la vision del territorio que suefia, a partir de la definicion de las necesidades mas
sentidas de la poblacion. Esa construccién social tiene como proposito la generacion de ciudades
incluyentes, habitats sostenibles y la obtencién de mejores condiciones de vida para esa
comunidad. El Habitat es el ambito en el que la comunidad organizada recrea el orden social, es
ademas el espacio socio ambiental y en su dinamica se constituye en el fundamento de la teoria
de la construccion social del territorio (Cardenas, M.E.2014).

La planificacion participativa utilizada en los afios noventa segun Sandoval, E. (1994),
tiene como métodos y herramientas la integracion de actores en el territorio. El papel del Estado:
Democratizacion de la sociedad — participacion ciudadana. Surge como demanda por una mayor
descentralizacién politica en 1983. La participacion de la sociedad es una forma de legitimar el
nuevo papel del Estado. Los procesos de planificacion se dan con control ciudadano. Es un
enfoque endogeno. Ha tenido més fuerza para planificar a nivel local, con una modalidad de
planificacion participativa a corto plazo a partir de presupuestos participativos: éstos son
instrumentos para la toma de decisiones compartida entre el Estado y la sociedad civil. Se crean
grupos focales. Las decisiones se hacen de abajo hacia arriba. La metodologia de éste enfoque
consiste en:

1. Preparacion y Organizacion del Proceso

2. Etapa de Diagnostico: Realizacion de mesas ciudadanas de trabajo, tematicas y/o
sectoriales

3. Formulacion de la Estrategia de desarrollo: Definir objetivos, estrategias, prioridades.
4. Ejecucion y Administracion del Plan
5. Seguimiento, evaluacion y ajuste

Para el caso de Colombia, el proceso de descentralizacion con fines democratizadores se
inicia en 1986 con la reforma municipal que conlleva la primera eleccion popular de alcaldes en
1988. Sus principales objetivos fueron:

Fomentar la participacion ciudadana en las decisiones locales; mejorar la calidad y la
eficiencia en la prestacion de los servicios; hacer mas transparente la gestion en tanto el
ciudadano pueda vigilar directamente a la administracion. Lograr esos objetivos suponia
fortalecer la institucionalidad local, capacitar a la sociedad civil para participar, redistribuir
competencias y recursos, y establecer un nuevo marco de relaciones intergubernamentales.

Surgieron varios modelos de gestion pero la Constitucion de 1991 definio algunas
caracteristicas: a. amplio la democracia participativa; b. subrayd la dimension social de la
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descentralizacion (salud, educacion y agua potable...); c. elevd a rango constitucional las
transferencias para costear aquellos servicios sociales. d. También intent6, aunque parcialmente,
fortalecer el nivel intermedio de gobierno con la eleccion popular de gobernadores, con las
regiones autdbnomas Yy las provincias, aunque sus desarrollos los dejé a la Ley Organica de
Ordenamiento Territorial (Ley 1454 de 2011, por la cual se dictan normas organicas sobre
ordenamiento territorial y se modifican otras disposiciones). (Recuperado el 17 de julio de 2017
de http://razonpublica.com/index.php/politica-y-gobierno-temas-27/6871-descentralizacion-en-
colombia-25-anos-preparando-el-territorio-para-la-paz.html)

Ahora bien, en relacion a la planeacion y la gestion del conjunto Plaza de La Hoja
proyectado como:

Un territorio donde se garantice el acceso equitativo a la ciudad. La distribucion de redes
estructurantes —acueducto y alcantarillado, malla vial, redes de energia y gas—, los equipamientos
educativos, de salud, culturales, deportivos, administrativos, la cobertura de los sistemas de transporte
y la localizacién de sus puntos de acceso, la ubicacién de la vivienda y los centros de atencion social y
de justicia, deben contribuir a la reduccién de la segregacion, facilitando el acceso a toda la poblacion
sin importar sus niveles de ingreso, la ubicacion de su residencia, edad, condicion fisica o identidad.
(SCA, 2013).

Figura 15. Perspectiva de Plaza de La Hoja. Proyecto ganador concurso SCA

Fuente: https://www.google.com.co/search?q=plaza+de+la+hoja+concurso&biw

Es un proyecto en el que dadas las condiciones especificas de perfil de usuario, llegado
de varias regiones del pais, la toma de decisiones para su construccion se hizo Unicamente desde
el gobierno. No existe alin una organizacion comunitaria que permita a sus habitantes ser actores
visibles para la participacion y basqueda de solucion a las problematicas de diversas
caracteristicas, que alli se presentan. Lo anterior se comprueba a través de las respuestas
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obtenidas en la encuesta, registradas en la tabla 10 y figura 16 del presente documento. Tampoco
se evidencia la articulacion del proyecto con su entorno urbano. Muy lentamente los usuarios del
conjunto se han ido integrando a traves de programas de la Alcaldia Local de Puente Aranda y
las diversas Secretarias de la Alcaldia Mayor de la ciudad. Un ejemplo es el “Taller Dia” que
funciona dentro de Plaza de La Hoja y al que acuden adultos mayores no s6lo del conjunto sino
de toda el area de influencia, siendo atendidos integralmente.

Tabla 10. Organizacion comunitaria en Plaza de La Hoja. Respuesta a pregunta N° 7.1 de la

encuesta aplicada

¢PERTENECE A ALGUNA ORGANIZACION
COMUNITARIA?

1.8l 4
2.NO 26
TOTAL 30

Fuente: Analisis investigacién, 2016

Figura 16. Analisis vinculacion a organizacion comunitaria - Plaza de La Hoja

.PERTENECE AALGUNA
ORGANIZACION
COMUNITARIA?

4;13%

26; 87%

Pertenece No pertenece

Fuente: Analisis investigacion, 2016
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Tabla 11. Percepcion de la accion del gobierno en Plaza de La Hoja. Respuesta a pregunta N° 7.3 de
la encuesta aplicada

16. ., COMO PERCIBE LA ACCION DEL GOBIERNO EN EL
CONJUNTO LA PLAZA DE LA HOJA?

1.Fortalezas 4
2. Debilidades 26
TOTAL 30

Fuente: Andlisis investigacion, 2016

Figura 17. Andlisis Percepcion de la accion del Gobierno - Plaza de La Hoja

.COMO PERCIBE LAACCION DEL
GOBRIERNO EN LAPLAZA DE LA HOJA?

4; 13%

= Fottalezas

» Debilidades

26: 87%

Fuente: Analisis investigacion, 2016

La participacion ciudadana es el eje fundamental en la planificacion territorial;
actualmente, es uno de los grandes vacios legales. La evaluacion de los procesos de planificacion
debe ser continua a partir del disefio de indicadores. En consecuencia, es urgente promover la
coordinacion interinstitucional y la participacién activa de sus habitantes en la toma de
decisiones, para garantizar la armonizacion en materia de ordenamiento territorial y planeacion
multi-escalar del territorio de Plaza de La Hoja.
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5.3 Elurbanismo y la politica de vivienda en Bogota: segregacion socio-espacial

En Colombia cada dia son mayores los indices de pobreza principalmente en las grandes
ciudades, como consecuencia de los procesos de migracion y concentracion de la poblacién. De
acuerdo con el Banco mundial ya desde el 2007, el 60% de los pobres hacen parte de la vida
urbana.

La concentracion demografica se ha producido en periodos muy cortos en Colombia, por
lo que las estructuras administrativas no han podido prepararse para recibir todo el volumen de
nueva poblacion que llega a sus territorios. Se debe entonces asumir este desafio, respondiendo
con la solucion de problemas a traves de la planeacion y el desarrollo sostenible, analizando esos
nuevos grupos poblacionales que llegan a formar parte de las grandes ciudades, atendiendo una
mayor demanda de vivienda, servicios publicos, salud, educacion, que éstos generan.

La Planeacion en Colombia debe direccionarse especialmente para que las ciudades
intermedias y pequefias, mejoren su gobernabilidad y competitividad, revitalicen sus finanzas y
logren una mejor cobertura de servicios, calidad de empleo, infraestructuras, seguridad, reduzcan
los asentamientos subnormales, mejoren las condiciones de sanidad en cuanto a la disposicion
final de basuras y tratamiento de aguas residuales. Entonces el reto es fortalecer la planeacién
local y regional a corto y mediano plazo para asi detener la tendencia de crecimiento
demogréfico, en las grandes ciudades del pais y especialmente en el Distrito Capital.

La conurbacion ha generado que las areas rurales sean invadidas por desarrollos urbanos
de élite, los cuales no crean tejido social y desplazan las zonas agricolas y productivas asi como
la mano de obra rural. En pequefios municipios las areas rurales se encuentran despobladas
debido a problemas de desplazamiento por violencia, inseguridad y pobreza lo que contribuye a
las grandes migraciones del campo a la ciudad. Esta poblacion que migra lo hace en situacion de
precariedad, aumentando los cordones de pobreza en las zonas urbanas y periféricas de las
grandes urbes.

Las principales fuentes de crecimiento urbano en el pais se derivan del incremento
vegetativo y la migracién, pero otra forma importante de crecimiento en los ultimos tiempos ha
sido a través de la expansion urbana, con la incorporacion de suelo rural al area urbana y de
nucleos urbanos a cascos de municipios y ciudades. La expedicion de Licencias de Construccion
exige que los terrenos hagan parte del area urbana y cuenten con disponibilidad de servicios
publicos. Esto ha llevado a que el territorio cambie continuamente, pues los concejos
municipales lo amplian y modifican dandose entonces una nueva forma de expansion.

El desarrollo de la urbanizacion en el pais se ha dado por:

. Concentracion urbana — migraciones y densificacion
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. Incremento de la urbanizacién por el desarrollo técnico industrial

Asi se da paso a la metropolizacién como una expansién de poblacion en las grandes
ciudades, incorporando el territorio, municipios satélite para dar conformacion a una red de
ciudades. De igual forma, los procesos de revitalizacion como consecuencia del deterioro de los
centros historicos de las ciudades que cambian de estrato, de uso o simplemente los gobiernos
aceptan su demolicion y transformacion con la implementacion de planes Parciales y de
Renovacién Urbana, para construir alli comercio, parques y otros usos promovidos como
“Grandes Proyectos Urbanos”, propician diversos fendémenos urbanos, desplazando a la
poblacién que por generaciones se ha apropiado de estas areas.

Ahora bien, otra problematica que se presenta con el desarrollo desbordado de la zona
urbana sobre la rural es que afecta la sostenibilidad ambiental del territorio a partir del
desplazamiento de la mano de obra del campo, ocasionando pérdida de areas agricolas y en
consecuencia disminuyendo la cadena productiva que lo rural suministra a la ciudad, lo que
conlleva a poner en riesgo la seguridad alimentaria de la poblacion.

El deterioro del paisaje urbano también se da por la rapida ocupacion de areas periféricas
que consolida asentamientos subnormales ubicados generalmente en zonas inundables, de alto
riesgo o de reserva ambiental y que ante la incapacidad gubernamental, son zonas ilegales, sin
acceso a servicios publicos, focos de inseguridad y de alto impacto ambiental. La pobreza y la
violencia en el pais son otros dos fendmenos que han ido de la mano en el proceso de
urbanizacion.

La pobreza se concentra en los centros urbanos, lo que promueve altos indices de
inseguridad, convirtiéndose en un reto para la politica pablica. La violencia que principalmente
se presenta en el area rural, impacta negativamente en la capacidad productiva del pais afectando
en mayor grado a la poblacion méas vulnerable como son los jovenes, madres cabeza de familia,
minorias étnicas, que se quedan sin oportunidades laborales y de produccion.

Nos enfrentamos entonces a otro fendmeno urbano: La segregacion: cuyo concepto
abordamos desde el modulo de la Maestria: Planeacion Urbana y Rural (2016), como: “La
aglomeracion en el espacio de familias de una misma condicion social”.

Diferenciaremos tres dimensiones en la segregacién: ¢ El grado de concentracion espacial de los
grupos sociales; » La homogeneidad social que presentan las distintas areas internas de las ciudades; y
* El prestigio (o desprestigio) social de las distintas areas o barrios de cada ciudad.

(Sabatini, 2003, p.7).

La segregacion socio espacial es:

Un rasgo de gran pertinencia en las ciudades capitalistas y consiste en que los distintos grupos sociales
tienen (sic) a ocupar lugares separados y diferenciados en el espacio. Su impacto en la dinamica
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urbana es de primera magnitud y responde a caracteristicas muy bésicas del sistema capitalista.
(Jaramillo, 2003, p.40).

Con el proposito de erradicar esa segregacion tan marcada en las ciudades, con la Ley
1537 de 2012, estatuto para facilitar y promover el desarrollo urbano y el acceso a la vivienda, el
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, estructurd y se encuentra desarrollando el programa
de vivienda gratuita (PVG) para la construccion y entrega de 100.000 viviendas VIP, a hogares
en situacion de extrema vulnerabilidad; aquellos sin capacidad de ahorro ni acceso a credito. En
la misma Ley, se incluyeron provisiones de disponibilidad de suelo destinado a la construccion
de vivienda VIS y VIP.

Se entiende por Vivienda VIP: Aquella que se encuentra en un rango Hasta 70 SMLMV
y 42 M2 de Construccién. A través de la Resolucion 844 de 2014 “se adopta el reglamento
operativo para el otorgamiento del Subsidio Distrital de Vivienda en Especie para Vivienda de
Interés Prioritario en el Distrito Capital, en el marco del Decreto Distrital 539 de 2012",

Los objetivos y metas de la politica de vivienda segun el Plan de Desarrollo 2012 — 2016,
“BOGOTA HUMANA” (Plan que no fue aplicado ni aprobado por el Concejo de la ciudad) se
orientaron a optimizar el Programa de Subsidio Familiar de Vivienda (SFV) definiendo el tope
de 135 SMLMV para VIS y de 70 SMLM para VIP, ajustando los criterios de distribucion de
recursos, con base en la informacion de vivienda del Censo General 2005.

Estimular la oferta de VIS prioritario a través de la inversion de las entidades publicas,
con especial énfasis en la atencion de la poblacion vulnerable y de las madres comunitarias,
mujeres cabeza de hogar, familias conformadas por personas mayores y familias de los
habitantes de la calle, madres con hijos discapacitados.

La meta de la politica de vivienda en el Distrito Capital a 2016, era construir 70.000
Viviendas de Interés Prioritario, apoyando adicionalmente, la iniciativa del Gobierno Nacional
en éste mismo sentido.

Es importante hacer referencia a lo que ha sido la politica de vivienda social en el pais.
Cada gobierno de turno se ha preocupado por promover la vivienda social, pero el problema se
mantiene: déficit de unidades, vivienda ubicada en zonas de riesgo, de mala calidad en su
construccién, vivienda estandarizada sin ningun estudio del perfil de las familias. En la
compilacion realizada por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, preparada para el
Séptimo Foro Urbano Mundial de 2014, se resume en 5 etapas el proceso de la vivienda, asi:

1. La Concepcion higienista: (1918 — 1942), denominada asi por la preocupacion de
salubridad de las viviendas. Se dispusieron recursos para la construccion de las mismas, a
partir de la Ley 46 de 1918 para vivienda de obreros y empleados. ElI Estado empieza a
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intervenir conformando entidades publicas como el Banco Agricola para la vivienda rural
y el Banco Central Hipotecario BCH, para la urbana. En 1939 crearon el Instituto de
Creédito Territorial, inicialmente para vivienda rural y 1942 la Seccion de Vivienda
Urbana. (p.26).

2. La Concepcion Institucional (1942 — 1965) La accion estatal se realiza a través de las
entidades como: ElI BCH, ITC, aparece la Caja de Crédito Agrario, la Caja de vivienda
Militar, la Caja de Vivienda Popular. Entre 1953 y 1957, se crea el subsidio familiar de
vivienda, en funcién del nimero de hijos del beneficiario. (p.27 — 32).

3. El periodo de Transicion (1965 — 1972) Se crea en 1968, el FNA entidad que tenia la
funcién de administrar las cesantias de los funcionarios publicos y desarrollar
directamente programas habitacionales y lineas de crédito hipotecario para esta poblacion.
En 1969 se crea el Consejo Superior de Vivienda y Desarrollo Urbano, como la mayor
instancia para la politica habitacional urbana del pais. Se cre6 el Banco de Ahorro y
Vivienda, las Acciones Mutuarias de Ahorro y Préstamo, las Cajas y secciones de Ahorro
de los bancos. (p.34).

4. El periodo de las Corporaciones de Ahorro y Vivienda (1971-1990) Se inicia el periodo
de la Planeacién urbana: Se expide la Ley 9 de 1989 de Reforma urbana. Se inicia una
fuerte intervencion del sistema bancario y constructores, en la generacion de vivienda. Las
instituciones estatales entran a competir con las corporaciones de ahorro y vivienda que
trabajarian con el sistema UPAC. Surgen 2 formas de produccion: la vivienda publica por
encargo y la vivienda formal de origen privado. Aparecen 2 maneras de producir la
vivienda social: la formal, conformada por asociaciones de vivienda reconocidas y la
produccion ilegal. Entre 1974 y 1978, se implementa el plan nacional de Desarrollo “Para
cerrar la Brecha”. (p.35-37)

5 La Concepcién de mercado y los subsidios a la demanda (1990 — 2012) Se expide la Ley
3 de 1991, por la cual se crea el Sistema Nacional de Vivienda de Interés Social, se
establece el subsidio familiar de vivienda, se reforma el Instituto de Crédito Territorial,
ICT y se plantea otro modelo de gestion del sector. Surge el Sistema Nacional de
Vivienda de Interés Social, el subsidio familiar de vivienda y el Instituto Nacional de
vivienda de Interés Social y Reforma Urbana (INURBE), como la nueva entidad que
orientara la politica del sector. Se expide la Ley 388 de 1997, Ley de Desarrollo
Territorial, cuyos instrumentos han tenido un impacto en la gestion urbana y habitacional.
Posteriormente, con la Ley 546 de 1999: Ley de financiacion de la vivienda, se da un
gran cambio en la materia. (p.42 - 43).
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Figura 18. Linea de tiempo - Vivienda social en Colombia
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En esta quinta etapa se circunscribe el proyecto Plaza de La Hoja, cuando se aprueba la
Ley 1537 de 2012 “Por la cual se dictan normas tendientes a facilitar y promover el desarrollo
urbano y el acceso a la vivienda y se dictan otras disposiciones”. En el periodo 2010-2014, con el
Plan Nacional de Desarrollo “Prosperidad para Todos” se incluye la politica del sector:
Locomotora de la vivienda, cuya meta es construir 1 millon de unidades habitacionales. El plan
mantiene las categorias: VIP y VIS en las escalas de precio definidas: hasta 70 y 135 SMLMV,
respectivamente. Se crea un tercer tipo denominado VIS en Renovacién Urbana, con valor de
hasta 175 SMLMV.

5.3.1. El Plan de Ordenamiento Territorial y la vivienda de interés social en Bogota

La Ley 388 de 1997 sentd las bases actualmente vigentes para la elaboracion por parte de
todos los municipios de sus planes de ordenamiento territorial (POT) y enmarco el ordenamiento
dentro de un instrumento de gestién en funcion de la organizacion y desarrollo del territorio.
Desde la misma norma, se define el POT como: “el conjunto de objetivos, directrices, politicas,
estrategias, metas, programas, actuaciones y normas adoptadas para orientar y administrar el
desarrollo fisico del territorio y la utilizacion del suelo. (Art. 9°).
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Para el caso de Bogota, es importante anotar que actualmente se encuentra vigente el
POT aprobado por el Acuerdo 190 de 2004, teniendo en cuenta que el Acuerdo 489 de 2012,
denominado “Bogotd Humana”, fue suspendido y no aplicado. Se esta a la espera de la
presentacion del respectivo POT al concejo de la ciudad por parte del alcalde mayor, para el
periodo 2016-2020.

Respecto al tema de vivienda de interés social, el POT en el capitulo 1, especifica los
objetivos generales, asi:

El programa habitacional tiene por objeto impulsar el cumplimiento del derecho al acceso a una
vivienda digna de las familias del Distrito y la Region, dando prioridad a las familias que se
encuentran en situacién de pobreza, grupos vulnerables y desfavorecidos, a través de la planeacion,
gestion, prevencion, control y vigilancia, ordenamiento y desarrollo arménico de la ciudad en los
aspectos ambiental, habitacional, de suelo, de renovacion urbana y mejoramiento integral, de servicios
publicos y de patrimonio urbano y arquitectonico, desde una perspectiva de productividad urbana y
sostenible del desarrollo de la ciudad y la region, con la participacion del Distrito y de los municipios
de la region, el gobierno nacional, las localidades, la poblacién organizada, los organismos no
gubernamentales, el sector empresarial y la cooperacion internacional.(Art. 285. Recuperado de
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=13935).

Se establecen las siguientes categorias y rangos, dentro de los que se establece el
relacionado con la vivienda de interés prioritario VIP, objeto del caso de estudio de la presente
investigacion, asi:

Serén parte de este programa y por lo tanto de la aplicacion de incentivos y normas particulares, las
soluciones de vivienda y/o lotes con servicios que se enmarquen dentro de las siguientes categorias:

1. Soluciones nuevas en suelo de expansion. En los Planes Parciales, se deben establecer los rangos:

a. Vivienda de Interés Social: segun Ley 3 de 1991, hasta 135 salarios minimos vivienda subsidiable.
b. Vivienda de Interés Prioritaria: segin Acuerdo 15 de 1998, hasta 65 salarios minimos vivienda
subsidiable.

c. Vivienda minima: hasta 50 salarios minimos vivienda subsidiable.

Paragrafo. El 30% del area que desarrolle Metrovivienda se destinard a la construccion de vivienda
minima.

(Art.288. Recuperado de http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=13935).

Otro aspecto fundamental, es que desde el POT se asigna a Metrovivienda, toda la
responsabilidad de la produccién de vivienda nueva para Bogota, asi:

La coordinacion del subprograma de produccion de vivienda nueva estard en cabeza de Metrovivienda
quien actuara bajo los lineamientos generales de la Politica de Vivienda Distrital que se defina en los
términos establecidos en el presente Plan.


http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=13935
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5.3.2. Déficit de Vivienda en Colombia

De acuerdo con las Naciones Unidas, el déficit habitacional es “un diagnéstico
economico que da cuenta del saldo negativo entre la oferta y la demanda de viviendas adecuadas
en un pais ciudad o region, y cuyo impacto en el bienestar de la sociedad es mas que evidente”
(ONU-Hébitat. 2015)

El derecho a la vivienda se encuentra consagrado en la Constitucion Politica de Colombia
y en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos:

Todos los colombianos tienen derecho a vivienda digna. El Estado fijara las condiciones necesarias
para hacer efectivo este derecho y promovera planes de vivienda de interés social, sistemas adecuados
de financiacion a largo plazo y formas asociativas de ejecucion de estos programas de vivienda. (1991,
art.51).

Sin embargo a lo largo de la historia del pais, ese derecho no se ha podido lograr y
contintia siendo uno de los problemas sin resolver en varios paises a nivel global. En Colombia,
el mercado de la vivienda estd en manos del sector privado porque el Estado s6lo cumple un
papel de facilitador del proceso. No se ha logrado la articulacion entre industria y vivienda, para
evitar fendmenos de segregacion, inequidad y exclusion no sélo social, sino también urbana.

De otra parte, también es necesario revisar la normativa que orienta el sector popular de
vivienda en el pais: que ya de por si es excluyente, al definir dimensiones y areas minimas que
van en contra de la condicion mas humana que deben tener las unidades habitacionales.

Ahora bien, el déficit de vivienda en Colombia segun datos del DANE y Camacol a 2016:
“De los 13 millones de hogares que existen en Colombia, hay 3 millones 300 viviendas en
déficit. Esto quiere decir que: tienen casa pero viven en condiciones por debajo de los estandares
0 no la tienen” (recuperado de http://gerente.com/co/rss-article/hay-un-deficit-de-3-millones-de-
vivienda-en-colombia-camacol-y-dane/)

Continuando con el mismo analisis a nivel del pais, se tiene que:

De los resultados obtenidos, reportamos que 1.3 millones de viviendas tienen un déficit cuantitativo.
Esto quiere decir que: o no tienen casa o si la tienen, viven en hacinamiento y 2 millones de viviendas
tienen un déficit cualitativo, que significa que: la construccion de la casa no es de calidad y debe ser
mejorada (DANE Y CAMACOL, 2016)

Segun cifras de la Secretaria del Habitat, a 2015, en Bogota se han desarrollado 80.000
viviendas, discriminadas, asi:
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En total son 9.224 Viviendas de Interés Prioritario (VIP); 28.263 de interés social (VIS) y 42.337
viviendas de precios superiores a la VIS, para un total de 79.824 unidades habitacionales construidas
en general, que cuentan con conexion a servicio definitivo de acueducto (recuperado de
http://www.bogota.gov.co)

Para el caso especifico de Bogota, de acuerdo con cifras de la Secretaria del Habitat el
déficit de vivienda en la ciudad ha disminuido en los ultimos afios:

Mientras en 2003 el indicador de déficit habitacional fue de 17,4%, (en 2007 se ubic6 en 15,5% y en
2011 en un 11,8%), para 2014 esa cifra bajé a un solo digito (9,1%), llegando a la cifra mas baja en los
altimos 12 afios (Recuperado de https://www.habitatbogota.gov.co/)

La planificacion de la ciudad debe lograr que la vivienda social sea disefiada centrada en
las personas y se propicie asi una mejor calidad de vida para los mas pobres. De igual manera
debe tener un desarrollo sostenible, con acceso a transporte, servicios, puablicos, espacio publico,
equipamientos dotacionales, etc.

5.3.3. Habitat 111 — 2016 y la prospectiva de vivienda social en Colombia.

Es un reto para la Planificacion no sélo a nivel local sino también global, disefiar un
futuro urbano sostenible, para lo cual es necesario considerar las directrices trazadas por los
paises en las grandes cumbres a nivel internacional, para que las metas y propositos se orienten
hacia los mismos objetivos, sea un trabajo y busqueda conjunta para obtener resultados que
mejoren las condiciones sociales, medioambientales, entre otras.

En esa perspectiva, Colombia participd en el encuentro de Habitat 111, realizado en Quito
Ecuador, entre el 17 y 20 de octubre de 2016, al que asistieron 35.000 participantes a nivel
global. Las apuestas del encuentro, fueron principalmente, disminuir la pobreza, lograr inclusion,
territorios desarrollados como sistemas que integren al igual grandes municipios y zonas rurales
y construir acciones reales frente al cambio climatico. Estos aspectos hacen parte de un
documento llamado Nueva Agenda Urbana -NAU-, la cual se compone de 175 puntos que
serviran de ruta para planificar las ciudades del mundo en los proximos 20 afios.

Cada 20 afios se convoca la reunion de los 193 paises miembros de las Naciones Unidas
(ONU) para deliberar sobre el futuro de las urbes a nivel mundial. La primera vez se realiz6 en
Vancouver, Canada en 1976, la segunda cita fue en Estambul, Turquia en 1996 y el tercer
encuentro es el que ya se anoto, desarrollado en Quito, a finales del 2016.
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Bajo este contexto se prevé que con la Nueva Agenda Urbana, Colombia, como los
demas paises a nivel mundial, cuente con una linea base que permita desarrollar politicas
publicas urbanas que procuren:

* Vivienda durable y permanente que proteja a sus habitantes contra condiciones

climaticas adversas;

» Un espacio vital suficiente, lo que significa que no mas de tres personas compartan una

habitacion;

» Acceso facil a agua potable en cantidad suficiente y a un precio razonable; acceso a

saneamiento adecuado;

» Accesibilidad a transporte; tenencia segura para evitar los desalojos forzados, entre

otros aspectos.

“Como se trata de un documento global, en cuya creacion han participado gobiernos
nacionales y actores del sector privado y de la sociedad civil, la Nueva Agenda, aunque no es de
obligatorio cumplimiento, si define un marco politico” Lippi, ONU Habitat Colombia (2016).

Desde afos atras se venia construyendo conjuntamente entre los paises miembros de la
ONU el documento base para la Nueva Agenda. El proposito: redirigir la forma en que las
ciudades y los asentamientos humanos del mundo han sido planeados, financiados, desarrollados,
gobernados y administrados, para que, “realmente logremos enfrentar la pobreza y el hambre,
aportemos a la reduccion de las desigualdades en todas sus formas y dimensiones, promovamos
el crecimiento econémico sostenible e incluyente y protejamos el medioambiente”. Noguera,
Minvivienda (2016).

Segun el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, (2015) “la Nueva Agenda incluyo
tres lineas que son prioridad para el Gobierno Nacional a considerar en los proximos 20 afios:
desarrollo territorial integral, territorios resilientes al cambio climatico y pobreza e inclusion
social”. Como conclusion de los avances en materia de vivienda en el pais, la ministra Noguera
(2016) presentd en Habitat 111 los resultados de las politicas del Gobierno, refiriéndose a la
construccién de 1°300.000 viviendas de interés social y la reduccion del déficit habitacional del
12,9 al 6,7 por ciento, en los Gltimos afios.

Otro aspecto relevante es que “la NAU (2016) destaco la importancia de la planificacion
armoénica de los territorios, entendiendo las areas urbanas y rurales como espacios que se
complementan entre si”. La ministra Noguera, preciso:

En el punto dos, lo propuesto por Colombia va de la mano con la NAU que invita a reducir
significativamente el impacto de las ciudades en el cambio climatico (generadoras del 60 por ciento de
gases de efecto invernadero), mediante la promocién de patrones de consumo y produccion
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sostenibles. (Recuperado de http://www.eltiempo.com/politica/gobierno/resultados-del-evento-habitat-
1i-41277).

En Colombia es imposible pensar en el desarrollo si se desconocen sus relaciones
territoriales, con lo rural y con los municipios aledafios. Por eso, en Habitat Il se propuso
“pensar las ciudades como un sistema en el que se integran la capital, las grandes ciudades
con los pequefios municipios y el campo”. (Minvivienda, 2016).

El documento final establece la carta de navegacion mundial para el desarrollo urbano
sostenible, y orientard la forma de planificar, gestionar y vivir en las ciudades. Se compone de
175 puntos principales y se fundamenta en tres principios:

. No dejar a alguna ciudad atras (en su desarrollo)
. Promover las economias urbanas sostenibles e inclusivas, y
. Fomentar la sostenibilidad ambiental.

El principal objetivo que plantea la NAU como desafio para todos los paises es la
erradicacion de la pobreza y la inclusion social, invitando a un desarrollo urbano que promueva
la igualdad, centrado en las personas.

Es fundamental enfatizar en lo planteado en este encuentro global (2016), relacionado
con las caracteristicas de la poblacién del estudio de caso, que es doblemente afectada: De una
parte, son desplazados por el conflicto armado o reinsertados y de otra, personas en situacién de
discapacidad, cuyo nucleo familiar se compone principalmente por madres cabeza de hogar, sin
ningun sustento econémico formal. Al respecto la NAU, pide a los gobiernos:

Garantizar que todos los ciudadanos tengan acceso a la igualdad de oportunidades y libre de
discriminacion: Toda persona tiene derecho a los beneficios que sus ciudades ofrecen. La NAU pide a
las autoridades de la ciudad para tener en cuenta las necesidades de las mujeres, las personas con
discapacidad, los grupos marginados, los ancianos, las poblaciones indigenas, entre otros grupos.
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Figura 19. Nueva Agenda Urbana — HABITAT Il - Quito, Ecuador - 21 de octubre, 2016
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Proporcionar servicios basicos para todos los ciudadanos

Estos servicios incluyen: acceso a la vivienda, agua potable y saneamiento, alimentos nutritivos,
atencion de la salud y planificacion familiar, educacion, cultura y acceso a las tecnologias de
comunicacion.

Garantizar que todos los ciudadanos tengan acceso a la igualdad de oportunidades y
libre de discriminacién

Toda persona tiene derecho a los beneficios que sus ciudades ofrecen. La Nueva Agenda Urbana pide
a las autoridades de la ciudad para tener en cuenta las necesidades de las mujeres, las personas con
discapacidad, los grupos marginados, los ancianos, las poblaciones indigenas, entre otros grupos.

Promover medidas en apoyo de ciudades mas limpias

La lucha contra la contaminacion del aire en las ciudades es buena para la salud de las personas y
para el planeta. En la Agenda, los lideres se han comprometido a incrementar el uso de energias
renovables, proporcionar un transporte publico mejor y ecologico, y gestionar de manera sostenible
sus recursos naturales.

Fortalecerla resiliencia en las ciudades para reducir el riesgo y el impacto de los
desastres

Muchas ciudades han sentido el impacto de los desastres naturales y los lideres se han comprometido
a poner en practica las medidas de mitigacion y adaptacion para minimizar estos impactos. Algunas
de estas medidas incluyen: una mejor planificacion urbana, infraestructura de calidad y la mejora de
las respuestas a nivel local.

Tomar medidas para hacer frente al cambio climatico mediante 1a reduccion de sus
emisiones de gases de efecto invernadero

Los lideres se han comprometido a involucrar no solo al gobierno local, sino a todos los agentes de la
sociedad en la accion climatica teniendo en cuenta el Acuerdo de Paris sobre el cambio climatico, que
busca limitar el aumento de la temperatura mundial por debajo de los 2 grados centigrados.

Respetar plenamente los derechos de los refugiados, los migrantes y los desplazados
internos, independientemente de su situacion migratoria

Los lideres han reconocido que la migracion plantea desafios, pero también ofrece una importante
contribucion a la vida urbana. Debido a esto, se han comprometido a establecer medidas que ayuden
a los migrantes, los refugiados y los desplazados internos hacer contribuciones positivas a las
sociedades.

Mejorar la conectividad y apoyar iniciativas innovadoras y ecolégicas
Esto incluye el establecimiento de asociaciones con empresas vy la sociedad civil para encontrar
soluciones sostenibles a los problemas urbanos.

Promover espacios publicos seguros, accesibles y ecologicos

La interaccion humana debe ser facilitada por la planificacion urbana, por lo que en la Agenda se
pide un aumento de los espacios publicos como aceras, carriles para bicicletas, jardines, plazas y
parques.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Martinez, C. (21 de Octubre de 2016) dgenda Urbana promulgada en Habirar 11, Recuperado
de http://www.plataformaurbana.cl/archive/2016/10/21/habitat-iii-promulga-la-nueva-agenda-urbana-que-guiara-el-desarrollo-urbano-
hasta-2036/
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5.4 Conclusion

La gestion de la vivienda social en el pais y en el Distrito Capital, se ha trasladado al
sector privado, su construccion se ejecuta en funcion del mercado y no cumple con condiciones
de calidad, para el perfil de la poblacion mas vulnerable. La vivienda social se debe promover
desde la planificacion territorial participativa, para lograr unidades que propicien una mejor
calidad de vida, con un desarrollo sostenible que permita el acceso a espacio publico, servicios,
equipamientos, entre otros.

Revisadas las caracteristicas de la planificacion socio-econdmica Yy territorial
participativa, comparadas con Plaza de La Hoja, se evidencia a través de los resultados del
instrumento aplicado, que éste proyecto se concibio sin la intervencién de la comunidad.
Después de ser ocupado el conjunto estudio de caso, sus habitantes no han tenido acceso al
desarrollo de actividades productivas formales, tampoco la posibilidad de interaccién social, de
una parte, por el aislamiento fisico del conjunto al estar ubicado y afectado por dos avenidas de
orden metropolitano y de otra, porque no han logrado conformar una organizacion comunitaria.
En consecuencia, se presenta el fendmeno de la segregacion socio espacial, la que se profundiza
al no tener representatividad ni capacidad de ser interlocutora ante el gobierno distrital, para la
solucion a sus diversas problematicas.

Respecto a las cifras de la vivienda social en Bogota, seguin la Secretaria del Habitat a
2015, se han promovido 9.224 Viviendas de Interés Prioritario (VIP). Asi mismo los datos
demuestran que en los Gltimos afios ha disminuido el déficit en el Distrito Capital, el cual se
situaba en el 11,8% para el 2011 y del 9,1%, al afio 2014.

Por ultimo, las directrices para el desarrollo de la vivienda social en los proximos afios,
estaran sustentadas en lo propuesto por la NAU, 2016, desde Habitat I11:

. Vivienda durable y permanente que proteja a sus habitantes contra condiciones climaticas
adversas;

. Un espacio vital suficiente, lo que significa que no mas de tres personas compartan una
habitacion;

. Acceso facil a agua potable en cantidad suficiente y a un precio razonable; acceso a
saneamiento adecuado;

. Accesibilidad a transporte; tenencia segura para evitar los desalojos forzados, entre otros

aspectos.
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6. El espacio geogréafico y espacio social

Se relaciona en este capitulo el analisis de las caracteristicas del espacio geografico
(Harvey, 2014) de Plaza de La Hoja y las relaciones de sus habitantes para la construccion social
del territorio, (WUF7, 2014). Es importante conocer las condiciones del lugar donde se produce
la interaccion entre los integrantes de una comunidad, los recursos y beneficios que provee.
Identificar los cambios que se han dado en el tiempo, a raiz de las transformaciones que
producen las actividades del ser humano, con el proposito de satisfacer las necesidades de
alimentacion, vestido, vivienda, trabajo, diversion, entre otras.

Como estrategia para la construccion social del territorio se aborda el diagndstico
participativo (montero, 2005), el cual es un instrumento utilizado para conocer la realidad que
afecta a un conglomerado, se reconocen e identifican problemas y se establecen prioridades. Su
gran fortaleza es que permite planear acciones con la participacion de todas las personas
involucradas, las compromete en la solucion de los problemas que los afectan y de esta manera
unir esfuerzos en la gestion y consecucion de politicas publicas (Jiménez & Soler, 2013).

6.1  Elespacio construido por relaciones sociales

Avenida 19 — Antecedentes

En cuanto al espacio geografico del proyecto estudio de caso, este se ubica en el sector
nor-oeste de la carrera 30 con calle 19. A principios de siglo XX. La avenida 19 tenia un perfil
tan solo de ocho metros de ancho y se extendia desde la carrera 5a. hasta la carrera 13. Con
motivo de la visita del Papa en 1968 y con la apertura de dos nuevos carriles se inaugurd
oficialmente esta via. En 1974 se traslada 28 metros hacia el sur el edificio Cudecom, para darle
paso a la expansion de la avenida hacia el occidente. En la actualidad, la Calle 19 nace en la
iglesia de Las Aguas en la carrera 3a. y empalma con las avenidas de las Américas y de la
Esperanza, rumbo al occidente de Bogota.

Conflictos e impactos: La avenida 19 llamada Avenida Ciudad de Lima presenta una
serie de conflictos urbanos: contaminacion visual y ambiental; grandes congestiones de transito;
deterioro de la malla vial, delincuencia y el mas grave la invasion del espacio publico.

Es una zona, que segun las personas que respondieron la encuesta, continta siendo un
foco de inseguridad, no obstante los polos de desarrollo comercial e institucional que se destacan
como: el centro comercial Calima, el almacén Jumbo, la Plaza de mercado de Paloquemao, entre
otros. La percepcion de los residentes segln resultado de las tablas 41 y 42, es que en el sector
ese foco de inseguridad se da por los indigentes y consumidores, ubicados en la zona del
ferrocarril y debajo del puente de la avenida 19 con carrera 30. Ellos mismos, han sido victima
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de atraco en estas areas, cuando acuden o se desplazan desde el conjunto a tomar el servicio de
Transmilenio o SITP.

A lo anterior, se suma que en el sector se concentra uno de los mayores indices de
contaminacion de la ciudad, por tener predominio de uso industrial; asi como contaminacion por
ruido, contaminacion visual y por desechos que se dejan e invaden el espacio publico.

Continuando con el mismo anélisis, hacemos referencia al espacio geogréfico, como el
espacio fisico en el que se desarrollan todas las interacciones de la sociedad. Desde el
pensamiento de Harvey, (2014) quien afirma en la Contradiccion N.° 11:

El paisaje geogréfico del capitalismo (que no es el del capital) es evidentemente configurado por
una multitud de intereses de individuos y grupos que tratan de definir espacios y lugares para si
mismos en el entorno de los procesos macroecondémicos de desarrollo geogréafico desigual,
gobernados conjuntamente por las reglas de acumulacion del capital y el poder estatal. (p. 160).

Tabla 12. Zonas mas inseguras en el entorno urbano de Plaza de La Hoja

N° DE
11. ZONAS MAS INSEGURAS PE%SSSAS
RESPONDEN
1. Los alrededores 9
2. Barrio Cundinamarca 2
3. Carrera 30 5
4. Calle 19 10
5. Carrilera 2
6. Dentro del conjunto Plaza de la Hoja 2
TOTAL 30

Fuente: Analisis investigacion, 2016

Ahora bien, el espacio social, se construye por las interrelaciones que se producen entre
los individuos de una misma comunidad. Sin embargo, no es lo que sucede en Plaza de la Hoja.
Alli conviven personas de todas las regiones del pais; provenientes principalmente de dos bandos
opuestos en la guerra: desplazados y reinsertados del conflicto. No se ha logrado consolidar una
organizacion comunitaria, como tampoco una sana convivencia, debido principalmente a la
dificultad de ingresos de las familias, lo que ocasiona que dentro del mismo conjunto se realicen
robos entre los propietarios de unidades. No solo de bienes privados, sino también de los
elementos de uso comun, como redes contra incendio, medidores, entre otros.
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Tabla 13. Percepcion de inseguridad, segun los residentes de Plaza de La Hoja

N° DE
10. PERCEPCION DE INSEGURIDAD PEFEQSSIQ'AS
RESPONDEN
1.Ninguna 1
1. Robos 14
2. No hay buena vigilancia - no se puede salir s6lo 5
3. Drogadiccion 3
4. Atracos 6
5. Presencia de indigentes 2
TOTAL 30

Fuente: Analisis investigacion, 2016

En las conclusiones del Foro Urbano Mundial, se preciso este concepto:

La esencia de la construccidn social del habitat es la creacion de procesos de construccion del sujeto y
de conciencia colectiva, fundada en tres elementos: el didlogo profundo desde los saberes de la misma
comunidad, la construccion de acuerdos para su propia gobernanza interna de sus territorios y la
construccion de sus propios horizontes de sentido como indicativo del desarrollo. (Carta de Medellin,
World Urban Forum.7. 2014, p.137)

La construccién social del habitat, es uno de los principales retos en Plaza de La Hoja,
para lograr a través de la participacion y compromiso de todos los actores, una mejor calidad de
vida y la busqueda de soluciones a las problematicas que alli se tienen. Segun la organizacion
UNHABITAT, el Foro Urbano Mundial que se realiza cada 2 afios, convocado por el Programa
de Asentamientos Humanos de Naciones Unidas (ONU-Habitat), es la plataforma para analizar y
reflexionar sobre los desafios que enfrenta el mundo en relacién a los asentamientos humanos,
como la rapida urbanizacion y su impacto en las ciudades, comunidades, economias, cambio
climatico y politicas.

La Séptima sesion del Foro (WUF7) se desarroll6 en abril de 2014, con sede en la ciudad
de Medellin. Conté con la asistencia de 160 paises y mas de 10.000 participantes como
preparacion de la Agenda de Desarrollo Post-2015 y la revisién de lo que se planteara para la
reunion global de Habitat I11 en 2016. Los principales compromisos relacionados con el habitat y
los cuales deben ser considerados dentro de la politica pablica para la obtencion de una vivienda
VIP, adecuada a las necesidades reales de los usuarios:

En lo concerniente a las realidades de los habitats humanos que exigen compromisos transformadores
para lograr una equidad realmente estructuradora, econémica, cultural y social, se propone centrar el
interés de la comunidad internacional y nacional en cuatro asuntos de alta pertinencia, para concentrar
las reflexiones, decisiones y acciones que reclama el momento actual, local, nacional y mundial. Tales
asuntos exigen acordar lineamientos de politicas mundiales, nacionales y locales, referidos al habitat y
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lo territorial de forma amplia, donde lo micro, lo meso y lo macro territorial urbano y rural, nuclear y
central, periférico y fronterizo, sean indisolubles. Los asuntos son:

» Hébitats y territorios en condicion de olvido, invisibilizacion o estigmatizacién, en fronteras
nacionales y periferias urbanas y rurales.

* Habitats y territorios sometidos, proclives al despojo por elitizacién —gentrificacion—.

* Hébitats y territorios despojados, sometidos al desarraigo y a la desestructuracion socio-espacial por
conflictos y violencias.

* Habitats y territorios afectados por los modelos de desarrollo urbano y de actuaciéon inmobiliaria.
(Carta de Medellin, World Urban Forum.7, 2014, p.140).

Para comprender la importancia de las directrices dadas en el Foro Urbano Mundial,
como preambulo al encuentro de Habitat 111 (2016), se hace necesario recordar los conceptos de
territorio, habitat y vivienda, obtenidos de los debates en el mismo encuentro global (2014), al
gue hacemos referencia:

Territorio. Reconocer y proteger “el territorio como espacio significado”, como lugar de encuentro de
diferentes ejercicios de territorialidad que van configurando sus sentidos (Echeverria y Rincén, 2000),
gue se pueden ejercer desde lo micro de vecindario y barrio hasta escalas de comuna, zona, ciudad,
municipio y region. En ello se plantea el derecho al ejercicio de territorialidad como construccion
colectiva, asi como el derecho del habitante sobre sus territorios mas intimos.

Habitat. Donde no se pierdan las dimensiones propias del morar, comprendido como las relaciones que
construyen los seres humanos, en el tiempo y en el espacio, dotados de memoria, sentido, practicas y
normas que les son propias, superando con creces su reduccion a la vivienda, a la escala del barrio y su
funcion residencial.

Vivienda. Comprender la vivienda como habitat, e introducir correctivos urgentes sobre los modelos
vigentes de urbanizacion y de gestién de la vivienda, con el fin de superar las consecuencias del
viviendismo, donde radica la tensidn entre la vivienda como bien de uso o como objeto de mercado, y
del debilitamiento de las formas de produccion social. (Carta de Medellin, World Urban Forum.7,
2014, p.135).

El espacio social compuesto de una parte, por el modelo econémico que rige en el
territorio y de otra, por las relaciones que propician la construccion social del mismo. La
interrelacion entre los conceptos de territorio, habitat y vivienda orientan a una propuesta
concreta, donde prima la participacion comunitaria para obtener el habitat sofiado y fortalecer las
territorialidades. Al respecto se concluyé desde el séptimo Foro Urbano Mundial:

La proposicion se orienta a avanzar hacia: 1) reconocer el derecho que tienen los habitantes de plasmar
su sentimiento y ejercicio de territorialidad, mediante la construccion social de un nosotros, y la
responsabilidad frente al establecimiento de territorialidades abiertas; 2) proteger el derecho de los
habitantes a decidir sobre sus propios habitats, y propiciar su didlogo y participacion dentro de la
simultaneidad de escalas a las que se pertenece territorialmente; 3) fortalecer los territorios del habitar
por encima de las preeminencias que hoy tienen los territorios de la guerra, del mercado, de las
representaciones del poder; 4) transformar el viviendismo hacia la comprension de la vivienda como
habitat, como sistema complejo del cual depende la sobrevivencia de los grupos humanos vulnerables;
y 5) reconocer y configurar los habitats como interrelaciones de vida que se desenvuelven entre los
diferentes grupos humanos en el tiempo y en la conformacion de sus espacios. (Carta de Medellin,
World Urban Forum.7, 2014 p. 135).
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Figura 20. Perspectiva de Plaza de La Hoja. Circulacién interior

Fuente: Archivo personal

Se observa las dimensiones minimas de las circulaciones comunes, sus muros y pisos sin ningun tipo de
acabado, sin bombillos, (porque se los hurtan) su exagerada perspectiva que genera oscuridad, lo que hace
percibir sensacion de inseguridad. Algunas personas residentes afirman “me siento en una carcel”.
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Figura 21. Perspectiva de La Plaza de La Hoja. Circulaciones y fachadas internas, sin acabados

Fuente: Archivo personal

Figura 22. Visual desde Plaza de La Hoja, hacia la carrera 30 y el centro de Bogota

Fuente: Archivo personal
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Figura 23. Perspectiva de Plaza de La Hoja. Entorno urbano y acceso al conjunto

Fuente: Archivo personal

67
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6.2  El caso de Plaza de La Hoja: diagndstico participativo y politica publica

El diagnostico participativo es un método de construccion colectiva, un proceso de
analisis para determinar qué actividades se requieren y si los miembros de la comunidad las
aceptan para solucionar problemas que los afectan, por lo que es necesario que intervenga la
diversidad de sectores, cada uno con diferentes niveles de compromiso:

El proceso del diagndstico participativo posee una potencialidad para el fortalecimiento solidario, la
organizacion de la comunidad en cuanto a sus capacidades para la transformacién de muchas de las
causas estructurales y coyunturales que afectan a su entorno, logrando influir o construyendo
transformaciones positivas que mejoren su calidad de vida y posibiliten el acceso a bienes y servicios
de la sociedad a la cual pertenecen. (Montero, 2005.p. 154).

La de La Hoja se definid por parte del gobierno como un proyecto piloto para acabar con
la segregacion social en el centro de Bogotd. Se planed y concertd desde la administracion
nacional y distrital, con el propdsito de dar solucion de vivienda a personas victimas de la guerra
y damnificados de la ola invernal en el pais. En consecuencia, no existio ninguna participacion
de quienes ocuparon posteriormente las unidades del conjunto. Las caracteristicas del proyecto
estuvieron basadas en la sostenibilidad, de ahi el nombre: La Plaza de La Hoja, sin embargo, lo
unico que hace referencia a la sostenibilidad es un muro verde en la fachada del costado sur
oriental.

Por lo anterior, es necesario una politica publica para que los proyectos VIP, ademas de
ser accesibles espacialmente, estén formulados desde los principios de sostenibilidad,
sustentabilidad y bioclimatica, en procura de habitats seguros, que propicien un ahorro de
recursos y sean amigables con el medio ambiente. En este sentido también hay orientaciones,
desde las conclusiones del Séptimo Foro urbano Mundial, cimentadas en el concepto de ciudades
para la vida:

Repensar en profundidad las vias que pueden conducir a estilos de vida urbana sostenibles con calidad,
se convierte en tarea impostergable en todos los continentes y culturas.Ciudades para la vida nutren la
posibilidad de un mundo mas equitativo, incluyente y con seguridad integral para todos. Toda
civilizacién y cultura tienen la vida como parte fundamental de su conservacion, proyeccién en el
tiempo y regeneracién permanente. Su comprension y expresiones vitales generan intercambios que
posibilitan miradas y acuerdos que traen mas humanidad y solidaridad en los pueblos. (Carta de
Medellin, World Urban Forum.7, 2014, p. 144).

Otro aspecto a considerar, para aplicar en la planificacion de los territorios es el de
“urbanismo para la vida”, como se muestra en la figura 41 del presente documento. Lograr
“ciudades que cohesionan y fortalecen un futuro sostenible con calidad para todos los
ciudadanos”. Pensar la ciudad fundamentada en la relacién con el otro y, en la consecucion
colectiva de las mejores condiciones del habitat. EI Foro Urbano Mundial, establecio:
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El urbanismo para la vida, en la nueva concepcion de ciudad, esta al servicio de la ciudadania; es un
urbanismo pedagdgico que hace repensar la ciudad desde las necesidades del ciudadano, sus ciclos de
vida, su concepcién del bien vivir, la identidad y la diversidad, la pluralidad y la unidad, los
imaginarios y los suefios, la belleza y la estética, la convivialidad y las relaciones con otros. (Carta de
Medellin, World Urban Forum.7, 2014, p.144).

En ese sentido, las ciudades para la vida se deben fundamentar desde el aporte de cada
persona: en valores, ética, solidaridad y con el firme proposito de ser parte activa en la
construccion social del territorio. Al respecto, en la Carta de Medellin, se preciso:

Cada habitante civiliza y solidariza el territorio de manera consensuada, y aporta a la construccion
social del hébitat, a la comprension integral del contexto y al tratamiento incluyente de lo econémico,
lo social, lo cultural, lo ambiental y lo institucional. Las politicas, bienes y servicios publicos son
siempre incluyentes, y pensados y asumidos desde una opcion clara por los pobres y excluidos. La
vida considerada riqueza de todo pueblo brinda nuevas miradas y oportunidades para todos. (Carta de
Medellin, World Urban Forum.7, 2014, p.144).

Figura 24. Ciudades para la vida
Consensos y compromisos sobre los futuros posibles de las ciudades - WUF7

Ciudades que cohesionan y fortalecen un futuro sostenible con calidad para
todos los ciudadanos

=

Pensar integralmente la ciudad + conquistar un nuevo vivir con calidad para todos +
restablecer conexiones perdidas, con una gestion holistica que prioriza la expresion cualitativa
del vivir + construir ciudadania con oportunidades e inclusion social + bienes y servicios
publicos que crean puentes en el incremento y disfrute colectivo de la riqueza.

~

| DIMENSIONES

I Estructuracion de cinco vias

Visiones de largo plazo, gobernabilidad y
gobernanza, ciudadania, bienes y servicios,
progreso y transformacion

< =

Componentes para la organizacion estratégica y administrativa de las ciudades

La anticipacion, los cambios o transformaciones,
la humanizacion, la administraciony la
regeneracion permanente

Exigen y posibilitan un
pensamiento integral de la
ciudad y el territorio

Fuente: Elaboracién propia a partir de Carta de Medellin, WUF7, 2014, p.154, 155

El territorio y la poblacidn, la politica y las instituciones, la
economia, lo social, lo cultural y el medio ambiente
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6.3 Conclusion

El espacio geografico se concibe socialmente construido y transformado en el tiempo por
las relaciones e interacciones de sus componentes, los que pueden ser de orden natural,
economico, social, politico y cultural.

A partir de los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento en Plaza de
La Hoja, se concluye que en su espacio geografico existen diversas problematicas como la
dificultad de interaccion social, inseguridad, contaminacién, composicién y movilidad de la
poblacién, desigualdad socioecondémica, lo que conlleva a que no existan condiciones para la
construccion social del territorio.

Respecto a estrategias que consoliden el espacio geografico construido socialmente, el
Foro Urbano Mundial, 2014, expuso aspectos fundamentales desde los conceptos de espacios
para la vida y para el urbanismo, como:

e Pensar la ciudad integralmente y sustentada en la relacion con el otro.

» Lograr ciudades que cohesionan y fortalecen un futuro sostenible para todos.

» Bienes y servicios publicos para el disfrute colectivo

* Respeto por la identidad, la diversidad, la identidad y la pluralidad

» Las politicas, bienes y servicios publicos son siempre incluyentes, y pensados y asumidos
desde una opcidn clara por los pobres y excluidos.

La interrelacion entre el espacio geografico y el diagnéstico participativo se da en la
busqueda de mejores condiciones de vida a traves de la participacion y el compromiso de la
misma comunidad, obteniendo de una parte, reconocimiento, respeto por las decisiones que de
alli emergen y de otra, pertinencia, transparencia, y confianza en el proceso. La comunidad
fortalecida es una herramienta para la construccion de ciudades inclusivas.
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7. El reto del urbanismo: derecho humano a la ciudad

Este capitulo se orienta a explorar el Derecho humano a la ciudad (Harvey, 2013), sus
implicaciones desde la justicia espacial (Reynaud, 1981) y la desigualdad social (CEPAL, 2014),
con un analisis de estos aspectos en el estudio de caso. Al final, se hace un acercamiento al papel
del urbanismo en el contexto de la globalizacion y las nuevas tecnologias (Gonzélez, 2010) y los
retos, que debe superar para el logro de ciudades que generen cohesién social e identidad, con
espacios inclusivos para el beneficio colectivo.

7.1  Lajusticia espacial

Como se menciond en el capitulo anterior, a partir de la Ley de Vivienda de 1991, el
desarrollo de la vivienda en el pais pasé a un modelo de mercado, que es el actual, donde el
Estado es apenas un facilitador otorgandole toda la responsabilidad al sector privado, el cual la
ha convertido en una mercancia que obviamente debe generar rentabilidad. Por lo anterior, la
vivienda social que se desarrolla, no corresponde a las condiciones del contexto geogréafico,
socio-cultural y ambiental.

Es decir, no es apropiada para la diversidad cultural y etnografica que tiene Colombia. Es
una construccién especulativa que sélo es consecuente con el sector econémico y con las cifras
que muestra el gobierno. Es asi como el sector de la construccion tiene la prioridad de la
rentabilidad y de las cifras, pero se ha olvidado de la funcion social de la arquitectura y de cuéles
deben ser las caracteristicas de la vivienda para los mas vulnerables y qué condiciones de vida y
habitabilidad merecen aquellos, quienes tienen la fortuna de acceder a una vivienda “gratis”
(VIP).

La conclusion, es el éxito economico de los constructores pero el fracaso total en la
concepcién de un habitat que responda a las condiciones del usuario y del lugar en cada punto de
la geografia colombiana. Las caracteristicas de la vivienda social van en deterioro: En 1972, las
unidades contaban con areas entre 60 y 82 metros cuadrados. En el 2004, se pasd a 35 metros
cuadrados; pero existen ejemplos de unidades que llegaron a 18 metros cuadrados, con 2,50 a 3,0
metros de fachada, especialmente en desarrollos del sur de Bogota. (Bosa). Estas “viviendas”,
podian crecer en altura, para llegar a 40 metros cuadrados en promedio.

Ahora la situacién es mas critica. Los macro-proyectos del gobierno nacional,
desarrollados en altura, con sistemas industrializados, que son estandarizados y no permiten
ningun desarrollo progresivo, son aproximadamente 45 a 50 metros cuadrados. Es el caso de
Plaza de La Hoja, son de 51 metros cuadrados; alli habitan en promedio entre 5 y 8 personas por
unidad. Los apartamentos cuentan en su zona privada con tres alcobas y un bafio. En algunos
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casos, se parece mas a un inquilinato, que a una vivienda VIP. Se requiere entonces, que
pensemos en una ciudad justa, que incluya la distribucion del espacio:

La Unica forma de aproximarse al analisis del funcionamiento de lo que identifica como los principios
de una ciudad justa -a saber, democracia, igualdad y diversidad- es la comparacion entre ciudades que
han intentado fortalecer uno o varios de ellos, analizando las posibilidades, limitaciones, e incluso, las
consecuencias no deseadas de la aplicacion de politicas sustentadas prioritariamente en uno u otro.
(Alvarez, 2013, p. 265-287).

El concepto justicia espacial nace, en un estudio desarrollado por:

Alain Reynaud Ilamado Sociéte, espace et justice en 1981, en donde €l lo define como: “El conjunto
de medios utilizados por los poderes publicos para atenuar las desigualdades entre las clases socio-
espaciales” (Reynaud, 1981: 4).

A nivel de Latinoamérica, en donde este concepto ha tomado fuerza para referirse a los
procesos sociales y territoriales, autores como Soja la definen:

La justicia es entendida como: la existencia de ciertas cualidades en una sociedad: libertad, igualdad,
democracia y derechos civiles, aparte de ser un fenomeno social, es también un hecho espacial o
geografico (Alvarez, 2013, p. 265-287).

Es importante anotar que la justicia espacial absoluta no existe en ninguna ciudad. Las
variables que se consideran para llegar a ella plenamente, en algunas ciudades se desarrollan de
manera mas apropiada que en otras, considerando el contexto, las condiciones economicas,
sociales, culturales, politicas, entre otras. Para comprender qué caracteristicas llevan a la justicia
espacial, es necesario analizar el concepto de igualdad:

La igualdad se relaciona con la distribucion equitativa de las ventajas y de las desventajas urbanas, lo
que coincide con lo planteado por Marcuse en parrafos anteriores. La igualdad no implica de ninguna
manera, la supresion de las fronteras y de las legitimas diferencias entre grupos, sino mas bien, la
consideracion de fronteras porosas que dejan a los individuos en libertad de escoger donde quieren
estar junto con la posibilidad de que sujetos de distintas clases sociales, converjan naturalmente en
algunos espacios, porque es la ciudad en si misma la que provoca o induce ese encuentro. En este
sentido el rol de la planificacion urbana y el papel del Estado, se vuelve fundamental como garante de
la mixtura social y funcional que posibilite la igualdad referida. (Alvarez, 2008, p.265-287).

A partir de esta conceptualizacion, en Plaza de la Hoja, no se logra la justicia espacial en
el proyecto urbanistico ni en el arquitectonico. A nivel urbano no cuenta con las areas
dotacionales y de uso comun. Y en lo arquitectonico, tanto en areas comunes como privadas, se
disefio y construyo con dimensiones minimas, por lo que el espacio no es funcional, ni ofrece
confort. Un usuario en situacion de discapacidad fisica, no puede acceder a todos los espacios de
la unidad habitacional y a los que puede llegar lo hace con dificultad o con ayuda de otra
persona. El proyecto no aporta a la estética, debido a su pobre composicion de volumen. Esto se
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confirma con las respuestas de los encuestados a la pregunta. ;Qué le mejoraria al apartamento
de acuerdo con el tipo de discapacidad?

Tabla 14. Aspectos a mejorar en los apartamentos de Plaza de La Hoja

N° DE
7. g,QUE LE MEJORARIA AL APTO DE ACUERDO CON EL PERSONAS
TIPO DE DISCAPACIDAD ? QUE
RESPONDEN
1. Area 9
2. Seguridad (para movilizarce) 9
3. Accesorios para mejorar la movilidad 8
4. Acabados 4
TOTAL 30

Fuente: Analisis investigacion, 2016

El 30% de las personas respondieron que le mejorarian el area a su apartamento y el
13%, los acabados, segun tabla 14 de este apartado.

7.2 Ladesigualdad social

La desigualdad social es una barrera para obtener el desarrollo de ciudades sostenibles.
La dificultad de erradicacion de la pobreza, profundiza esas diferencias en el territorio. Genera
ademas un impacto negativo para la integracion social que se evidencia en la divergencia de
estratificacion social y segregacion espacial. Segun Harvey (1977), “las desigualdades sociales
se relacionan con la configuracion del espacio”.

Asi mismo, es una de las principales apuestas de los encuentros mundiales que ya hemos
anotado:

1.  En el Foro Urbano Mundial de 2014:“Reduccién de la desigualdad en todas sus
dimensiones, crecimiento econdémico inclusivo con trabajo decente para todos,
ciudades sostenibles y cambio climatico”.

2. La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (2015), “incluye un conjunto de 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) para poner fin a la pobreza, luchar contra
la desigualdad y hacer frente al cambio climético, entre los principales objetivos”.

3. Habitat 111 (2016), “garantizar que todos los ciudadanos tengan acceso a la igualdad
de oportunidades y libre de discriminacion”.



ACCESIBILIDAD ESPACIAL - CASO PLAZA DE LA HOJA - BOGOTA 74

En consecuencia, acabar con la desigualdad debe ser una prioridad de los gobiernos
locales, porque éste aspecto profundizado en una comunidad, puede contribuir a la inestabilidad
social por la inequidad en la distribucion de los recursos y la pérdida de confianza en los grupos
sociales que los controlan. Esto agrava la crisis y contribuye a su reproduccion y permanencia.
Este fendmeno es negativo para obtener condiciones econdmicas y medio ambientales,
favorables. Al respecto, en la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de América Latina y
el Caribe (Lima, noviembre de 2015), se dijo:

La persistencia de la pobreza y de altos niveles de desigualdad no solo conlleva costos personales para
quienes la sufren, sino que también, en términos sociales y econémicos, afecta a la sociedad como un
todo. Por otra parte, el progreso en las condiciones sociales de la poblacion es indispensable para
lograr el cambio estructural y el desarrollo econémico sostenible” (CEPAL, 2016)

Desde la CEPAL, se puede analizar las dimensiones implicitas en las desigualdades
sociales, dado que éstas no son Unicamente de caracter econdémico:

La igualdad de derechos es, para la CEPAL, (2016) el eje primordial de la igualdad y se refiere a la
plena titularidad de los derechos econdmicos, sociales y culturales como horizonte normativo y
practico para todas las personas (sin distincion de sexo, raza, etnia, edad, religion, origen, situacion
socioecondmica u otra condicion) y a la inclusion de todos los ciudadanos y ciudadanas en la dinamica
del desarrollo, lo que implica una efectiva pertenencia a la sociedad (“ciudadania social””). En sentido
contrario, la desigualdad se manifiesta en que no todos los individuos pueden ejercer plenamente sus
derechos econdmicos, sociales y culturales y, por tanto, en la vulneracién del principio de
universalidad. (CEPAL, 2014b, pag. 69).

En Plaza de La Hoja, la desigualdad se evidencia a partir de la concepcién del proyecto
mismo: “vivienda gratis para personas victimas del conflicto armado”, en donde las personas no
tienen facilidad de acceder a servicios de salud, recreacion y educacion. Asi respondieron los
encuestados:

Tabla 15. Acceso a salud, para las familias de las personas en situacion de discapacidad — Plaza de

La Hoja
14 1. ; TIENE SERVICIO DE SALUD TODA LA FAMILIA?
1. Sl 9
2. NO 21
TOTAL 30

Fuente: Analisis investigacion, 2016
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Tabla 16. Servicio de salud para las personas en situacion de discapacidad — Plaza de La Hoja

14. ; TIENE SERVICIO DE SALUD EL DISCAPACITADO?

1. Sl 29

2. NO 1
TOTAL 30

Fuente: Analisis investigacion, 2016

Tabla 17. A que servicio de salud acuden las personas en situacion de discapacidad — Plaza de La

Hoja
. . Nueva EPS- . . . -
Sisben | Capital Salud ueva =r Famisanar Convida | No tiene servicio
Contributivo
14 12 1 1 1 1

Fuente: Analisis investigacion, 2016

Otros aspectos que profundizan la desigualdad, son:

o Procedencia de las personas de varias regiones del pais, por
desplazamiento y despojo.

o Desigualdades de género, raza y etnia, la cual afecta principalmente a las
mujeres indigenas y afrodescendientes.

o Dificultad de acceso a fuentes de trabajo, lo que impacta en mayor nivel de

pobreza. Se adiciona, la baja escolaridad entre la poblacion del conjunto,
estudio de caso.

Por lo anterior, es necesario construir mejores alternativas para la configuracién social y
espacial en la etapa de posconflicto que vive el pais. Es prioritario evitar que el capitalismo
continle avanzando con sus macro-proyectos industriales y de infraestructura, agravando el
problema social y ambiental de las regiones. Es urgente la construccion de una sociedad
igualitaria desde procesos de planificacion participativa, en donde se configure la apropiacion del
territorio, pero con equidad de derechos. Martinez (2014), referencia el pensamiento de Harvey
sobre las desigualdades sociales, en donde se precisa el derecho a la ciudad y la eliminacion de
procesos negativos que se crean en las dindmicas urbanas, como la segregacion fisico-espacial:

La territorialidad como frontera del Nosotros (en el barrio, en la casa familiar, en la privacidad...),
invierte el sentido de la apropiacion: los individuos no sélo quedan atrapados en el espacio sino
privados del Otro y de la posibilidad de un espacio-otro. Evidentemente el propdsito del autor apunta a
la idea de una sociedad diferente, la sociedad urbana (que estima en proceso de constitucion), o al
derecho a la ciudad entendido como derecho de acceso a las ventajas materiales y simbolicas de la
ciudad, a la centralidad como bien cultural y forma del encuentro con el Otro. El grado que ha
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alcanzado la urbanizacion en nuestras sociedades, la segregacion creciente y las desigualdades sociales
(de renta, de instruccion, de movilidad) actian en contra de la posibilidad de alcanzar esa experiencia
urbana compartida y la realizacion de la sociedad. Pero no por ello hay que renunciar a la ciudad como
totalidad social, cultura y proceso. (Martinez, 2014, p. 18).

7.3 Los consumidores de espacio

La autora Maria Joseé Gonzalez Ordovas, en su obra Formas y Normas, capitulo
“Consumidores de espacio” se analiza de una parte, como el precio del suelo urbano se ha
convertido en el factor determinante del desarrollo de la ciudad y de la satisfaccion del derecho a
la vivienda. De otra, como la globalizacion y el consumo generan un nuevo tipo de urbanismo y
una nueva sociedad. Segun la autora: “Hay nuevo espacio para una nueva sociabilidad. La ciudad
clasica da paso a un conjunto compuesto por areas con un alto grado de uniformidad interna”. La
misma autora afirma:

El perfil de la ciudad ha cambiado porque las funciones y servicios propios del espacio urbano y
tradicionalmente inherentes a él, han emigrado a otras formas. Todos los paises del mundo se
incorporan a la economia de la globalizacién que los conduce a la homogeneidad polarizada de sus
ciudades. La economia global va penetrando en las ciudades como la luz a traves del cristal: es
incontenible. Se extiende entonces un modelo de asentamiento urbano cuyo auge va ligado a la
penetracion de un modelo econémico. (Gonzélez, 2010, p.140).

El proceso de la homogenizacién de la ciudad, en donde se evidencia una profunda
segregacion socio-espacial y en la cual el tejido urbano y la apropiacion del espacio publico
también desaparecen. El urbanismo ha pasado a ser la plataforma del capital: asociaciones
publico-privadas (APP) proponen areas de intervencion, con la justificacion de mejorar zonas
deprimidas de la ciudad y con esa excusa han venido destruyendo de una parte, la memoria
histdrica en algunos sectores y desplazando a las familias que por generaciones han ocupado
estos territorios y de otra, la memoria urbana y la territorialidad.

Con la implementacion de Planes Parciales y de Renovacion Urbana, desde los cuales no
se considera cudles son los verdaderos aportes a la ciudad, se ha ido modificando la estructura de
la ciudad y el uso del suelo, especialmente el residencial. Con esta transformacion también se
altera el tejido social y el mercado inmobiliario, obligando a los habitantes propios del sector a
emigrar, porque ellos no corresponden o no encajan, dentro de los nuevos estratos socio-
econdmicos que el “desarrollo urbano” trae con la construccion de los “Grandes Proyectos
Urbanos”, en los que se propone como elemento principal: el mega-centro comercial:

Tanto los territorios globales virtualmente planetarios como las aldeas locales disgregadas y dispersas
son cada vez méas objeto de una creciente privatizacion”. La ciudad, més flujo que territorio, ha pasado
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a ser “el soporte de las nuevas exigencias: las del capital global”. Pasamos a preguntarnos entonces, ¢a
quién pertenece la ciudad? Antigona de Séfocles: “Una ciudad que pertenezca a un solo hombre no es
una ciudad”. Hoy la ciudad pertenece a una certeza: el consumo. (Gonzalez, 2010, p.145).

De esta manera se acaba con la diversidad de los aspectos fisicos, sociales-economicos y

culturales, que son la base fundamental de la cohesion y la identidad, lo que trae como
consecuencia una mayor segregacion social, que finalmente desencadena en procesos de
pauperizacion de la ciudad. En su obra, la autora hace una critica importante a los planteamientos
urbanos de Le Corbusier, que segun ella, se relacionan con los fendmenos, antes anotados.
Menciona que este arquitecto:

Personificd la idea de garantizar el orden a través de la especializacion espacial. No se trataba de
conseguir que la politica y la arquitectura trabajasen juntas, sino que fuesen la misma cosa”. Es decir,
que intentd resolver la complejidad de la ciudad, reduciendo la diversidad con un intento ultra-
racionalista de equilibrar la sociedad desde arriba; sin participacion. (Gonzalez, 2010, p.25).

Ahora bien, el derecho a la ciudad como lo afirma Harvey (2013), “no es simplemente el
derecho a lo que ya estd en la ciudad, sino el derecho a transformar la ciudad en algo
radicalmente distinto”.

El derecho a la ciudad es por tanto mucho méas que un derecho de acceso individual o colectivo a los
recursos que esta almacena o protege; es un derecho a cambiar y reinventar la ciudad de acuerdo con
nuestros deseos. Es, ademés, un derecho méas colectivo que individual, ya que la reinvencion de la
ciudad depende inevitablemente del ejercicio de un poder colectivo sobre el proceso de urbanizacion.
(Harvey, 2013, p.20).

El pensar la ciudad de manera colectiva es un fendmeno que generara conflictos, pero es
alli donde cada persona puede realmente ejercer ese derecho para la bdsqueda de mejores
condiciones no sélo econdmicas, sino también sociales, culturales y ambientales.

Para Harvey (2013), “es la oportunidad de pensar la ciudad como un producto social, para
desde las luchas colectivas, transformar la ciudad actual y trabajar por el territorio que
queremos”. El derecho a la ciudad se plantea desde el mismo autor, como:

Una posibilidad de reivindicar los poderes de produccion urbana, haciendo participe a todos los
actores que son parte de determinado contexto, con el fin Ultimo de cambiar la realidad actual y
cuestionar la relacién existente entre el sistema capitalista de produccidn urbana y gestion de los
excedentes que confluyen en el territorio. Este ideal politico propone ademas, restablecer las jerarquias
de derechos, e incluir nuevos conceptos a las demandas urbanas. (p.21).

A nivel global los procesos de urbanizacion han estado marcados por los excedentes de
capital, transformando los procesos sociales, culturales, afectando los recursos naturales, la
propiedad privada. Esto ha generado una mayor diferenciacion de clase sociales, donde unos
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pocos controlan estos excedentes, utilizados como la plataforma para el desarrollo urbanistico de
las ciudades. Para Harvey, en Ciudades Rebeldes:

La urbanizacién, podemos concluir, ha desempefiado un papel crucial en la absorcion de excedentes de
capital, y lo ha hecho a una escala geogréafica cada vez mayor, pero a costa de impetuosos procesos de
destruccion creativa que implican la desposesion de las masas urbanas de cualquier derecho a la
ciudad (Harvey, 2013, p.45).

En el momento actual de la globalizacion y las nuevas tecnologias, se han ido
reinventando las ciudades, pero dejando de lado las necesidades reales de los ciudadanos,
fracturando las conexiones, sociales y culturales y dando paso a una estructura urbana, disefiada
por y para el capital, resultando mas afectados y segregados los grupos mas pobres de la
poblacién. Por lo anterior, se debe trabajar por el derecho a la ciudad desde la planificacion
territorial participativa, acudiendo a las organizaciones sociales de resistencia, para construir de
manera conjunta el territorio:

Cabe esperar que durante el siglo XXI Ileguemos a ver un movimiento coherente de oposicion a todo
esto. Existen, por supuesto, multitud de luchas y movimientos sociales urbanos (en el sentido mas
amplio del término, incluyendo los movimientos en la periferia rural), y abundan en todo el mundo las
innovaciones urbanas con respecto a la sostenibilidad medioambiental, la incorporacion cultural de los
inmigrantes y el desafio habitacional de los espacios publicos; pero todavia tienen que converger en el
propdsito concreto de obtener un mayor control sobre los usos del excedente (por no hablar de las
condiciones de su produccion). Un paso hacia la unificacion de esas luchas, aunque no fuera en
absoluto el ultimo, seria el de concentrarse en esos momentos de destruccion creativa en que en la
economia de acumulacidon de riqueza se transfigura violentamente en economia de desposesion,
reivindicando abiertamente el derecho de los desposeidos a su ciudad, su derecho a cambiar el mundo,
a cambiar la vida y a reinventar la ciudad de acuerdo con sus propios deseos. (Harvey, 2013, p.49).

El Derecho a la ciudad, sus principios e implementacion, quedaron consignados en la
Carta mundial del derecho a la Ciudad (2001), cuyo documento es una directriz para lograr
ciudades con condiciones para la convivencia pacifica, la solidaridad, el respeto por la diversidad
cultural y la equidad en la distribucion de los recursos. En el mismo texto de la Carta, se afirma:

Por su origen y significado social, la Carta Mundial del Derecho a la Ciudad es, ante todo, un
instrumento dirigido a fortalecer los procesos, reivindicaciones y luchas urbanas. Esta Ilamada a
constituirse en plataforma capaz de articular los esfuerzos de todos aquellos actores — publicos,
sociales y privados — interesados en darle plena vigencia y efectividad a este nuevo derecho humano
mediante su promocion, reconocimiento legal, implementacion, regulacion y puesta en préactica.
(HABITAT, O. 2004, p. 2).

En el derecho a la ciudad, el proceso de urbanizacién no puede ser excluyente. De lo
contrario, se presentan en el territorio fendmenos y conflictos como los que se evidencian en
Plaza de La Hoja:
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e Procesos de pauperizacién y segregacion fisico-espacial y social

e Conflictos de convivencia; Deficit de servicios de salud y educacion

e Déficit de equipamientos dotacionales; Dificultad de organizacién comunitaria,
entre otros.

Lo anterior, por las mismas condiciones de localizacion del conjunto, en un sector aislado
y afectado por 2 vias de intenso trafico, de orden metropolitano (calle 19 y carrera 30) y la linea
férrea. Pero ademéas por la misma procedencia de sus habitantes: unos desplazados por el
conflicto y otros reinsertados.

En el mismo consenso mundial se define el derecho a la ciudad como: el usufructo equitativo de las
ciudades dentro de los principios de sustentabilidad y justicia social. Se entiende como un derecho
colectivo de los habitantes de las ciudades, en especial de los grupos empobrecidos vulnerables y
desfavorecidos, que les confiere la legitimidad de accion y de organizacion, basado en sus usos y
costumbres, con el objetivo de alcanzar el pleno ejercicio del derecho a un patron de vida adecuado.
(HABITAT, O, 2001, p.2).

7.4 Conclusion

La ciudad es el espacio de identidad, de intercambio socio cultural, de pertenencia; el
derecho humano a ese espacio, es el derecho que tiene cada ciudadano a pensar, a decidir como
quiere vivir, cudl es la ciudad que responde a los intereses colectivos. La Carta Mundial por el
Derecho a la Ciudad la define como:

El usufructo equitativo de las ciudades dentro de los principios de sustentabilidad y justicia social. Se
entiende como un derecho colectivo de los habitantes de las ciudades en especial de los grupos
vulnerables y desfavorecidos, que les confiere la legitimidad de accién y de organizacion, basado en
sus usos y costumbres con el objetivo de alcanzar el pleno ejercicio del derecho a un patrén de vida
adecuado. ((HABITAT, O. 2004, p. 2).

A partir de la reflexion del derecho a la ciudad en Gonzalez, (2010) se encuentran varios
aspectos que son relevantes en el urbanismo propio de la globalizacion y las nuevas tecnologias:

e “Ladesaparicion de la ciudad como tejido urbano.

e Se inaugura una nueva sociedad e individuo desprovisto de los lazos que el espacio
publico ofrece.

e Tanto los territorios globales virtualmente planetarios como las aldeas locales
disgregadas y dispersas son cada vez mas objeto de una creciente privatizacion.

e El espacio publico ha desaparecido como punto de encuentro. Ya no hay apropiacion de
las plazas y parques. Ahora esa relacion es virtual a través de las redes de comunicacion
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en tiempo real o en las grandes superficies comerciales, donde obligatoriamente aquellos
que no cuentan con un poder adquisitivo, se quedan por fuera de ese circulo.

e Es fundamental detenernos a pensar qué tipo de ciudad es la que queremos. Cuél es el
futuro que soflamos. Y si estamos dispuestos a perder la ciudad de nuestras raices, del
recuerdo, de la memoria y conformarnos con el nuevo urbanismo disefiado por el poder
economico:

e La ciudad, mas flujo que territorio, ha pasado a ser “el soporte de las nuevas exigencias:
las del capital global”. Pasamos a preguntarnos entonces, ¢a quién pertenece la ciudad?

e Hoy la ciudad pertenece a una certeza: el consumo”. “Es dificil encontrar espacio
reservado para la seriedad en una sociedad moderna, cuyo modelo principal de espacio
publico es la megatienda que también puede ser un aeropuerto o un museo”. (Gonzélez,
2010.p145).

No obstante, el derecho a la ciudad tiene como principal objetivo la consecucion de una
mejor calidad de vida para todos, lo que incluye buenas condiciones de habitabilidad, acceso a
empleo para la poblacion mas vulnerable, entre otros. De acuerdo con las respuestas obtenidas de
las personas encuestadas en La Plaza de La Hoja, la justicia espacial se encuentra afectada
porque esta poblacion en situacion de discapacidad no cuenta con las condiciones para
interactuar con su entorno. El conjunto no ofrece condiciones de equipamientos y servicios
dotacionales, no se sienten en confort al interior del proyecto y de sus apartamentos, por las
minimas areas del espacio, por condiciones de humedad, por la falta de acabados, de seguridad,
entre otros. El espacio publico también es afectado por otro uso de parqueadero de Transmilenio,
con las consecuencias de ruido y contaminacion que les genera. ElI panorama se traduce en
desigualdad social y en vulneracion de derechos colectivos y del principio del bien comun.
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8. El humanismo critico: Del “Bien comdn” a los “bienes comunes de la
humanidad”

En este capitulo se analiza la organizacion espacial con justicia social y la interaccion del
hombre en su contexto desde los principios del bien comun y la ecologia humana. La justicia
social surge en 1840 con Luigi Taparelli d'Azeglio, con el proposito de lograr mejores
condiciones de vida. En 1919, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), la incorpora a su
Constitucion, como fundamento indispensable de la paz universal: "Considerando que la paz
universal y permanente sélo puede basarse en la justicia social..."(OIT, 1919).

Pasadas varias decadas, Young (1990), la enfoca en los procesos politicos para lograr la
eliminacién de la opresion y dominacion institucional y la define como:

La idea de la justicia subraya... los elementos procesuales de la participacién en la deliberacion en los
procesos de toma de decisiones. Para que una norma sea justa, todo el mundo que la aplica debe tener
la oportunidad de ser considerado con una voz eficaz y debe tener la posibilidad de estar de acuerdo
con ella sin coaccion. Para que una condicion social sea justa, debe permitir a todos satisfacer sus
necesidades y ejercer su libertad; asi la justicia requiere que todos puedan expresar sus necesidades.
(Young, 1990: 125).

Otro aspecto que se aborda es la ecologia humana entendida como la relacion del ser
humano con la naturaleza, es la ciencia de la vida, es un saber transversal. Se concibe en el
marco de las relaciones entre los seres humanos y la interdependencia entre ellos. (Boff, 2011, p.
2; 3),

8.1  Lajusticia social

Este concepto fundamenta el problema de investigacion, pues es el cimiento para una
sociedad concebida desde la igualdad y el bien comdn. La construccién social del territorio se
orienta al orden social y al progreso de las personas, desde la verdad, la justicia y el amor. Es un
bien, por lo que se traduce en satisfaccion a las necesidades del ser humano y es comun porque
se refiere al bienestar y desarrollo integral de toda la sociedad. El Pontifice afirma que para
alcanzar la justicia social, es necesario iniciar por la equidad distributiva de beneficios en la casa
coman:

El bien comun requiere la paz social, es decir, la estabilidad y seguridad de un cierto orden, que no se
produce sin una atencion particular a la justicia distributiva, cuya violacion siempre genera violencia.
Toda la sociedad -y en ella, de manera especial el Estado— tiene la obligacién de defender y promover
el bien coman. (P, Francisco, 2015, p.143).

Desde la Carta Enciclica LAUDATO SI, el Papa Francisco inicia por abordar la ecologia
humana como inseparable de la nocién del bien comdn. Adiciona en el numeral 157:
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El bien comun presupone el respeto a la persona humana en cuanto tal, con derechos basicos e
inalienables ordenados a su desarrollo integral. También reclama el bienestar social y el desarrollo de
los diversos grupos intermedios, aplicando el principio de la subsidiariedad. Entre ellos destaca
especialmente la familia, como la célula béasica de la sociedad. (P, Francisco, 2015, p.143).

La justicia social, que algunos autores han denominado la justicia distributiva, es la
accion de asegurar a cada persona lo que le corresponde. Se dirige hacia el bien del otro. Pero no
solo se refiere a asegurar recursos. Exige un tratamiento similar en todos los aspectos,
eliminando la opresion y el poder de una minoria. Es decir, cada persona debe tener igualdad de
oportunidades, incluso, en el acceso al conocimiento. Harvey la define como:

Algo que depende de los procesos sociales que operan dentro de la sociedad en su totalidad. Esto no
quiere decir gque la justicia social haya de ser considerada como un mero concepto pragmatico que
puede ser utilizado como nosotros queramos para adaptarlo a las condiciones de cada situacion. El
sentido de la justicia es una creencia profundamente arraigada en la mente de muchos hombres
(incluyendo la mia). (Harvey, 1977, p.8)

Es importante anotar que la justicia social esta directamente relacionada con la dindmica
de la organizacion espacial y la interaccion del hombre en su contexto. En Plaza de La Hoja, la
justicia espacial no se evidencia desde ningun aspecto: es un proyecto que no cumple con los
principios de equidad social, economica, cultural. Tampoco responde a las necesidades
colectivas de accesibilidad espacial e inclusion social. No existen condiciones para una sana
convivencia y para el acceso a los servicios basicos de salud, educacidn, recreacion, entre otros.
Alli lo que se evidencia es una pérdida de identidad, acompafiada del desarraigo y falta de
oportunidades para la diversidad de la poblacién. En el Laudato Si, el Pontifice se refiere a los
males que aquejan a las ciudades en la era actual, del mundo globalizado:

Entre los componentes sociales del cambio global se incluyen los efectos laborales de algunas
innovaciones tecnoldgicas, la exclusién social, la inequidad en la disponibilidad y el consumo de
energia y de otros servicios, la fragmentacion social, el crecimiento de la violencia y el surgimiento de
nuevas formas de agresividad social, el narcotréafico y el consumo creciente de drogas entre los méas
jévenes, la pérdida de identidad. Son signos, entre otros, que muestran que el crecimiento de los
ualtimos dos siglos no ha significado en todos sus aspectos un verdadero progreso integral y una mejora
de la calidad de vida. Algunos de estos signos son al mismo tiempo sintomas de una verdadera
degradacion social, de una silenciosa ruptura de los lazos de integracion y de comunién social. (P,
Francisco, 2015, p.14).

8.2  Laecologia humana

Las personas Yy la sociedad establecen una relacion con el medio ambiente, por lo que en
la practica es necesario que se trabaje por conservar los bienes comunes de la humanidad: esto es
que el ser humano esté en armonia con el medio natural, en una sociedad justa, que también
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incluya las expresiones culturales. La ecologia es un saber transversal, es la ciencia de la vida y
en ese sentido la define Boff (2011), como:

Es un saber acerca de las relaciones, interconexiones, interdependencias e intercambios de todo con
todo, en todos los puntos y en todos los momentos. En esa perspectiva, la ecologia no puede ser
definida por si misma, al margen de sus implicaciones con otros saberes. Ella no es un saber que atafie
a objetos de conocimiento, sino a las relaciones entre los objetos de conocimiento. Es un saber de
saberes, relacionados entre si.

Recapitulando, la ecologia sélo se define en el marco de relaciones que ella articula en todas las
direcciones y con todo tipo de saber acerca de la manera en que todos los seres dependen unos de
otros, constituyendo la inmensa trama de interdependencias entre ellos (p. 2).

En La Plaza de la Hoja, esa relacién con los otros, no se percibe, como tampoco se da,
con el medio en el que se localiza el conjunto. Para entender la ecologia humana acudimos al
concepto de ecosistema que es todo lo existe en determinada area: esto incluye el suelo, el agua,
el aire, las estructuras fisicas y en general todo lo construido por el hombre. En ese orden de
ideas, el ser humano hace parte también de la comunidad biologica del ecosistema.

A partir de esta conceptualizacion, el ecosistema de La Plaza de La Hoja, se encuentra
fracturado; no sélo por las dificiles condiciones de convivencia entre sus integrantes, falta de
valores, de organizacién social, sino también por las condiciones naturales del lugar: Altos
indices de contaminacion por ruido, por polucion, por deficiente manejo de residuos sélidos,
entre otros.

Continuando con el mismo analisis, el ser humano debe direccionar su actuar
comprendiendo las légicas de la propia naturaleza para su preservacion. Para Boff (2011), “la
ecologia supone un paradigma nuevo, es decir, una forma de organizar el conjunto de
relaciones de los seres humanos entre si, con la naturaleza y con su sentido en este universo”

(p. 3).

Ahora bien, desde la ecologia no podemos hablar del individuo frente al medio
ambiente; se debe hacer como especie. En el momento actual, cuando se esta hablando de los
impactos del cambio climatico y la limitacion de recursos naturales a nivel global, es hora de
preguntarnos: ¢ Como sobrevivir en esa relacion sociedad-naturaleza?

Con base en lo anterior y procurando el logro de una mejor calidad de vida, es
necesario que en el conjunto objeto de estudio, se trabaje por una ecologia en la vida cotidiana
de sus habitantes, para que puedan tener un desarrollo en comunidad. Esto es lo que nos
sugiere el P. Francisco, en su Carta Enciclica:

Para que pueda hablarse de un auténtico desarrollo, habrd que asegurar que se produzca una
mejora integral en la calidad de vida humana, y esto implica analizar el espacio donde
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transcurre la existencia de las personas. Los escenarios que nos rodean influyen en nuestro
modo de ver la vida, de sentir y de actuar. A la vez, en nuestra habitacion, en nuestra casa, en
nuestro lugar de trabajo y en nuestro barrio, usamos el ambiente para expresar nuestra
identidad. Nos esforzamos para adaptarnos al medio y, cuando un ambiente es desordenado,
cadtico o cargado de contaminacion visual y acustica, el exceso de estimulos nos desafia a
intentar configurar una identidad integrada y feliz. (P, Francisco, 2015, p.47).

Para finalizar me uno a la pregunta planteada por Boff: ;Como salvaguardar lo creado
en justicia, participacion, integridad y paz? (Boff, 2011, p. 3).

8.3 Conclusion

En el contexto actual, la justicia espacial plantea reducir las diferencias en la distribucion
no sélo de recursos sino también de infraestructura y de espacio en el territorio, con un
componente adicional, relacionado con el medio ambiente, por la preocupacion global y las
amenazas en esta materia, que afectan en especial a las comunidades en situacion de
vulnerabilidad, a nivel econémico, cultural, social e en la conservacion del habitat para su
supervivencia. La justicia espacial tiene como finalidad disminuir los efectos negativos de la
inequidad y construir condiciones de seguridad con la participacion de los diversos sectores, en
los aspectos sociales y medio ambientales.

Con la incorporacion de este aspecto a los procesos de planificacion, apoyados en dos
ejes transversales, de una parte, el analisis del riesgo, y de otra, la ecologia humana lo que
garantiza la igualdad e imparcialidad en la gestion, preservacion y distribucion de los recursos, se
recupera la confianza en las instituciones y se logran optimas condiciones de vida.
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9. Discapacidad y accesibilidad espacial: Marco normativo y analisis

9.1 Ladiscapacidad: analisis comparativo y marco normativo

Es importante anotar, que mas de mil millones de personas viven en todo el mundo con
alguna forma de discapacidad; de ellas, casi 200 millones experimentan dificultades
considerables en su funcionamiento” (OMS, 2011). Para el caso de Colombia al afio 2005, el
6,4% de la poblacion estaba en situacion de discapacidad y en Bogota el 4,9%. Segun
proyecciones del DANE, al 2015 la tasa de discapacitados en Bogota llego al 11,7%.

En Plaza de La Hoja, la poblacién en situacion de discapacidad es del 9%, teniendo en
cuenta que del total de 457 unidades habitacionales, en 40 apartamentos se encuentran personas
con alguna deficiencia funcional, como se muestra en la tabla 47. Con lo anterior, se puede
afirmar que el porcentaje de personas en situacion de discapacidad en el conjunto estudio de
caso, es muy similar al presentado en Bogotad con proyecciéon al afio 2015, como se anotd
anteriormente, fue del 11,7%. (La diferencia es s6lo del 2,7%). Otro aspecto a destacar es el
incremento de esta poblacion en un 7% en la ciudad de Bogota, en un lapso de 10 afios.
(Diferencia entre el censo del 2005 y los datos proyectados a 2015).

Tabla 18: Discapacidad en Colombia, Bogota y Plaza de La Hoja

DISCAPACIDAD - RELACION

_ . . ||PLAZA DE LA|PLAZA DE LA

COLOMBIA BOGOTA, D.C. HOJA HOJA

42 §88.592 6.778.691 457 2.285

2.765.491 331.301 40 40
6,4% 4,9% %% 2%

Fuente: DANE, 2005 Fuente: Andbsis mvestigacién, 2016

DISCAPACIDAD EN BOGOTA

FTE ARANDA KENNEDY SUMAPAZ B'];-:;I;;TIA
250.715 979.914 5.667 7.035.155
12.411 30.966 339 201.608
5,0% 3,2% 6,0% 3%

Frenrg: DANE. Consajo Distrital de Discapacidad, 2007

Convene idn: Poblacidn Tatal

Poblacion en simacion de discapacidad
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Ahora bien, en materia de discapacidad, es importante hacer referencia al proceso
histérico y su relacion con la legislacion. En 1538 se produce la fundacion de Bogota y solo
hasta 1983 se dicta la primera normativa que considera la diversidad funcional e inclusion. Sin
embargo, durante los ultimos afios en Colombia se han presentado avances significativos en
torno al abordaje de esta tematica. Estos avances incluyen acciones de politica publica desde la
institucionalidad gubernamental, el sector privado, la sociedad civil representada en
organizaciones de y para la discapacidad, asi como redes sociales, academia y organismos de
cooperacion internacional.

En ese sentido, la legislacion sobre discapacidad en Colombia se compone por el marco
normativo que se resume en la tabla 48, y contempla una diversidad de leyes y decretos amplios
y suficientes que estipulan la atencion, proteccion, la inclusion, entre otras, de las personas que
padecen diferentes tipos de discapacidad. Algunas definen lineamientos precisos e integrales de
politica en esta materia.

Tabla 19. Marco normativo nacional en materia de discapacidad y accesibilidad

Sobresalen en el marco normative nacional las siguientes normas que se han
dictado en materia de accesibilidad e inclusion

Constitucion Politica de Colombia: Derechos fundamentales

Todas las personas nacen Bbres ¢ iguales ante la ley. recibidin la misma
proteccion y trato de hs antondades y gozarin de los mismos derechos,
libertades v oporiunidades sin nmguna discnmmacién por razones de
sexo, raz, origen nacional o familiar, lengna, religidn, opinidn politica o
. . filosafica. El Estado promoverd las condiciones para que la ignaldad sea
Articulo 13 realv efectivay adoptara medidas en favor de gmpos discrminados o
marginados. Bl Estado protegerd especibments a aquellas personas que
porsu condicién econdmica, fisica o mental se encuentren en
cicunstancia de debididad manifiesta v sancionard los abusos o makratos
que contra ellas se cometan.

Todas las personas tienen derecho al Bbre desamollo de su personaldad
Armiculo 16 S0 maAs litaciones que las que mponen los derechos de los demds y el

orden prkdico,

IEE trabap es nn derecho y unaobligacion socialy goza, en todas sus
Articulo 25 modahdades. de la especial proteccion del Estado. Toda persona tiene

derecho a un trabap en condxiones diginas v justas,

H Estado adelantard una politica de previeidn, rehabilfacion e integracion
Articulo 47 soc i@l para los disminuidos fisicos, sensonales y psiquicos, a quienes se

prestara b atencxn especialzada que requisran.

La atencidn de la salud y el saneamiento ambiental son servicios pliblicos
Articulo 49 acamgo delEstado. Se garantiza a todas las personas el acceso a bos

seIVicios de promocion, proteccidén v recuperaciin de la salnd

Es obligacion del Estado v de los empleadores ofrecer formacion y

habilitacion profesional v técnka a quicnes bo requicran. El Estado debe

Articulo 54 propeEr la ubicacion laboml de ks personas en edad de trmbajar y
garant gar a los mommsvaldos el derecho a wn frabapo acorde con sus
condiciones de sahid.
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Acuerdo 19 de 1983

por el cual se elminan las barreras arquitectonicas para que Bogota sea
accesible a las necesidades de los mmusvildos

Lev 12 de 1987
Ley N° 324 de 1996

Aprobacién de Convencién Interamericana para la Elminacion de todas
iz fommas de discrminacion contra las personas con discapacidad.
por la cual se crean algunas nommas a favor de la Poblacion Sorda.

Ley N” 361 de 1997

Tiulo IV de la Accesibilidad. Nomnas y criterios para facilitar la
accesibibdad a las personas con movihdad reducida,

Decreto 1003 de 2000 Cartilla de
andenes para Bogota

Se adoptd b "Cartilla de Andenes" de Bogotd D.C. como sistema
constructivo de los mismos. se reg hhmento eldsedo v la construccion de
andenes y espacws pubhcos de coonlacion peatonal del Distnte Capital,
v se dictaron otras disposiciones.

Ley N° 762 de 2002

Aprobaciom de Convencim Intermmencana para la Elmminacion de todas
s formas de discriminacion contra las personas con discapacidad.
Art. 3. Eminacin de bameras arquitectonicas v de transporte,

Decreto 1660 de 2003

Establece mecanismos de acceso alos medios masivos de transporte y
sefials ottas disposiciones.

Acuerdo 137 del 2004

Por medio del cual se establece el Sistema Distrtal de Atencin Integral
de Personas en Condicidn de Dis capacidad en el Distiito Capital

Decreto 1538 de 2005

Establece condiciones basicas de accesibilidad al espacio piblco vy a la
vivienda

Diecreto 564 de 2006

Aat. 32 numeral 9. Obligatoriedad de revisar el complimiento de las nommas
de accesibibdad al momento de estudiar v expedr heencias urbansticas.

Decreto 602 de 2007

Por medio del cual se actnalizé la Cartilla de Andenes, adoptada mediante
Decreto Distriral 1003 de 2000. incorporando una altematva de
soluciones combmadas de dreas dums y empmdizadas para andenes de
vias locales en aleunos proyectos de Vivienda de Interés Priorgario —VIP
v algunos elementos para facilitar la mtegracion almedio fisko de
personas con dicapacidades molnees o visuales.

Actualizacion Cartilla espacio piiblico:
Decreto 470 de 2007

Se adopta la Politica Pibhca de Dhscapacidad para el Distnto Capaital.

Ley 1145 de 2007

Tey 1346 de 2009

Por medio de la cual se organiza el Sktema Nacional de Dis capacidad vy se
dictan otras disposicionas

Se apmueba la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad.

Art. 9 Medidas a tener en cuenta para la eliminacion de obstaculos v
Ilimm!i l]{: ACCESD,

Conpes 166 de 2013
Lev Estatutania N° 1618 de 2013

Politica Pablica Nacional de Discapacidad e Inclusion Social
Se establecen las disposiciones pam garantzar el pleno egercew de los
derechos de las personas con discapacidad

Decreto 324 de 2014

Porelcual se adoptan medidas para garantizar la accesibibidad de las
personas con dicapacidad en ¢l Sistema Integrado de Transpor e Piblico
del Distrito Capital v se dictan otras disposiciones

Decreto 1077 de 2015

Accesibilidad al Espacio Pablico - Capitule IV

Fuente: Elaboracion propia 2016; 2017
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De otra parte, con relacion a los parametros técnicos para el disefio urbanistico y
arquitectonico, se tiene el Marco Normativo Técnico en Accesibilidad contenido en la tabla 49,
el cual se compone principalmente de exigencias no solo para el espacio construido sino también
para el publico y para los sistemas de transporte, entre otros:

Tabla 20. Marco normativo técnico en accesibilidad

Marco Normativo Técnico en Accesibilidad

Accesibilidad al medio fisico, simbolo grafico, caracteristicas
generales

NTC 4139 de 1997

NTC 4140 de 1997 Edificios, pasillos y corredores, caracteristicas generales

Accesibilidad de las personas al medio fisico, simbolo de sordera

e hipoacusia o dificultad de commmicacién
Accesibilidad de las personas al medio fisico, simbolo de ceguera

v baja vision

NTC 4141 de 1997

NTC 4142 de 1997

NTC 4143 de 1998 Edificios y rampas fijas
NTC 4144 de 1997 Edificios, espacios urbanos y rurales. Senalizacion
NTC 4145 de 1998 Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios escaleras
NTC 4201 de 1997 Equpamientos, bordillos, pasamanos y agarraderas
NTC 4279 de 1998 Vias de circulacion peatonales horizontales
NTC 4695 Accesibilidad de las personas al medio fisico
Cruces peatonales a nivel, elevados, puentes peatonales y pasos

NTC 4774 del2000 )
subterraneos

Accesibilidad de las personas al medio fisico, cruces peatonales

NTC 4902 del 2000 . . ,
a mivel sefial v sonora para seméaforos peatonales

Accesibilidad de las personas al medio fisico, estacionamiento

NTC-4904 del2000

accesible
NTC 5351 de 2005 Paraderos accesibles para transporte publico
NTC 5610 de 2008 Accesibilidad al medio fisico: sefalizacion tactil

NTC 6047 de 2013 Accesibilidad y sefalizacion a los espacios fisicos, destmados al

servicio al ciudadano.
Guia de Movilidad Peatonal -Movilidad Reducida. IDU. 2006
Fuente: Elaboracién propia 2016; 2017
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Tabla 21. Marco Internacional - discapacidad

Marco Internacional

Adoptada en 1948 por la Asamblea
General de las Naciones Unidas
Pacto Internacional de Derechos Civiles v Politicos 1976

Declaracion universal de los Derechos Humanos

Pacto Intemacional de derechos Econdmicos, sociales Calturales |1976

> =
Declaracion de Derechos de las personas con retardo mental 1971
Declaracion de los derechos de los Impedidos 1975
Declaracion sobre las personas sordo ciegas 1979

Decenio de Accién Mundial para las personas con discapacidad |Asamblea de Naciones Unidas, 1982

Programa de Accién Mundial para las personas con discapacidad |ONU. 2000

Fuente: Plan nacional de atencion a las personas con discapacidad. Manual Operativo. Consejeria
Presidencial para la Politica social, 2002

Fuente: Elaboracion propia 2016; 2017

A nivel internacional el marco normativo, segun tabla 50, ha sido liderado por la ONU. Exige
luchar contra la discriminacion por diversos motivos, entre ellos, la discapacidad. Los paises a
partir de estos acuerdos, deben aplicar el principio de igualdad y el respeto por los derechos de
las personas en situacion de discapacidad.

9.2  Analisis comparativo entre la Norma técnica NTC 6047 de 2013 (Accesibilidad y
sefializacion a los espacios fisicos, destinados al servicio al ciudadano) y el disefio
urbanistico y arquitecténico del conjunto estudio de caso

De acuerdo con los hallazgos en la revision de la normativa vigente para una
accesibilidad espacial en los proyectos urbanisticos y arquitectonicos en el pais, se puede afirmar
que es suficiente la norma existente, es decir, no es necesario crear y aprobar nuevas Leyes 0
Decretos, lo que se requiere es que las dependencias encargadas de la aprobacion de los
proyectos VIP, exijan el cumplimiento de estas.

El Marco Normativo en el que se registran los parametros técnicos para aplicar en los
proyectos de disefio accesible espacialmente y que deben ser aplicables, se resumen en la tabla
49 de la presente investigacion. En consecuencia una vivienda VIP a partir de su disefio con
enfoque universal “arquitectura para todos” debe permitir:

. Normalidad y facilidad en la accesibilidad espacial para cualquier persona
. Inclusion
. Construccion social del territorio y Apropiacion del mismo
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. No discriminacion

. Igualdad de oportunidades

. Independencia y Autonomia

o Participacion comunitaria e Integracion con el entorno

En las figuras 25 y 26 de las paginas siguientes, se elabora el paralelo entre lo que existe
construido en el conjunto estudio de caso y las Normas técnicas, que establecen los parametros
de accesibilidad espacial en el pais. En este analisis se evidencia, el incumplimiento de la
normativa vigente tanto en el disefio arquitectonico, como en el urbanistico y en la construccion
misma del proyecto.

A continuacion se realiza el analisis comparativo entre los parametros de la Norma NTC
6047 de 2013 y los espacios de Plaza de La Hoja, a nivel urbanistico: espacio para parqueadero
accesible, senderos guiados y vias peatonales, accesibilidad al transporte publico y desde lo
arquitectonico: Senderos y corredores internos, rampas, defensa de senderos y rampas, escaleras
Yy ascensores.
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Figura 25. Analisis de Parametros para el disefio urbanistico

1. Espacio para parqueadero accesible

V4

Planta prototipo proyecto
parque Plaza de La Hoja.
Categoria: VIP

Imagen actual de algunos
espacios reservados para
estacionamiento poco
"accesibles"

Fuente: Elaboracién propia para investigacién, 2017

2. Segun Norma Técnica NTC 6047 de 2013

SN o e

Alura minima gin obetruccion 280 mts
Shmbolo de acceso

Rampa de andén

Sefalizacion, Inclulde simbole de pocess
Suelo Flrma

V. 240 m.
2. 1.50m.
3. G630 m.
4. S.40m.
8 1.50m.

Convenciones:
Alura minima ain
obslruccién 280 mis

Rampa de andén

Sanalizackdn, inclulds
aimbolo de acceso

Fuente: Elaboracion propia para investigacion, 2017

Segln la NTC 6047 de 2013, para el estacionamiento accesible, se requieren espacios y
simbologia minimas para el buen uso del mismo. En La Plaza de La Hoja no se discriminan
zonas de parqueo accesible. El parqueo se ubica en las &reas de circulacion peatonal, generando
cruces de trafico. La dimension minima de un cupo de parqueo, debe ser de 2,40 m por 5,40 m,
segun la misma norma anotada.
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3. Sefalizacion de senderos guiados y vias de circulacion peatonal

Conjunio La Plaza de La Hoja

Fuente: Elaboracion propia para investigacion, 2017

Corvenciones:

1. Sendero an pendianls, se debe 11—
constndr en rampa.

2. Descanso horfzontal &n ambos
extremos del sendaro an pendients.

3. Pared con plstas tichles an rakcien
con la direccién,

a.  Ancho del sendaro en pendianis
minima 1.20 mis.

Convencines:
1. Indicador thoill de superficia
coma loceta de advertancia para
purtes de decislén o peligros.
2. Indicador el de superficle peatonal
como lotein de anemaclén.

Norma NTC- 6047- 2013

AL

Fuente: Elaboracidn propia para investigacién, 2017

La sefalizacién de senderos guiados y vias de circulacion peatonal es necesaria para la
accesibilidad universal. La semidtica permite acceder desde el medio urbano al arquitectonico;
Plaza de la Hoja posee un buen planteamiento de senderos guiados a nivel urbano, pero no en el
disefio arquitectonico y la sefializacion en ambos casos, es precaria.
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4. Sefalizacion de senderos guiados y paraderos de accesibilidad al transporte

En la visual de Ia Avenida calle
189 con cra 30 se evidencia una
accesibilidad al complejo
urbanistico poco favorecida
para una persana con
Iimitaciones fisicas

Visto el proyecto desde una
escala local se observa una
via de retorno a la carrera 30 y $908
el barrio de entorno principal ¥
del proyecto,

La sefalizacién téclil debe ser reconocida por
las personas invidentas con el pie, bastdn, o
con contraste visual.

las personas de baja visién que presenten
deficiencias en la percepcitn del color se les
debe sefalar con la franja demarcadora

NTC 5610

oo -
La franja demarcadora es un elemento que - Pu o
complementa las superficies tactiles vy le Ay
permite a las personas con movilidad reducida I & -
de vision baja, advertir la presencia de w'y
escalones, bordes de anden, escaleras, Lesita
cambios de pendiente, fin de rampas, ﬁ
cafiuelas, elc...
NTC 5610 AFeSe a

Norma NTC 6047-2013
Fuente: Elaboracion propia para investigacion, 2017

La correcta sefializacion de paraderos que permiten el acceso al transporte es necesaria
porque conecta al peaton desde la ciudad, hasta el nivel puntual del proyecto. El entorno
inmediato de Plaza de La Hoja no cumple con los estdndares minimos de sefializacion exigidos
segun la NTC 6047 de 2013, por lo que no es facil la accesibilidad de escala zonal al proyecto.
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Figura 26. Analisis de Parametros para el disefio arquitecténico

5. Ancho de senderos y dimensiones de corredores internos

onjunio La Plaza de La Hoja

|
1
I | | _@ | Un sendero cuyo ancho de la superficie sea

T inferior a 1.80 m y cuya longitud total sea
=1 BOO suparior 50,00 m debe tener uno o Mmas
@ lugares de cruce. Los lugares de cruce deben
estar separados un maximo de 25.00 m.

€F | L R

: I
-
Es convenients evitar los obstaculos tales ) rw
como objetos y sefales montadas en paredes, f l '@ F
bolardos, columnas o soportes independientes
dentro de las rutas de acceso, que no se

pueden evitar, se deben sefialar claramente . i a g'llﬂ-un L‘
mediante indicadores visuales. it i 1

.Fuente:Elaboracion propia, a partir de la Norma NTC 6047/ 2013 y la visita al sitio, 2017

Los corredores internos de los edificios deben cumplir dimensiones minimas para la
correcta funcionalidad y uso de los mismos, ya sea circulacion comin o para personas en
situacion de discapacidad. Plaza de La Hoja cuenta con el mismo tipo de pasillos y corredores
angostos por todo el proyecto, lo cual perjudica el trafico peatonal, principalmente en horas de
mayor uso.
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6. Obstaculos individuales en un sendero

Estado actual de equipos especiales por nivel y
ubicacion , cumplen con los requerimientos de
espacialidad pero no en las mejaores condiciones.
algunos no se han instalado adecuadamente.

Conjunto La Plaza de La Hoja

"\

-
-

= 300

2/ =

o

Los objetos con una altura manor a 1.00 m pueden representar un
peligro con las personas clegas o con vision parcial. El equipo
permanente no se puede colocar fuera de los limites de un sendero debe
estar disefiado para ser visto facilmente con una diferencia minima vy
podria estar iluminado ademas de estar protegido contra impacto v estar
acompaiiado de un elemento de advertencia.

Norma NTC- 6047 — 2013

En las zonas comunes, todo proyecto debe disponer delos elementos de emergencia o
atencion inmediata de manera que no obstaculicen la circulacion vertical como horizontal; estos
aparatos deben quedar correctamente instalados sin alterar la integridad arquitectonica o
estructural del proyecto. Se evidencia que en varios puntos del proyecto no han sido instalados
los equipos correspondientes o los han hurtado, o fueron instalados pero no con las herramientas
necesarias para su uso. Solo existen gabinetes.
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7. Rampas

El acceso al medio fisico arquitectonico y urbano se debe contemplar desde un enfoque
universal para que cualquier persona pueda llegar al mismo, por medio de niveles, rampas
ascensores, entre otros. Las rampas deben cumplir unas sefializaciones y pendientes minimas y
maximas para su debido uso. En el conjunto no existen rampas, por lo que no cumple con los

96

Uno de los espacios
inaccesibles para personas
en situacidn de discapacidad
fisica.

Conjunto La Plaza de La Hoja

Una de las rampas del
proyecto en un acceso
segundario.

Las rampas brindan una ruta accesible cuando hay
cambios de nivel del sueln. Una rampa con una
pendiente adecuada puede permitir accesibilidad,
sin que sea necesario utilizar un dispositivo
mecanico,

Las rampas pusden ser la dnica solucién practica
para las personas gue no pueden ufilizar escalones
o ascalaras, aungue otras personas puedan preferir
las escaleras.

BN 2 B Bbups

Superficie de la rampa
Descanso Horizontal
Descanso Horizontal
Indicadores tactiles en la
superficie paatonal.
Escaleras complemeantiariasg]
con marcas.

Pasamanos a ambos lados
de la rampa.

Soporte min 1.50 m
Pendiente méxima 12%.

Norma NTC 6047-2013

estandares requeridos por la norma NTC 6047 de 2013.
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8. Defensa a lo largo de senderos y rampas

Cambios de nivel , rampas integradas sin proteccidn necesaria.

Conjunto La Plaza de La Hoja

Convenciones:

1. Pendiente inferior en 0.30 m.

2.  Margen a nivel minimo 0.60 m.

3. Soporte en donde la diferencia
en el nivel es de 0.60m o menos.

4, Soporle con una diferencia
minima en relacién con el
sendero o rampa.

5. Soporte con proteccién en donde
la diferencia minima en el nivel
suparior a 0.60 m.

Se debe colocar proteccion al lado del sendero para proteger a los usuarios de
Silliiﬁ de ruedas y a las personas que pueden caminar, contra lesiones como una
caida,

5i un sendero a nivel inclinado esla rodeado en uno o ambos lados por terreno
que desciende en pendiente hasta 30° de la horizontal, se debe dejar un margen
firme y nivelado de al menos 0.60 m a los lados pertinentes.

La delensa debe estar disefiada para hacer desistir a un usuario, particularmente a
un nifio, de trepar sobre ella.

Fuente: Elaboracidn propia a partir de la Norma NTC 6047-2013

Para la correcta funcion de las rampas, estas deben cumplir minimo con: Barandas en
ambos lados, descansos no mayor a 4.00 m. de longitud y la sefializacién correspondiente.
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9. Escaleras

=

Fotografia escaleras de mirador
hacila la plazoleta parque Plaza
de |a Hoja

e

Imagen escaleras en fachada
principal del proyecto
integradas al barrio.

Conjunto La Plaza de La Hoja

La contrahuella v huella de los
escalones en un tramo de escalera
deben ser uniformes.

Para el propdsito de una
evacuaciin de persona asistida y
segura, en caso de emergencia, la
altura del escaldn no deberia ser
superior a 0.15m, y su distancia de
avance no deberia ser infarior a
0.30m.

El area de un descanso debe estar libre de cualguier
obstruccidn, incluido el trayecto de vaivén de una
puerta o verja. Donde hay semidescanso o un giro de
180°, dicho descanso no debe ser inferior a 1.50m de
ancho, con el fin de facilitar el transporte de una
persona en camilla.

Si el tramo de escalera es de varias vias, la longitud
de un descanso intermedio no debe ser inferior al
ancho no ebstruido de la via mas ancha. e

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Norma NTC 6047-2013

La circulacion vertical se logra a través de escaleras rampas y ascensores. Las escaleras
deben cumplir los estandares minimos de circulacion vertical, definidos por la presente
normativa y la NSR-10 (titulo K). Plaza de La Hoja cumple con las dimensiones minimas y
algunos aspectos de detalles, como barandas. Sin embargo, no tienen acabado ni elementos de
seguridad como pirlanes, lo que puede comprometer la seguridad e integridad de quienes las
utilizan.
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10. Ascensores

HHIAHHN |

Imagen y planta arquitectdnica de ascensares en el
proyecto Plaza de la Hoja.

Conjunto La Plaza de La Hoja

]

Se deben aplicar los sigulentes requisitos de
accesibilidad.

Las dimensiones internas minimas de las cabinas

gue son accesibles para un usuario en silla de

ruedas y un annn'q:-aﬁanu sonde 1.70m x 1.40m. Se

debe suministrar un ancho de entrada como minimo

no obstruido de 0.80m a lo ancho de la cabina. El

E ancho no obstruide de la entrada recomendado es
“" D.90m.

Para ayudar a la ubicacion de la

entrada del ascensor, se

recomienda instalar una superficie

de piso diferenciable de

aproximadamente 1.50m x 1.50m

afuera de las puertas. et

T |

Fuente: Elaboracién propia, a partir de la Norma NTC 6047 y la visita al sitio, 2017

Los ascensores deben cumplir un area minima de cabina por area maxima de cobertura.
En el proyecto, todos los ascensores estdn comunicados desde el primero piso hasta el cuarto
piso, lo que permite una comunicacion horizontal y vertical entre las diferentes torres. Las
dimensiones de los ascensores son adecuadas y cumplen la norma para la circulacion en silla de
ruedas.
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9.3 Conclusion

La discapacidad en Bogota se incrementé en un 6,8% en un periodo de diez afos,
comprendido entre el 2005 y el 2015. Para atender esta problematica en Colombia se cuenta con
un marco normativo amplio y suficiente. En cuanto a la accesibilidad espacial, las normas
técnicas NTC, preven directrices para que el espacio publico, el construido y los medios de
transportes, se disefien de manera inclusiva. Sin embargo, verificados los parametros técnicos
que plantea la NTC 6047 de 2013, Plaza de La Hoja no cumple en todos los aspectos, segun el
andlisis registrado en las fichas comparativas en las que se realizd un paralelo entre la
mencionada norma y el disefio del conjunto, como se demuestra en las figuras 25 y 26 del
presente documento.
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10.  Propuesta de protocolo (politica publica) para la construccién de vivienda
VIP accesible e incluyente a partir de los conceptos del bien comudn y justicia
social, con base en la ecologia humana

Se pretende lograr habitats accesibles expresados en espacios confortables, con calidad,
coémodos y articulados a partir de la aplicacion rigurosa de la normativa y de las especificaciones
técnicas necesarias para obtener disefios accesibles e incluyentes. Se propone en este capitulo
una serie de indicadores de orden legal, socio cultural, técnico constructivo, de accesibilidad
espacial para obtener un modelo de vivienda VIP sostenible, para que las personas con
diversidad funcional puedan tener igualdad de oportunidades en el disfrute de los espacios
creados, lo que generara una mejor calidad de vida y la inclusion de la poblacion vulnerable, con
base en el concepto de ecologia humana.

Segun el P. Francisco (2015) se considera la ecologia humana como:

El conjunto de condiciones de la vida social que hacen posible a las asociaciones y a cada uno de sus
miembros el logro mas pleno y més facil de la propia perfeccion. Es inseparable de la nocion de bien
comun, un principio que cumple un rol central y unificador en la ética social (Francisco, 2015, p.121).

De una manera mas concreta nos podemos referir a la ecologia humana como la
disciplina que estudia las relaciones del ser humano con su entorno, el cual puede ser natural o el
que ha construido él mismo. Ese entorno puede ser el paisaje urbano y cualquier otro lugar donde
haya actividad humana. Para el caso de los proyectos VIP, se hace necesario acudir a la
educacion ambiental, paralelamente con la aplicacion de normatividad en materia de
accesibilidad espacial, para crear la cultura y promover los valores de solidaridad y respeto, que
permitan a la sociedad aceptar la diferencia de las personas con algun tipo de diversidad
funcional. La educacion ambiental es una corriente internacional de pensamiento y accion. Su
propdsito se enfoca a procurar cambios individuales y sociales que promuevan la valoracién y
respeto de los recursos, la mejora ambiental y un desarrollo sostenible. La podemos definir
como:

Un proceso permanente en el cual los individuos y las comunidades adquieren conciencia de su medio
y aprenden los conocimientos, los valores, las destrezas, la experiencia y también la determinacion que
les capacite para actuar, individual y colectivamente, en la resolucion de los problemas ambientales
presentes y futuros (Congreso Internacional de Educacién y Formacion sobre Medio Ambiente.
Moscu, 1987).

Segln La Union Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN) en 1970, la
educacion ambiental se define como: “el proceso de reconocer valores y aclarar conceptos para
crear habilidades y actitudes necesarias, tendientes a comprender y apreciar la relacion mutua
entre el hombre, su cultura y el medio biofisico circundante”.
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No obstante que la vivienda VIP esta orientada para las personas de bajos recursos, debe
analizarse entre otros, el contexto socio-cultural. No pueden ser unidades estandarizadas que se
localizan en cualquier lugar. Su desarrollo constructivo debe prever las expectativas de
crecimiento del nacleo familiar. Por lo general, estas familias son de tipologia “extensa” en un
60 %, las cuales se conforman en promedio entre 5 y 8 personas, casi siempre desarraigadas y en
situacion de vulnerabilidad, por diversas circunstancias.

A partir de los consensos de orden mundial que se celebraron en los Gltimos cuatro afios,
se concluye que en América Latina y el Caribe existen brechas territoriales y sociales que se
evidencian en las aceleradas migraciones del campo a la ciudad, los bajos ingresos, necesidades
bésicas insatisfechas. Desde estos escenarios se planted la urgente implementacion de politicas
publicas, la participacion de los diversos actores para promover y lograr una mayor igualdad y
mejorar la calidad de vida en el territorio. Esto desde una planificacion estratégica participativa,
teniendo como propdsito central a las personas, buscando el equilibrio entre la forma de habitar
el hombre y el contexto del lugar natural.

10.1 Indicadores

Es importante hacer referencia a una serie de indicadores que, aunque parezcan
reiterativos 0 muy obvios, no se tienen en cuenta para el disefio y aprobacion de proyectos de
vivienda dirigida a los mas pobres. Esto se manifiesta y es verificable en los Macro-proyectos
que lidera el gobierno nacional, no solo en el Distrito Capital sino en todas las regiones del pais.

Los indicadores que se deben considerar para lograr una vivienda VIP accesible,
incluyente, confortable, funcional y de buena calidad, son principalmente:

A. Indicadores de Orden Legal. Figura 44

e Localizacion en zonas estables: lejos de areas de alto riesgo de deslizamiento,
inundacion o cualquier otra afectacion.

e Definir la propiedad de los terrenos: Es fundamental que juridicamente los
terrenos se encuentren libres de cualquier proceso y los beneficiarios puedan tener
la seguridad de tenencia de sus inmuebles.

e Garantia de servicios publicos: Los predios destinados a la vivienda VIP deben
tener garantizados los servicios publicos basicos: (agua, energia, alcantarillado)
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Garantia de accesibilidad peatonal y vehicular: Los lotes para desarrollo de
vivienda VIP deben tener la conectividad al tejido urbano y social de la ciudad o
municipio para que puedan tener facilidad de acceso peatonal y servicio de
transporte.

Experiencia, idoneidad y seriedad de disefiadores, constructores y demas
empresas que intervienen: Ademéas de la seleccion a través de concurso de
méritos, es fundamental adelantar un analisis de la trayectoria de quienes
intervienen en los proyectos y la sustentabilidad de las construcciones ya
ejecutadas con anterioridad por los profesionales que pretenden desarrollar el
disefio o la construccion de las viviendas VIP.

Figura 27. Indicadores de orden Legal para el disefio y construccion de vivienda VIP

Localizacidn an zonas estables

Definir propiedad de los terrenos

Garantia de servicios publicos

Garantia de accesibilidad peatonal y
vehicular - Servicio de transparte

Experiencia, idoneidad v seriedad de
Disefiadares, constructores y demas
prafesionalas que interviensn

Fuente: Analisis propio para investigacion. 2017

B.

Indicadores de Orden Socio-cultural.- Figura 45

El proyecto responda a las costumbres y arraigo del usuario: Esto se refiere a que
el gobierno nacional, no puede pretender que el mismo disefio, con las mismas
dimensiones y caracteristicas, se pueda construir en cualquiera de las regiones del
pais, sin importar si se trata de area urbana o rural, clima célido o frio, terreno
plano o con topografia inclinada y sin considerar principalmente las costumbres y
condiciones de orden socio cultural de quienes van a habitar en estos proyectos.

El proyecto debe permitir la autonomia e igualdad de oportunidades de las
personas, para su interaccion con el entorno: Los proyectos VIP desde su disefio
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arquitectonico y urbanistico, deben permitir que cualquier persona independiente
de su condicion social, fisica, cultural, econdémica, politica, tenga autonomia y
facilidad de movilidad, desplazamiento e interaccién con el entorno.

e Garantia de organizacion comunitaria: Este indicador es fundamental. Las
personas beneficiarias de proyectos VIP, deben participar activamente en las
organizaciones comunitarias. Ejercer un liderazgo que les permita tener el derecho
a ser escuchados y de esta manera plantear sus propuestas y necesidades a las
respectivas autoridades, para que sean consideradas dentro de los presupuestos y
en los instrumentos de planificacion.

e El desarrollo constructivo debe prever las expectativas de crecimiento del nucleo
familiar: En la vivienda VIP, es comun que el tipo de familia que habita estas
unidades es “extensa” y se compone en promedio entre 5 y 8 personas. El sistema
constructivo, ademas de permitir la libre movilidad de todos los integrantes, debe
permitir el desarrollo progresivo. No puede unificarse un area por unidad
habitacional, independiente del nimero de personas que la ocuparan. Es decir, que
el area por vivienda debe ser directamente proporcional al nimero de personas
que alli habitaran.

e Garantia de cero Segregacion social y convivencia pacifica y garantia de
construccion de tejido social.

Figura 28. Indicadores de orden socio-cultural para el disefio y construccion de VIP

El provecte responda a las
costumbres v arraigo del usuario

El provecto permita la
aurtonamia ¢ igualdad de las
[REFEUNES PATA SU iNlEraceion con

e el entarno
S ASPECTOS X L
[ socio- | Giarantia de organizacion

CULTURALES comunitaria

Su desarrollo constructivo debe
prever las expectativas de
crecimienta del nicleo tamiliar

Garantia de cero segregacion
sovial v comvivencia pacifica

| Garantia de construccidn de
Lejido social

Fuente: Analisis propio para investigacién. 2017
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Figura 29 Indicadores de orden técnico — constructivo para la aprobacidn de proyectos de

Conectividad del proyecto
con el tejido urbano de la
ciudad

i1

Proyecto con posibilidad de
dreas productivas o zonas
de generacion de ingresos,

cercanas

i

EQUIPAMIENTO
COMUNAL
Construido con
acabados. Entregado
proporcionalmente con
cada etapa de vivienda.
Dimensionado para el
numero de habitantes
del proyecto

vivienda VIP

Cumplimiento Normativa vigente en accesibilidad
urbanistica y arquitectonica
NTC -6047 de 2013

‘ Disefio consecuente con el contexto socio-cultural
DISEN’O UNIVERSAL Diseno que responda a las determinantes
naturales: clima, asoleacion, vientos,
‘ visuales, topografia, fitotectura, elc.

SIN BARRERAS EN EL DISENO
URBANISTICO Y ARQUITECTONICO

Disefio con aporte en innovacion y
creatividad: composicién volumétrica

ARQUITECTURA PARA VIVIENDA NO ESTANDARIZADA
TODOS '
.r Cada unidad debe responder al

Educacion, comercio,
salud, espacio publico,
zonas verdes y recreativas,
areas culturales

PROYECTO CON DISENO
SOSTENIBLE Y SUSTENTABLE
Materiales biodegradables, ahorro de
energia, bioclimitica,
aprovechamiento de residuos

andlisis antropométrico y ergondémico

) 4

Construccion Sismo-resistente
Seguridad y buena calidad de la
edificacion. Obra con acabados

Fuente: Analisis propio para investigacion. 2017

La Habitabilidad es un conjunto de condiciones fisicas y no fisicas que permiten el
desarrollo de la especie humana en un lugar determinado. Dentro de las condiciones fisicas
se encuentran la transformacion del territorio y el ordenamiento espacial de las relaciones
internas y externas del ser humano.

La transformacion arquitecténica es la que se encarga de dar esas condiciones
Optimas en el habitat cultural del hombre. Transformar y transformarse son dos procesos
diferentes. EI hombre no cambia de piel pero posee capacidad de aprendizaje, cultura
acumulada, métodos de comunicacion para llevar a cabo su transformacion interna y
externa. El cambio permanente es un propdsito, es supervivencia de una especie.

La arquitectura es el resultado de la versatilidad humana y estd compuesta de
conocimiento y realizacion. En el proceso de la evolucion del hombre también se encuentra
la capacidad de accidn, basada en la experiencia previa o en la creatividad y la innovacion.
Quien hace arquitectura puede transformar de forma positiva o negativamente una cultura.
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La arquitectura no satisface solamente una necesidad humana en particular. El
espacio habitable se compone de necesidades basicas y complementarias lo que exige de
un espacio especifico para desarrollarlas. La metamorfosis del territorio incluye: primero,
un cambio de la estructura natural del espacio para la supervivencia: busqueda de recursos
naturales. Segundo, cuenta con la distribucion espacial de sistemas de servicios e
intercomunicaciones y el tercer aspecto corresponde a la construccion y ordenamiento de
objetos en capacidad de albergar las personas e instituciones sociales.

La renovacion arquitectonica a nivel social, la determinan factores como el
crecimiento demografico y la necesidad de organizar sus relaciones en estructuras
funcionales y dotadas. En consecuencia se produce una mayor demanda de espacio de
calidad, para instituciones y el intercambio en comunidad.

C. Indicadores de orden técnico-constructivo - Figura 46.

Los indicadores de orden técnico son los relacionados en la figura 46 del presente
documento. Se hace éenfasis en que el éxito de la vivienda VIP, dependera de una parte, del
cumplimiento de la normativa vigente y de otra de las condiciones que ofrezca el lugar natural.
Los indicadores que debera cumplir la vivienda VIP, son:

e Conectividad del proyecto con el entorno urbano.

e Su disefio urbanistico y arquitectonico debe ser consecuente con el contexto socio
cultural y debe respondera las determinantes naturales como: clima, asoleacién, vientos,
visuales, topografia, fitotectura, etc.

e El disefio debe tener un aporte en innovacion, creatividad y composicion volumétrica.

e No debe ser una vivienda especulativa, ni estandarizada, dado que el perfil del usuario
siempre es heterogéneo.

e Cada unidad debe responder al resultado de anélisis antropométrico y ergonémico.

e Proyecto con la posibilidad de areas productivas o zonas de generacion de ingresos
cercanas

e Equipamiento comunal construido proporcionalmente con cada etapa de vivienda y
dimensionado para el nimero de habitantes de cada fase. Como minimo debe prever
espacios para comercio, educacion, espacio publico, zonas verdes y recreativas, zonas
culturales.

e La construccion del proyecto debe cumplir con los requisitos de la Norma NSR-10 en
sismo-resistencia, consecuente con las zonas de amenaza sismica definidas en el pais.
Debe ser una edificacion segura, de buena calidad. Los materiales deben ser los que se
encuentren en cada region, respetando el contexto socio cultural, ademés deben ser
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competentes, renovables y biodegradables. Debe entregarse cada unidad con acabados,
tanto en sus espacios interiores como en fachadas.
e El proyecto debe ser sostenible y sustentable.

e Debe lograr ahorro energético a partir de la implementacion de la bioclimatica, esto es,
optimizar los recursos como el sol, el agua, los vientos, la fitotectura, para lograr espacios
confortables.

D. Indicadores para el disefio de la vivienda VIP, accesible, espacialmente. Figura

49

La aplicacion y cumplimiento de estos indicadores en cada disefio urbanistico y
arquitectonico, permitird que se construya una ciudad justa, amable, incluyente, donde las
personas en situacion de discapacidad no sean discriminadas y puedan tener unas condiciones de
vida, lo més natural posible y lo mas importante: que se sientan parte de la sociedad, que tengan
interaccion socio econdmica y cultural, que exploren sus capacidades y aporten a la consecucion
de la ciudad ideal para todos.

Los indicadores que permiten que la vivienda VIP sea accesible espacialmente estan
fundamentados desde el enfoque de la Arquitectura Universal, esto es “Arquitectura de los
sentidos” y se resume en la busqueda de un disefio para todos y para toda la vida. Es decir, que
cualquier persona, independiente de su condicion de diversidad funcional, puede tener acceso a
la ciudad y al habitat de manera autonoma y sin ningun tipo de ayuda.

Los proyectos VIP accesibles espacialmente, deben contar con:
e Un entorno urbano sin barreras que permita la conectividad con el tejido urbano y social
de la ciudad, a través de la libre movilidad en los sistemas de transporte de la ciudad, el

espacio publico, los equipamientos dotacionales, el mobiliario urbano, etc.

e Su localizacion debe ser en zonas estables, lejos de areas de riesgo, donde se facilite la
movilidad peatonal y vehicular.

e Su ubicacion debe permitir la seguridad alimentaria y para esto, facil acceso a empleo y
productividad, gobernabilidad y seguridad ciudadana.

e Deben contar con la disponibilidad de acceso a servicios publicos y saneamiento basico.
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e Launidad habitacional VIP, debe disefiarse libre de barreras arquitectonicas. Sus espacios
y areas de circulacion deben estar fundamentadas en el analisis antropométrico y
ergondémico a partir de la dimension necesaria para que una silla de ruedas, pueda circular
y llegar a todos los espacios sin excepcion.

e El desarrollo del disefio arquitecténico y urbanistico debe plantearse a partir de la
dimensién de la silla de ruedas asumida debe ser como minimo de 0,70 metros por 1,10
metros (0,77 metros cuadrados) y maximo de 0,70 metros por 1,20 metros (0,84 metros
cuadrados), de tal manera que se pueda acceder libremente a todos los espacios, de forma
auténoma.

e La pendiente de rampas para circulacion peatonal y de sillas de ruedas debe ser maximo
del 10%.

e En el momento actual de la globalizacion y las nuevas tecnologias, el disefio
arquitectonico debe ser flexible. Esto es, un mismo espacio puede ser multifuncional a
partir del concepto de “arquitectura inteligente”; es decir, la utilizacion de la domoética y
de la informacion en tiempo real, para lograr que los espacios sean confortables, de facil
adaptacion a cualquier tipo de usuario a través de un control remoto, de una pantalla o de
un teclado. EI mundo ha mostrado grandes avances en la solucién de tecnologias que
pueden ser “todo” para que una persona con algun tipo de diversidad funcional, se olvide
de su condicion y le permita llevar una vida normal a él y, a su circulo familiar. Un
ejemplo de esas tecnologias es la plataforma mecanica que se muestra en la figura 30 y
31, utilizada en las salas de cine del centro comercial Portoalegre en Bogota y en el metro
de Medellin, respectivamente, la cual se desliza a través del pasamano de la escalera.



ACCESIBILIDAD ESPACIAL - CASO PLAZA DE LA HOJA - BOGOTA 109

Figura 30. Plataforma mecanica utilizada en salas de cine —-Bogota

Fuente: Archivo personal
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Figura 31 Plataforma mecanica — Metro de Medellin
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Fuente: http://www.elcolombiano.com/antioquia/metro-de-medellin-reinventa-su-accesibilidad-FH4768777

Figura 32. Indicadores para vivienda VIP accesible espacialmente
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10.2 Herramientas de planificacion para las ciudades, desde el encuentro HABITAT 1,

2016.

La definicion de indicadores del numeral anterior, esta fundamentada y se
complementa con las metas y directrices del encuentro mundial de HABITAT IlI, 2016,
especialmente en los objetivos 10 y 11 de la Nueva Agenda Urbana sobre “La Vivienda y el
Desarrollo Sostenible de las Ciudades”, para los proximos 20 afios.

Para la obtencién de una vivienda VIP accesible espacialmente se requiere que el disefio
urbano se promueva desde los seis conceptos claves que se definieron en Habitat 111 (2016): La
ciudad debe ser: “compacta, inclusiva, participativa, resiliente, segura y sostenible”.

En ese sentido, el objetivo 10 de la Agenda 2030, se refiere a la reduccion de la
desigualdad en y entre los paises. Las metas que plantea son las siguientes:

10.1 De aqui a 2030, lograr progresivamente y mantener el crecimiento de los ingresos del 40% mas
pobre de la poblacién a una tasa superior a la media nacional

10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusién social, econémica y politica de todas las
personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religién o situacion
econdmica u otra condicion

10.3 Garantizar la igualdad de oportunidades y reducir la desigualdad de resultados, incluso
eliminando las leyes, politicas y practicas discriminatorias y promoviendo legislaciones, politicas y
medidas adecuadas a ese respecto

10.4 Adoptar politicas, especialmente fiscales, salariales y de proteccion social, y lograr
progresivamente una mayor igualdad

10.5 Mejorar la reglamentacion y vigilancia de las instituciones y los mercados financieros mundiales
y fortalecer la aplicacién de esos reglamentos

10.6 Asegurar una mayor representacion e intervencion de los paises en desarrollo en las decisiones
adoptadas por las instituciones econémicas y financieras internacionales para aumentar la eficacia,
fiabilidad, rendicion de cuentas y legitimidad de esas instituciones

10.7 Facilitar la migracion y la movilidad ordenadas, seguras, regulares y responsables de las
personas, incluso mediante la aplicacion de politicas migratorias planificadas y bien gestionadas

10. a Aplicar el principio del trato especial y diferenciado para los paises en desarrollo, en particular
los paises menos adelantados, de conformidad con los acuerdos de la Organizacion Mundial del
Comercio

10.b Fomentar la asistencia oficial para el desarrollo y las corrientes financieras, incluida la inversién
extranjera directa, para los Estados con mayores necesidades, en particular los paises menos
adelantados, los paises africanos, los pequefios Estados insulares en desarrollo y los paises en
desarrollo sin litoral, en consonancia con sus planes y programas nacionales

10. ¢ De aqui a 2030, reducir a menos del 3% los costos de transaccién de las remesas de los migrantes
y eliminar los corredores de remesas con un costo superior al 5% (ONU-HABITAT, 2016).

En cuanto al objetivo 11 de la NAU-2030, (2016) pretende “Lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles”. Las metas propuestas
para su cumplimiento son:
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11.1 De aqui a 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos
adecuados, seguros y asequibles y mejorar los barrios marginales

11.2 De aqui a 2030, proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros, asequibles, accesibles y
sostenibles para todos y mejorar la seguridad vial, en particular mediante la ampliacién del transporte
publico, prestando especial atencidn a las necesidades de las personas en situacion de vulnerabilidad,
las mujeres, los nifios, las personas con discapacidad y las personas de edad

11.3 De aqui a 2030, aumentar la urbanizacidn inclusiva y sostenible y la capacidad para la
planificacion y la gestion participativas, integradas y sostenibles de los asentamientos humanos en
todos los paises

11.4 Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural del mundo
11.5 De aqui a 2030, reducir significativamente el nGmero de muertes causadas por los desastres,
incluidos los relacionados con el agua, y de personas afectadas por ellos, y reducir considerablemente
las pérdidas econdmicas directas provocadas por los desastres en comparacién con el producto interno
bruto mundial, haciendo especial hincapié en la proteccion de los pobres y las personas en situaciones
de vulnerabilidad

11.6 De aqui a 2030, reducir el impacto ambiental negativo per capita de las ciudades, incluso
prestando especial atencién a la calidad del aire y la gestién de los desechos municipales y de otro tipo
11.7 De aqui a 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos seguros,
inclusivos y accesibles, en particular para las mujeres y los nifios, las personas de edad y las personas
con discapacidad

11. a Apoyar los vinculos econémicos, sociales y ambientales positivos entre las zonas urbanas,
periurbanas y rurales fortaleciendo la planificacion del desarrollo nacional y regional

11. b De aqui a 2020, aumentar considerablemente el nimero de ciudades y asentamientos humanos
que adoptan e implementan politicas y planes integrados para promover la inclusion, el uso eficiente
de los recursos, la mitigacion del cambio climatico y la adaptacion a él y la resiliencia ante los
desastres, y desarrollar y poner en préactica, en consonancia con el Marco de Sendai para la Reduccion
del Riesgo de Desastres 2015-2030, la gestion integral de los riesgos de desastre a todos los niveles

11. c Proporcionar apoyo a los paises menos adelantados, incluso mediante asistencia financiera y
técnica, para que puedan construir edificios sostenibles y resilientes utilizando materiales locales
(ONU-HABITAT, 2016).
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Figura 33. Herramientas de Planificacion para las ciudades, desde los consensos mundiales de 2014,

2015y 2016, liderados por la ONU — (ONU-H&bitat)
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Figura 34. Analisis antropométrico para definir dimensiones minimas en los espacios de la vivienda

VIP

A. SALON: Planta arquitecténica y maqueta 2D
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Manual de accesibilidad universal — Ciudades y espacios para todos (2010)
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B. COMEDOR: Planta arquitecténica y maqueta 2D
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Manual de accesibilidad universal — Ciudades y
espacios para todos (2010)
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Manual de accesibilidad universal — Ciudades y
espacios para todos (2010)
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Manual de accesibilidad universal —
Ciudades y espacios para todos (2010)
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C. COCINA: Planta arquitectonica y maqueta 2D
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Manual de accesibilidad universal — Ciudades y espacios para todos (2010)
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D. ALCOBAS: Planta arquitectonica y maqueta 2D
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Manual de accesibilidad universal — Ciudades y
espacios para todos (2010)
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Manual de accesibilidad universal — Ciudades y
espacios para todos (2010)
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Manual de accesibilidad universal — Ciudades
y espacios para todos (2010)
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E. BANOS: Planta arquitecténica y maqueta 2D
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Manual de accesibilidad universal — Ciudades y

espacios para todos (2010)
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ACCESIBILIDAD ESPACIAL - CASO PLAZA DE LA HOJA - BOGOTA

250
220 0,30
p— | ¥ |
|
e ._1"—: —r=
il [---'-\._I_
| g e
J.__-'_#:r--—--r:r

Fuente: Elaboracion propia a partir del Manual de accesibilidad universal —

Ciudades y espacios para todos (2010)

1,17

0,80

)
o)

o=

0,30

1,80
240

0,30

124



ACCESIBILIDAD ESPACIAL - CASO PLAZA DE LA HOJA - BOGOTA 125

Figura 35. Analisis de dimensiones de la unidad habitacional para personas en situacion de
discapacidad en conjunto estudio de caso

PLANTA APARTAMENTO TIPO H — PLAZA DE LA HOJA - Area: 51,00 m?
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Magqueta 2D — Apartamento “Tipo H” — Plaza de La Hoja

oM

Fuente: Elaboracion propia a partir de los planos con los que se construyé Plaza de la Hoja
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Magqueta 3D - apartamento Tipo H- Plaza de La Hoja

Fuente: Elaboracion propia a partir de los planos con los que se construy6 Plaza de la Hoja

Apartamento tipo H, destinado para la ocupacion de personas en situacion de
discapacidad y ubicados en las primeras plantas del proyecto. La propuesta de ampliacion de
corredores en este tipo de unidades, destinadas para ser ocupadas por personas en situacion de
discapacidad, corresponde a un area de 60,50 m? para que sean funcionales desde la
accesibilidad espacial y no de 51,00 m? segun su disefio y construccion. Se ampliaron 9,50 m?en
disposicion de circulacion.
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Figura 36. Analisis de dimensiones del apartamento “Tipo”, en el conjunto estudio de caso

Planta apartamento “Tipo” Plaza de La Hoja — Area: 51,00 m?
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los planos con los que se construy6 Plaza de la Hoja
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Magqueta 3D - apartamento “Tipo” Plaza de La Hoja

Fuente: Elaboracion propia a partir de los planos con los que se construyé Plaza de la Hoja

La planta tipo cuenta con areas tales como un espacio multifuncional, zona de ropas, area
de trabajo, cocina, zona social, bafio multifuncional y zona privada en las cuales las personas
desarrollan sus actividades en 51 mts?

Segun el andlisis realizado para el acceso universal, estas unidades debieron ser mas
amplias en zonas comunes y configuracion de bafio multifuncional, lo que determina un &rea
final de 68,18 M? y no de 51,00 M? como propone el disefio y la construccion del proyecto. Su
ampliacion corresponde a 17,18M?2.
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11. Resultados
11.1 Resultados del analisis del proyecto y la construccion de La Plaza de La Hoja

Revisado el proyecto a través de la planimetria y de la inspeccién en situ, se pudo
evidenciar:

e Presenta barreras arquitectdnicas y urbanisticas para la libre movilidad de las personas.

e El proyecto resultado del concurso arquitectonico es uno y lo construido es otro.

e La construccion no cumple con dimensiones minimas para circulaciones, no cuenta con
rampas ni sefalética.

e En el conjunto no se especifican las areas de parqueo: éestas funcionan en las zonas
comunes de circulacion peatonal del primer piso.

e No cumple con estandares de calidad constructiva y de acabados.

¢ No hay equipamiento dotacional requerido para un proyecto de vivienda de 457 unidades.

e La ubicacién del proyecto no le permite interactuar con la ciudad. Es un conjunto aislado.

11.2 Resultados del instrumento aplicado

A continuacidn se presentan los resultados obtenidos mediante la encuesta realizada a las
personas en situacion de discapacidad de Plaza de La Hoja, poblacién objeto de estudio de la
presente investigacion.

1. ¢De qué zonas de conflicto son oriundos y que tipo de discapacidad tienen?
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Tabla 22. Origen de las personas en situacion de discapacidad — Plaza de la Hoja

1. Zonas de expulsion por violencia

Ne DEPARTAMENTO MUNICIPIO TIPO DE
DISCAPACIDAD
1 Guajira Urumita Psicologica
2 Norte de Santander Norte de Santander Mixta
5 Sucre San Onofre Fisica
9 Nartio Tumaco Psicologica
12 Sucre San Onofre Psicologica
14 Huila La Plata Fisica
15 Cesar San Abberto Psicologica
16 Bolivar San Pablo Mixta
17 Putumayo Orito Psicologica
18 Cordoba Pueblo nuevo Psicologica
19 Cordoba Avyapel Mixta
20 Cordoba Tierralta Mixta
22 Arauca Fortil Mixta
24 Santander Cimitarra Psicologica
26 Putumayo Puerto Caicedo Mixta
29 Cordoba Tierralta Mixta
16
2. Zonas de expulsion economica
N° DEPARTAMENTO MUNICIPIO TIPO DE
DISCAPACIDAD
4 Magdalena Santa Marta Psicolégica
6 Cundmamarca Bogota Psicologica
7 Huila Pitalito Fisica
8 Tolima Fresno Psicolégica
10 Boyaca Chita Fisica
11 Tolima Libano Fisica
13 Boyaca Pesca Psicolégica
23 Huila Pitalito Psicolégica
25 Tolima Libano Psicologica
28 Tolima Piedras Mixta
30 Boyaca El Cocuy Fisica

130
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3. Zonas étnicas

Neo DEPARTAMENTO MUNICIPIO TIPO DE
DISCAPACIDAD
3 Tolima Coyaima Fisica
Santander de _ _
21 Cauca Quilichao Psicologica
27 Cauca Piendamo Mixta

3
Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Figura 37. Origen de la poblacion muestra

ORIGEN DE LA POBLACION
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Fuente: Elaboracién propia — investigacion 2016

Tabla 23. Tipo de discapacidad

TIPO DE N° DE v
DISCAPACIDAD | PERSONAS
FISICA 7 23%
PSICOLOGICA 14 47%
MIXTA 9 30%
TOTAL 30 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Se observa en la figura 37 que el 53% de la poblacién encuestada proviene de zonas de
expulsion por violencia, el 37% de zonas de expulsién economica y el 10% de zonas étnicas. Al
cruzar la variable con el tipo de discapacidad, segun la tabla 23, se tiene que el 47% de las
personas presentan discapacidad psicologica, el 30% mixta y el 23% discapacidad fisica.
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Tipo de discapacidad por género

A. Tabla 24. Discapacidad en hombres

FISICA 4 29%

PSICOLOGICA 6 43%

MIXTA 4 20%
TOTAL 14 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Figura 38. Discapacidad en hombres

6: 43%

TIPO DE DISCAPACIDAD EN HOMBRES

» FiSICA
* PSICOLOGICA
* MIXTA

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

B. Tabla 25. Discapacidad en mujeres

FISICA 3 19%

PSICOLOGICA 8 50%

MIXTA 5 31%
TOTAL 16 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016
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Figura 39. Discapacidad en mujeres

TIPO DE DISCAPACIDAD EN MUJERES

3.19%

= FISICA
PSICOLOGICA
» MIXTA

8; 50%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Figura 40. Proporcién de encuestados por género

PROPORCION DE ENCUESTADOS
POR GENERO

14; 47%
* Hombres

* Mujeres

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Los resultados de la discapacidad por género registrados en las tablas 24 y 25, muestran
que el mayor tipo de limitacion es la psicoldgica, siendo para hombres de un 43% y para mujeres
un 50%, luego se ubica la discapacidad mixta con un 29% para hombres y un 31% para mujeres
y por ultimo la discapacidad fisica se presenta en un 28% en hombres y un 19% en mujeres.

Se puede concluir con esta pregunta que el mayor porcentaje de las personas encuestadas
en Plaza de La Hoja, provienen de zonas de expulsién por violencia, el tipo de discapacidad que
prevalece es el psicoldgico. También se demuestra que de la poblacion encuestada el 47%
corresponde a hombres y el 53% a mujeres.



ACCESIBILIDAD ESPACIAL - CASO PLAZA DE LA HOJA - BOGOTA 134

2. ¢ Qué problemas tiene para desplazarse en el edificio, segun el tipo de discapacidad?
Tabla 7. Accesibilidad y movilidad en el conjunto Plaza de La Hoja

Tabla 26. Accesibilidad y movilidad en el conjunto Plaza de La Hoja
NDEPERSONAS CON

DIFICULTAD PARA

NOVILIZARSE PROBLENAS DE ACCESIBILIDAD TIPO DE DISCAPACIDAD

. Y MOVILIDAD EN EL EDIFICIO
1. Ninguna 5 Psicologica
2. No hay rampas 13 Mixta
3. Cirdulaciones reducidas y .

- 4 Mixta
oscuras
4. Barreras fiicas 6 Fisica
5. Falta de sefializacion y texturas 2 Mixta
TOTAL 30

Fuente: Elaboracién propia — investigacion 2016

Figura 41. Accesibilidad en el conjunto Plaza de La Hoja

PROBLEMAS DE ACCESIBILIDAD EN EL EDIFICIO

* 1. Ninguna

2. No hay rampas
* 3. Cirdulaci caes reducidas v oscuras
* 4. Bamreras fisicas

* &, Falta de scflalizacion v texturas

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

A partir de los datos obtenidos se puede observar en la tabla 26 y en la figura 41, que el
43% de los encuestados que presenta limitacion mixta, respondid que tiene problemas de
accesibilidad en el conjunto Plaza de La Hoja, debido a que no existen rampas para su movilidad,
el 20% que tiene discapacidad fisica, alude que la problematica para su desplazamiento es la
presencia de barreras fisicas y el 17% que padece discapacidad psicoldgica, asegura que no tiene
ninguna dificultad para la accesibilidad.

2. ¢ Qué problemas tiene para desplazarse en el apartamento, segun el tipo de
discapacidad?
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Tabla 27. Accesibilidad y movilidad en el apartamento

N°DE PERSONAS CON

DIFICULTAD PARA PROBLEMAS DE
MOVILIZARSE ACCESIBILIDAD Y TIPO DE DISCAPACIDAD
MOVILIDAD EN EL APTO
1. Ninguna 1 Psicologica
1. No hay rampas 1 Fisica
2. Espacios reducidos 14 Mixta
3. Barreras fisicas v humedad 3 .
Fisica
4. Falta de sefializacion v textur: 1 .
alta de sefalizacion v texturas Mixta

TOTAL

30

135

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Figura 42. Accesibilidad en el apartamento

PROBLEMAS DE ACCESIBILIDAD EN EL
APARTAMENTO
3:10% L 3% = 1. Ninguna
| ‘ 113759 o 1. No hay rampas
\ = 2. Espacios reducidos
\ I'/ 3. Barreras fisicas y humedad
14; 47%
. L% = 4, Falta de sefalizacion y
texturas

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Los resultados muestran que la principal dificultad para la accesibilidad y movilidad en el
apartamento se debe a espacios reducidos, segun lo manifiesta el 47% de los encuestados con
discapacidad mixta, el 37% que presenta limitacion psicologica dice no tener ninguna dificultad
para su movilidad, como se observa en la tabla 27 y la figura 42.

4. ¢Qué problemas tiene para desplazarse en el sector del Barrio Cundinamarca (Plaza de la
Hoja), segun el tipo de discapacidad?
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Tabla 28. Accesibilidad y movilidad en el sector del barrio Cundinamarca

N? DE PERSONAS CON
PROBLEMASDE
DIFICULTAD PARA
MOVILIZARSE ACCESIBILIDAD Y TIPO DE DISCAPACIDAD
i MOVILIDAD EN EL
SECTOR
1. Ninguna 12 Psicologica
2. Barreras fisicas 8 Fisica
3: No ha?' transporte para 3 Mixta
discapacitados
4. Falta de continuidad entre
. 4 Mixta
andén v calzada
5. Falta de sefializacion v texfuras 3 Mixta
TOTAL 30

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Figura 43 Accesibilidad en el sector del barrio Cundinamarca

PROBLEMAS DE ACCESIBILIDAD ENEL
SECTOR - Barrio Cundinamarca

3 2 -
10% = 1. Ninguna

; 10% = 2, Barreras fisicas

= 3. No hay transporte para
discapacitados

1. Falta de continuidad entre

4, 13% ‘
\‘
andén y calzada
= 5, Falta de seflalizacion y

8: 27% texturas

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Con la interpretacion de resultados de la tabla 28 y la figura 43, se tiene que el 40% de
los encuestados que presenta alguna limitacién psicoldgica, no tiene dificultad para su
accesibilidad y movilidad en el barrio Cundinamarca, el 27% con discapacidad fisica expone que
son las barreras fisicas la dificultad que encuentran para su libre desplazamiento y el 13% con
discapacidad mixta afirma, que es la falta de continuidad entre el andén y la calzada lo que les
impide la accesibilidad en el sector.

4. ¢Que tipo de familia prevalece en las personas en situacion de discapacidad fisica?
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Tabla 29. Tipo de familia que prevalece — discapacidad fisica

TIPO DE FAMILIA PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD FiSICA
TIPO DE FAMILIA N?DE %
PERSONAS
Nuclear o elemental 0 0%
Extensa o consanguinea 5 63%
Monoparental - papa 1 13%
Monoparental - mama 2 25%
8 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Figura 44. Tipo de familia de personas en situacion de discapacidad fisica

TIPO DE FAMILIA PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD FISICA

= Nuciear o elemental
» Extensa o a‘lmam:g umea
* Monoparental - papa

1; 13% 5:62% . Monoparental - mama

\7

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Los datos revelan que el tipo de familia predominante para las personas con discapacidad
fisica, es la extensa o0 consanguinea, con un 63% Yy la monoparental de madre, con un 25%, como
se muestra en la tabla 29 y la figura 44 del presente apartado.

5. ¢Qué tipo de familia prevalece en las personas en situacion de discapacidad
Psicoldgica?
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Tabla 30. Tipo de familia para personas en situacion de discapacidad psicologica

TIPO DE FAMILIA PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD PSICOLOGICA
TIPO DEFAMILIA N° DE %
PERSONAS

Nuclear o elemental 1 14%
Extensa o consanguinea 3 43%
Monoparental - papa 1 14%
Monoparental - mama 2 299,

7 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Figura 45. Tipo de familia de personas en situacion de discapacidad Psicolégica

T1PO DE FAMILIA PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD PSICOLOGICA

1: 14%

« Nudear o clemental
Extensa o consanguinea
* Monoparental - papa

= Monoparental - mama

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Segun los resultados de la tabla 30 y figura 45, el tipo de familia que prevalece es la
extensa 0 consanguinea con un 43% y la monoparental -mama con un 29%, para las personas en
situacién de discapacidad psicoldgica.

7. ¢ Qué tipo de familia prevalece en las personas en situacién de discapacidad mixta?
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Tabla 31. Tipo de familia para personas en situacion de discapacidad mixta

TIPO DE FAMILIA PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD MIXTA

TIPO DEFAMILIA N°DE %

‘ PERS ONAS ’

Nuclear o elemental 1 704
Extensa o consanguinea 12 30%

Monoparental - papa 0 .

0%

Monoparental - mama 2 13%
15 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Figura 46. Tipo de familia de personas en situacion de discapacidad mixta

12; 80%

TIPO DE FAMILIA PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD MIXTA

= Nuclear o elemental

* Extensa o consanguinea

* Monopareatal - papa
Monoparental - mama

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016
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Al revisar los resultados, los datos demuestran en la tabla 31 y figura 46, que el tipo de
familia predominante es la extensa o consanguinea con un 80%, seguido de monoparental — de

madre con un 13%, para las personas en situacion de discapacidad mixta.

Se puede concluir que en los tres tipos de discapacidad en las que se han clasificado las
limitaciones de habitantes de Plaza de La Hoja, la familia con mayor porcentaje es la extensa o

consanguinea.



Tabla 32. Ingresos mensuales grupo familiar Plaza de La Hoja
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RANGOS N°¢ DE FAMILIAS
0 750.000 6
751.000 1.0 millén 9
1.01 millén 1.5 millones 13
mas de 1.5 millones 2
TOTAL 30

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Nota: Salario minimo en Colombia para el afio 2016: $689.454.

8, 9y 10 ¢ Cuantas familias perciben ingresos por debajo de un salario minimo, cuantas entre uno
y dos salarios minimos y cuantas por encima de dos salarios minimos?

Tabla 33. Familias y rango de ingresos mensuales (SMLMV)

RANGO DE SALARIO N° DE FAMILIAS %
Familias con ingresos mensuales _
. C 3 10%

por debajo de un salario minimo
Familias con ingresos mensuales _
. . 26 87%

entre uno y dos salarios minimos

Familias con ingresos mensuales
por encima de dos salarios 1 3%

minimos
TOTAL 30 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Se observa en las tabla 33 y la figura 47, que el 87% de las familias perciben ingreso
mensual entre uno y dos salarios minimos. Es importante anotar que para obtener ese ingreso en
la mayoria de hogares encuestados aportan varias personas y adicionalmente un porcentaje tiene
un apoyo de $125.000 mensuales, representados en un mercado, en el marco del programa 7/21
de la Secretaria de Integracion Distrital.
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Figura 47. Rangos de salario mensual de poblacion encuestada

RANGO DE SALARIO MENSUAL POR
FAMILIA

1: 3% 3:10%

= Familias con ingresos
mensuales por debajo de
un salano mimmo

= Familias con ingresos
mensuales entre uno y
dos salarios minimos

Familias con ingresos
mensuales por encima de
26: 87% dos salarios minimos

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

12. ¢Qué actividad econdmica prevale en las personas en situacion de discapacidad fisica?

Tabla 34. Actividad econdmica que sustenta a las familias de personas con discapacidad

fisica
ACTIVIDAD N° DEPERSONAS %
Vendedor ambulante 4 57%
Independiente 1 14%
Vigilante 1 14%
Empleado 1 14%
TOTAL 7 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Los datos revelan que el mayor porcentaje de los encuestados con discapacidad fisica, se dedica
a la actividad informal de vendedor ambulante, con un 57% vy otras actividades son la de
vigilante y empleado con un 14% vy trabajo independiente, también con un 14%, como se
muestra en la tabla 34.

13.  ¢Qué actividad econdmica prevale en las personas en situacion de discapacidad
psicologica?
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Tabla 35. Actividad econdmica que sustenta a las familias de personas con discapacidad

psicologica
ACTIVIDAD N° DE PERS ONAS %
Domicilios 3 21%
Vendedor ambulante 3 21%
Construccion 2 14%
Independiente 5 36%
Vigilante 1 7%
TOTAL 14 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Al analizar los resultados de la tabla 35, se observa que la actividad econémica a la que
se dedican las personas con discapacidad psicoldgica es independiente con un 36%, seguido de
domicilios y vendedor ambulante, cada una con un 21% y la construccion con un 14%.

13.  ¢Qué actividad econdmica prevale en las personas en situacion de discapacidad mixta?

Tabla 36. Actividad econdmica que sustenta a las familias de personas con
discapacidad mixta

ACTIVIDAD N° DE PERS ONAS %
Servicio doméstico 1 11%
Vendedor ambulante 4 44%
Independiente 2 22%
Vigilante 1 11%
Empleado 1 11%

TOTAL 9 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

El 42% de los encuestados respondi6 que su actividad es vendedor ambulante, el 22% es
independiente y el 11% para cada una de las actividades de servicio domeéstico, vigilante y
empleado, como se registra en la tabla 36.

14.  Segun el tipo de discapacidad, ¢qué medio de transporte utiliza para salir de Plaza de la
Hoja?
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Tabla 37. Tipo de transporte utilizado para salir de Plaza de la Hoja con
discapacidad fisica

TIPO DE TRANSPORTE PARA SALIR DEL

CONJUNTO CON DISCAPACIDAD FISICA

TRANSPORTE N DE. %

PERSONAS
Transmilenio 3 43%
SITP 3 43%
Caminando/silla ruedas 1 14%
TOTAL 7 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

De acuerdo a los resultados obtenidos segun la tabla 37, el 43% de las personas en
situacion de discapacidad fisica, utiliza el Transmilenio para salir del sector de Plaza de La Hoja,
otro 43% utiliza el SITP y el 14% va caminando o en silla de ruedas.

Tabla 38. Tipo de transporte utilizado para salir de Plaza de la Hoja con discapacidad
psicoldgica

TIPO DE TRANSPORTE PARA SALIR DEL
CONJUNTO CON DISCAPACIDAD PSICOLOGICA
TRANSPORTE N DE_ %
PERSONAS
Transmilenio 1 7%
SITP 9 64%
No salgo 1 7%
Camimando/silla ruedas 3 21%
TOTAL 14 100%

Fuente: Elaboracién propia — investigacion 2016

Los datos obtenidos indican que el 64% de las personas con discapacidad psicologica
utilizan el SITP para salir del sector del conjunto estudio de caso, el 21% caminando, un 7% usa
el Transmilenio y, otro 7% no sale, segun la tabla 38.
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Tabla 39. Tipo de transporte utilizado para salir de Plaza de La Hoja con discapacidad
mixta

TIPO DE TRANSPORTE PARA SALIR DEL
CONJUNTO CON DISCAPACIDAD MIXTA
TRANSPORTE N°DE %

) PERSONAS
Transmilenio 0 0%
SITP 7 78%
Cammando/silla ruedas 2 22%

TOTAL 9 100%

Fuente: Elaboracién propia — investigacion 2016

Entre los aspectos que se pueden destacar de la tabla 39, es que el 78% de las personas en
situacion de discapacidad mixta, utiliza el SITP como transporte para salir del sector donde se
ubica Plaza de La Hoja y el 22% lo hace caminando o en silla de ruedas.

15.  Segun el tipo de discapacidad, ¢;qué medio de transporte utiliza para llegar a Plaza de la
Hoja?

Tabla 40. Tipo de transporte utilizado para llegar a Plaza de la Hoja con discapacidad
fisica

TIPO DE TRANSPORTE PARA LLEGAR AL
CONJUNTO CON DISCAPACIDAD FISICA
TRANSPORTE N° D]EE %
PERSONAS
Transmilenio 3 43%
SITP 3 43%
Caminando/silla ruedas 1 14%
TOTAL 7 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Los datos obtenidos nos permiten concluir que un 43% de las personas en situacion de
discapacidad fisica prefieren utilizar el Transmilenio para llegar a su lugar de vivienda en Plaza
de La Hoja, otro 43%, utiliza el SITP y un 14% lo hace en silla de ruedas, segun la tabla 40.
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Tabla 41. Tipo de transporte utilizado para llegar a Plaza de la Hoja con discapacidad
psicoldgica

TIPO DE TRANSPORTE PARA LLEGAR AL
CONJUNTO CON DISCAPACIDAD PSICOLOGICA
. N° DE
TRANSPORTE PERSONAS %
Transmilenio 1 7%
Ninguno 1 7%
SITP 10 71%
No salgo 1 7%
Cammando/silla ruedas 1 7%
TOTAL 14 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Los resultados de la tabla 41 muestran, que el 71% de las personas con discapacidad
psicoldgica utiliza el SITP, para llegar a su vivienda en Plaza de la Hoja, un 7% usa el
Transmilenio, otro 7% no sale y un ultimo 7% adicional, lo hace caminando.

Tabla 42. Tipo de transporte utilizado para llegar a Plaza de la Hoja con discapacidad
mixta

TIPO DE TRANSPORTE PARA LLEGAR AL
CONJUNTO CON DISCAPACIDAD MIXTA
. N°DE
TRANSPORTE PERSONAS %
Transmilenio 1 11%
SITP 6 67%
Cammando/silla ruedas 2 22%
TOTAL 9 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Los encuestados en situacion de discapacidad mixta, respondieron que para llegar a Plaza
de La Hoja prefieren el SITP en un 67%, un 22 lo hace caminando o en silla de ruedas y un 11%
en Transmilenio, segun datos de la tabla 42.

16.  Segun el tipo de discapacidad ¢qué aspectos le mejoraria a su apartamento para adaptarse
de acuerdo con su condicion?
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Tabla 43. Mejoras al apartamento para personas en situacion de discapacidad fisica

MEJORAS AL APARTAMENTO PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD FISICA
TIPO DE MEJORA N°DE %
PERSONAS
Rejas y seguridad 1 14%
Acabados, rejas y mds drea para la 1 14%
alcoba del discapacitado
Seguridad en puerta y una alcoba mas 1 14%
Tubo en elbafio para no caerse 1 14%
Acabados y manijas en el bafio 2 29%
Puertas y pmtura 1 14%
7 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Los resultados mas significativos de las personas en situacion de discapacidad fisica con
un 29%, son los relacionados con tener los acabados en el apartamento y manijas en el espacio
de bafio, los demas aspectos cada uno con un 14% se refieren a: Tener rejas y seguridad, rejas y
mas area para la alcoba del discapacitado, seguridad en la puerta de acceso y una alcoba mas,
tubos o agarraderas en el bafio y puertas y pintura, como lo muestra la tabla 43.

Tabla 44. Mejoras al apartamento para personas en situacion de discapacidad psicologica

MEJORAS AT APARTAMENTO PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD PSICOLOGICA
TIPO DE MEJORA N°DE 01
- PERSONAS ’
Rejas, seguridad puerta v acabados 4 29%
Acabados, humedad y agarraderas en ! oy
1o
baflo y cocina
Mas area para bafio, lavanderia y
o . 3 21%
habitaciones
Humedad, acabados v mas ventanas en
. 3 21%
ropas
Rejas, manias y acabados 3 21%
14 100%

Fuente: Elaboracién propia — investigacion 2016

De los encuestados con discapacidad psicologica, se obtuvieron datos reflejados en la
tabla 25, asi: un 29% desea tener rejas, seguridad en puerta y acabados; un 21% quisiera mas
area para el bafio la zona de lavanderia y las habitaciones; otro 21% responde que se debe reparar
la humedad, tener acabados y mas ventanas para la zona de ropas; el 21% adicional menciona:
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rejas, manijas y acabados y por ultimo un 7%, reitera lo de acabados y agrega agarraderas en
bafio y cocina. Ver tabla 44.

Tabla 45. Mejoras al apartamento para personas en situacion de discapacidad mixta
MEJORAS AL APARTAMENTO PARA PERSONAS CON

DISCAPACIDAD MIXTA
N°DE
TIPO DE MEJORA %
PERSONAS i
Tubos en el bafio para no caerse 1 11%
Manijas bafio, seguridad en puerta v 5 220,
acabados B -
Ventanas para zona de lavanderia y rejas 1 11%
Mas area para bafio v lavanderia 1 11%
Acabados, un bafio v una habitacion mas 4 44%
9 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Como se registra en la tabla 45, las personas en situacion de discapacidad mixta
consideraron en un 44% que mejorarian los acabados, un bafio y una habitacion mas; un 22%
prefiere manijas en bafio, seguridad en puerta de acceso y acabados; y con un 11% cada aspecto
de los siguientes: tubos en el bafio, ventanas para zona de lavanderia y rejas y méas area para el
bafio y una habitacién adicional.

17.  Segun el tipo de discapacidad ¢con qué servicio de salud cuenta?

Tabla 46. ; Tienen servicio de salud las personas en situacion de discapacidad en Plaza de

La Hoja?
SERVICIO DE SALUD DEL DISCAPACITADO
Sisben | Capital salud Nueva E?S Famisanar | Convida | No tiene | TOTAL
contributivo
14 12 1 1 1 1 30

Fuente: Elaboracién propia — investigacion 2016
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Figura 48. Tipo de servicio de salud de las personas en situacion de discapacidad

SERVICIO DE SALUD DEL DISCAPACITADO

1, 6%

= Capital salud
= Nueva EPS confributive
= Famisanar

Convida

= No liene

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Los encuestados respondieron asi a la pregunta sobre el tipo de servicio de salud: el 47%
tiene Sisben, un 40% esta afiliado a la EPS Capital Salud, y los demas con el 3% cada uno se
encuentran adscritos a Famisanar, Nueva EPS, Convida y no tiene servicio, respectivamente,
como se registra en la tabla 46 y en la figura 48.

18.  Paraacudir al servicio de salud, ¢qué tipo de transporte utiliza el discapacitado?

Tabla 47. Tipo de transporte para acudir al servicio médico

TIPO DE TRANSPORTE PARA ACUDIR AL SERVICIO
DE SALUD
N°DE
TRANSPORTE PERSONAS %
Transmilenio 5 17%
SITP 19 63%
Cammando/silla ruedas 4 13%
Nmguno 1 3%
No tiene servicio de salid 1 3%
TOTAL 30 100%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016
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Figura 49. Tipo de transporte utilizado por las personas en situacion de discapacidad para
desplazarse al servicio de salud

TIPO DE TRANSPORTE PARA ACUDIR AL
SERVICIO DE SALUD

- 305 1; 3%
1: 3%1: 3% 5:17%

4:13%
= Transmilenio

SITP
= Caminando/silla rmuedas

= Ninguno

= No tiene servicio de salud

19; 64%

Fuente: Elaboracién propia — investigacion 2016

En términos generales el 63% de las personas en situacion de discapacidad de Plaza de la
Hoja, utiliza el SITP para acudir al servicio de salud, el 17% usa el transmileno, un 13% lo hace
caminando o en silla de ruedas, un 3% no tiene servicio de salud y otro 3% no utiliza ningun tipo
de transporte, segun los datos de la tabla 47 y la figura 49.

19.  (El conjunto Plaza de La Hoja ofrece equipamiento para actividades de recreacion?

Tabla 48. ¢ Tiene equipamiento comunal el conjunto Plaza de La Hoja?

JHAY EQUIPAMIENTO COMUNAL EN EL
PROYECTO?
1. SI 11
2. NO 19
TOTAL 30

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016
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Figura 50. Equipamiento comunal en el proyecto

JHAY EQUIPAMIENTO COMUNAL EN EL
PROYECTO?

19; 63%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Los resultados muestran los siguientes datos: el 63% de los encuestados dice que no hay
equipamiento comunal en el conjunto estudio de caso y el 37% afirma que si cuentan con uso
dotacional, segun lo registrado en la tabla 48 y figura 50 del presente documento. Las personas
que responden afirmativamente se refieren a un taller para el adulto mayor que atiende dentro del
proyecto no sélo a Plaza de La Hoja, sino a la de todo el sector. Inicié su funcionamiento
aproximadamente un mes antes de realizar el sondeo.

Tabla 49. ¢ Hacen recreacion las personas en situacion de discapacidad y su familia?

JHACE RECREACION LA FAMILIA?
1.S1 2
2.NO 28
TOTAL 30

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016

Figura 51. ¢ Hace recreacion la familia?

(HACE RECREACION LA FAMILIA?

2: T%

4

* SI
*NO

28; 91%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016
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Ante la pregunta: ¢Hace recreacion la persona en situacion de discapacidad y su familia?,
el 93% respondio no y el 7% lo hizo afirmativamente, como se observa en la tabla 30 y la figura
19. Esta pregunta es fundamental ya que se demuestra con las respuestas obtenidas que el
conjunto no ofrece esa posibilidad a las personas en situacién de discapacidad, quienes por lo
general permanecen aisladas. Las personas que respondieron si, manifestaron que su recreacion
consistia en frecuentar el centro comercial Calima que se encuentra frente al Plaza de La Hoja,
en el costado oriental de la carrera 30 (Avenida NQS) y otros visitar el centro de la ciudad,

especialmente La Plaza de Bolivar.

20.  ¢Segun el tipo de discapacidad, recomendaria a otras personas vivir en Plaza de la Hoja?

Tabla 50. ( Recomendaria a otra persona venir a vivir a Plaza de La Hoja?

(RECOMENDARIA A OTRA PERSONA
VENIR A VIVIR A PLAZA DE LA HOJA?
TIPO DE SI NO
DISCAPACIDAD B
FISICA 6 1
PSICOLOGICA 14 0
MIXTA 8 1
TOTAL 28 2

Fuente: Elaboracién propia — investigacion 2016

Figura 52. ; Recomendaria a otra persona venir a vivir a Plaza de La Hoja?

VIVIRAPLAZA DE LA HOJA?

2, ™

N

28, 93%

+RECOMENDARIA A OTRA PERSONAVENIR A

*NO

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016
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Figura 53. Segun el tipo de discapacidad: ¢Recomendaria a otra persona venir a vivir a
Plaza de La Hoja?
a. Fisica

(RECOMENDARIAA OTRA PERSONA
VENIR A VIVIR A PLA7A DE LA HOJA?

Respuestade personas en situacion de
discapacidad fisica

1D 1%

= SI
*NO

0. 86%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016
b. Psicoldgica

JRECOMENDARIA A OTRA PERSONA
VENIRA VIVIRAPLAZA DE LAHOJA?

Respuestade personas en situacion de
discapacidad Psicologica

* SI
*NO

14, 100%%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016
C. Mixta

JRECOMENDARIAA OTRA
PERSONA VENIRA VIVIRAPLAZA
DE LAHOJA?

Respuesta de personas en situacion de
discapacidad Mixta

1. 11%

= SI
=NO

8. 89%

Fuente: Elaboracion propia — investigacion 2016
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Los resultados obtenidos son significativos: Del total de personas encuestadas,
independiente del tipo de limitacion, el 93% si recomendaria a otra persona vivir en Plaza de La
Hoja y sélo el 7% no lo haria, como se observa en la tabla 49 y las figuras 52 y 53. Ahora,
discriminando: el 100% de las personas en situacion de discapacidad psicoldgica, si
recomendarian a otra vivir en el conjunto; de las personas en situacion de discapacidad fisica, el
86% si recomendaria y el 14% no lo haria y por Gltimo, de las personas en situacion de
discapacidad mixta, el 89% si recomendaria vivir en el conjunto estudio de caso y el 11% no lo
haria, segun se muestra en las figura 20 en sus literales a, b y ¢ del presente apartado.

Las respuestas a esta pregunta demuestran que, aungue el conjunto Plaza de La Hoja
presenta diversas deficiencias, las personas en alto porcentaje (93%) se sienten comodas
viviendo alli. Algunos de los encuestados (5 personas) respondieron: “Esto para mi ha sido una
bendicion”.

11.3 Resultados del analisis comparativo del proyecto con las politicas del
gobierno en materia de accesibilidad espacial e inclusion social

Revisada la normativa vigente de caracter nacional e internacional en materia de
accesibilidad espacial y discapacidad se concluye que es amplia, suficiente y especifica las
caracteristicas técnicas que deben cumplir los proyectos urbanisticos y arquitectonicos, para que
sean accesibles espacialmente.

Al realizar el analisis comparativo del disefio de La Plaza de La Hoja y la normativa,
como se muestra en las figuras 25 y 26 del presente documento, el conjunto no cumple en su
disefio urbanistico con las dimensiones minimas exigidas para parqueos accesibles, sefializacion
y vias de circulacion peatonal, sefializacion de senderos y paraderos para acceder al transporte.
Su disefio arquitectonico tampoco se ajusta a lo indicado por la normativa técnica: sus
circulaciones internas son muy angostas y no se ajustan a lo indicado por la norma, no tiene
rampas, las escaleras aunque cumplen con las medidas técnicas, no son adecuadas porque
carecen de elementos de seguridad como pirlanes. Los ascensores son suficientes para la
magnitud del proyecto y sus dimensiones estan dentro de lo exigido.

11.4 Resultados del analisis de los espacios arquitectonicos en Plaza de La Hoja

Una vez realizado el anélisis de los apartamentos tipo H, destinado para la ocupacion de
personas en situacion de discapacidad y ubicados en las primeras plantas del proyecto, se obtiene
que estos debieron ser de mayor area, porque en sus corredores y en algunos de sus espacios, no
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es posible que circule una silla de ruedas. La propuesta de ampliacion se trabaja con una
simulacion 3D, utilizando el programa de ArchiCAD a través del cual se obtiene un area
funcional de 60,50 m?. Se amplia en 9,50 m?. El &rea construida de estas unidades en La Plaza de
La Hoja es de 51,00 m?. Con esta nueva dimension el espacio minimo vital por persona es de 10
m?, y no de 8,50 m?, como se constata en la construccion real.

Respecto a la planta “tipo” de los apartamentos del conjunto estudio de caso, esta se
compone de un espacio multifuncional, zona de ropas, area de trabajo, cocina, zona social, bafo
mltiple y zona privada, en un area de mts?. Segin el analisis realizado para el acceso universal,
estas unidades debieron ser més amplias en zonas comunes y configuracion de bafio
multifuncional, lo que determina un &rea final de 68,18 M? y no de 51,00 M? como propone el
disefio y la construccion del proyecto. Su ampliacion es de 17,18M?2. El espacio minimo vital por
persona corresponde a 11,4 m? y no de 8,50 m? éarea real de este tipo de unidades en la
construccion real del proyecto. Para el calculo del espacio minimo vital, se asume cada
apartamento lo ocupan en promedio 6 personas.
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12. Conclusiones

El principal hallazgo de la presente investigacion indica que es necesario abordar las condiciones
y caracteristicas del problema urbano, para ello, la planeacion de las ciudades y su desarrollo
debe cimentarse de una parte, en la justicia social y de otra, en la participacion ciudadana para
evitar fendmenos como la desigualdad social, la pauperizacion y la segregacion fisico-espacial.
Es prioritario lograr ciudades inclusivas a través de la construccion social del territorio y el
disefio de un habitat accesible, fundamentados en principios de sostenibilidad, sustentabilidad y
bioclimatica para alcanzar dptimas condiciones de vida.

En segundo lugar, se requiere implementar desde el ordenamiento y la gestion, la organizacion
del espacio con una justicia distributiva, basada en el bien comun y la ecologia humana. Cuando
estos aspectos no estan resueltos desde la normativa y el disefio urbano, se presentan los
conflictos que no permiten la integracion de la estructura territorial e inciden en la afectacion de
las relaciones sociales, economicas, politicas, culturales, dificultando la apropiacion del
territorio.

Se requiere organizar el espacio desde la planeacion estratégica territorial participativa, sin trabas
politicas por parte de la clase politica y la tecnocracia. Se trata de un disefio de la ciudad a través
de un urbanismo centrado en las necesidades reales de las personas, priorizadas a partir de la
precariedad y disponibilidad de recursos.

El ordenamiento espacial se proyecta segin las necesidades humanas, verificadas y
dimensionadas especificamente para cada territorio. Una vez se tenga su identificacion y
magnitud, se aplicaran los instrumentos de planeacion, para procurar de esta manera, obtener una
ciudad diversa, justa y equitativa, con un habitat sostenible en téerminos de la convivencia, la
organizacion comunitaria, la participacion, igualdad de oportunidades, facilidad de acceso a
trabajo, educacion, salud, recreacion, etcétera.

En el contexto actual del post-acuerdo de paz que vive el pais, es determinante replantear el
disefio urbanistico y arquitectdnico de la ciudad, bajo el pardmetro de la vivienda, entendida
como el espacio que permite a los individuos identidad y privacidad. El desarrollo integral se
construye mediante la configuracion de los territorios que deben ser tratados social y
morfolégicamente como heterogéneos. La politica de vivienda debe facilitar el acceso a este
bien, porque ademéas de dar seguridad personal y emocional a quien la obtiene, produce
estabilidad social, economica y cultural de las personas.

El ordenamiento propone y exige que se construyan habitats mas humanos, con especificaciones
técnicas y de espacio que respondan a las circunstancias del contexto socio cultural y ambiental.
Se observaron deficiencias en la concepcion y disefio de la vivienda para los méas desprotegidos,
la “vivienda de interés prioritario (VIP)” como la han denominado desde la normativa vigente en
la materia. La politica pablica de vivienda para personas en situacion de vulnerabilidad, deberia
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ser un ejemplo de justicia espacial y permitir ademas de su funcionalidad urbanistica y
arquitectonica, la construccion social del territorio, esto es, su vida en comunidad, el libre
desarrollo de las personas y su interaccion con la ciudad.

En esta perspectiva, la planeacion territorial sera una estrategia para buscar la cohesion social, la
participacion comunitaria y el derecho a la ciudad. Para que el disefio de la vivienda VIP sea
integral, debe responder al contexto y cumplir con las condiciones que exige la arquitectura del
siglo XXI: accesibilidad espacial, implementacion de las nuevas tecnologias y flexibilidad en su
disefio.

Solucionar la accesibilidad espacial en la vivienda VIP, implica concebir el espacio de forma
inclusiva, esto es, areas, circulaciones, dimensiones y mobiliario urbano, adecuados para todas
las personas, sin adaptaciones especificas o de disefio especializado. La accesibilidad es una
categoria que debe cumplirse en todos los proyectos de disefio y esta articulada a la
responsabilidad social que la arquitectura como profesion cumple. Esa “responsabilidad social”
debe ser la base ética para que el disefio de la vivienda VIP se realice con creatividad, teniendo
como centro al ser humano -reitero este punto-, optimizando recursos para el logro de un héabitat
funcional y confortable.

A partir de lo anterior, la accesibilidad espacial debe proyectarse desde el enfoque del Disefio
Universal, entendido como la inexistencia de barreras para que todas las personas puedan
circular y permanecer de manera autbnoma en sus espacios.

En ese sentido se propone que la vivienda VIP, se disefie con base en los siete principios para el
Disefio Universal, definidos por la Universidad de Carolina del Norte, con el propésito de lograr
el objetivo de este enfoque: “simplificar la vida de las personas”. Estos principios universales
son: igualdad de uso, flexibilidad, uso simple y funcional, informacion comprensible, tolerancia
al error, bajo esfuerzo fisico y dimensiones apropiadas.

El conjunto estudio de caso, no cumple con las caracteristicas del disefio universal sin el cual las
personas en situacion de discapacidad, no tienen acceso a Optimas condiciones de vida. Es
importante considerar que los espacios accesibles que se disefien, deben ser apropiados para el
desplazamiento, alcance, manipulacion y uso por parte de los usuarios, sin importar su condicién
funcional. Otro aspecto fundamental, es la comunicacion: el espacio construido debe permitir la
libre expresion y movilidad del ser humano.

Ahora bien, el parametro que se debe tener en cuenta para el disefio espacial desde el enfoque
universal y obtener como resultado “un disefio para todos” es la dimension de la silla de ruedas,
por tanto la medida para el analisis antropométrico, —desde el cual se define el area espacial
funcional—, es la superficie que ésta ocupa: 70 cm. por 120 cm. Eso significa que todos los
espacios de la ciudad, incluida la vivienda VIP, deberan asegurar la circulacion y permanencia de
la silla de ruedas, en condicién funcional. Una persona en situacion de discapacidad, no requerira
acudir a un acompariante para tener acceso a la ciudad.
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Revisadas y comparadas las dimensiones espaciales de Plaza de La Hoja, frente a la normativa
en materia de discapacidad, el conjunto no cumple con las caracteristicas del disefio universal.
Las personas con diversidad funcional no pueden apropiarse del territorio porque las barreras que
existen les impiden la libre movilidad y la interaccion socio-urbana. Las deficiencias del disefio
generan el aislamiento de las personas; esto limita la conformacion del tejido social y urbano.
Las insuficiencias en el dimensionamiento y la construccion de unidades VIP, se promueven
desde la normativa y los instrumentos de planeacion de la ciudad, en los que se establece que
esta categoria de vivienda se define: con un éarea promedio de 42 M? y un costo de hasta 70
SMLMYV. Estos aspectos unidos al mercado de la vivienda, tienen consecuencias decisivas en la
configuracion de la ciudad: mayor segregacion, aumento de las desigualdades sociales,
marginalizacion y exclusion socio-urbana.

La Plaza de La Hoja se concibié como un proyecto piloto que pudiera replicarse en las diversas
regiones del pais, para disminuir las desigualdades sociales, pero en la realidad, cumple con
todas las caracteristicas contrarias a las que un proyecto de vivienda VIP para personas en
situacion de vulnerabilidad, deberia tener: Es una estructura que hace honor a la guerra que
durante afios ha padecido Colombia. Los principales inconvenientes, son:

No se articula con su entorno urbano del Barrio Cundinamarca. No tiene aporte urbanistico ni
arquitectonico; posee una pobre composicion volumétrica y en su disefio no hay propuesta de
visuales creadas. No cuenta con areas verdes ni servicios dotacionales; sus espacios comunes y
las unidades habitacionales no tienen acabados. En lo espacial, el color gris de la estructura lo
hace frio y nada confortable.

La plazoleta frente al conjunto, ubicada sobre la avenida carrera 30, no contemplé éreas verdes,
toda vez que es una losa de cubierta del parqueadero de Transmilenio que funciona a nivel del
sOtano. Este es un uso incompatible: genera vibracion en la estructura de las torres, las
ventilaciones para ese parqueadero se localizan frente a los apartamentos, cuyas bocas de
expulsion se encuentran en el sentido de los vientos fuertes que bajan en direccion oriente-
occidente, acentuando el problema de contaminacion, que ya es alto, considerando que el
conjunto esta situado en la localidad de Puente Aranda, la de mayor concentracion de uso
industrial en la ciudad. Es mas, los habitantes se quejan de la contaminacién por ruido que el
movimiento de los articulados genera, especialmente a altas horas de la noche y de la
madrugada, cuando estos llegan a parquear o a iniciar su recorrido. Asi mismo por la vibracion
de la estructura ocasionada por la misma circulacion de buses en el sotano.

De igual forma, la disparidad en el componente social, conformado por personas con diversidad
cultural, llegadas de las diferentes zonas del pais y su baja escolaridad, asi como su condicion de
desarraigo, han tenido consecuencias en la falta de organizacion comunitaria. No se ha podido
conformar una administracion propia del conjunto.

Revisadas las bases del concurso arquitectonico para el disefio de Plaza de La Hoja, liderado por
la Sociedad Colombiana de Arquitectos y comparadas con la construccion del mismo, se puede
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afirmar que la edificacion no cumple con las especificaciones técnicas y de disefio que alli se
registraron. Lo construido no se ajusta a los requerimientos del perfil del usuario: campesinos,
victimas del desplazamiento forzado, sin ninguna posibilidad de ingreso econémico. No cuenta
con areas que generen sustento a estas familias, la mayoria de tipologia “extensa o
consanguinea” y con un promedio de 6 a 8 personas por unidad habitacional. Se evidencia una
pérdida de identidad, acompafiada de desarraigo y falta de oportunidades para la poblacion del
conjunto.

Respecto a la caracterizacion de la poblacion del conjunto estudio de caso, se concluye que el
53% de la poblacién proviene de zonas de expulsidn por violencia y el tipo de discapacidad que
padecen es la psicoldgica, con un 47%. La principal actividad econémica es de tipo informal,
como vendedores ambulantes en un 57%. El 87% de las familias tienen un ingreso mensual entre
1 y 2 salarios minimos. El principal medio de transporte que utilizan para salir y llegar al
conjunto, es el SITP. Los aspectos que le mejorarian al apartamento son los acabados, la
instalacion de manijas en el bafio y la seguridad en puertas y ventanas. EI 99% de las personas en
situacién de discapacidad cuenta con servicio de salud, el 93% no hace recreacion.

En cuanto a la accesibilidad espacial en el disefio de la Plaza de La Hoja, se concluye que la
principal dificultad que encuentran para su movilidad y desplazamiento auténomo en el sector
del barrio Cundinamarca, es la falta de continuidad entre el andén y la calzada; en el conjunto, la
inexistencia de rampas y las dimensiones minimas de las circulaciones comunes, en el
apartamento lo que mas dificulta su desplazamiento, son los espacios reducidos. Estas
deficiencias no permiten la articulacion con la ciudad y profundizan la exclusion social. Sin
embargo, el 93% de los encuestados, si recomendaria a otras personas vivir en el conjunto
estudio de caso.

Revisadas las caracteristicas y condiciones de habitabilidad de la poblacion encuestada, se
reafirma que la construccion del espacio social se debe obtener a partir de la planificacion de los
territorios con el enfoque de “urbanismo para la vida”, tal como lo establecio el Foro Urbano
Mundial (2014), de lo que se trata es: “Lograr ciudades que cohesionan y fortalecen un futuro
sostenible con calidad para todos los ciudadanos”. Es necesario proyectar la ciudad cimentada en
la relacion con el otro y, en la consecucidon colectiva de las mejores condiciones del habitat. Asi
quedo definido en la Carta de Medellin (2014): “Las ciudades para la vida se deben fundamentar
desde el aporte de cada persona: en valores, ética, solidaridad y con el firme proposito de ser
parte activa en la construccion social del territorio”.

En consecuencia, como estrategias para consolidar el espacio geografico construido socialmente,
se recomiendan las expuestas en el Foro Urbano Mundial, 2014:

. “Pensar la ciudad integralmente y sustentada en la relacion con el otro.
. Lograr ciudades que cohesionan y fortalecen un futuro sostenible para todos.

. Bienes y servicios publicos para el disfrute colectivo.
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. Respeto por la identidad, la diversidad, la identidad y la pluralidad.

. Las politicas, bienes y servicios publicos son siempre incluyentes, y pensados y asumidos
desde una opcién clara por los pobres y excluidos”.

La interrelacion entre el espacio geografico y el diagnostico participativo se da en la busqueda de
mejores condiciones de vida a través de la participacion y el compromiso de la misma
comunidad, obteniendo de una parte, reconocimiento, respeto por las decisiones que de alli
emergen y de otra, pertinencia, transparencia, y confianza en el proceso. La comunidad
fortalecida es una herramienta para la construccion de ciudades inclusivas.

La cohesion de la ciudad no se produce cuando existe desigualdad, discriminacion,
marginalizacion; esta es una barrera para obtener la integracion social en el territorio. Se
evidencia en la divergencia de estratificacion social y segregacion espacial. En La Plaza de La
Hoja, la desigualdad se da desde la concepcion misma del proyecto: “vivienda gratis para
personas victimas del conflicto armado”. Los residentes tienen dificultad de acceso a trabajo
formal, salud, recreacion y educacion.

Los hallazgos producto de la investigacion hacen reflexionar sobre la necesidad de repensar la
ciudad y reinventar el disefio de la vivienda VIP, desde la justicia espacial. Es inadmisible que
las unidades habitacionales para los mas pobres sean cada vez de menor area, desprovistas de
todos los parametros de un disefio funcional y apropiado para el desarrollo integral de las
personas Yy la construccion social de los territorios.

Los planteamientos del Séptimo Foro Urbano Mundial, (2014) fundamentados en el concepto de
“ciudades para la vida”: proponen lograr el disefio de la ciudad con equidad e igualdad de
oportunidades para todos, en la que se respete la diversidad socio-cultural, étnica, de minorias,
etc., presuponen una planificacion de la ciudad que permita sea accesible espacialmente, no sélo
la vivienda VIP, sino también el transporte publico y todas las areas que la conforman.

Para obtener un habitat que cumpla con esas caracteristicas, se requiere que en el ordenamiento
territorial, los procesos de planificacion se construyan de abajo hacia arriba con el esfuerzo de
todos los sectores involucrados, como forma de legitimarlos y encontrar coincidencias en la
priorizacion de proyectos. La comunidad debe ser la interlocutora e incidir activamente en la
vision del territorio que suefia, a partir de la definicion de sus propias necesidades.

Una gran debilidad, no solo en Bogota sino en las regiones de Colombia, es que lo planeado
desde los instrumentos, no corresponde a las necesidades reales de la poblacion. Tampoco su
desarrollo se realiza segun lo consignado en los disefios y lo proyectado en costos y tiempo de
ejecucion. Es urgente identificar estrategias a partir del andlisis de los procesos de toma de
decisiones, verificar los requerimientos para su implementacion, analizar las fortalezas y
desventajas de los instrumentos de intervencion en los territorios y su capacidad para transformar
las ciudades.
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Esos problemas impiden avanzar en el ordenamiento territorial y en la gestion de un héabitat con
justicia social, tienen su raiz en la falta de continuidad y desarticulacion de las politicas, la
deficiente coordinacion institucional, la responsabilidad del desarrollo de la vivienda en manos
del sector privado cuyos intereses son de tipo econémico y la falta de liderazgo gubernamental.
No existe consenso para la planeacion interdisciplinaria del territorio, lo que conlleva de una
parte, a la falta de vision integral de las probleméticas urbanas, y de otra a la incredulidad
ciudadana y su baja participacion en los procesos de planificacion.

Para superar las limitantes en la produccion de ciudades inclusivas, los resultados de los
encuentros mundiales (NAU, 2016) han orientado el trabajo que se debe iniciar como desafio
para todos los paises: “La erradicacion de la pobreza y la inclusion social, invitando a un
desarrollo urbano que promueva la igualdad, centrado en las personas”. Para alcanzar este
objetivo es necesario implementar el desarrollo de politicas publicas urbanas, direccionadas
hacia unas precisas metas:

* “Vivienda durable y permanente que proteja a sus habitantes contra condiciones climaticas
adversas;

» Un espacio vital suficiente, lo que significa que no mas de tres personas compartan una
habitacion;

» Acceso facil a agua potable en cantidad suficiente y a un precio razonable; acceso a
saneamiento adecuado;

» Accesibilidad a transporte; tenencia segura para evitar los desalojos forzados, entre otros
aspectos”.

Si bien el panorama del ordenamiento territorial es complejo y nada alentador, es preciso buscar
estrategias que permitan reorientarlo y tener una vision de ciudad con identidad, inclusién,
apropiacion y pertenencia. Una alternativa concreta y efectiva es la planeacion distributiva, con
la que se garantiza igualdad de recursos. Una ciudad construida sin que se privatice el espacio
publico, con equipamientos proporcionales a la densidad poblacional y disefiada con centro en el
ser humano, sin los intereses de los monopolios econdmicos y del capital.

Habra que pensar una ciudad accesible espacialmente y diversa, con espacio para la construccion
de organizacion social y de relaciones con el entorno urbano. Este trabajo debe ser colectivo a
partir de la planificacion estratégica participativa, uniendo esfuerzos por el derecho a la ciudad,
con avances reales en dos aspectos claves: primero, valorar el aporte de cada persona en la
busqueda de mejores condiciones, no solo econdmicas, sino también sociales, culturales y
ambientales, y segundo, propiciar la relacion con el otro, la convivencia pacifica, la solidaridad,
y el respeto por la diversidad cultural.

Para el logro de 6ptimas condiciones, en el conjunto de los aspectos observados y resefiados, es
necesario que el ordenamiento territorial en la practica asuma como ejes transversales, en primer
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lugar, la participacion ciudadana en la gestion publica, como pilar fundamental y continuo del
proceso. Segundo, la justicia espacial como principio colectivo del derecho a la ciudad
sustentado en la ecologia humana y la educacién ambiental, propiciando no solo el respeto en la
relacion hombre naturaleza sino también valorar la diversidad socio-cultural. Tercero, el analisis
del riesgo que debe implementarse y ser parte de la planeacion, ejecucion y seguimiento de los
disefios y construccion de la vivienda, para evitar que los proyectos VIP sean vulnerables y se
puedan formular, sustentados en el bien comun.

Para que el concepto de vivienda VIP accesible espacialmente, sea haga realidad, se propone que
el Disefio Universal sea una catedra transversal en las facultades de arquitectura, para cultivar
desde alli, los principios que contribuyen a la construccion de una ciudad que responda a la
funcidn social: equitativa, justa, sin exclusion ni discriminacion por la diversidad.

Culmino anotando que en el contexto que vive Colombia, con la firma de los acuerdos de paz, es
esencial que la vivienda VIP se proyecte desde la accesibilidad espacial para permitir a sus
usuarios, mejores condiciones de habitabilidad e igualdad de oportunidades. Se requiere que las
dependencias encargadas de la aprobacion de estos proyectos, exijan el acatamiento y la
articulacion creativa de los principios de orden legal, técnico-constructivo, socio-cultural y de
accesibilidad espacial, formulados como propuesta de esta investigacién. Debe evitarse que se
replique lo sucedido con La Plaza de La Hoja: un disefio de vivienda VIP que tenia el propdsito
de solucionar los problemas de la existencia cotidiana a personas vulnerables, al ser desplazados
por el conflicto armado y personas afectadas por la ola invernal, —algunas en situacion de
discapacidad—, se proyecte con unas caracteristicas que en la practica no se cumplieron, como se
demuestra con esta investigacion.
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13. Recorrido fotogréfico - Plaza de La Hoja

Figura 54. Plazoleta - Plaza de La Hoja. Ventilaciones del parqueadero de Transmilenio

3 ! L} 4
Fuente: Archivo personal

Figura 55. Plaza de la Hoja. Circulaciones internas y gabinetes sin equipos

Fuente: Archivo personal
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Figura 56. Visual interna areas comunes. Plaza de la Hoja

Fuente: Archivo personal

Figura 57. Plaza de La Hoja. Panoramica interna

Fuente: Archivo personal
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Figura 58. Interior de un apartamento donde reside un nifio en situacion de discapacidad: Torre
N.° 1, apartamento N.° 12-03 - Zona social

Fuente: Archivo personal
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Figura 59. Torre N.° 1. Apartamento 12-03 - Zona de cocina

Fuente: Archivo personal
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Figura 60. Apartamento 12-03 - Zona de bafio multiple

Fuente: Archivo personal
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Figura 61. Visual desde el apartamento 12-03, hacia la plaza de La Hoja (Ductos de ventilacion,
parqueadero de Transmilenio) y hacia la carrera 30 con calle 19 — Bogota

Fuente: Archivo personal
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Figura 62. Visual desde el apartamento 12-03, hacia el interior del mismo conjunto

Fuente: Archivo personal
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Figura 63. Visual desde el apartamento 12-03, hacia la carrera 30 y el centro de la ciudad

Fuente: Archivo personal '
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Figura 64 Visual desde el apartamento 12-03, hacia el interior del conjunto y hacia el occidente de
la ciudad

Fuente: Archivo personal
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Figura 65. Visual desde el apartamento 12-03, hacia la calle 19

Fuente: Archivo personal
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Figura 66. Afiches ubicados en el acceso al conjunto Plaza de La Hoja — Se solicita el cuidado de
las zonas comunes
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Fuente: Archivo personal
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Figura 67. Afiches ubicados en el acceso al conjunto Plaza de La Hoja — Se solicita el derecho a la
tranquilidad en los apartamentos
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Fuente: Archivo personal
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Figura 68. Placa ubicada en el acceso al conjunto Plaza de la Hoja, donde se anuncia que es un
proyecto del Plan de Desarrollo de “Bogotd Humana”

Fuente: Archivo personal
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Figura 69. Panoramica desde el conjunto Plaza de La Hoja hacia la carrera 30. Bogota.

Plaza de la Hoja

Fuente: Archivo personal
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15. Anexos

Analisis de parametros de disefio para la construccion de un habitat accesible espacialmente en
proyectos VIP del centro de Bogota

Caso Plaza de la Hoja

Anexo No. 1

Cronograma de actividades

Bogota, D.C., 2016
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Cronograma de actividades

En el siguiente cuadro se registra la relacion de actividades metodologicas previstas en el
desarrollo de la investigacion y la descripcion del tiempo en el que se llevaran a cabo.

ANEXO N° 1

UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA
FACULTAD DEPOSGRADOS Y FORMACION CONTINUADA
MAESTRIA EN PLANEACION Y GESTION DEL HABITAT TERRITORIAL SOSTENIBLE
SEMINARIO TALLER DEPROFUNDIZACION |
TRABAJO DE GRADO - CRONOGRAMA
Bogota, 19 de febrero de 2016

Andlisis de parametros de disefio para la construccion de un habitat accesible espacialmente, en proyectos VIP del centro de Bogota - Caso Plaza de la Hoja

Investigadora: Luz Marina Rosales L. Arg

FASE | FASE Il FASE 111
2do Semestre 2015 ler Semestre 2016 2do Semestre 2016
Jul JAgog Sept| Oct : Nov| Dic | Ene | Feb | Mar { Abril} May | Jun] Jul |Agos Sept} Oct |Nov| Dic

ACTIVIDADES

1. Revisar bibliografia e infografia (estado del arte)

2. Elaborar el marco tedrico y analisis conceptual

3. Compilar y analizar la normativa y politica publica aplicable en materia de
accesibilidad espacial

4. Analizar in situ los espacios del proyecto Plaza de la Hoja para comprobar su
accesibilidad espacial (fotos y videos)

5. Revisar el disefio arquitectdnico y urbanistico en planos del proyecto versus su
ejecucion en términos de construccion real

6. Disefiar y aplicar un instrumento piloto para la recoleccion de informacién a 10
familias en las cuales hay personas con diversidad funcional

7. Ajustar y aplicar el instrumento con las demés familias del proyecto en las que hay
personas con alguna discapacidad - Recoleccion de datos

8. Definir categorias (cruce de variables) y construir las preguntas relacionales

9. Sistematizar la informacién que resulta de la aplicacion del instrumento

10. Procesar datos: conclusiones de analisis de matrices (cruce de variables )

11. Analizar los componentes socio cultural y econémico: comparar y graficar el
resultado de la informacion.

12. Comparar la aplicacion de la norma y la politica de accesibilidad espacial en
proyectos VIP.

13. Elaborar borrador propuesta de protocolo sobre parametros de accesibilidad
espacial en proyectos de construccion VIP

14. Redactar y editar el trabajo de grado: Introduccién, cuerpo de la monografia y
conclusiones

15. Entregar el documento de la monografia

16. Sustentar ante el jurado el trabajo de grado

EJECUTADO
POR EJECUTAR
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Encuesta aplicada a las personas en situacion de discapacidad
Conjunto Plaza de la Hoja
Bogota

Bogot4, D.C., 2016
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~ FACULTAD DE POSGRADOS Y FORMACION CONTINUADA
MAESTRIA EN PLANEACION Y GESTION DEL HABITAT TERRITORIAL SOSTENIBLE
TRABAJO DE GRADO
ENCUESTA (AJUSTES) PLAZA DE LA HOJA
Febrero 19 de 2016
Nombre: Edad: Fecha:
l. IDENTIFICACION
Objetivo: Determinar cudl es el perfil del usuario en el proyecto Plaza de la Hoja.
1.1 ¢Cual es su lugar de nacimiento? 1.2 Nivel educativo
1.  COMPOSICION FAMILIAR Y DIMENSION SOCIAL
Objetivo: Identificar la composicion familiar de los habitantes del proyecto, sus
caracteristicas y la relacion con la vivienda VIP.
2.1 ESTUDIA DISCAPACIDAD
LUGAR DE NIVEL DE TIPO DE
N° NOMBRE PARENTESCQ EDAD NACIMIENTO Sl NO estupio | coLesio Si NO
1
2
3
4
5
6
7
8
2.2 |NOMBRE INSTITUCION EDUCATIVA: |1. 2.
53 TIPO DE DISCAPACIDAD:

I1l.  ASPECTOS ECONOMICOS
Objetivo: Conocer las condiciones de las personas que viven en Plaza de la Hoja.
3.1 ;Cuénto paga mensualmente por los servicios publicos?

3.2 APORTES AL GASTO FAMILIAR:
3.3

CUANTO APORTA AL DIA: $

N° NOMBRE ACTIVIDAD SI

NO

albh[w|IN]|E

3.4 (A donde va a hacer el mercado de frutas, verduras y carnes?

3.5 (A donde va a hacer el mercado de granos?

3.6 ¢Cual es el costo del sustento diario de su familia?

IV. ACCESIBILIDAD ESPACIAL

Obijetivo: Conocer la percepcion de funcionalidad del proyecto para las personas en

situacion de discapacidad.
4.1 ;Cree que el edificio donde usted vive es adecuado para movilizarse con discapacidad?
Sl NO ¢por qué razon?
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4.2 ;Cree que el apartamento donde usted vive es adecuado para movilizarse con discapacidad?
Sl NO ¢por qué razon?

4.3 ¢ Cree que el apartamento es adecuado en cantidad de alcobas y bafios para el nimero de personas de
su familia? SI NO ¢por qué?

4.4 ;Como percibe la accesibilidad al sector de Plaza de la Hoja?

4.5 ;Con qué servicios publicos cuenta su apartamento?

46 ¢Qué le mejoraria a su apartamento?

4.7 ;Qué medio de transporte utiliza para salir del sector de Plaza de la Hoja?

4.8 ;Qué medio de transporte utiliza para llegar a su apartamento en Plaza de la Hoja?

V. PERCEPCION DE INSEGURIDAD
Objetivo: Identificar el nivel de seguridad en el sector y en el proyecto Plaza de la Hoja
por parte de sus habitantes y si esta contribuye a generar segregacién espacial (sentirse
aislado de la ciudad)

5.1 ¢Cree que hay inseguridad en el vecindario? SI NO ¢(Por qué?

5.2 ¢Cuales son las zonas mas inseguras?

¢Por qué?
VI. EQUIPAMIENTO COMUNAL EN EL PROYECTO Y EN EL SECTOR
Obijetivo: Conocer si el proyecto cuenta con el equipamiento comunal que se ofreci6 en
las bases del concurso y cuales son las fortalezas de usos dotacionales en Plaza de la Hoja.
6.1 ¢(Con qué servicios comunales cuenta Plaza de la Hoja?

6.2 ¢Hace recreacion su familia? SI___ NO

¢En donde?

6.3 ¢ Tiene servicio de salud? Sl NO ¢Cual?

6.5 ¢ Toda su familia tiene servicio médico? Sl NO ¢A ddnde van al servicio médico?

6.6 ¢De qué calidad es el servicio médico?
6.7 ;Qué es lo que mas le gusta del sector donde vive?
6.8 ¢Qué sitios de interés hay en la zona donde vive?
VII. ORGANIZACION COMUNITARIA Y GOBIERNO
Objetivo: Comprobar el nivel de organizacion comunitaria de los habitantes de Plaza de
la Hoja.
7.1 ¢Pertenece usted a alguna organizacion comunitaria? SI ___ NO iCual?

7.2 ¢Para qué le ha servido?

7.3 {Como percibe la accion del gobierno en el conjunto Plaza de la Hoja?

7.4 ;Recomendaria a otras personas venir a vivir en ese sector? Sl NO
¢Por qué?
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MATRIZ DE CATEGORIAS

1. ORIGEN

1. Zonas de expulsion por violencia
2. Zonas de expulsién econdmica
3. Zonas étnicas

2. RANGOS DE EDAD

0 -10
11 25
26 50
mas de 50

3. TIPO DE FAMILIA
1. Nuclear o elemental

2. Extensa o consanguinea

3. Monoparental (mama)

4. Monoparental (papd)

4. TIPO DE DISCAPACIDAD
1. Discapacidad Fisica

2. Discapacidad Psicoldgica

3. Discapacidad mixta que incluye la fisica y la Psicologica

5. DEMOGRAFIA

1. Sexo

2. Edad

3. Discapacidad

6. PROBLEMAS DE ACCESIBILIDAD ESPACIAL Y MOVILIDAD
1. No hay rampas

2. Espacios reducidos

3. Barreras fisicas

4. Falta de sefializacién y texturas

7. INGRESOS GRUPO FAMILIAR - Ingresos diarios

0 750.000
751.000 1’millén

1,01 millon 17,500 millén

mas de 1'501

8. ¢ QUE LE MEJORARIA AL APTO?
1. Area

2. Seguridad (para movilizarce)

3. Accesorios para mejorar la movilidad
4. Acabados
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9. MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZA PARA SALIR DE PLAZA
DE LA HOJA

1.SITP

2. Transmilenio

3. Publico

4. No sale

5. Caminando

10. MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZA PARA LLEGAR A PLAZA
DE LA HOJA

1. SITP

2. Transmilenio

3. Publico

4. No sale

5. Caminando

11. PERCEPCION DE INSEGURIDAD
1. Robos

2. No hay buenavigilancia

3. Drogadiccion

4, Atracos

5. Presencia de indigentes

12. ZONAS MAS INSEGURAS
1. Los alrededores

2. Barrio Cundinamarca

3. Carrera 30

4. Calle 19

5. Carrilera

6. Dentro del conjunto Plaza de la Hoja

13. HAY EQUIPAMIENTO COMUNAL EN EL PROYECTO
1. SI

2.NO

15. ¢ HACE RECREACION LA FAMILIA?

1.5l

2.NO

16. ¢ TIENE SERVICIO DE SALUD TODA LA FAMILIA?

1. SI

2.NO
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17. ¢ PERTENECE A ALGUNA ORGANIZACION COMUNITARIA?
1.SI

2.NO

18. ; COMO PERCIBE LA ACCION DEL GOBIERNOEN EL
CONJUNTO PLAZA DE LA HOJA?

1.Fortalezas

2. Debilidades

19. ¢ RECOMENDARIA A OTRAS PERSONAS VENIR A VIVIR
EN ESE SECTOR?

1.1

2.NO

3. ¢ POR QUE?

Fuente: Elaboracion para esta investigacion, 2016
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1. ORIGEN
| 1. Zonas de expulsion por violencia N° DPTO MUNICIPIO
1 Guajira Urumita
5 Sucre San Onofre
9 Narifio Tumaco
12 Sucre San Onofre
14 Huila La Plata
15 Cesar San Alberto
16 Bolivar San Pablo
17 Putumayo Orito
18 Coérdoba Pueblo nuevo
19 Cordoba Avyapel
20 Cordoba Tierralta
21 Cauca Santander de Qu/chao
22 Arauca Fortdl
24 Santander Cimitarra
26 Putumayo Puerto Caicedo
29 Coérdoba Tierralta
TOTAL 16
2. Zonas de expulsién econémica 4 Magdalena Santa Marta
6 Cundinamarca Bogota
7 Huila Pitalito
8 Tolima Fresno
10 Boyaca Chita
11 Tolima Libano
13 Boyaca Pesca
23 Huila Pitalito
25 Tolima Libano
28 Tolima Piedras
30 Boyaca El Cocuy
TOTAL 11
| 3. Zonas étnicas 3 Tolima Coyaima
21 Cauca Santander de Quilichao
27 Cauca Piendamo
| TOTAL 3

191
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2. RANGOS DE EDAD

192

RANGO HOMBRES MUJERES
0 -10 0 0
11 25 3 3
26 50 5 3
mas de 50 6 10
14 16
3. TIPO DE FAMILIA
EXTENSA O Monoparental ,
NUCLEAR O ELEMENTAL CONSANGUINEA (mamé) Monoparental (papd)
2 20 6 2
2 20 6 2
4. TIPO DE DISCAPACIDAD Y RANGO DE EDAD
RANGO DE EDAD
DISCAPACIDAD HOMBRE MUJER 0 -10 11 25 26 50 méas de 50
FiSICA 5 3 2 5 1
PSICOLOGICA 6 6 5 1 6
MIXTA 6 4 7 3
TOTAL 17 13 0 14 9 7

5. PROBLEMAS DE ACCESIBILIDAD ESPACIAL Y MOVILIDAD

5.1

DIFICULTAD PARA
MOVILIZARSE

N° DEPERSONAS CON PROBLEMAS DE

ACCESIBILIDAD Y MOVILIDAD EN EL

APTO

1. Ninguna 11
1. No hay rampas 1
2. Espacios reducidos 14
3. Barreras fisicas y 3
humedad
4. Falta de sefalizacion y 1
texturas

TOTAL 30
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5.2

5.3

DIFICULTAD PARA
MOVILIZARSE

N° DEPERSONAS CON PROBLEMAS DE
ACCESIBILIDAD Y MOVILIDAD EN EL

EDIFICIO
1. Ninguna 5
2. No hay rampas 13
4

3. Circulaciones reducidas
y oscuras
4. Barreras fisicas 6
5. Falta de sefializacién y 5
texturas

TOTAL 30

DIFICULTAD PARA

N° DEPERSONAS CON PROBLEMAS DE
ACCESIBILIDAD Y MOVILIDAD EN EL

MOVILIZARSE SECTOR

1. Ninguna 12
2. Barreras fisicas 8
3. No hay transporte para 3
discapacitados
4. Falta de continuidad 4
entre andén y calzada
5. Falta de sefalizacion y 3
texturas

TOTAL 30

6. INGRESOS GRUPO FAMILIAR - Ingresos mensuales

RANGOS N° DE FAMILIAS
0 $750.000 6
751.000 1" millén 9
1,01 millon 17,500 millén 13
mas de 1'501 2
TOTAL 30

193
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7. : QUE LE MEJORARIA AL APTO DE PERS?JINI.Z; QU
ACUERDO CON EL TIPO DE DISCAPACIDAD ?
RESPONDEN
1. Area 9
2. Seguridad (para movilizarce) 9
3. Accesorios para mejorar la movilidad 8
4. Acabados 4
TOTAL 30
8. MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZA PARA PERSgNIzE QuE
SALIR DE PLAZA DE LAHOJA RESPONDEN
1. SITP 20
2. Transmilenio 2
3. Publico
4, No sale 1
5. Caminando
TOTAL 30
9. MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZA PARA N" DE
LLEGAR A PLAZA DE LA HOJA PERSONAS QUE
RESPONDEN
1. SITP 22
2. Transmilenio 2
3. Publico
4. No sale 1
5. Caminando
TOTAL 30
N° DE
10. PERCEPCION DE INSEGURIDAD PERSONAS QUE
RESPONDEN
1.Ninguna 1
1. Robos 14
2. No hay buena vigilancia - no se puede salir sélo 5
3. Drogadiccidn 3
4. Atracos 6
5. Presencia de indigentes 2
TOTAL [ 30




ACCESIBILIDAD ESPACIAL - CASO PLAZA DE LA HOJA - BOGOTA

195

N° DE
11. ZONAS MAS INSEGURAS PERSONAS QUE
RESPONDEN
1. Los alrededores 9
2. Barrio Cundinamarca 2
3. Carrera 30 5
4. Calle 19 10
5. Carrilera 2
6. Dentro del conjunto Plaza de la Hoja 2
TOTAL 30
12. HAY EQUIPAMIENTO COMUNAL EN EL PROYECTO
1.9l 11
2.NO 19
TOTAL 30
13. ¢ HACE RECREACION LA FAMILIA?
1. Sl 2
2.NO 28
TOTAL 30
14. ¢ TIENE SERVICIO DE SALUD EL DISCAPACITADO?
1.SI 29
2.NO 1
TOTAL 30
Sisben Capital Salud Nueva EPS- Contributivo Famisanar Convida NO TIENE
14 12 1 1 1 1
15. ¢ PERTENECE A ALGUNA ORGANIZACION COMUNITARIA?
1. Sl 4
2.NO 26
TOTAL 30
16. g,CC)MO PERCIBE LA ACCION DEL GOBIERNO EN EL
1.Fortalezas 4
2. Debilidades 26
TOTAL 30
17. ;RECOMENDARIA A OTRAS PERSONAS VENIR A VIVIR
1. S| 27
2.NO 3
TOTAL 30
17.1 ¢POR QUE? fortalezas Debilidades
1. Para que tengan algo propio 8
2. Parami es una bendicion 2
3. No pagan arriendo 3
4. Es central 5
5. Porque es cerca a todo 7
6. Buen sitio 1
7. Inseguro, atracos y robos 4
TOTAL 26 4
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Preguntas relacionales

1. ¢ De qué zonas de conflicto son oriundos y qué tipo de discapacidad tienen?

2. ¢Qué problemas tiene para desplazarse en el edificio, segun el tipo de discapacidad?

3. ¢Qué problemas tiene para desplazarse en el apartamento, segun el tipo de discapacidad?

4. ;Qué problemas tiene para desplazarse en el sector de Plaza de la Hoja, segun el tipo de

discapacidad?

5. ¢Qué tipo de familia prevalece en las personas en situacién de discapacidad fisica?

6. ¢Qué tipo de familia prevalece en las personas en situacion de discapacidad Psicologica?

7. ¢Qué tipo de familia prevalece en las personas en situacién de discapacidad mixta?

8. ¢Cuantas familias perciben ingresos por debajo de un salario minimo DLV?

9. ¢ Cuantas familias perciben ingresos por encima de un salario minimo DLV?

10. Cuantas familias perciben ingresos por encima de dos salarios minimos DLV?

11. ;Qué actividad econdmica prevale en las personas en situacion de discapacidad fisica?

12. ;Qué actividad economica prevale en las personas en situacion de discapacidad psicoldgica?

13. ¢ Qué actividad econdmica prevale en las personas en situacion de discapacidad mixta?



ACCESIBILIDAD ESPACIAL - CASO PLAZA DE LA HOJA - BOGOTA 198

14. Segun el tipo de discapacidad, ¢qué medio de transporte utiliza para salir de Plaza de la Hoja?

15. Segun el tipo de discapacidad, ¢qué medio de transporte utiliza para llegar a Plaza de la Hoja?

16. Segun el tipo de discapacidad ¢qué aspectos le mejoraria a su apartamento para adaptarse de

acuerdo con su condicion?

17. Segun el tipo de discapacidad ¢con que servicio de salud cuenta?

18. Para acudir al servicio de salud, ¢qué tipo de transporte utiliza el discapacitado?
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territorio

Bogot4, D.C., 2016



ACCESIBILIDAD ESPACIAL - CASO PLAZA DE LA HOJA - BOGOTA

200

ANALISIS COMPARATIVO ENTRE DOCUMENTOS DE PLANEACION Y LA
SITUACION REAL DEL TERRITORIO

Fuente: Metrovivienda, (2013). Bases concurso de disefio. Recuperado de
http://www.metrovivienda.gov.co/images/pdfs/proyectosurbanisticos/Lahoja/concursodiseno/PHbases.pdf

INVESTIGACION: Analisis de parametros de disefio para la construccion de un habitat
accesible espacialmente, en proyectos VIP del centro de Bogota — Caso Plaza de la Hoja.

TERRITORIO OBJETO DE ESTUDIO: PLAZA DE LA
HOJA - Bogota, D.C.

Abril 19 de 2016

PLANEADO EN DOCUMENTOS

1. Segun las bases del concurso para el disefio: "La Plaza de la
Hoja es el icono de la politica de vivienda en Bogota, Colombia.
El concurso para el disefio de viviendas de interés prioritario
pretende buscar un proyecto de revitalizacién que sera un
ejemplo de inclusion, cultura, tecnologia y sustentabilidad".

En el territorio no se
evidencia que el proyecto
sea un ejemplo de inclusién,
tecnologia y sustentabilidad

2. Segun las bases del concurso, uno de los objetivos del
proyecto era: “Construir un territorio donde se garantice el
acceso equitativo a la ciudad. La distribucion de redes
estructurantes —acueducto y alcantarillado, malla vial, redes de
energia y gas—, los equipamientos educativos, de salud,
culturales, deportivos, administrativos, la cobertura de los
sistemas de transporte y la localizacion de sus puntos de acceso,
la ubicacién de la vivienda y los centros de atencién social y de
justicia, deben contribuir a la reduccion de la segregacion,
facilitando el acceso a toda la poblacion sin importar sus niveles
de ingreso, la ubicacion de su residencia, edad, condicion fisica
o identidad. *

El proyecto no garantiza el
acceso equitativo a la
ciudad. No contribuye a la
reduccion de la segregacion.

3. El proyecto Plaza de la Hoja desde el gobierno nacional y
distrital, se plane6 como ejemplo de integracion, inclusion,
restablecimiento de los derechos de personas en situacion de
vulnerabilidad y su articulacion a la vida urbana. "EI proyecto se
encuentra determinado por la proximidad y facilidad de
comunicacion con las centralidades urbanas cercanas, con la
oferta de equipamientos de salud, educacion, recreacion y
deporte, entre otros), asi como la conexion con la malla vial
arterial y con las rutas de transporte publico”

Lo que se logro con el
proyecto en la realidad, fue
acentuar la segregacion
social, fisico-espacial y
econdmica de las personas
que lo habitan
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4. Segun las bases del concurso: "Valorara El proyecto no es un ejemplo para replicar en

las soluciones INTEGRALES y otros puntos de la ciudad. No se construyé como
FACTIBLES, que reflejen sostenibilidad una solucion integral: Los habitantes no cuentas
econdmica, social y ambiental. Se buscan con condiciones que contribuyan a una buena
modelos de desarrollo creativos que se calidad de vida. No cuentan con equipamientos,
puedan replicar en otros puntos de la ni zonas verdes. Estan aislados, respecto al
ciudad". entorno urbano y a la ciudad.

5. El proyecto contemplaba como
equipamiento comunal:" El proyecto
produce una mezcla de usos ideal para que
este se constituya en un cldster, en un
NODO modelo replicable en toda la
ciudad, asi:

Vivienda VIP + Vivienda VIS + Centro de
desarrollo comunitario CDC + Oficinas y
Parqueos IDU + Centro Cultural.

Esta combinacion es la columna vertebral
para que la entrega de viviendas gratuitas
mantenga un acompafiamiento permanente
y las familias que las reciben tengan un
desarrollo progresivo que sirva para

romper el circulo de pobreza. La familia Los habitantes actualmente no cuentan con
recibe una unidad de vivienda adaptable y | equipamiento comunal. Se esta construyendo una
flexible y, si lo quiere, productiva, y dentro guarderia ( en proceso)

del proyecto existe un CDC con todas sus
funciones sociales que ademas administra
unos talleres de capacitacion,
correspondientes a las areas comunales del
proyecto de vivienda, junto con areas para
comercializar lo producido en dichos
talleres en el primer piso de las torres. De
esta manera, el CDC administra su propio
edificio y los espacios de capacitacion en
el primer piso de los edificios de viviendas,
financiando y controlando la
administracion de estos el uso de los
ascensores de las torres.

Ademas se propone una torre de oficinas
para el IDU, entidad que construye y




ACCESIBILIDAD ESPACIAL - CASO PLAZA DE LA HOJA - BOGOTA

202

administra su edificio mas los parqueos
bajo el CDC y dos torres de vivienda. Por
altimo, aparece un Centro Cultural de
activacion urbana. La combinacion de
estos cuatro proyectos, permite que el
NODO sea desarrollado en su totalidad
apoyando un proyecto en los otros tres"

6. Cuando se mostro en planos el proyecto
que gano el concurso promovido por la
SCA, el disefio volumétrico mostrado en
render's era totalmente diferente a lo
construido. Se proyectd entregar con

Los residentes piden que los muros tengan color;
los entregados son en obra gris. Segun ellos:
"Muchos venimos de vivir en el campo, en zona
de guerra, muchos quedamos lesionados de por
vida... pero mire esto tan feo, sin color, gris,

acabados

parece una carcel"

ANALISIS COMPARATIVO ENTRE DOCUMENTOS DE PLANEACION Y LA
SITUACION REAL DEL TERRITORIO

7. El proyecto nacié como una idea de
intervencion ambiental y ecoldgica;
precisamente de ahi deriva el nombre "Plaza
de la Hoja". Varias de las fachadas se
proyectaron, como muros verdes y en las
cubiertas, que también eran verdes, las
personas podrian tener unas mini-huertas o
cultivos hidropdnicos. "El proyecto hace parte
integral de la estructura ecoldgica principal de
la ciudad"

No hay zonas verdes para los nifios. Hay una
gran plazoleta abierta, pintada de colores, que
es utilizada para actividades deportivas de los
jévenes, se queja una adulta mayor que pide
mas color verde para La Hoja. Debajo de la
plazoleta deportiva funcionaré una zona de
parqueadero para Transmilenio. Los ductos de
ventilacion de ésta area, salen frente a los
apartamentos afectandolos con mas
contaminacion. Estas ventilaciones no se
observan en el proyecto ganador.

8. Seguin la SCA, en el informe final, el
jurado resalté "la calidad de las viviendas
propuestas, que poseen una flexibilidad
amplia, con capacidad de adaptarse de
manera multiple a las diversas necesidades
de los grupos familiares, la pertinencia de las
relaciones de circulacion vertical y
horizontal, la correccion de la implantacion
urbana...creando un primer piso permeable y
la sencillez de propuesta técnica que facilita
los procesos constructivos."

Los apartamentos no permiten flexibilidad ni
posibilidad de adaptarse a los diferentes
grupos familiares. La circulacion horizontal no
es pertinente: se soluciono con corredores muy
angostos, oscuros e interminables.
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9. De acuerdo con las bases del concurso:
"SOBRE LA VIVIENDA:

Para el disefio de la unidad de vivienda se
tendran en cuenta principios de calidad y
habitabilidad (dimensiones, proporcion y
distribucion, iluminacion y ventilacion,
condiciones de higiene, de privacidad de
alcoba principal y bafio(s), estabilidad
(adecuacion a las normas de sismo-
resistencia), eficiencia (relacion entre areas
de servicio y areas servidas, relacion entre
areas de uso privado y areas de uso social).
Eficiencia energética y bioclimatismo
(Predominio de las energias pasivas sobre las
energias activas, una adecuada
interpretacion de las variables climaticas
para lograr el confort de vivienda y sus usos
complementarios).

El &rea minima de la unidad de vivienda es de
CINCUENTA METROS CUADRADOS (50
Mts.2). Su calculo corresponde a un ejercicio
de modelacion urbanistica y financiera,
teniendo como valor de referencia SESENTA
Y DOS SALARIOS MINIMOS MENSUALES
LEGALES VIGENTES (62 SMMLYV) a partir
del cual, el concursante selecciona, entre
distintas alternativas la(s) mas favorable(s)
para los usuarios, pudiendo proponer, dentro
de estas condiciones, distintos tipos de
vivienda".

No se evidencia la eficiencia energética y el
trabajo de la bioclimatica. Tampoco el confort
de las viviendas.

10. En las bases del concurso se registra:
"Accesibilidad, circulacion, medios de
evacuacion y proteccion contra fuego:

Se tendran en cuenta planteamientos
adecuados para el acceso peatonal,
vehicular, de carga y de personas con
movilidad reducida que cumplan con las
normas establecidas. El proyecto debera
contemplar un uso adecuado y balanceado de
circulaciones pablicas, semi-publicas y
privadas, para que devuelvan espacios de
interaccion, inclusion y conexion entre los
diferentes usos del proyecto evitando asi
puntos ciegos, sin iluminacién natural, y de
poco uso los cuales tienden a convertirse en
lugares peligrosos™.

Los espacios de circulaciones publicas,
semipublicas y privadas no generan
interaccion ni inclusion.
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Analisis de parametros de disefio para la construccion de un habitat accesible espacialmente en
proyectos VIP del centro de Bogota
Caso Plaza de la Hoja

Anexo No. 7

Analisis comparativo entre la Norma técnica NTC 6047 de 2013 y el disefio urbanistico y
arquitectonico del conjunto

Bogoté, D.C., 2017
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A. Analisis de parametros urbanisticos
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B. Andlisis de parametros arquitectonicos
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Anadlisis de parametros de disefio para la construccion de un habitat accesible espacialmente en
proyectos VIP del centro de Bogota
Caso Plaza de la Hoja

Anexo No. 8

Analisis comparativo entre la Norma técnica NTC 6047 de 2013 y la construccion del conjunto
Plaza de La Hoja

Bogot4, D.C., 2017
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Contraste entre lo existente y lo planteado desde el concurso arquitecténico y la
planimetria de Plaza de La Hoja

Parqueadero

Fuente: Elaboracion propia a partir de las bases de concurso arquitectonico SCA y la visita a Plaza de la Hoja
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Ausencia y reubicacion en la construccion de zonas de emprendimiento para los residentes
del proyecto Plaza de La Hoja

el

Centro de
Emprendimiento

Fuente: Elaboracién propia a partir de las bases de concurso arquitectdnico SCA y la visita a Plaza de la Hoja
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Localizacién y condicidn de las torres habitacionales — Plaza de La Hoja

ot

vis

.-I:IIII:ll:Iii ‘-F".. |
i nzunnuzez S

Vivienda

Fuente: Elaboracion propia a partir de las bases de concurso arquitecténico SCA y la visita a Plaza de la Hoja
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Imagen urbana del sector de Plaza de La Hoja, discrepa con los rénders del disefio
propuesto

[Diseno Urbanistico, volumétrico y paisajistico del proyecto

E :_'
Fuente: Elaboracion propia a partir de las bases de concurso arquitecténico SCA y la visita a Plaza de la Hoja
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Analisis de parametros de disefio para la construccion de un habitat accesible espacialmente en
proyectos VIP del centro de Bogota
Caso Plaza de la Hoja

Anexo No. 9

Plantas arquitectonicas y Maqueta 2D de Apartamentos originales: “Tipo H” y “Tipo” de
Plaza de La Hoja

Bogota, D.C., 2017
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Planta arquitectonica apartamento original “Tipo H” — Plaza de La Hoja

Area: 51,00 m?
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Fuente: Elaboracidn propia a partir del proyecto con el que se construyé Plaza de La Hoja

Maqueta 2D - apartamento original “Tipo H” — Plaza de La Hoja

Fuente: Elaboracidn propia a partir del proyecto con el que se construyé Plaza de La Hoja
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Planta arquitectonica apartamento original “Tipo” — Plaza de La Hoja

Area: 51,00 m?
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Fuente: Elaboracion propia a partir del proyecto con el que se construy6 Plaza de La Hoja

Maqueta 2D - apartamento original “Tipo H” — Plaza de La Hoja

Fuente: Elaboracion propia a partir del proyecto con el que se construyd Plaza de La Hoja
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Analisis de parametros de disefio para la construccion de un habitat accesible espacialmente en
proyectos VIP del centro de Bogota
Caso Plaza de La Hoja

Anexo No. 10

Plantas arquitecténicas y Maqueta 3D Apartamento “Tipo H” y Apartamento “Tipo” de
Plaza de La Hoja con el ajuste de areas para circulacion con silla de ruedas estandar

Bogot4, D.C., 2017
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Planta arquitectonica apartamento Tipo H- (para personas en situacion de discapacidad)
Plaza de La Hoja: Con ajuste de area para silla de ruedas

Area apartamento de 2 alcobas y 1 bafio: 60,50 m2
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Fuente: Elaboracidn propia a partir del proyecto con el que se construyé Plaza de La Hoja
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Propuesta de ampliacion de corredores de los apartamentos tipo H los cuales estan
destinados para la ocupacién de personas en situacion de discapacidad. Estas unidades debieron
ser de 60,50 m?, para que fueran funcionales desde la accesibilidad espacial y no de 51,00 M?,
segun su disefio y construccion. Se ampliaron 9,50 m2 en disposicion de circulacion.
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Maqueta 3D -apartamento Tipo H- (para personas en situacion de discapacidad) Plaza de
La Hoja: Con ajuste de area para silla de ruedas en todos los espacios

Area apartamento de 2 alcobas y 1 bafio: 60,50 m?

Fuente: Elaboracion propia a partir del proyecto con el que se construyd Plaza de La Hoja
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Planta arquitectdnica apartamento Tipo Plaza de La Hoja: Con ajuste de area para silla de
ruedas

Area apartamento de 3 alcobas y 1 bafio: 68,18 m?
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Fuente: Elaboracién propia a partir del proyecto con el que se construyé Plaza de La Hoja

Propuesta de ampliacion de zonas comunes y configuracion de bafio multifuncional para
el acceso universal. Para que se ajuste a los requerimientos de accesibilidad espacial, el area de
esta unidad debid ser de 68,18 m? y no de 51,00 m? como propone el disefio y la construccion. Se
ampliaron en 17,18m?, seglin analisis.



ACCESIBILIDAD ESPACIAL - CASO PLAZA DE LA HOJA - BOGOTA 226

Maqueta 3D -apartamento Tipo - Plaza de La Hoja: Con ajuste de area para silla de ruedas
en todos los espacios

Area apartamento de 3 alcobas y 1 bafio: 68,18 m?

Fuente: Elaboracion propia a partir del proyecto con el que se construy6 Plaza de La Hoja
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Maqueta 3D: Analisis comparativo entre el apartamento Tipo H original del proyecto y el
ajustado para circulacion con silla de ruedas

Area apartamento Tipo H — inicial: 51,00 m?
Area apartamento ajustado a circulacion con silla de ruedas: 60,50 m?

Diferencia de area: 9,50 m2

Fuente: Elaboracion propia a partir del proyecto con el que se construyd Plaza de La Hoja
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Maqueta 3D: Analisis comparativo entre el apartamento Tipo original del proyecto y el
ajustado para circulacion con silla de ruedas

Area inicial del apartamento Tipo: 51,00 m2
Area apartamento ajustado a circulacion con silla de ruedas: 68,18 m2

Diferencia de area: 17,18 m2
¢>

T

Fuente: Elaboracion propia a partir del proyecto con el que se construyd Plaza de La Hoja
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