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Problematica

Gc Jardineria Infegral E.U, fue fundada por Gabriel
Cdceres Comba desde el ano de 1993

Ofrece servicios de:

Mantenimiento de jardines y zonas verdes.
Decoracion y diseno de jardines.

Arqueo, poda y tala de darboles.

Fuentes y cascadas.

Diseno de jardines verticales

Impermeabilizaciones en jardineras, azoteas y terrazas.
Venta de arbustos y plantas ornamentales.
Fumigacion contra toda clase de plagas.

AN N NANA VAN

Carece de herramientas administrativas, estructura
organizacion y financiera.
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Objetivo general -
.-"-. 9

v' Presentar el pl e neg@!cio de la empresa GC Jardineriaiintegral E.U

en la ciudad de Bogota D.C. 1
5 -

Obijetivos especificos
1

v Formular el estudio administrativo para la empresa GC Jordmerlo
Integral E.U

v’ Identificar el mercado objetivo de la empresa GC Jardineria Integral
E.U

v Discriminar el estudio técnico de los servicios y productos ofrecidos.

v' Detallar la formulacion financiera para la contabilidad de la empresa
GC Jardineria Integral E.U.
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Mullin,
Kotler, &
Stanton,

(1981)

Alexander
Osterwalder

(2010)

Juan
Antonio

Florez Uribe
(2012)

Marco Teodrico

Plan de negocio: Documento con la informacién necesaria para evaluar un
negocio y los lineamientos generales para ponerlo en marcha.

Modelo canvas: Lienzo con el que los emprendedores piensas y construyen su
modelo econdmico en unad poglno. (Las actividades clave, los socios clave, el
recurso clave, el segmento de mercado o de clientes, los canales de
comunicacion, la relacion con los clientes, el producto o propuesta de valor , la
estructura de los costos ,las fuentes de ingresos

Estudio de mercado: Permite determinar con exactitud el nicho de mercado al
cual se le va a ofertar.
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Marco Teorico

« Competencia: Empresas y/o personas que ofertan el mismo producto o servicio.
(2012)

qulmdo * Marketing: Conjunto de procesos para crear, comunicar, entregar valor a los clientes y
Ruiz Carlos administrar las relaciones de manera que beneficien a la organizacién y accionistas.

Julio (2011)

Juan

Antonio - Servicio: Permite deferminar con exactitud el nicho de mercado al cual se le va
Flérez Uribe a ofertar.

(2012)

Juan
Antonio « Cliente: Pueden ser personas naturales o juridicamente, las cuales adquieren los

Flérez Uribe productos o servicios ofrecidos por la empresa.
(2012)
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Margen de error Tamafio de lamuestra Margen de error #Encuestas
472,908

Mercado
objetivo,
ubicado en la
ciudad de
Bogota-
localidad de
Usaquén

Analisis detallo de las

necesidades del P = S—-~
mercado objetivo ﬂ@ .,
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ENCUESTA FLAN DE NEGOCIO GC JARDINERIA INTEGRAL

Justificacion: Esta encuesta forma pare del proyecto de plan de negocio, que s esta realizando en la

Universidad la Gran Colombia por parte de la estudiante que cursa ls especislizacion en Gerancia.

Objetivo: Ansalizar el habito de los clientes en la solicitud de servicio de jardinerna.

Telefono:

Ocupacion:

Barrio:

1. ;Que bensficios se adquieren al contar con espacios verdesen sulugarde residenda v trabajo?

a)
B}
G
d)

Los espacios verdes permiten paz y bienastar
Los espacios verdes sonun lugar pars jugar

Los espacios verdes no son necesanosen los tiempos de haoy

Los espacios verdes ayudan a ls oxigenscion del ambiente a raiz delos altos niveles de contaminscion.

2. ;Cuando solicita servido de jardineria lo requiere pars?

s)
b)
e
d)
&)

Mantenimiento de jardines y zonas verdes
Disefio y decoracion de jardines

Jardines verticales

Compra de plantas ywoMateras

Todas las anternores

3. ;Sirequiere servicio de jardineria a quien sekecoonans?

a)
&)
c

Ermpresa de jardineria
Contrata persons exiema’recomend sds

‘Contrata s un familiar

4. ;Qué dias de la semana serian adecusdos parareslizarel servicio de jardinens?

s)
b)
€)
d)

Lunes a viemas.
Sabado

Domingo

Mo existe preferencia

Agradecemos su fiempeo y colaboracion.

BUREAU VERITAS
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Resultados

1.{Qué beneficios se adquieren al contar
con espacios verdes en su lugar de
residencia y trabajo?

=

29

2 ¢Cuando solicita servicio de jardineria lo
requiere para?

_— \ ¥ Mantenimiento de jardines y
zonas verdes
23 i A A
26 * Disefio y decoracién de
jardines

¥ Jardines verticales

=

® Compra de plantas y/o
Materas

¥ Todas las anteriores
BUREAU VERITAS |
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3. éSi requiere servicios de jardineria a
quien seleccionaria?

¥ Empresa de jardineria

* Contrata persona
externa/recomendada

® Contrata a un familiar

4.{Qué dias de la semana serian
adecuados para realizar el servicio de
jardineria?

B

¥ Lunes a Viernes

® Sabado

/ ® Domingo
® No existe preferencia

S
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Resultados

Capitulo |

Estudio administrativo para la empresa
GC Jardineria Integral E.U
Mision:

« Somos una empresa colombiana
con 24 anos de experiencia en el
diseno de interiores y exteriores y

jardineria para conjuntos

residenciales, edificios empresariales, « Valores corporativos:
apartamentos, casas, bodegas vy o

parques tecnoldgicos. Logrando de + Cumplimiento

esta manera hacer ecosistema en la

ciudad de Bogotd. * Compromiso

« Solidaridad

« Honestidad

Vision:

« Ser en el 2020, una empresa lider en
el diseno de interiores y exterior para « Respeto
conjuntos  residenciales,  edificios
empresariales, apartamentos, casas,
bodegas y parques fecnoldgicos.
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Resultados
Logo

JARDINERIA INTEGRAL

MNIT: 3.158.728-3

MANTENIIENTOS DE JARDINES-Z0MNAS VERDES ¥ DECORACIONESARQUEQ, PODA Y TALA DE ARBOLES

FUENTES CASCADA S FUMIGA CIONES, RATIZA CIONES CONTRA TODA CLASE OF PLA GA S IMPERMEABILIZACIONES EN
SARDINERAS, SOTEAS, TERRAZASVVENTA DE TOO0A CLASE DEARBUSTOS Y TODA CLASE DE PLANTAS

ORNAMENTALES DF EXTERIOR E INTERIOR, MATERAS DE BARRO, PLASTICAS ¥ MADERA, JARDINES WERTICALES,

Cotizacion

Bogotd D.C., 24 enerode 2018 COTIZACION 001

Sefiora
Administracion
Edificio Bellato

Ref.. IMPERMEABILIZACION DE LAS DOS JARDINERAS UBICADAS FRENTE AL EDIFICIO, EL
PROCEDIMIENTO QUE SE LLEVARA A CABO CONSTARA DE: RETIRAR LA TIERRA DE LAS
JARDINERAS, REALIZAR LA IMPERMEABILIZACION, UBICAR LA TIERRA DENTRO DE LAS
JARDINERAS ¥ DECORAR CON PIEDRA MONA, PIEDRA NEGRA Y GRANITO NORMAL

Saludo cordial

GC JARDINERIA INTEGRAL, por medio de la presente se permite hacer entrega de la
cotizacién por concepto de senvicos de Jardinerfe; expresande una propussta técnica y econdmica
referente a los requerimizntos establecidos luego de |a visita realizada a sus instalaciones.

# La presente propuesta consta de las siguientes actividades:

1. Sacada de Plantas y tiema § 583.000
2. Impermeabilizacion con gas y martiplas § 2.300.000
3. Decoracion en piedra$ 1.480.000

Taabla ] Actividnder cotizadas

Cuenta de cobro

80GOTA D.C ENERO 2018

CUENTA DE COBRO 001

EDIFICO AMARANTO

Paor concapio da-
1. Mantenimianto da Jardinaria mes da anaro da 2018

= alor econdmice de I3 presenie Cuenis de Cobro:

- Ochenta mil pssos
$ 20.000

Aentamante,

Gabriel Caceres Comba.
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Disefado para: Empresa GC Jardineria Integral
MOdElO canvas Disefado por:

Yuli Angelica Caceres Abello

Relaciones Clave Actividades Clave Propuesta de Valor Relaciones con los clientes Mercado Meta - Clientes
MOTIVACION PARA REALIZAR SOCIEDADES{ CATEGORIAS: CARACTERISTICAS: EJEMPLOS: EJEMPLO:
1. Proveedores * Disefios y plantas ornamentales * Horarios de labor 1. Juntas de accion comunal * Mercado Masivo
Viveros * Horarios de labor * Servicio pre y pos venta 2. Hombres y/o mujeres *Nicho de Mercado
Insecticidas * Plataforma y redes de contacto * Accesibilidad *Edad: 30-70 afios * Segmentos
Materas * Diagndstico de conformidad * Disefio innovadores *Ingresos: $1'500.000-$ 6'000.000 * Diversificado
Impermeabilizacion * Precios asequibles *Qcupacion: Dependientes, independientes, pensionados f* Plataforma Multi-uso
* Seguridad *Estrato: 3,4,5y6
* Comodidad

*Trabajos inmediatos y garantizados

Recursos Clave Canales de Distribucion

TIPOS DE RECURSOS: Proceso de evaluacion:
* Fisicos (Maquinaria, herramientas 1. Referidos

transporte, insumos, ect) 2.Pagweb
*Intelectuales 3. Redes sociales
(Jardineros y disefiadores) 4. Cartas de presentacion

Estructura de Costos Flujos de Ingresos

TU NEGOCIO ESTA BASADO EN: TIPOS:
*Viveros

* Pagos en efectivo, cheque, transferencia electronica
* Mantenimiento de maquinaria * Cuando el precio es >2'500.000

* Impuestos 50% al iniciar el proyectoy el 50% al finalizar.

* Costos Fijos
PRECIO Dinamico

* Lista de precios conforme al servicio y zona a trabajar
* Ajustable a las caracteristicas del producto/servicio

* Ajustable al Segmento

* Ajustable al volumen

Bajo licencia Creative Commons por businessmodelgeneration.com Fuente: Propias del autor

BUREAU VERITAS |,
Certification \




fows UNIVERSIDAD

La Gran Colombia

Fundada en 1951

Organigrama

Resultados

Area
Financiera

Area de RRHH

Area de

cartera

Compras

Proyectos
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Resultados

Capitulo li

mercado objetivo de la empresa GC Jardineria Integral E.U

Mercado objetivo Competencia

Directos
v' Jardineros Ltda
v Jardineria integral

v Parque real paisajismo y jardineria
SAS

Informales

v Trabajadores independientes.

‘f b ‘“F
- > 150 5001: 2008 <
3 BUREAUVERITAS |\ “
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Consumidor Costo
-Juntas de accion comunal. El sistema de costos que se va a

-Hombres y mujeres entre los 30 y manejar es por proyectos.
70 afios.

Entablar conversaciones con los
consumidores y conocer su opinion
referente a los productos y servicios

ofrecidos.

Resultados

Plaza

La distribucion se realiza teniendo
encuenta la zona a trabajar, la empresa
centa con transporte propio para
cargar insumos y trabajadores.

Producto

La empresa vende productos
relacionados con los servicios a
ofrecer. (Capitulo Il tabla de precios)

Promocidn

Los referidos y las redes sociales,
permiten promocionar los servicios
que ofrece la empresa GC Jardineria
Integral.

1S0 9001: 2008
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Mensajes  Notificaciones Yo~ Leaming

LU O, Bisqueda
Inicio

Aquién seguir ®
p JT.0'Donnell @
= r— N =N o )
L B4 Escribir un articulo i N m ) m
iTe damos la bienvenida, —_—— — — @ Jeff Weiner [
GC! Ordenar por: Principales ¥ A E0 at Linkedin

Actualiza tu perfil Jon Stembergm
i X Founder and CEQ of
Vuelve a conectar con antiguos 9 ounder and CEQ o

Jdar
comparieros de trabajo

Comparte un articulo, foto, video o idea

Ver todas las recomendaciones

come Carlos, B

Descubra el auténtico
lo de la palabra sentir.

FEELIT
Importaremos tu agenda de direcciones para sugerir

contactos. Mas informacion

Buscar en Correo y Contactos () Nuevo | v &4 Marcar todos como leidos Probar la version beta

BUREAU VERITAS
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Resultados

Capitulo llI

Estudio técnico de servicios y productos.

Servicio Valor

Decoracién y disefio de jardines $ 150.000 a 6°000.000
Mantenimientos de jardines y zonas verdes $ 50.000 a 350.000
Arqueo, poda y tala de drboles $ 200.000 a 7°000.000
Fuentes y cascadas $ 350.000 a 7°000.000
Jardines verticales $ 17500.000 a 10°000.000
Impermeabilizaciones en jardineras, azoteas y terrazas $ 500.000 a 3°500.000

Venta de toda clase de arbustos y toda clase de plantas
$ 3.000 a 350.000
ornamentales de exterior e interior, toda clase de materas

Fumigacion contra toda clase de plagas $ 50.000 a 1.500.000

BUREAU VERITAS ||
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Resultados

WELDIGERER A CHEIMIELIER

Producto Unidades

Maquina de cortar pasto 1
Herramienta de poda (cuchillas, yoyo, etc.) 2
Escoba 2
Rastrillo 1
Kit de Tijeras 2
Kit de excavacion manual (Pala, pica, azadon, etc.) 2
Cortadora de arboles 1
Fumigadora 1
Kit de taladro

1S0 9001: 2008

|
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Resultados

Capitulo IV

Formulacion financiera

Presupuesto Inicial

Equipo de oficina $ 3.863.000
Equipo de produccion $ 4.728.000
Inventario $ 20.525.000
Publicidad $ 178.000
Total $ (11.756.000)

BUREAU VERITAS ||
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Balance General

GC Jardineria Integral
CC 3158728-1

ARNO 2017
Activo Pasivo

Activo Corriente Pasivo Corriente
Caja $ 500.000 Proveedores $ 300.000
Bancos $ 2.000.000 Cuentas X pagar $ 14.278.000
Cuentas x cobrar $ 3.500.000 Obligaciones laborales $ 16.260.000
Inventarios $ 20.525.000
Arriendo Pag x Ant $ - Total Pasivo Corriente $ 30.538.000
Total Activo Corriente $ 26.525.000 Total Pasivos $ 30.538.000
Activo Fijo Patrimonio
Propiedad Py E $ 15.000.000 Capital $ 4.000.000
Depreciacion Acum $ (3.000.000)

Total Patrimonio $ 4.000.000
Total Activo Fijo $ 12.000.000
Otros Activos $ - ivo= i

Activo ) ) Pasivo + $ 34.538.000
Patrimonio

Total Otros Activos $ -
Total Activos $ 38.525.000

BUREAU VERITAS
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Conclusiones

Se identifico falencia en estructura administrativa.
Existe 3 tipos de competencia (Directq, Indirecta e
Informal).

De acuerdo con la economia ingresa en und
balanza de precios.

El mercado objetivo de la empresa son las juntas de
accion comunal y hombres y mujeres entre los 30 y70
ANos.

La normatividad indica que nuestro mercado
objetivo debe tener dreas comunes de circulacion,
recreacion, reunidn, instalaciones técnicas, zonas
verdes y de disfrute visual.

Las debilidades y amenazas permitieron crear
estrategias para mitigarlas y utilizarlas a favor.

El balance general indica que la empresa cuenta
con dinero para invertir en proyectos o expansion

f‘;ﬂ%c
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