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"PRESENTACION DE LA
GUIA

La guia disefiada esta basada en la

planificaciéon y relacion de las normas
de gestion en sistemas de calidad, me-
dio ambiente y seguridad y salud en el
trabajo tomando como referencia lo
descrito en las normas técnicas NTC
ISO 9001:2015 (Cuarta actualizacion),
NTC ISO 14001: 2015 (Segunda actu-
alizacion) y la norma NTC OHSAS
18001:2007 (Primera actualizacion)
de la Organizacion Internacional de

Normalizacion ISO.

MENTACION DE UN SISTE-
MA INTEGRADO DE
GESTION?

Busca la gestion y la disminucion de quejas al
servicio, impactos al medio ambiente y minimi-
zacion de riesgos que se generan por las ac-
tividades propias de la construccion vy
ejecucion de proyectos de infraestructura de
ARCO Consultoria y Construccion S.A.S, para
de esta manera aplicar las medidas correcti-
vas correspondientes dando un manejo sis-
tematico y constante de mejora continua al
Sistema Integrado de Gestion. A pesar de que
las normas de gestion ISO 9001, ISO 14001 y
OHSAS 18001 son un referencial de aplicacién
voluntaria; es un referente “obligatorio” para
las organizaciones que deseen progresar y
avanzar hacia la excelencia en el servicio.

iPORQUE IMPLEMENTARLO?

En los propésitos de la implementacion del
sistema integrado de gestioén, por parte de la
direccion es importante tener en cuenta los
objetivos de la organizaci6n, con el fin de po-
derlos incorporar dentro del sistema, donde se

pueden tener entre otros.
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Alta satisfaccion del Documentacion completa, por
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