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L3 investigacidiise fundamgp’_c,a en los hechos
de corrupcion en el sectohpﬂvado en Colombia
ywel mundo, producto: ‘de la conducta y
comportamiento de las personas que de unau
otra afectan'alasempresas, haciéndalos perder

credibilidad en la sociedad, se pretende con |a
creacion de un codigo de ética proporcionar
herramientas preventivas que coadyuven a la
gestion empresarial a través de un buen
gobierno Corporativo.
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car escandalos representativos en Un
ricano y de Colombia.

- Establecer las medidas que el estado ha implementado,
evitar el impacto en la sociedad -por escandalos administr
economicos en instituciones de educacion superior. ‘

Definir los sectores econdmicos en Colombia que han desarrol

y gobierno corporativo

Describir como se construye un codigo de ética para un buen ga
dentro en las Instituciones de Educacion Superior en Colombia




ANTECEDENTES

¢ Jerome Kerviel, bréker del Banco

francés'S cie o burlo
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e Conductas qlcor pcidony
lavado de ac 0
l Brasil
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‘ * Dineros de origen ilici

Uso indebido de informacion

privilegiado

e Desviacion de los recurso de los
clientes.

e Auto prestamos

¢ Fraude Procesal y estafa.
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NIVERSIDAD

¥ La Gran Colombia
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HISTORIA

1968 Otorgan persona juridica

1972 La vision de la fundacion se orienta a la formacion de sus estudiantes como futuros
empresarios

1984 Se convierte en fundacién

1995- 2009 Se firman convenios con Universidad Autonoma, Libertadores , Gran Colombia y Cisco

CIDCA

2015 — La institucion se proyecta como una organizacion consolidada en el ambito
educativo
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ensefanza técnica y tecnoldgica,
comprometida con los avances de la
ciencia y la Cultura.
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RESPONSABILIDA RESPONSABILIDA
D SOCIAL D AMBIENTAL

TRANSPARENCIA
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UNTVERSIDAD

OBIERNO CORPORATIVO

El gobierno corporativo consiste en mantener el equilibrio
entre los objetivos econdmicos y los sociales entre los
objetivos individuales y los comunitarios. El marco de
gobierno se establece con el fin de promover el uso
eficiente de los recursos y, en igual medida, exigir que se
i dan cuentas por la administraciéon de €s0s recursos. Su

«9/2/2016
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MODELOS GOBIERNO
CORPORATIVO

* Es muy conocido e Los trabajadores se ® Todos trabajan por la
e Entrega buenos preocupan por la supervivencia de todos.
rendimientos corporacion y por tanto, e Empleo vitalicio.

tienen menos descanso

® Para economias en auge ® Prima en su orden: la

el valor de la accion Ia-b.olral. o corporacion misma, los
aumenta rapidamente e Vision estrategica. clientes, empleados,
e Prima accionista * Menos colapsos. acreedores y accionistas.
e Enfoque de corto plazo * Alta Calidad, y son muy e Al ser tan colectivista no
« Dirigidos por junta competitivas haY efectmdad en las
directiva y el Gerente que * Los seres humanos deben actlv_ldades: de bajo
buscan satisfacer sus ser vistos por igual y se funcionamiento.
intereses personales. deben potenciar sus

" capacidadi .v

La cultura y los valores propios

2 Administracion Es atractivo para los
del modelo son dificiles de o ’I’ - ot P tral
"y . rticipacion recur inversioni Xtranjer
transmitir a la cultura latina. RARClpacion (s curso g as:(? dnye——
humano genera beneficios a los

grupos de interés.
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TIPO DE INVESTIGACION
DESCRIPTIVA:

El objetivo de |la investigaecién descriptiva consiste en llegar a conocer las
situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion
exacta de las actividades, objetos, procesos y personas.

se esta realizandoe.

METODO:

Cualitativa-Cuantitativa

«9/2/2016




es de muestreo

EJECUTIVOS N CIDCA

Muestra: No Aleatori n fines especiales

Instrumento: Encuestas



— FICHA TECNICA

DISENO MUESTRAL Mo aleatoria con fines especiales, poblacion finita metodo proporcional
POBLACION OBIETIVO Ejecutivos, administrativos y docentes
UNIVERSO 162 Empleados
MOMENTO ESTADISTICO Abril de 2016
FINANCIACION Recursos Propios
MARGEN DE ERROR 5% Margen de error con un nivel de confianza de 95%
PREGUNTAS SOCIO-DEMOGRAFICAS 6

7 PREGUNTAS ESPECIFICAS 20

f) . D N
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RECOLECCION DE DATOS

¢Como se va a realizar el
analisis de datos?

El andlisis se realizara a través del
método CUALITATIVO,
DEDUCTIVO-INDUCTIVO
utilizando las herramientas del
software ATLAS relacionando el
conocimiento de los autores,
Investigadores y la informacién
primaria obtenida de la
poblacion.

28/2/12056



VARIABLES DEL INSTRUMENTO

e Brindar el mejor ambiente y condiciones de trabajo personal con
Responsabilidad Personal el fin de mejorar su rendimiento y su realizacidn aspectos
importantes nivel de ingreso, capacitacion condiciones de trabajo,
reduccion de personal.

e Es lograr una relacion conjunta donde se presenten los
CE L EL BT R IR Tl LTe ]I  compromisos contraidos; la ética comercial y las condiciones

Responsabilidad con los consumidores

e Las decisiones que se tomen con respecto a los consumidores
deben ser con responsabilidad y conocimiento.

® Pagar los impuestos y cumplir con la legislacidon vigente, son

* Es la competencia que tienen las diferentes empresas aunque a
pesar de que quieran ganar mercado no deben caer en usar
medios ilicitos para lograr los objetivos de la empresa.

Responsabilidad con los competidores

Responsabilidad con el estado
B

e Cuidado del medio Ambiente- evitar problemas
Responsabilidad con la sociedad ecoldgicos

9/2/2016




UNTVERSIDAD

La Gran Colombia

ANALISIS DE RESULTADOS

éLos principios y valores de la fundacién CIDCA, si estuvieran enmarcados dentro de un

cadigo de ética, como Unica guia, se podria plantear mejor los asuntos de ética, conducta
y profesionalismo en el lugar de trabajo?

PRINCIPIOS ¥ WALORES ETICOS EN EL LUGAR DE TRABAJD

L Ha
B oL a) Totalmente de acuerdo
b) Parcialmente de acuerdo
d C c) Indiferente
2% S d) Parcialmente en desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo
B He
4%
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NIVERSIDAD

¥ La Gran Colombia

ANALISIS DE RESULTADOS

¢Ud. considera de importancia, el cddigo de ética a la hora de ejercicio profesional en la
CIDCA?

iIMPORTANCIA DE UN CODIGO DE ETICA EN EL EIERCICIO
PROFESIONAL.

W5

HMo
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UNTVERSIDAD

La Gran Colombia

CATEGORIAS DEFINICION

DEDUCTIVAS

VALORES INFORMACION SOBRE EL CONOCIMIENTO DE LOS
VALORES DE F. CIDCA

ETICA INFORMACION REFERENTE AL CONCEPTO DE
ETICA, PARA INCORPORALO A UN CODIGO

MORAL INFORMACION REFERENTE AL CONCEPTO DE LA
MORAL Y SU RELACION CON LA ETICA

CODIGO INFORMACION RELACIONADA CON LOS VALORES

Y POLITICAS INSTITUCIONALES

GOBIERNO CORPORATIVO | NIVEL DE CONOCIMIENTO EN RELACION A LOS
PROCESOS Y LA APLICACION DE UN CODIGO DE
ETICA A TRAVES DE LA CONDUCTA Y TOMA DE
DECISIONES EN EL GOBIERNO DE LA INSTITUCION

«9/2/2016



UN

VERSIDAD

La Gran Colombia

Areas

Derechos
Humanos

PACTO GLOBAL
MODELO DE AUTOEVALUACIO

RESUMEN GENERZ

Principios
Principio No. 1: Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de
lo= derechos humanos reconocidos a nivel internacional.

MODELO DE AUTOEVALUACION DE IMPACTO GLOBAL

Porcentaje

Principio No. 2: Las empresas deben asegurarse de no ser complices de
abusos a los derechos humanos

Derechos
Laborales

PTG DL 37 Lot EMpIeeds UEDEn Tespetal 1o NDeray U asoclacion |
sindical v el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion

locis

Principio No. 4: Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda
forma de trabajo forzoso u obligatorio

Principio No. 5: Las empresas deben apoyar la abolicion efectiva del
trabajo infantil

Principio 6: Promover la eliminacion de la discriminacion en materia
de empleo y ocupacion

Medio Ambiente

Principio 7: Apoyar la aplicacion de un criterio de precaucion respecto
de los problemas ambientales

Principio 8: Adoptar iniciativas para promover una mayor
responsahbilidad ambiental

Principio 9: Alentar el desarrollo v la difusidn de tecnologias inocuas
para el medio ambiente

Anticorrupcion

Principio 10; Las empresas deben actuar contra todas las formas de

corrupcion, incluyendo la extorsion y el soborno.

«9/2/2016

Promedio General (puntajes) | 1.8

Promedio General (porcentajes)

Interpretacion
4 SIEMPRE
3 CAS| SIEMPRE
2 DCASIONALMENTE
1 CASI NUMCA
0 MUMCA

Rangeo de Colores para el % de los
Principios

Porcentaje entre 50% y B0%

Porcentaje menor al 50%




o UNTVERSIDAD
La Gran Colombia

L1z, E‘RP-““

[

,‘e} United Nations Global Enﬁmp&:L ~ Pacto Global
Rt Modelo de Autoevaluacion

RESUMEN GERENCIAL

Desempefioen Desempeno en
Derechos Humanos Derechos Laborales

= . Dese i I
Desempeno Medio R
Lucha Contra la

Ambiental <
Corrupcion
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UNTVERSIDAD
La Gran Colombia BENEFICIOS ETICA

EMPRESARIAL

’k__VOS K|

Libre y justa
competencia

Consistencia
frente a
cambios

Buena
Reputacién

Relacidn con Lealtad de

proveedores clientes

Sostenibilidad

1=
. - W
e
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DOCUMENTOS GUIA PARA CONSTRUIR EL
IDEARIO ETICO DE LA ORGANIZACION

v'Confidencialidad

v'Conflictos de intereses

v'Conducta interna

v'Cumplimiento de leyes y reglamentaciones locales
v'Favores comerciales / regalos / entretenimiento il
v'Contratacion de familiares

v'Temas informaticos e
v'Sobornos |

. B,
v'Informacién de terceros

v'Declaraciones e

-
v'Seguridad / higiene / lugar dg.t{abajo/PoIitica / religion
L 3
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NIVERSIDAD

¥ La Gran Colombia

CONTENIDO CODIGO DE ETICA

=) Principios fundamentales del codigo de ética de la IES F-CIDCA
mm) Disposiciones Generales aplicables por todos los integrantes de la F-CIDCA
mmp Disposiciones Aplicables al personal docente de la F-CIDCA
mm) Disposiciones Aplicables a los estudiantes de la F-CIDCA
— Disposiciones Aplicables a las autoridades institucionales personal
administrativo y de servicios generales de la F-CIDCA
=) Pprocedimiento Etico
mm) Disposiciones Finales
09/2/2016



UNTVERSIDAD
La Gran Colombia CONCLUSIONES

El estado colombiano, ha ejercido vigilancia y control sobre las instituciones de educacién superior, a través de la
ley 30 de 1992, asi mismo, en otras organizaciones como la ley 11222 del 2007, que regula el cédigo de buen
gobierno de las aseguradoras, la ley 124 de 2014, pone a funcionar la superintendencia de educaciény la
resolucion de la superintendencia financiera 275 de 2001 generando los mecanismos de promocién voluntaria de
buen gobierno corporativo de los mercados de valores, por lo tanto la F-CIDCA, debe incorporar un modelo de
codigo de ética a las sostenibilidad legal vigente en Colombia, teniendo en cuenta su impacto social, econédmico y
ambiental en la sociedad colombiana.

Los sectores que han desarrollado los codigos de ética y documentado los gobiernos corporativos han sido las
organizaciones financieras, vigiladas por la superfinaciera, asi como las aseguradoras y los mercados de valores
dentro de los cuales encontramos a los corredores de bolsa, otro sector gue tiene précticas de buen gobierno
corporativo, son las cooperativas, vigiladas por la superintendencia del sector solidario, y a nivel de instituciones
de educacién superior esta la superintendencia de educacién.

En el trabajo de campo desarrollado, el 63% de los encuestados esta de acuerdo que debe existir un
codigo de ética, con el fin de institucionalizar una cultura organizacional coherente con los objetivos
misionales de la organizacion, por lo que se presenta una propuesta estructurada para el cédigo de ética
de F-CIDCA, teniendo en cuenta la normatividad legislativa sobre este tema, que incluye la ética
empresarial, principios ético adoptados, calidad de vida laboral, apoyo a la comunidad, Proteccién al
medio ambiente, Marketing responsable, responsabilidad empresarial, componentes de transparencia y
respeto, responsabilidad con los: Trabajadores, proveedores, clientes, la competencia, el estado, vy la
sociedad.

©9/2/2016



NIVERSIDAD

a Gran Colombia

Después de realizar esta investigacion, se evidencia la necesidad de iniciar proyectos que se enfoquen de manera
individual, en el caso de las entidades mas numerosas, por sector o por clasificacion, con el fin de poder caracterizar
los resultados y asi permitir disefiar estrategias mdas acordes con las necesidades de cada caso, priorizando la
necesidad de incluir una metodologia con la que se pueda conocer mas acerca del concepto que tienen los
funcionarios sobre el gobierno corporativo de su empresa también cdmo ellos ven la participacion en los 6rganos,
actividades y eventos de su organizacidn, generando asi una cultura constructivista en pro del desarrollo laboral y la
calidad de vida para el miembro.

Con respecto a la propuesta aqui planteada, es necesario, tener en cuenta que por un lado el desconocimiento
en relacién a la ética y la moral, genera un estado de ignorancia sobre ambos términos asumiéndolos como
idénticos, relacionando mas el concepto de honestidad, cuando se refieren a ética, y la moral al
comportamiento. Lo anterior conlleva a la necesidad de conocer y aplicar un cédigo de ética integral para toda la

comunidad, permitiendo mejorar asuntos de ética, conducta y profesionalismo en el lugar de trabajo.

Con el desarrollo de este modelo se puede decir que el factor mds importante a fortalecer es
inicialmente el de informacidn y formacién, pues es necesario generar en los empleados la conciencia
frente a la responsabilidad con su empresa, al igual que buscar las estrategias para establecer una
cultura de solidaridad, en la que lo importante no sea sélo lo que cada individuo necesita, sino también
las necesidades generales, las cuales con el esfuerzo de todos se pueden satisfacer, esto sélo se logra
con grandes esfuerzos en la formacidn de quienes desean hacer parte de las organizaciones.

©9/2/2016
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